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AVIZU
LOKE KONKURSU PUBLIKU BA

UNIVERSIDADE NACIONAL TIMOR-LOROSA’E-UNTL

(Prosesu ba Selesaun nakloke ba Sidadaun Timor oan hotu)

Komisaun Funsaun Publika, tuir Dekretu-Lei 44/2011 iha loron 21 fulan-Setembru,
alterasaun ba daruak hosi Dekreitu-Lei nt. 34/2008, 27 fulan-Agostu Rejime ba
Konkursu, Rekrutamentu, Selesaun no Promosaun ba Pesoal iha Administrasaun
Publika husi Kareira Rejime Jeral nian.

Vaga ba Diresaun Nacional Teknologia Informatica
Kategoéria Tekniku Profesional Grau C/1,

No Ref: CP1/56/2022

Total vaga: 4 Diresaun : Nacional Teknologia Informatica

Salariu Baziku kada fulan: $. 343.00 | Fatin : Universidade Nacional Timor Lorosa’e

Status : Permanente Metode Selesaun ho  karater eliminatériu:Prova

Koiiesimentu no entrevista profisional

Reporta/Haténba ba: Diretér Nacional Teknologia Informatica

A. Deskrisaun Konteudu Funsional Servisu nian:

1.

2.

10.

Asegura no dezenvolve unidade servisu Help Desk ho nune bele suporta atendementu ba
kliente ICT nian iha diresaun ICT ba UNTL;

Koordena no monitoriza aktividade servisu (Atendementu, Apoiu Tekniku, Treinamentu no
Manutensaun) lor-loron nian husi atendementu servigo, resolve problema troubleshooting ho
membru tomak iha unidade servisu laran;

Organiza team, halo prioridade servisu, integrasaun prosesu aktividade no iha planu time line
atu resolve problema tuir tempu no orsamentu;

Ajuda Director atu hola desizaun ruma ba assuntu incidental ne’ebe foka liu ba diresaun
(arah) estrategia diresasun ICT nian;

Halao direitu no dever Director wainhira Director iha lisenca ruma;Halo instrusaun servisu
(work instruction) ba staff sira tuir nesesidade universidade nian iha tereinu;

Prepara formatu atendementu nian ba staff ICT sira, se wainhira halao aktividades Client-
Service iha UNTL;

Prontu simu keixa husi staff ICT sira no resolve problema hamutuk ho membru sira ho
humanidade;

Kria ambiente ida ne’ebe saudabel, amizade, harmoniza no dignu ba Director, staff no
entidades sira iha diresaun laran, fakuldades no unidades sira iha UNTL tomak;

Lidera no akompaifa nomos tun ba terenu hamutuk ho staff tomak ba aktividades servisu lor-
loron nian nomos aponta no identifika problema ne’ebe afektativa ba teknologia informasaun
no komunikasaun iha UNTL;

Buka hatene no tenke hatene tuir necesidade Kliente ICT nian ne’ebe mai husi koperasaun

inter institusional ka agensia nasional no internnasional nian;




;01 REPUBLICA DE DEMOCRATICA DE TIMOR LESTE
X y SECRETARIADO DA COMISSAO DA FUNCAO PUBLICA

Rua Jacinto Candido, Caicoli, Telp. 3339090, 7230117 v
UNIVERSIDADE NACIONAL TIMOR LOROSA’E

Avenida Cidade de Lisboa - Dili, Timor Leste CP 317
Tel :( 0011) (670) (390) 33212051, 3331422,3323200.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Rutina halao feedback no halo relatoriu kona ba troubleshooting no aktividade servisu sira
seluk iha unidade servisu nian;

Hato'o relatoriu progresu dezenvolmentu konaba aktividade servisus nian ba superior sira
(Director no Administrador Geral);

Nudar xefe departamentu ba unidade Infrastrutura iha responsabilidade tomak atu asegura
no halo monitorizasaun, garantia no lidera unidade servisu ne’ebe refere;

Tha Responsabilidade tomak ba progresu dezenvolvimentu aktividades servisu nian iha
UNTL;

Responsavel ba relatoriu semanal, mensal no annual relasiona ba progresu dezenvolvimentu
ba aktividades servisu husi Diresaun ICT nian;

Responsavel no hato’o relatoriu ezekusaun orsamentu konaba aktividade ba superior sira
(Director no Administrador Geral)

B. Rekizitu sira Selesaun nian:
1. Rekizitu obrigatériu sira:

a.
b.
c

o

Tenke Sidadaun Timor-Leste nian;

Idade entre tinan 17 no 50;

Nunka sai kondenadu iha krime dolozu ne’ebé korresponde ba prizaun efetiva tinan rua ba
leten, ka pratika hahalok ne’ebé bele konsideradu no manifesta inkompatibilidade ho
ezersisiu husi funsaun sira iha administrasaun publika;

Nunka demitidu husi Instituisaun Estadu nian ruma;

Prontu atu halo viajen ka kolokadu iha kualkér parte iha territériu nasional no iha rai-liur;
Goza saude di’ak, fiziku no mentalmente di’ak hodi bele halo funsaun sira-ne’ebé konkorre
ba daudaun (Atu-estadu médiku komprova liu husi Laboratoriu Nasional-Hospital Nasional
Guido Valadares;

Tenki dominiu, lian ofisial ida Tetun ka Portugés no iha kofiesimentu razoavél ba lian Inglés
no Indonézia;

C. Rekizitu sira ba abilitasaun akadémika:

1. Pos-graduasaun ka Lisensiatura iha area Sistema Informasaun no Sistema Teknologia, ka
espereensia profesiondl ne’ebé relasionadu ho vaga ne’e nia ezijénsia ne’ebé hetan husi
Universidade ne’ebe akreditadu loloos ona;

2. Foto kopia Diploma tenke hetan Legalizasaun husi Ministeriu Edukasaun MECC/MEJD.

D. Kualifikasaun adisional, abilitasaun no esperiénsia espesifika ba vaga ne’e:

1.
2.

3.

Esperénsia minimu servisu tinan tolu iha aréa Sistema Teknologia;
Konesimentu kle’an, ka kapasidade atu hetan lalais kofiesimentu kona-ba jestaun
administrasaun iha Timor-Leste no papél Komisaun Funsaun Publika;
Atributu pesodl sira:

Integridade;

Determinasaun no fleksibilidade;

Inisiativa;

Sentidu responsabilidade aas;

Auto-dixiplina;

Onestidade;

Kompromisu;

Respeitu;

Lealdade;

FER SN Aun o
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4. Konesimentu informéatika iha nivel utente nian;

5.

Atributu profisional sira:

e Kapasidade ne’ebé komprovadu kona-ba servisu administrasaun ba mudansa sira
ne’ebé bele influensia politika sira ba jestaun Administrasaun Pablika Timor-Leste;

e Abilidade atu hamosu/hamoris (konsebe), dezenvolve no analiza estratéjia
implementasaun politika sira ba jestaun administrasaun UNTL nian no ba setor
pabliku;

e Abilidade ne’ebé dezenvolvidu ho di’ak kona-ba komunikasaun oréil, eskrita nomos
hatudu kapasidade aas hodi hamutuk ho ema seluk hosi orijen oinoin no iha nivel
hotu-hotu;

e Abilidade ne’ebé dezenvolvidu ho di’ak kona-ba aktu rezolve problema no hatudu
inisiativa iha solusaun problema ne’ebé kompleksu iha ambiente ida ne’ebé ezijente no
dezafiad6r altamente dezenvolvidu;

e Hatudu kompreensaun ba ambiente ne’ebé Politikamente sensivel, ne’ebé
Universidade Nacional Timor Lorosa’e (UNTL) halo operasaun ba ninia papél krexente
iha Administrasaun Puablika Timor-Leste nian.

E. Kufiesimentu Informatika

1.

2.

Tha kufiesimentu kona-ba komputador liuliu iha Ms. Word, Excell no data Base;

Anexa moés Dokumentu mak hanesan :

o Rekerementu assinadu husi requerente no diriji ba Presidente Jari rekrutamentu
Prof. Helio Augostu da Costa Xavier Mauquei, Ph.D;

o Curriculo Vitae (CV) assinadu husi requerente no més assinatura husi testamufiha nain

rua (2);

Kartaun Elitoral ka BI;

Sertidaun RDTL;

Diploma teneke hetan Legalizasaun hosi MECC/ME]D;

Sertifikadu Formasaun;

Rejistu Kriminal hosi Ministeiru Justisa;

Atestadu Mediku hosi HNGV;

Kartaun Vasina tenke dala rua ba leten;

Sumariu Esperensia Servisu;

Foto klorido 3X4 tahan 2;

O O 0O o0 0O 0O 0 o0 O

Kompozisaun Juri.
Kompoem juri ba rekrutamentu
- Helio Augostu da Costa Xavier Mauquei, Ph.D;  Prezidente Juri;

- Agustinho Quelo, L.DC, Vogal
- Fatima Odete Monteiro, L.AP Vogal
- Francisco da Costa Pereira, M.Si Vogal
- Marcelina dos Santos Mesquita,S.Sos.MM Vogal

- Jose Honorio da Costa P. Jeronimo, M.Si Suplente
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F.

G.

I.

2. Materia Espesifiku;

. Apresentasaun Kandidaturas

Programa ba Prova sira:
Tépiku tuir mai ne’e sei ezije bainhira hala’o ezame eskritu:
1. Materia Jeral;

Lejislasaun Funsaun Pablika

Konstituisaun RDTL;

Historia Timor Lesta;

Estatutu Universidade Nacional Timor Lorosa’e (UNTL) DL Nu. 16/2010);
Regulamentu Servisu Administrasaun UNTL;

Jestaun Planu no Fianasas;

Aprovisionamentu;

Programa Governu nian;

Planu Orsamentu Jeral Estadu nian;

Sistema no Prosesu Administrasaun iha UNTL;

Sistema no Prosesu Edukasaun iha Timor Leste;

Sistema Klasifikasaun Final:

Klasifikasaun final rezulta husi média aritmétika simples ba Kklasifikasaun sira ne’ebé hetan
livhusi médotu selesaun hotu-hotu, iha eskala ida husi pontu o to’o 100, hodi konsidera
aprovadu ba kandidatu sira ne’ebé hetan klasifikasaun hanesan ka boot | iu pontu 60.

Kandidatu ida ne’ebé hetan niimeru boot liu iha pontu no prienxe kondisaun oinoin ne’ebé f6-sai
iha avizu konkursu publiku ida-ne’e mak sei okupa no simu pose ba vaga ne’e.

Entidade ida-ne’ebé atu ba aprezenta rekerimentu inskrisaun no dokumentu sira
Rekerimentu Inskrisaun ba konkursu tenke akompanadu ho Kurrikulu (CV), képia sertifikadu
abilitasaun akadémika no koépia dokumentu komprovativu sidadaun timorense nian no
dokumentu seluk ne’ebe temi iha parte E na. 2, dokumentus hirak ne’e entrega iha Sekretariadu
Komisaun Funsaun Pablika, Diresaun Nasional Rekrutamentu no Desenvolvimentu Funsaun
Pablika.

Afikasaun Rezultadu
Lista ho naran kandidatu sira-ne ‘ebé admitidu ba faze ida idak iha konkursu ne ‘e, nune ‘e
mos lista klasifikasaun final sei taka iha kuadru avizu UNTL no Komisaun Funsaun Pablika.

Kandidatu tenke apresenta sira nia dokumentus no dokumentu tau iha mapa kor Kinur hakerek
naran kompletu numeru telefone/email no Nua.Ref. Dokumentu sei entrega ba Sekretariady
Komisaun Funsaun Puablika, Diresaun Nasional Rekrutamentu no Desenvolvimentu Funsaun
Pablika, Hahu husi loron, 12 fulan-Maiu to'o loron, 03 fulan-Juifiu 2022, tuir oras servisu nian

parte dader hahu 8.30 - 12.00 no parte loraik tuku 14.00 - 17.00
(4
v

Prof. Helio Augostu ta Xavier Mauquei, Ph.D
Presidente Pdinel Juri



