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Preambulo

O Plano Estratégico da Comissao da Funcédo Publica para 2015-2030 (PECFP) resulta de um trabalho
sistemaético, analitico e de aprofundamento e implementacédo das linhas orientadoras para a Reforma
da Administracdo Publica, patentes no Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional de Timor-
Leste 2011-2030 e no Programa do VI Governo Constitucional.

Para a redacdo do PECFP foi inicialmente elaborado, por uma Equipa de Técnicos do Secretariado
da Comissdo da Funcdo Publica (SCFP), um documento inicial que resultou da auscultacdo e
discussdo ao nivel de todas as Dire¢bes Nacionais que compdem o SCFP, tendo envolvido os
Comissarios, os Diretores Nacionais e Chefes de Departamento, os Asessores Nacionais e
Internacionais da CFP, os funcionérios do SCFP bem como os parceiros de cooperagdo como DFAT-
Cardno por o Programa de GfD e outros. Do empenho e dedicacdo de toda esta equipa, resultaram
contribuicdes muito valiosas que permitiram a CFP conceber, elaborar, redigir, aprofundar e concluir
este Plano Estratégico.

Desejamos assim que, através da implementacdo do PECFP, que se inicia em 2015, venha a resultar
eficiente e eficaz contribui¢do para a implementacdo da Reforma da Administracdo Pdblica, do
Plano Estrategico de Desenvolvimento Nacional de Timor-Leste e do Programa do Governo.

O desenvolvimento da eficiéncia, através da reducdo da burocracia desnecesséaria e da utilizagdo dos
recursos do Estado de forma consciente, a profissionalizacdo dos funcionarios e agentes com vista a
eficacia dos servicos publicos, a responsabilizacao pelos atos administrativos e por fim, a qualidade
dos servigos prestados, garantirdo mudancas comportamentais e de atitude por parte dos funcionarios
e agentes e perante os cidaddos bem como a modernizagdo administrativa, para uma Funcdo Publica
participativa, sdo os propdsitos do PECFP.

Esperamos portanto uma adesdo pré-ativa de todos os funcionarios e agentes da administracdo do
SCFP que culminard numa mudanca institucional em termos organizativos, de funcionamento e de

avaliacdo dos procedimentos administrativos, e cujo impacto positivo se far-se-a sentir na qualidade
dos servigos prestados e na imagem da Administracdo Publica junto dos cidadaos.

Dili, julho de 2015

Professor DR. Faustino Cardoso Gomes, MSi.
Presidente



Composicao da CFP do II Mandato

A CFP é tutelado ao Gabinete do Primeiro-Ministro da RDTL no VI Mandato do Governo
Constitucional da RDTL.

Faustino Czrdoso Gomes
Presidente da CFP-11 Mandato

Maria Olandina I. C. Alves Maria Domingas F. Alves
Comisséria da CFP Comissaria da CFP
11 Mandato I Mandato

Jose Telo S. Cristovao Jacinta P. Bernardo
Comisséario da CFP Comissaria da CFP
1l Mandato Il Mandato

Figura 2: Composicio do II Mandato da CFP

A Comisséo da Funcgdo Publica € composta por cinco Comissarios. Dois sdo indicados pelo
Parlamento Nacional, e trés sdo indicados pelo Conselho de Ministros (Resolucdo do Governo

n°.20/2016, de 19 de maio) um dos quais recebe também a incumbéncia do cargo de Presidente da
Comissao.
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Lista das Principais Siglas

: 15 Objetivos Estratégicos

: Revisdo/Redesenhar, Racionalizacdo, Reinventar, Revitalizacdo e Re-Estruturacdo
: Agencias Autdnomas

: Autoridade Aviacdo Civil de Timor-Leste

: Autoridade Bankéria e de Pagamentos

: Asian Development Bank

: Agencia de Desenvolvimento Nacional

: Associagéo de Deficientes de Timor-Leste

- Aliansa Maioria Parlamentar

. Autoridade Navegacdo Aviacao de Timor-Leste

. Autoridade Portuario Timor-Leste

: Autoridade Reguladora das Comunicagoes

- Associations of Southeast Asia Nations

: Average Years of Schooling

: Be Saneamento Integrado Comunitario

: Comisséo Anti-Corrupgéo

: Conselho de Administracdo dos Fundos da Infraestrutura
: Conselho Consultivo do Plano Estratégico

: Centro de Desenvolvimento Emprezarial

: Convention on Elimination of Discrimination Against Women
: Comissao da Fungdo Publica

: Civil Service and Public Employment

: Comissdo Nacional de Aprovisionamento

: Comissao Nacional da Reforma da Administragdo Publica
: Conselho Nacional de Reconstrucdo Timor-Leste

: Comunidade dos Paises da Lingua Portuguesa

: Competicao Plano de Negdcio Inovativo

: Conselho de Seguranca das NacGes Unidas

: Department of Foreign Affairs and Trade

: Diretor Geral

: Dili Institute of Technology

: Direcdo Nacional de Informacdo e Tecnologia

: Direcdo Nacional de Transportes Terrestres

: Defensores Publicos

: Enquadramento de Estratégias, Resultados e Recursos
: Enquadramentos Estratégicos da Decentralizacdo

: Educational Management Information System

: East Timor Transitional Administration

: European Union

: Fundos de Desenvolvimento Capital Humano

: Forcgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas

: Funcéo Publica

: Gabinete

: Gabinete dos Defensores Publicos

: Gross Fixet Capital Formation

: Governance for Development

: Grupo de Gestores Profissionais de Recursos Humanos
: Gabinete do Primeiro Ministro

: Gestéo de Recurso Humanos

: General State Budget

: High Administrative, Taxes and Audit Court

: Hospital Nacional Guido Valadares
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: Instituto de Apoio de Desenvolvimento Emprezarial

. Information Communication and Technology

- Indicadores de Gestdo de Desempenho

: Informagdo da Gestdo Demogréfica

: Inspecc¢édo Geral do Estado

- Instituto Nacional da Administracdo Publica

- Instituto Nacional de Formag&o e Desenvolvimento dos Professores da Educacgao
: Informacdo Tecnologia

: Japan International Cooperation Agency

: Labour Force Participation Rate

: Linhas Ministerias

: Ministério da Adminsitracdo Estatal

: Ministério da Administracdo Estatal e Ordenamento Teritorial
: Ministério da Agricultura e Pescas

: Ministério da Educacéo

: Ministro de Estado e Coordenador dos Assuntos da Administracdo Estatal e Justica
: Ministério das Financas

: Ministério da Justica

: Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperacao

: Ministério das Obras Publicas, Transporte e Comunicagdes

: Ministério da Saude

: Ministério Solidariedade Social

: Organizacéo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico
: Objetivos Desenvolvimento Sustentavel

: OrganizagOes Nao Governamentais

: Organizacdo das NagGes Unidas

: Plano de Acdo Anual

: Partido Democrético

: Programa Desenvolvimento Distrital

: Provedoria dos Direitos Humanos e Justica

: Programa Desenvolvimento Integrado Distrital

: Programa de Desenvolvimento Integrado Municipio

: Programa de Desenvolvimento Local

: Plano Estratégico da Comissdo Funcédo Publica

: Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional

: Procuradoria Geral da Republica

: Produto Interno Bruto

: Personnel Management Information System

: Plano Medio Prazo

: Programa Nacional de Desenvolvimento Suco

: Programa das Nac¢6es Unidas para Desenvolvimento

: Padrdo Procedimentos Operacionais

: Policia Sientifica de Investigacdo Criminal

: Regido Autonoma Especial Oe-cusse Ambeno

: Reforma Adminsitragdo Publica

: Republica Democrética de Timor-Leste

: Recursos Humanos

: Secretariado Comissdo da Funcédo Publica

: Secretaria do Estado para Apoio e Promocéo Socio-Econdmico da Mulher
. Secretariado de Estado para o Fortalecemento Institucional

: Secretéria de Estado Politica de Formacao Profissional e Emprego
: Secretaria do Estado da Promocéo de Igualdade

: Secretariado dos Grandes Projetos

: Sistema Integrado de Gestdo da Administracdo Publica
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. Sistema de Registo Nacional de Terras

: Servicos Técnicos de Acompanhamento do Plano Estratégico
: Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats

: Tribunal Distrital de Baucau

: Tribunal Distrital de Dili

: Tribunal Distrital de Oe-cusse

: Tribunal Distrital de Suai

: Tecnologia Informacdo e Comunicacdo

: Tribunal de Recurso

: United Kingdom

: United Nations Missions in Timor-Leste

: United Nations Transitional Administration in East Timor
: Universidade Nasional Timor-Lorosae

: Unidade de Planeamento, Monitorizacdo e de Avaliagdo

: United State

: Zona Economia Exclusivo Social e Mercado
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CAPITULO I
INTRODUCAO
A. Plano Estratégico da Comissdo da Funcédo Pablica da RDTL

A Comissdo da Fungdo Publica da Republica Democratica de Timor-Leste (RDTL) é uma
instituicdo do Estado para servir o publico em geral e, em particular, gerir e supervisionar a
gestdo dos recursos humanos, incluindo os termos e condi¢6es de emprego, no sector publico.

A Comisséo foi estabelecida no IV Governo Constitucional no dia 15 de julho de 2009 como
parte integrante da Segunda Reforma da Administracdo Publica com o objetivo de fortalecer a
boa governacao no setor da Funcgédo Publica. Isto reflete o progresso da transformacdo da Funcéo
Publica e Emprego Publico (Civil Service and Public Employment (CISPE)), sob a
responsabilidade da UNTAET, para a Direcdo Nacional da Funcdo Publica, sob a
responsabilidade do Ministério da Administracdo Estatal e Ordenamento Territotial (MAEOT)
e, em seguida, para a Comissao da Funcdo Publica.

O Primeiro Mandato da CFP, 2009 — 2014, iniciou-se com o funcionamento da Comissao Func¢éo
Publica baseado no fundamento do seu mandato como uma instituicdo independente para a
Funcéo Publica, que lida com a gestdo de recursos humanos e supervisdo. Foi estabelecido um
enquadramento regulatorio e algumas legislacdes institucionais e organizacionais chaves como
sistema e procedimentos para a gestao de recursos humanos na Fungdo Publica — recrutamento,
promocdo, nomeacdo, avaliacdo de desempenho e Sistema de Informacdo da Gestdo Pessoal
(SIGAP) — e alguns servigos basicos ou operacionais na execu¢do do mandato da CFP em si.

O Segundo Mandato da CFP iniciou-se, com a sua tomada de posse realizada em 29 de Maio de
2015, para o periodo de 5 anos. Considerando a necessidade de alargar o Mandato Constitucional
na Administracdo Publica, operacionalizar o Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional
(PEDN) de 2011-2030 e o Programa do Governo sobre a Reforma da Administracdo Publica. O
Segundo Mandato da Comissdo da Fungdo Publica tem o seu compromisso de melhorar 0s
servigos prestados ao publico. Tendo em conta a CFP desenvolve o seu Plano Estratégico de
2015-2030 com a iniciativa do Segundo Mandato e o apoio técnico da Equipa de Trabalho
Técnico do Secretariado da CFP e com o aopio da Embaixada Australia (DFAT — Cardno)
relativamente a programa “Governance for Development”.

Apbs da tomada de posse do Segundo Mandato, foram imediatamente formulados 0os 5 Rs como
Visdo Estruturantes e 15 Objectivos Estrategicos (150Es) da CFP, tém sua implementacéo no
ambito do Plano Estratégico da Comissao nos proximos 15 anos de acordo com o Programa do
Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional (PEDN) e o Programa do Governo. Os 5 Rs
reflectem intencdes filos6ficas como se segue:

Squema 1: Defini¢éo dos 5Rs

! Lei No. 7/ 2009, de 15 de juilho, sobre A Comissdo da Funcdo Publica

1



O Plano Estratégico da Comissao da Funcdo Publica estd desenvolvido
baseado nas 5 Visdes Estruturantes (5Rs) e os 15 Objectivos Estratégicos (15

OEs). Os 5 Visoes Estruturantes reflectem:

Definicao

o—_

- . . ~ A Funcéo Pdblica tem politicas, leis, e enquadramentos regulatérios
R1 - Revisao/Rever as Ieglsla(;(zeseos com o0s seus proprios objetivos, apropriados para o0 contexto,
quadros regulatérios da Fungao corretamente interpretados e bem entendidos, e consistentemente
Publica aplicaveis em todas as instituicdes publicas.

Assegurando o melhor sistema para determinar a alocacdo de
recursos humanos em alinhamento com o mandato institucional
para o0 melhoramento da produtividade e qualidade de prestacéo de
servicos

R2 — Racionalizagdo da Forca
de Trabalho da Funcéo Publica

Reinventar/Refazer/Rever as fun¢Bes da Gestdo de Recursos

R3 — Reinventar/Refazer as
Funcoes da Gestao de Recursos
Humanos da Func¢éo Publica

Humanos e o sistema de um bom planeamento de recursos
humanos, recrutamento, selecdo, promoc¢do, avaliacdo de
desempenho, prémios e medidas disciplinares na

administracdo publica.

R4 — Revitalizacéo do Sistema e da
Cultura de servir da Funcéo
Publica

Criar o sistema e avaliagdo cultural na administracdo publica
para elevar o espirito, a honra e orgulho e o profissionalismo
dos funcionarios publicos como servidores do Estado com

qualidade de servicos excelentes a todos os cidaddos de
R5 — Re-estruturacdo, incluindo Timor-Leste

0s regimes, da Funcao Publica

Assegurar uma administracéo puablica estruturada para reduzir
ou minimizar a burocracia nos niveis organizacionais e

vy 4 3 38

politicas para elevar a eficiéncia, responsividade, qualidade,
efectividade no atendimento ao publico.

A elaboragdo do Plano Estratégico da CFP foi antecedida com varias seminarios internais da
CFP e culminou com um Seminario Nacional efectuado pela CFP, seminario qual obteve vasta
participacdes de entidades estratégicas do Estado e da Funcdo Publica - quer entidades,
académicos, profissionais e politicos — com o objectivo a obtengédo de contribuicdo essencial ao
Plano Estratégico da CFP (PECFP).

O Seminario Nacional da Funcdo Publica decorreu nos dias 16-17 de marco de 2016,
envolvendo aproximadamente 800 participantes, composto por ocupantes de cargos de Direcéo
e Chefia e gestores de toda a Funcdo Publica de Timor-Leste, académicos e parceiros de
desenvolvimento, para obter ideias, observacdes, avaliacdes, percep¢cdes — ambos académicos e
pragmaticos — e orientagdes politicas sobre “onde é que estd a Func¢do Publica de Timor-Leste
neste momento?’’ O Seminario decorreu de forma participativa, usando o método da analise das
forcas, oportunidades, fraquezas e ameacas, designado FOFA = SWOT, nas discussdes para
identificar, compreender e caracterizar a situacdo actual da Funcdo Publica de Timor-Leste.
Como preparativos para 0 seminario nacional, various grupos de trabalho técnico do PECFP sob
témas diferentes foram estabelecidas com membros de entidades, académicos e profissionais de
todas as instituicdes do Estado, da Funcdo Publica, e dos Organizacbes nacionais e
internacionais.



No Seminario Nacional foi utilizada a analise FOFA/SWOT, tendo em conta as palestras pelos
lideres do Governo, 15 discussdes plenarias com areas tematicas sectorais, nove grupos de
discussdes com areas tematicas da Funcdo Publica de Timor-Leste.

Os demais resultado do Seminario Nacional da Funcéo Publica configurados na estrutura logica
do Plano Estratégico da CFP de 2015-2030, a qual pode-se observar no squema seguinte :

Squema 2: A Estrutura Légica do PECFP

Principios e Valores da Fungao Publica

x®

o> Rs & 150Es

ANALIZE
SITUACIONAL

CONCLUSOHES ESTRATEGIAS
ACOES/
ATIVIDADES

Apds o Seminario Nacional, um grupo de trabalho técnico da CFP para a elaboracdo do PECFP
foi estabelecido e é composto pelo Diretor Geral, Diretores, Chefes de Departamentos, técnicos
profissionais, Assessores (nacionais e internacionais). Com base no resultado da analise
FOFA/SWOT do seminario nacional, o grupo de trabalho técnico realizou discussfes 3 vezes
por semana regularmente durante 10 meses para formular o “Enqudramento de Estrategias,
Resultados e Recursos (EAERR)” e a compilagdo do documento PECFP.

-

&

Para a compilacéo do PECFP, um dia workshop da CFP foi implementado, o qual envolveu todos
os Comissérios, Diretores, Chefes de Departamento, Chefes de Unidade, Gabinete do Primeiro-
Ministro, Asessores nacionais e internacionais da CFP e todos os funcionarios profesionais da
CFP para discutir os detailhos do Plano. Do workshop resultaram algumas referéncias béasicas
sobre detailhos operasionais do PECFP.



O esbogo do EdERR foi discutido através de um dia workshop, a nivel interno da CFP em junho
de 2016. O grupo de trabalho técnico continuou o trabalho, desenvolvendo o EJER do Plano
Estratégico e finalmente foi feito o lancamento do documento em 15 de julho de 2016, na
serimonia da segunda celebracdo do Dia Nacional da Funcédo Publica.



CAPITULO I

“Como ¢ a Funcéo Publica da Republica Democratica de
Timor-Leste?”

A. A Génese da Funcao Publica da RDTL

Apds a maioria da populacdo de Timor-Leste ter votado pela independéncia a 30 de Agosto de
1999, o Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas (CSNU), em consequéncia do resultado,
emitiu uma resolugdo? a fim de estabelecer uma Administracio Transitoria das Nagoes Unidas
em Timor-Leste (UNTAET), dotada de responsabilidade de administrar Timor-Leste e com
poderes para exercer toda a autoridade legislativa e executiva, incluindo a administragdo da
justica.

Tendo em conta a Resolucdo da CSNU n.° 1 272 (1999), a UNTAET emitiu varias normas para
0 exercicio da Administracdo Publica e da Fungdo Pdblica de Timor-Leste. Havendo a
necessidade de existir um corpo para dirigir e supervisionar a Fun¢do Publica, para tal foram
emitidas varias resolucdes e foi criada a Comissdo da Funcdo Publica, tendo sido estabelecida
durante o governo da UNTAET como a sintese de regulamentos da UNTAET abaixo:

Quadro 1: Disposicoes Legais sobre a Criacdo da Fungdo Publica no Periodo da UNTAET

Regulamentos da UNTAET para o funcionamento da administra¢do da Funcdo Publica em Timor-
Leste:

e Regulamento da UNTAET n.° 3/2000, de 20 de janeiro, sob a tutela da UNTAET prevé o
estabelecimento de uma Comissédo do Servico Publico composta por 7 (sete) membros, dois (2) dos
quais eram peritos internacionais. O Presidente é indicado pelo Administrador Transitério para
Timor-Leste, encarregado da supervisdo do bom funcionamento da Administragéo de Timor-Leste.

e Regulamento da UNTAET N.° 07/2002, de 18 de maio, sobre a Estrutura Organica do Il Governo de
Transicdo de Timor-Leste. O Governo compde-se de um Ministro-Chefe, um Ministro de Estado,
nove (9) Ministros, oito (8) Vice-Ministros, quatro (4) Secretarios de Estado, um Inspector Geral do
Estado, um Secretario da Comissdo de Planeamento, e trés (3) Assessores. O n.°1 do artigo 9.°, do
Regulamento da UNTAET N.° 07/2002, de 18 de maio, prevé que o “Ministério da Administracéo
Interna € responsavel pela concepcédo, execucao, coordenagdo e avaliagdo da politica definida e
aprovada pelo Conselho de Ministros para as areas (...) bem como para a funcédo publica, cabendo-
Ihe igualmente coordenar a actuacao da Administragdo Publica regional ou local (...).

O legado da Funcdo Publica do periodo colonial portugués (1511-1975) era denominado territorio
ocupado sob Administragdo portuguesa), de ocupacdo indonésia (1975 - 1999) e da Administracdo
Transitoria das Nagoes Unidas em Timor-Leste (UNTAET, 1999 - 2002) influenciaram a fase inicial da
edificacdo da Funcao Publica de Timor-Leste.

A Constituicdo da RDTL prevé uma Administracdo Publica de Timor-Leste que “visa a prossecucao do
interesse publico (...)” e esta “estruturada de modo a evitar a burocratizagdo, aproximar os servicos das
populacdes e assegurar a participacdo dos interessados na sua gestéo efetiva’™.

2A Resolugdo No.1272 (1999), de 25 de outubro, para estabelecer a Administragdo Transitoria das Nagdes Unidas
em Timor-Leste (UNTAET).
3 Titulo VI, artigo 137.° da Constituigdo da RDTL.



A sequéncia das mudancas do Governo, ap6s a restauragdo da independéncia efectuada em 20 de maio
de 2002, provocou alteragBes na estrutura e gestdo Institucional do Estado, tornandos as Insttuicdes
volateis e a necessitar de reforma continua.

Esta volatibilidade tem também origem no recrutamento inicial efetuado pela Comissédo da Funcao
Publica e do Emprego Publico* do Governo da UNTAET. Foram recrutados 1579 funcionarios publicos
da Administragdo Transitoria de Timor-Leste® até 2000° e em 2001 este nimero atingia um total de 9 052,
continuando a aumentar e tendo atingido o total de 11,214 em marco de 2002. Aquela data, o racio de
funcionarios por populacéo atingiu o valor de 4,25, sendo que a maioria destes funcionarios eram oriundos
da Administracao Publica do periodo da ocupacéo Indonésia e apresentava a seguinte distribui¢do por
niveis:

Tabela 1: Nameros dos funcionarios publicos da ETTA por niveis e sexos, 2002.

. Masculino/Feminino
Nivel Masculino Feminino Total FEMOET )

@) (2 3) 4 ©)
Nivel 1 5ill5 58 573 5.11
Nivel 2 722 145 867 7.73
Nivel 3 4,248 1,887 6,135 54.71
Nivel 4 2,372 598 2,970 26.48
Nivel 5 437 69 506 451
Nivel 6 139 16 155 1.38
Nivel 7 8 - 8 0.07
Total 8,441 2,773 11,214 100.00

Fonte: Vicente S. Faria, 2011 p.85

O leque salarial dos funcionarios pablicos variava do nivel 1- US$85/més, até ao nivel 7-US$361/més’.
No nivel 1 incluiam-se os funcionarios com menos competéncias profissionais.

Dos 28 000 funcionarios publicos existentes no periodo da ocupagdo indonésia apenas uma pequena
percentagem dos postos era ocupada por timorenses®. Os cargos de Direcdo e Chefia eram
maioritariamente ocupados pelos indonésios. A consequéncia desta situacdo foi uma influéncia de
guadros menos capacitados aquando do recrutamento efetuado pela UNTAET.

Constatada esta realidade, realizou-se um encontro de doadores para Timor-Leste que se
reuniram em Camberra em junho de 2001 e foi decidido que 80% do montante que seria
disponibilizado para a capacitacdo dos funcionarios publicos abrangendo os sete (7) niveis acima
mencionados e cobrindo todas as areas de formacéo de acordo com as estratégias e objetivos de
capacitacao®.

Apesar de Timor-Leste ser um pais novo em situacdo de pds-conflito, e apds o termo da missao
de Administragdo da UNTAET, e com o inicio do | Governo Constitucional da RDTL que tomou

4 Civil Service and Public Employment (CISPE)
5 East Timor Transitional Administration (ETTA)
6 Faria, Vicente S., 2011. O Desempenho da Administracdo Transitoria das Nacdes Unidas em Timor-Leste:

Um Estudo e analise do Mandato do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas Segundo a Resolugéo n.1272,

de 1999. Lembah Manah Publishing, Indonesia, pp.81-82.
" Gabinete Primeiro Ministro RDTL, 2016. Politika Governu ba Funcdo Publika no Funcdo Publika husi
Perspektiva Planu Estratéjiku Dezemvolvimentu Nacional 2011-2030. Apresenta¢do da Dra. Carmenéza dos Santos
Monteiro, Oficial Ligacdo para Administracdo Publica do Gabinete do Primeiro Ministro RDTL durante Seminario
Nacional da 16-17 marco 2016.
8 Faria, Vicente S., 2011. Opcit, pp. 83-86.
° Idem.



posse a 20 de Maio de 2002, estabeleceu de imediato as principais etapas de desenvolvimento
institucional para prestar servi¢cos ao publico. Foram elencadas as principais prioridades e
criadas as estruturas organicas por forma a dar resposta as necessidades da populacéo e do
Estado, tais como a nivel do setor social cobre as areas de satde, educagdo e solidariedade social,
no setor da economia, politica, justica e direitos humanos, defesa e seguranca, a seguranca
alimentar, infra-estruturas, negdcios estrangeiros, e area financeira.

Sucessos no processo de consolidagéo da paz, durante a crise ocorrido em 2006, dependeu em
grande medida pela unicidade de todos os esfor¢os para restaurar a confianca nas instituices do
Estado. Para tal foi necesséario desenvolver e melhorar sistemas e processos para evitar a
politizagdo do servigo publico e torna-lo mais sensivel e responsivo das necessidades das
sociedade na prestacao de servicos publicos.

Quadro 2: Sucessivas Reformas da Administragdo Publica Ocorridas desde 2002 na Area de
Boa Governacgéao

A criacdo da Inspecdo-Geral do Estado no ano 2000 foi o primeiro passo para garantir a Boa Governagdo. Em
2004 novos esforcos foram verificados com a criacdo da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica
Consagrada na Lei n° 7/2004, de 20 de maio. Durante o mandato do IV Governo Constitucional foi decidido o
ano 2008 como o ano da Reforma da Administracdo Publica da RDTL, resultando daqui a criagdo da Comisséo
da Funcdo Publica atraves da Lei n® 7/2009 de 15 de julho e da Comissdo Anti-Corrupgao Lei n® 8/2009, de 15
de julho. Posteriormente, através da Lei n® 9/2011, de 17 de agosto foi criada a Camara de Contas sob a tutela
do Tribunal de Recurso. O Governo criou ainda a Agéncia de Desenvolvimento Nacional (ADN) e a Comisséo
Nacional de Aprovisionamento (CNA) para assegurar a monitorizagdo e a fiscalizacdo dos projetos de infra-
estruturas. Por fim mas ndo menos importante foi criado o Portal da Transparéncia com a intengéo de garantir
a Boa Governagéo.

Agéncia de Desenvolvimento Nacional (ADN)%; Comiss&o Nacional de Aprovisionamento (CNA) 1

Do | até ao 111 Governo Constitucional existia a Direc¢do Nacional da Funcao Publica (DNFP)
integrada na estrutura organica do Ministério da Administracdo Estatal e Ordenamento
Territorial (MAEOT), para gerir e supervisionar a Funcdo Pablica. Posteriormente foi criado o
Secretariado da CFP que viria a ser estabelecida em julho de 2009 com a responsabilidade de
gerir e supervisionar os recursos humanos em coordenacéo e co-gestdo com as instituicbes do
Governo, bem como dos outros pilares do Estado.

Quadro 3: Os mandatos da Comissao da Func&o Publica (CFP) RDTL

“Entre estas func¢oes estd a de tomar decisoes, dar orientagoes, estabelecer pardmetros, desenvolver politicas
e procedimentos, aplicar penalidades e apreciar recursos, em relagéo ao sector publico. A Comissao ainda
agira como conselheira do Governo para obter a maxima eficiéncia e eficacia no Sector PUblico e na gestdo e
desenvolvimento dos respectivos recursos humanos”.

Fonte: Lei n.° 7/2009, de 15 de julho

No 12 mandato da Comissao da Funcdo Publica, durante o periodo de 2009-2014, foram langados
com sucesso 0s alicerces da Gestdo de Recursos Humanos no setor publico, apesar das
dificuldades enfrentadas e relacionadas com o facto de ser um pais novo, com recursos humanos
limitados e com fraca qualificacdo, para exercer as suas funcdes e prestar servicos de qualidade
ao publico.

10 Decreto-Lei n.° 11/2011, de 23 de marco.
11 Decreto-Lei n.° 14/2011, de 30 de margo.



B. A Estrutura da Funcéo Publica de Timor-Leste

A Funcio Publica tem como base o Estatuto da Funcgdo Publica 2. Segundo a Constituicdo da
RDTL, é da competéncia do Parlamento Nacional legislar sobre o regime geral da Funcao
Publica e o estatuto dos funcionarios publicos. A Constitui¢do assegura ainda que o Parlamento
Nacional pode autorizar o Governo a legislar sobre estas matérias.

Na lei estdo definidos os requisitos para integrar a Funcdo Publica, a relacdo de trabalho, os
deveres e direitos dos funcionarios publicos e agentes da Administracdo Publica, a estrutura de
carreira e o regime disciplinar.

O Estatuto da Funcdo Publica autorizou o Governo a regulamentar uma série de assuntos
relevantes sobre a estrutura e o desenvolvimento da Funcdo Publica, incluindo as carreiras do
Regime Geral e os Regimes Especiais, 0 recrutamento, a avaliacdo de desempenho, as licencas
e faltas, e outros termos e condi¢Ges de emprego na Fungdo Publica. Quanto a sua estrutura, a
Funcéo Publica abrange funcionarios pablicos, entendidos como aqueles recrutados e nomeados
para uma funcdo permanente, e agentes da Administracdo Publica, ndo sendo funcionarios
publicos, sdo contratados a termo certo para desempenhar funcGes tipicamente publicas.

Os funcionarios publicos estdo repartidos entre carreiras do Regime Geral e Carreiras Especiais.
No Regime Geral®3, estdo previstas 4 categorias de carreira, com base na complexidade de
responsabilidade: técnico superior, técnico profissional, técnico administrativo e assistente, bem
como 0s cargos em comissao de servico de Direcdo e Chefia.

Por ocasido da sua criacdo, uma carreira especial deve ser justificada pela especialidade da sua
area funcional, necessidade de estrutura e desenvolvimento proprios, sujeicdo a deveres
funcionais especiais e requisitos adicionais de formacdo profissional ou habilitacdo académica.
As carreiras especiais em vigor em 2016 incluem o pessoal do Parlamento Nacional, pessoal da
Presidéncia da Republica, funcionarios da PDHJ, oficiais de justica, profissionais da saude
(médicos, enfermeiros, parteiras e técnicos aliados de salde), notarios e conservadores, guardas
prisionais, inspetores do trabalho, Especialistas Anticorrupgdo, Policia Cientifica e de
Investigacdo Criminal, docentes universitarios, docentes, estruturas de pré-desconcentracao,
gestores municipais e auditores da Camara de Contas.

C. A Magnitude da Funcéo Publica de Timor-Leste

Baseia-se no SIGAP de 31 de dezembro de 2015, integram o Regime Geral das carreiras 18,829
funcionarios, os regimes especiais 15,061 funcionarios e estdo em vigor 4 294 contratos de
trabalho de agentes da Administragdo Publica, no total de 33,890%. Os primeiros estudos sobre
o total da Funcéo Publica apontavam para um nimero de 12 000 funcionérios, 0 que a época da
Administracdo Transitoria das Nacdes Unidas, no ano de 2001, correspondia a 1,5% da
populacdo®®, entdo estimada em 800,000 habitantes. A Funcéo Publica beneficiou de acentuado
crescimento nos ultimos anos, em razdo de quatro fatores fundamentais:

12| ei n.° 8/2004, de 16 de junho, alterada pela Lei n.° 5/2009, de 15 de julho, sobre o Estatuto da da RDTL.

13 Decreto-Lei n.° 27/2008, de 11 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 20/2011, de 8 de junho, sobre o Regime
Geral das Carreiras e dos cargos de Direcdo e Chefiada da RDTL.

14 Dados do SIGAP a 31 de dezembro de 2015

15 Government Employment And Pay In Global Perspective: A Selective Schiavo-Campo et all — World Bank

8



Quadro 4: Os quatro motivos funda mentais para o crescimento de nimero de funcionarios
durante os ultimos anos

1) Os recrutamentos de pessoal autorizados pela discussdo e aprovacao anual do Orcamento do Estado, com a
consequente criagdo de novas vagas na Funcéo Publica;

2) Apolitica de conversao de cerca de 11 767 contratados temporarios em funcionarios publicos permanentes, autorizada
pelo 1V Governo Constitucional;

3) Asubmissdo a contrato de trabalho de cerca de 4 000 dos chamados professores “voluntdarios”, nas escolas bdsicas e
escolas filiais do Ministério da Educacao;

4) Acriacdo de carreiras especiais para setores da Fungdo Publica e o respetivo recrutamento de pessoal.

Tendo em consideracdo que a populagdo atual de Timor-Leste, é de cerca de 1 167 242
habitantes'®, o niimero de funcionarios publicos permanentes corresponde a 3,35% da populag&o,
ou 3,35 funcionarios publicos por cada 100 habitantes, o que representa uma situacdo compativel
com os paises vizinhos da Asia. Segundo estudos do Banco Mundial, a média na Asia ¢ de 2,6%,
e estes estudos demonstram ainda que a média da Asia é a segunda menor do mundo®”.

D. O Funcionamento da Comissdo da Funcéo Publica de Timor-Leste

A gestdo dos recursos humanos na Funcdo Publica é compartilhada entre a Comisséo da Funcgéo
Publica, as linhas ministeriais e agéncias autdbnomas. Recentemente havia nas linhas ministeriais
uma direcao ou equiparado de recursos humanos, cabendo a um departamento dentro da Diregéo
Nacional de Administracdo e Financas realizar tarefas de controlo e cadastro de pessoal, tais
como registo de assiduidade e concesséo de licengas.

Por iniciativa da Comissdo da Funcdo Publica, os Ministérios e as agéncias auténomas
comecaram a incluir nas suas organicas o cargo de diretor de Recursos Humanos, até que, por
decisdo do Governo todas as Instituicdes publicas passariam a ter um gestor de Recursos
Humanos.

Muitas das atividades de Recursos Humanos sdo ainda executadas pela Comissdo da Funcao
Publica, na medida em que a direcdo dos Recursos Humanos nas linhas ministeriais e nas
agéncias autdnomas ainda se encontram na fase de capacitacao dos seus Recursos Humanos. A
Comissdo da Funcdo Publica em parceria com o INAP tem contribuido para a formacéo de
gestores de Recursos Humanos e a disseminacdo de Leis e Regulamentos relativos a area.

Na medida em que as dire¢des de Recursos Humanos demonstram progressao nas capacidades,
mais atividades de Gestdo de Recursos Humanos serdo delegadas as linhas ministeriais e
agéncias autonomas. O objetivo da Comissdo da Funcdo Publica é que a maioria dos
procedimentos de Gestdo de Recursos Humanos seja realizada e registada nas diregdes de
Recursos Humanos de cada Ministério e agéncias autonomas, restando a Comisséo da Funcao
Plblica tomar decisbes, dar orientacdes, estabelecer parametros, desenvolver politicas e
procedimentos, aplicar penalidades e apreciar recursos, em relacdo ao setor publico e
desempenhar fungdes de conselheira do Governo.

E. Principios e valores da Func¢ao Publica de Timor-Leste

E 1. A Administracédo Publica da RDTL

16 Direccdo-Geral de Estatistica Ministério das Finangas RDTL, 2015. Census 2015.
7 Government Employment and Pay In Global Perspective: A Selective Schiavo-Campo et all — World Bank

9



A Administracdo Publica de Timor-Leste é guiada pelo principio da prossecusdo do interesse
publico, organizada por forma a evitar a burocracia, aproximando os servi¢os dos cidad&os e para
assegurar a participacdo de todos os intervenientes na sua gestdo. No artigo 137.° da Constituicdo
da RDTL estdo consagrados os principios gerais da Administracdo Publica de Timor-Leste, a
saber:

Quadro 5: Principios Gerais da Administracao Publica

“I. A Administracdo Piiblica visa a prossecusdo do interesse puiblico, no respeito pelos direitos e interesses
legitimos dos cidadaos e das instituicbes constitucionais.

2. A Administracdo Publica é estruturada de modo a evitar a burocracia, proximar das populacoes servicos
e assegurar a participacao dos interessados na sua gestao efectiva.

3. A Lei estabelece os direitos e garantias dos administrados, designadamente contra actos que lesem os seus
direitos e interesses legitimos.”

Fonte: Artigo 137.° da Constituicdo da RDTL

A este propésito, S. Ex* o Primeiro-Ministro da RDTL, Sr. Rui Maria de Araujo refere:

“(...) administrasaun publika: entendimentu amplu no entendimentu restritu. lha ninia
entendimentu amplu administrasaun publika refere ba Estadu ne’e rasik, katak, orgaun ka
entidade lubun ida ho Fungdo atu hala’o atividade administrativa, hodi kumpri finalidade ka
objetivu estadu nian. Iha sentidu amplu ida ne’e, inklui tantu funcdo politika, ne’ebé utiliza hodi
defini politika governasaun nian, nune’e moos funcdo administrativa, ka funcao hodi ezekuta
politika governasaun. lha ninia entendimentu restritu, pelu kontrariu, administrasaun publika
refere liu ba atividade administrativa, katak Estadu iha asaun (ka wainhira halo asaun), Estadu
itha ninia forma administrativa. Tha sentidu restritu ida ne’e, administrasaun publika la inklui
funcéo politika, maibé limitadu ka restritu ba ninia funcéo atu ezekuta politika. Entendimentu
restritu ne’e juridikamente hamosu ordem rua: Ordem Demokratika (tamba ordem ida ne’e liu
husi prosesu selesaun demokratika) ne’ebé iha mandatu atu defini politika no superintende
implementasaun politika hirak ne’e, no Ordem Burokratika, ne’ebé iha mandatu atu implementa
politika, ka tau politika hirak ne’e iha pratika'®.”

Nesta linha de pensamento o Parlamento Nacional aprovou a Lei n.° 7/2009, de 15 de julho, que
cria a Comissdo da Funcdo Publica, sendo esta composta por trés Comissarios indicados pelo
Governo, que indica também de entre os trés o Presidente, e 0s outros dois sdo eleitos pelo
Parlamento Nacional, para um mandato de cinco anos. A Comisséo da Func¢édo Publica é também
composta por um Secretariado de apoio. A lei define competéncias abrangentes para a CFP,
nomeadamente:

Quadro 6: Compete a Comissdo da Fungéo Publica em Relacéo a todo o Sector Publico

“Compete a Comissdo em relagdo a todo o Sector Publico:

a) Garantir que o recrutamento dos trabalhadores decorra de processo selectivo com base no mérito;

b) Promover o respeito pelo codigo de ética previsto no Estatuto da Funcdo Publica;

c) Promover uma cultura de melhoramento continuo e gestdo do desempenho;

d)Aperfeigoar a gestdo e administracéo do planeamento, desempenho organizacional e as praticas de forca de
trabalho;

e) Garantir o desenvolvimento de capacidades e a formag&o profissional;

f) Desenvolver e implementar estratégias de gestdo eplaneamento da forga de trabalho;

g) Rever assuntos relativos a gestao e desempenho dos servigos do Sector Publico;

h) Instaurar, conduzir e decidir processos disciplinares e aplicar as respectivas penas;

i) Decidir os recursos e decidir sobre a reabilitacio;

j)Aconselhar o Governo sobre a remuneracdo e os termos e condi¢des de emprego e respectivos beneficios;
k)Aconselhar os titulares dos 6rgéos do Estado em assuntos relativos ao sector publico;

1) Realizar outras actividades previstas na lei.”

Fonte: Lei n.° 7/2009, de 15 de julho

18 Gabinete Primeiro Ministro da RDTL, 2016. Discurso de S. Ex2. o Primeiro-Ministro da RDTL, Rui Maria de
Araujo por ocasido da Abertura do Seminario Nacional da Funcéo Publica da RDTL,16-17 de marco de 2016.
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A Administracao Publica precisa responder de forma eficaz a evolucéo das funcdes do Estado e
para isso deve contar com funcionarios competentes, empenhados nos processos de
modernizacao, e reter e utilizar os melhores recursos humanos disponiveis em diferentes areas.

A promocdo da integridade na Fungdo Publica tem um papel de destaque no trabalho da
Comissdo da Funcdo Publica. Integridade significa tratar com seriedade e responsabilidade as
expectativas da populacao, prestando um bom servico ao publico, que atenda as necessidades da
coletividade, com zelo, eficiéncia e retid&o.

Para promover a integridade, a Comissao da Funcdo Publica trabalha para desenvolver a cultura
de legalidade na Funcdo Publica, ou seja, promover e consolidar a tendéncia da integridade e
honestidade dos funcionarios e agentes da Administragdo Publica e promover a confianca e o
apoio dos cidaddos na Administracdo Publica e no profissionalismo dos seus funcionarios e
agentes.

A aplicacao dos principios constitucionais da Administracdo Publica e dos principios da Fungéo
Publica permitem deduzir os valores da Funcdo Publica. Os valores sdo crencas profundamente
enraizadas que influenciam as atitudes, as a¢0es e as escolhas que se fazem e as decisdes a tomar,
sdo a identidade da Funcdo Publica. Integram os valores da Funcédo Publica:

Quadro 7: Os Principios e Valores da Administracao Publica

e Aigualdade de todos os utentes perante a Administracdo na prestacao do servigo publico;

e A proibicdo de qualquer forma de descriminacdo de origem, raga, género, deficiéncia, religido ou
opinides politicas;

e A imparcialidade e equidade no processo da prestacdo do servico publico, que ndo admite
favoritismos ou familiarismos;

e A continuidade na prestagdo do servico publico em quaisquer circunstancias e a sua adaptacao as
necessidades dos utentes;

e Profissionalismo e ética na prestacdo dos servigos publicos pelos funciondrios e agentes do Estado;

e Alinstitucionalizagéo de uma cultura de responsabilidade, integridade, e transparéncia na prestacdo
de contas na Funcdo Publica e o uso eficaz, eficiente e responsavel dos recursos publicos.

A Lei da Funcéo Publica *° fornece base legal para uma Administragdo Publica forte em Timor-
Leste cabendo a Comissdo da Funcdo Publica assegurar e reforcar os principios e valores da
Administragdo Publica .

E.2 Visdo, Missao e Valores da Comissdo da Funcao Publica

O Plano Estratégico da CFP, tem por base um conjunto de valores incorporados na Constituicdo
da Republica Democréatica de Timor-Leste, no Plano Estratégico de Desenvolvimento de Timor-
Leste 2011-2013, no Programa do VI Governo Constitucional e nos Objectivos de
Desenvolvimento do Milénio, com impacto na Administracdo Publica. Estes valores refletem as
aspiracdes dos cidadaos, dos funcionarios e agentes da Administracéo.

“A boa governagdo e um sector publico profissional, capaz e eficaz sao condigoes essenciais para a prestag¢do de
servigos publicos e para implementar o Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional. O sector publico em
Timor-Leste sera fundamental para a construcé@o da confian¢a no governo, que é um pré-requisito na construcao
da Nag&o.

19 L ei n.° 8/2004, de 16 de junho, alterada pela Lei n.° 5/2009, de 15 de julho.
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O nosso sector putblico também sera o principal condutor do crescimento econémico no curto e médio prazo, e
estabelecera as bases para o progresso da nossa Nagao, através do desenvolvimento dos nossos Recursos Humanos
e da gestdo do nosso programa de infraestruturas.”*

E.2a. Valores Fundamentais:

Eficiéncia, transparéncia, responsabilidade, qualidade, eficacia, meérito, desempenho,
profissionalismo, equidade e imparcialidade. Sdo estes os valores que proporcionardo a
Comissdo da Funcdo Publica um trabalho eficiente e eficaz e com alta capacidade de elaboracéo
e implementacéo de politicas.

O Plano Estratégico da CFP tem por base a visdo estratégica da Comissdo da Funcdo Pablica
sendo que esta visao orientara as linhas de acdo da Comissdo da Funcdo Publica, bem como os
seus objetivos, ao longo da sua implementagéo.

Esquema 3: Os Valores da Funcéo Publica

@ S Ihdade

E.2b. Visdo Estratégica:

quidade

@@

dade @

Um funcionalismo publico eficiente, eficaz, responsavel e com capacidade para a prestacdo de
servigos de alta qualidade no interesse do Povo de Timor-Leste.

E.2c. Objetivos:

Para além dos objetivos definidos no artigo 4.° da Lei n.° 7/2009, de 15 de julho, “Séo objetivos
da Comissao, garantir:

a) Um Sector Publico imparcial, baseado no mérito e com altos padrdes de profissionalismo e
integridade;
b) Que o Sector Publico preste servicos de qualidade ao Estado e ao povo timorense;
¢) Uma gestao eficiente, efectiva e econémica do desempenho do Sector Publico;
d) O tratamento justo e adequado para os funcionarios publicos, agentes da Administracéo Publica e
demais trabalhadores do Sector Publico;
e) O desenvolvimento das liderancas e a inovagdo no Sector Publico.’

Il

Foi possivel definir os grandes objetivos da instituicdo para o periodo de tempo compreendido
entre 2015 e 2030 e que visam dar resposta ao atingimento das metas.

20 RDTL, Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional de Timor-Leste 2011-2030
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E.2d. Visao

Uma Funcdo Publica, eficiente, eficaz, responsavel e com elevados padrdes de qualidade na
prestacdo de servicos ao publico.

E.2e. Missdo da Comissdo da Funcédo Publica

Consagrada na Lei n.° 7/2009, de 15 de julho, a Missao da Comissdo da Fungéo Publica tem
por Missdo “garantir uma Funcao Publica politicamente isenta, imparcial, baseada no mérito,
com elevados padrdes de profissionalismo e que possa prestar servi¢os de qualidade ao Estado
e a populacéo de Timor-Leste.”

Desta forma, foi possivel especificar a Missao da Comissdo da Funcdo Publica através de uma
analise de futuro que abrange as inevitaveis mudancas em termos populacionais, ambientais,
institucionais e tecnoldgicas. Concretamente, a Missdo da Comissdo da Funcdo Publica, nos
proximos quinze anos, € a que a seguir se apresenta:

« Assegurar uma Funcdo Publica politicamente neutra através de decisGes imparciais e com
base no mérito;

» Assegurar uma forca de trabalho com acesso ao desenvolvimento profissional por forma
a alcancar uma prestacao de servicos de alta qualidade.

» Criar uma cultura de desempenho profissional elevado, para assegurar a aficiéncia,
eficacia e uma gestdo econdémica dos Recursos Humanos e materiais.

« Assegurar um atendimento justo e apropriado na Funcgdo Publica.

« Assegurar estratégias de lideranca e encorajar a inovagdo na prestacdo de servicos ao
publico.

Para tal contaremos com o envolvimento de todas as instituicdes publicas, com 0s nossos
recursos humanos, materiais e financeiros e com o apoio dos parceiros de cooperacao. Para além
destas, 0 apoio politico do nivel alto constitui um fator determinante.

A visdo e a missdo da Comissdo da Funcdo Publica, constituem assim, uma tentativa de

responder aos problemas identificados na Funcdo Publica, que resultou da analise da informacéo
contida no Capitulo anterior, no ambito de melhoramento do desempenho da Func¢éo Publica.
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CAPITULO III

ANALISE SITUACIONAL: “Onde a Funcéo Publica de
Timor-Leste Esta Neste Momento?”’

A. O Panorama Politico da Reforma na Funcéo Publica (Transformacéo do
Paradigma Nacional)

O Paradigma da transformacédo na reforma da Funcdo Pablica tem realizado de acordo com as
respectivas mudancgas do Governo de Timor-Leste a partir do | até ao VI Governo Constitucional.
Esta transformacdo estd explicada no matrix a seguir com o panorama politico da reforma na
Funcdo Publica, incluindo a sua politica e a prioridade chave do programa de desenvolvimento
relevante a Funcdo Publica, sob a tutela de cada Governo Constitucional desde a restauracao da
Independéncia em 2002.

1. As Prioridades do | ao IIl Governo Constitucional Referente ao Programa de
Desenvolvimento na Fungdo Pablica e os Resultados Atingidos durante 2002-2007.

O I ao 11l Governo Contitucional (O Governo do Partido da Fretilin) constituido pela maioria
absoluta, eleito com 55 cadeiras do numero total de 88 cadeiras na Eleicdo da Assembleia
Constituinte de 2001 pelo Partido da Fretilin. A tabela abaixo demonstra algumas prioridades
chaves do programa e os resultados atingidos na Funcdo Publica pelo Primeiro a Terceiro
Governo Constitucional de 2002 — 2007:

Quadro 8: Politica das Prioridades do Programa e os Resultados Atingidos do | ao I1l Governo
Governo Constitucional 2002-2007.

O Governo: O Primeiro ao Terceiro Governo Constitucional (2002 — 2007)

A Composi¢cdo do Governo: O Primeiro Governo Constitucional: O Primeiro Ministro,
Marie Alkatiri, é apoiado por 10 Ministros, 12 Vice —Ministros e 9 Secretarios de Estado?.

O Segundo Governo Constitucional: Reajustamento em 2006, criando uma Segunda (2)
Estrutura Orgéanica do Governo Constitucional: O Primeiro Ministro, José Ramos Horta, é
apoiado por dois (2) Vice — Primeiro Ministros, 14 Ministros, 13 Vice-Ministros e 8 Secretarios
de Estado 2.

O Terceiro Governo Constitucional: Em Junho 2007, o Governo foi reestruturado para a
criacdo do Terceiro (111) Governo Constitucional. O Primeiro Ministro, Estanislau da Silva,
¢ apoiado por um Vice-Primeiro Ministro, 15 Ministros, 8 Vice-Ministros e 9 Secretarios de
Estado?®

Prioridades do Programa e os Resultados Atingidos

21 Decreto-Lei N0.3/2002, de 20 de setembro
22 Decreto-Lei No. 13/2006, de 9 de agosto
23 Decreto-Lei No. 4/2007, de 20 de junho.
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e Plano de Desenvolvimento Nacional 2002-2007 aprovado e foi implementado;

e Desenvolvimento Institucional:

o Estabelecimento da estrutura orgénica das instituicbes em quatro pilares do Estado.

o Estabelecimento das instituicbes independentes: A Provedoria dos Direitos
Humanos e Justica (PDHJ)?* em 2004, Inspecio Geral do Estado (IGE) em 2002,
Autoridade Bancéaria e de Pagamentos (ABP) em 2001.

e Opcodes para Descentralizacdo : Estudo das Opcgdes de descentralizacdo em 2003;
Enquadramento de Estratégias da Descentralizacdo Parte 1 2006;

o Definicdo da extensdo e limites maritimas do territério e exclusivamente a zona econémica
e direitos de Timor-Leste na zona contingente e continental (Fronteiras Maritimas do
Territério da Republica Democratica de Timor-Leste)?

e Estabelecimento do Fundo Petrolifero e outros Tratados do Mar de Timor?®,

Ratificacdo das Convencdes Internacionais e Tratados : Convencédo sobre a Eliminagéo e

Descriminacao contra a Mulher (CEDAW), e outros.

O Término do Governo de Transi¢do, Missao da UNTAET.

Regresso dos Refugiados de Timor Ocidental;

Modificacéo de fiscal e sistema de taxas

Estabelecimento do sistema de informac&o electronica /radio televisao?’

Reforma da Administracéo Publica

A aprovacao e a promulgacdo da Lei No 8/2004, de 16 de junho sobre o Estatuto da Funcéo
Pablica de Timor-Leste (a criacdo da Administracdo Publica em Timor-Leste); o
estabelecimento do Instituto Nacional da Administracdo Publica (INAP), transformacdo da
Academia de Funcdo Pudblica; A criacdo do Sistema de Informacdo da Administracdo do
Pessoal (PMI1S)?8; A Transformagcéo da Funcéo Publica e Funcionalismo Publico (CISPE) para
Direcdo Nacional da Funcédo Publica; A Politica do Ministério da Salde de RDTL sobre a
colocacgédo de 1 médico, 2 enfermeiros, 2 parteiras e 2 assistentes enfermeiros para cada Suco;
O Programa da Merenda Escolar do Ministério da Educacdo da RDTL; Programa das Escolas
Amigaveis; Formacdo dos Professores para qualidade de educacdo; Aprovacdo do Regime
Juridico de Aprovisionamento e a sua entrada em vigor?®; Reconstrugdo das Escolas (Primeira
Fase) em Educacdo, Saude, Justica, setores Agricolas e outros setores da Funcdo Publica;
manutencdo, equipar fisicamente e desenvolver ou aumentar as necessidades do sector de
Educacgdo; o Curriculo (Transi¢do) para todos os graus de ensino e Educacgdo Terciaria®;
Estabelecimento do sistema judicial incluindo o sistema judicial de magistraturas®:.

24 Lei No 7/2004, de 20 de maio.

%5 |ei No. 7/2002, de 20 de setembro.

26 |_ei No. 13/2005, de 20 de fevereiro

27 Lei No. 2/2003, de 24 de dezembro

28 O Sistema Integrado da Gestdo de Administracdo Publica (SIGAP) tem por objetivo monitorizar e controlar o
pagamento, avaliacdo e progressdo da carreira dos Funcionarios Publicos de Timor-Leste.

29 O Regime Juridico de Aprovisionamento foi aprovado? com o Decreto-Lei No. 10/2005, de 21 de novembro,
0 Decreto-Lei estabelece uma norma essencial do Estado cujos regulamentos séo para aquisicdes de
bens/materiais e servicos ao Estado.

30O curriculo (transicdo) para todos os graus de ensino, ensino Pre-Primario ao ensino Terciario até o ano de
2008 sem uma base legal para Educacéo (utilizava simplesmente referéncias do sistema da educacéo da
Indonésia, Portugal e doutras Nagdes).

31 Lei No. 8/2002, de 9 de setembro.
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O Governo de Alianca Maioria Parlamentar (AMP) 2007-2012 sucedidamente ergueu um
fundamento sélido que tornar4 Timor-Leste uma futura Nagdo com um rendimento categorizado
em Estado de Renda Média-Alta previsto para 2030 através do ambicioso programa de
estratégias e reformas elaborado no Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional para 2011-
2030. Embora muitos dos programas fossem atingidos desde a inser¢do do plano, ainda faltam
muitos para atualizar nos proximos 20 anos, incluindo esforgos para a reforma e o melhoramento
da qualidade de prestacéo de servicos publicos a Populagdo de Timor-Leste.

2. Os Programas Prioritarios da Funcéo Publica e os Resultados Atingidos no V e VI
Governos Constitucionais da RDTL 2012-2017

O V Governo Constitucional é formado pela coligacdo de 3 partidos — CNRT, PD e Frente
Mudanca — liderado por Kairala Xanana Gusmé&o como Primeiro-Ministro e apoiado por S. Exa.
Sr. Fernando Lasama de Araujo como Vice Primeiro- Ministro. No quadro seguinte apresenta 0s
programas prioritarios da Funcéo Publica e os Resultados Atingidos no V Governo Constitucional
da RDTL 2012-2015.

A agenda da reforma politica prevista para o inicio de 2015, e de acordo com a consideracdo da
transformacéo de lideranca da geracdo antiga a nova geracdo dos Timorenses, dos trés partidos
sdo coligados por CNRT, PD e Frente Mudanca para um Governo Inclusivo. Isto resultou a
remodelacdo do V Governo Constitucional para formar o VI Governo Constitucional 2015-2017.
O Segundo Mandato da Comissdo da Funcdo Publica da RDTL foi estabelecido, através da
tomada de posse efetuada em 29 de Maio de 2015, assim que o VI Governo Constitucional iniciou
0 seu Governo em Fevereiro de 2015.

Quadro 9: Programas Prioritarios e Resultados Atingidos do V e VI Governo Constitucional da
RDTL de 2012-2017

O Governo:
e OV Governo 2012 — 2015.
e A Remodelagdo do Governo foi formado o VI Governo Constitucional 2015 — 2017

A Composicéo do Governo:

e OV Governo Constitucional®?: O Primeiro- Ministro, Kayrala Xanana Gusmao é
apoiado por Vice Primeiro- Ministro, Sr.Fenrnando Lasama de Aradjo, 15 Ministros,
12 Vice- Ministros, e 26 Secretarios do Estado.

e O VI Governo Constitucional®*: O Primeiro Ministro Rui Maria de Araujo é
apoiado por quatro Ministros do Estado (4), 12 Ministros, 11 Vice- Ministros, 10
Secretarios do Estado

32 Decreto- Lei No. 41/2012, de 7 de setembro
33 Decreto-Lei No. 6/2015, de 11 de marco
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Reforma da Administracéo Publica

34 O Programa do V Governo Constitucional 2012-2015.

% Decreto-Lei No. 18/2011, de 6 de maio.

3 Decreto-Lei No. 4/2012, de 15 de fevereiro.

37 Decreto-Lei No. 8/2013, de 26 de janeiro.

38 Decreto-Lei No. 4/2014,de 22 de janeiro,

39 Lei No. 3/2014, de 15 de janeiro e Decreto-Lei No. 5/2015, de 22 de janeiro.
40 Decreto-Lei No. 5/2015, de 22 de janeiro.

41 Lei No. 11/2009, de 7 de outubro

42 Programa do V1 Governo Constitucional no Setor da Satide
4 Ibid.

4 Programa do V Governo Constitucional

“|bid;

46 Programa do VI Governo Constitucional 2015-2017;
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47 Programa do V Governo Constitucional 2012-2017;

48 Programa do VI Governo Constitucional 2015-2017;

49 Plano Estratégico do Ministério da Educagédo 2013-2017,
%0 Ibid;

51 Programa do VI Governo Constitucional.

52 |bid.

%3 1bid.

%4 Programa do V Governo Constitucional 2012-2017.

%5 Ibid.




% Programa do V Governo Constitucional 2012-2017

57 1bid.

%8 1bid.

%9 Estrutura Organica V Governo Constitucional 2012-2015.

% Portal de Transparéncia do Ministério das Finangas.

1A Resolugdo do Conselho de Ministros No..../2016, fevereiro 2016, para o estabelecimento da Comisséo Nacional

para a Reforma da Administragdo Publica (CNRAP). O CNRAP é composto pelo Primeiro Ministro da RDTL,

Ministro do Estado, Coordenador dos Assuntos de Administragdo e Justica do Estado, Presidente da Comisséo da

Funcéo Publica da RDTL, Gestor da Secretaria do Estado de Fortalecimento Institucional da RDTL, Inspetor Geral

do Estado, Diretor Geral do Instituto Nacional da Administracdo Publica (INAP).

62 Resolucdo N0.30/2015, de 26 de agosto sobre a Comissdo da Reforma Legislativa no Sector de Justica

%3 Resolucdo N0.26/2015,de 5 de agosto Comissdo Nacional para a Reforma Fiscal

% Resolugdo N0.26/2015, de 5 de agosto, sobre a Comissdo de Taxas e Receitas

% Resolucdo No. 11/2016, de 23 de Marco, sobre a Reforma da Administracdo Publica (RAP)

% Discurso de S. Exa. 0 Primeiro Ministro da RDTL, Rui Maria de Aradjo, na apresentagdo do esboco do
Orgcamento Geral do Estado até 2016, 1 dezembro 2015. Supérfulos significa gastos desnecessarios.
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3. Desafios e Limita¢es do Governo na Reforma da Administracdo Publica

O Fluxo movimento continuo das mudangas e a configuragdo politica no Governo.
Houve influéncias politicas fortes nas frequentes mudancas burocraticas na estrutura
organica de cada instituicdo que presta servigos ao publico™.

e Diferentes prioridades de agendas para a reforma administrativa de cada Governo. Em
cada um dos 6 Governos Constitucionais tem tido a agenda prioritaria para a reforma
administrativa durante os catorze (14) anos de desenvolvimento em Timor-Leste. H& uma
série de reformas esta defenida na agenda do VI Governo Constitucional, incluindo a agenda
da Reforma da Administracdo Publica, a Reforma da Legislacdo e Legislativa, Reforma de
Fiscal e outras para a continuacéo do funcionamento do Governo™.

e A continua demanda do melhor servico ao publico. A S. Exa. Primeiro-Ministro, Rui
Maria de Araujo’® pronunciou durante a abertura do Seminario Nacional da 16-17 de marco
de 2016 ": ... é dificil no contexto do desenvolvimento do Estado da RDTL, quando temos
que fazer duas coisas simultdneamente: o desenvolvimento da Administracao Pablica em si,

7 RDTL, Orcamento do Estado 2016, Livro 1. Politica de Ex-ante controlo para ex-post controlo significa “sistema
em que o Ministério das Finangas ndo é mais solicitado para aprovar a cada gastos, desde que esta
responsabilidade seja progressivamente transferida as Agéncias Autébnomas e Ministérios.
% Frontloading policy significa “Gastos antecipados dos capitais de investimento para 2020 poder criar uma
taxa de receitas adequadas para reduzir a dependéncia de Timor Leste na utilizagdo do Fundo Petrolifero.”
5 Decreto-Lei No. 22/2015, de 8 de julho;
0 Decreto-Lei No. 2/2016, de 16 de margo;
L Decreto-Lei No. 30/2015, de 26 de agosto;
2 Decreto-Lei No. 36/2015, de 16 de setembro;
3 Decreto-Lei No. 3/2016, de 16 de margo;
4 Os Resultados da Discussao do Primeiro Grupo, sobre a Politica do Governo apresentado durante a plenaria do
Grupo de Discusséo do Servigo Publico Seminario Nacional 16-17 margo 2017
5 Gabinete Primeiro Ministro da RDTL, 2016. Discurso do Primeiro-Ministro da RDTL Sr. Rui Maria de Araujo
na ceriménia da abertura do Seminario Nacional da Funcéo PUblica RDTL, 16-17 de marco de 2016.
76 Ibid.
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e ao mesmo tempo avancar com a realizacdo dos objetivos do Estado ou implementar o
desenvolvimento da sociedade que é o unico beneficidario e primordial do Estado”.

Caréncia institucional e capacidade individual. Conhecimento e capacidade técnica,
sistemas e procedimentos, atitudes e comportamentos no funcionalismo publico durante o |
até o VI Governo Constitucional continua a ser um assunto que necessita de ser
considerado’’.

Planeamento Fraco em todas as Instituicdes. A maioria dos planos é baseada na recepcéao
de ideias contrariando os Planos baseando em resultados (Results Based Management)
Existe também a falta de monitorizacdo continua e avaliacdo no progresso, consisténcia e
harmonizagéo da implementagdo contraria ao PEDN,

Falta de coordenacéo entre as institui¢cbes na implementacédo do PEDN. Embora quase
todas as instituicdes tenham o plano estratégico, contudo néo estd em conformidade com o
PEDN. A contribuicdo e o papel de algumas instituicbes na implementacdo das estratégias
e reformas do PEDN néo esta claramente definida. H& inconsisténcias entre os planos,
incluindo a implementacéo e alocacao dos recursos.

A falta de conhecimento dos funcionéarios publicos e agentes da administracéo publica
sobre os seus papéis e funcdes. Os servidores publicos devem ser capazes e bem preparados
para exercer as suas funcdes. Isto é, necessitar de ter o papel e a funcdo bem definida e
necessitar formagcéo e desenvolvimento profissional apropriado’.

Falta de respostas atempadas as necessidades da populacdo. O Funcionalismo publico
existente deve ter por objetivo servir o Estado e atender as necessidades da populac¢o®.
Relativamente a este assunto, os funcionarios e agentes da administracdo devem tratar os
cidaddos e a populacdo como seus clientes. Contudo, existem factos que demonstram a
proliferacdo de interferéncias politicas e o atendimento é muito lento.

Lideranca e capacidade de gestdo fraca. E de alta demanda na necessidade de exercer mais
supervisoes e lideranca adequadas dos cargos de Direcdo e Chefia carecem de capacidades
técnicas no planeamento e ndo conseguem providenciar orientacfes claras ou estabelecer
resultados de grupo com os seus subordinados®?.

Falta de mapeamento institucional da necessidade de forca de trabalho e a demanda
contra o recrutamento. O Recrutamento dos funcionarios publicos ndo esta de acordo com
a necessidade do mapa pessoal da instituicdo. Além disso, muito das indicacdes baseam-se
nas decisdes politicas®?, incluindo a Politica de Conversdo em 2011 que resultou 11.767

7 Ibid.

80s Resultados do Grupo de Discussdo, Primeiro (1), Politica do Governo sobre a Fungéo Publika.
Apresentado durante a plenaria do Grupo de Discussao do servico publico no Seminario Nacional de 16-17
marco 2017

9 1bid.

8 1bid.

81 Gabinete do PrimeiroMinistro da RDTL, 2016. Discurso do Primeiro Ministro da RDTL na Cerimonia da

Abertura do SeminarioNacional da Funcéo Plblica da RDTL, 16-17 de margo de 2016.

82 Os Resultados do Grupo de Discussédo Primeiro (1), Politica do Governo da Funcéo Publica. Apresentado

durante a plenaria do Grupo de Discussdo do Servigo Publico Seminario Nacional de 16-17 margo 2017

21



funcionarios temporarios convertidos em funcionarios puablicos permanentes sem passarem
por uma avaliacdo sobre a capacidade e competéncia para exercer o papel de cada um.

¢ Interferéncia politica na burocracia. Estas influéncias e decisdes politicas impedem o
recrutamento baseado nos principos de selecdo por mérito, proliferando a estrutura do
recrutamento e contribuindo assim para o aumento do numero de funcionarios com
qualificagdes inadequadas, falta de conhecimento e capacidades técnicas para exercer as suas
funcbes propriamente ditas. O numero de funcionarios tem sido aumentado até 33 890 em
dezembro 2015 8% (67% homens e 33% mulheres), com o ‘racio’ de 2,9% sob o total do
nimero da populagdo de 1,167,24284,

e A Demanda da Restruturacio e Revitalizacdo da Commissdo da Funcdo Publica. E de
grande necessidade e urgéncia revitalizar as func@es institucionais e organizacionais da
Comissdo da Funcgéo Publica (CFP) da RDTL, incluindo a garantia de que a CFP devera ter
a capacidade técnica de definir e interpretar as reformas da Administracdo Publica que é
ainda um desafio. A agenda do Governo como esta estipulado no Guia da Reforma da
Administracdo Publica em 2015-2022 define que a CFP como agente principal da
transformacéo da gestdo, devera providenciar ao Governo pareceres estratégicos futuristicos,
para que a forma e a estrutura da Funcdo Publica possa construir e reforcar a capacidade de
desempenhar a agenda ambiciosa do Estado®.

B. O Panorama Politico da Reforma da Fungéo Publica (Conjuntura Regional
e Global)

1. A Funcéo Publica de Timor-Leste e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS)

Quadro 10: Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

GENDER
EQUALITY

T e AT
ECONOMIC CROWTH

/J

13 s s ] o,
-._ ~
: THE GLOBAL GOALS

O Obijetivo 16 dos ODSs: Promover a paz e uma sociedade inclusiva para o desenvolvimento de
uma sociedade sustentavel, providenciando o acesso a justica para todos e construir a efetividade,
responsabilidade e inclusividade em todas partes das instituicbes. Proposta dos 10 alvos e 25
indicadores, meios da implementagéo: 2, e Prazo determinado: 2015-2030

Alvos propostos inclui:

8 Comissdo da Funcéo Publica da RDTL, Relatdrio Anual 2015.

8 Direcdo Geral de Estatistica, Ministério das Financgas da RDTL, 2015: O Resultado de Census de 2015.

%Banco Mundial, 2011. Estudo de Levantamento da Funcédo Publica de Timor-Leste, junho 2011. Unidade de
Reducéao Pobreza e de Gestdo Econdmica, Regido de Sudoeste Asidtico e Pacifico.
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= Reducdo significante de todas as formas de violéncia e o ndmero relacionado a
mortalidade;

= Acabar ou parar com os abusos, exploitacoes, trafico e todas as formas de violéncia e
tortura contra as criangas;

= Promover o Estado de Direito e assegurar a igualdade do acesso a justica para todos;

* Reducdo da utilizagdo de armas e financiamento ilegais, recuperacgao dos bens do Estado
desviados/roubados, combate contra todas as formas de crime organizado.

= Combater a corrupcéo e todas as formas de subornos;

= Assegurar a efetividade, responsabilidade e transparéncia em todas as partes de todas as
instituicoes;

= Assegurar a responsabilidade, inclusividade, participacéo ativa e representatividade na
tomada das decisoes;

= Expandir e reforcar a participacdo das nacGes em desenvolvimento dentro das instituicoes
da governacdo global,

= Providenciar a identidade legal a todos os cidad&os incluindo certificado de nascimento;
e

= Assegurar 0 acesso a informacdo pelo publico e proteger os direitos fundamentais e a
liberdade de cada pessoa.

Meios da Implementacéo:

= Reforgar as Instituigdes Nacionais relevantes para prevenir violéncia, combater o
terrorismo e crimes, e

= Promover e reforcgar as Leis ndo-descriminatorias e as politicas para a sustentabilidade
do Desenvolvimento.

A Funcdo Pablica de Timor-Leste compromete, implementa e atingi os ODSs. O Parlamento
Nacional de Timor-Leste adoptou a implementacdo do ODSs em setembro de 2015%. S. Exa. o
Primeiro-Ministro, Rui Maria de Araujo, reuniu-se com oito Chefes do Estado das Ilhas
Pequenas do Grupo das Nacdes de Alto Nivel das NacBes Unidas, e assinaram a Declaracéo
durante o lancamento do ODSs em Quartel Geral da Organizacdes das Nacdes Unidas em
setembro de 2015, a qual transmitiu 0 Compromisso do Grupo em “Liderar exemplarmente e
executar os ODSs” e encorajar os outros Chefes do Estado para participarem, de forma que nao
haja nenhum fora do contexto referido™®’. Posteriormente o Governo criou o Grupo de Trabalho
Nacional para trabalhar na implementacio do ODSs®%,

2. O Envolvimento da Fungéo Publica de Timor-Leste nos Forums Regionais e Globais

Desde 2002 Timor-Leste tem participado nos forums internationais e globais sobre diversos
assuntos: politicos, econdmicos, seguranca e defesa (construcéo da paz) social-cultural e outros.

Timor-Leste também assumiu papel de lideranca em alguns dos forums das organizacdes
internacionais e globais — inter alia, a Comunidade dos Paises da Lingua Portuguésa (CPLP),
G7+ responsavel pelo Secretariado, como Coordenador Residente da Missdo de ONU em Guiné
Bissau e ASEAN no futuro®, acreditando que a cooperacdo multilateral é um 6ptimo mecanismo

8Conselho dos Ministros, Ministro de Estado e da Presidéncia do Conselho de Ministros e Porta-voz Oficial do
Governo de Timor-Leste, 24 de abril de 2016.

87 1bid.

8 |bid.

8Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperacdo RDTL, 2016. Apresentacdo Dr.Lisualdo Gaspar durante o

Seminario Nacional da da RDTL 16-17 mar¢o 2016.

23



para contribuir activamente e responder as exigéncias e assuntos globais e internacionais. Este
desenvolvimento demonstra a criacdo da capacidade da Funcdo Publica de Timor-Leste e o
comprometimento de compartilhar e aprender melhor das outras nacdes, reconhecendo a
importancia de continuar a aprender. Neste contexto, Timor-Leste apreciou e continua da
importancia a desenvolvimento da relacdo de coperacdo com os parceiros de desenvolvimento.

Timor-Leste promove a cooperacgao bilateral com outras nagdes no mundo, especialmente com
as nacoes vizinhas. A tabela seguinte demonstra a forca da Funcao Puablica, apoiando as missoes

diplomaticas estabelecidas em todo o mundo.

Tabela 2: Nagoes onde Timor-Leste tem Missoes Diplomadticas

Missoes de Timor-Leste no Exterior
47 funciondrios permanentes colocados como diplomatas nas Embaixadas de Timor-Leste
Embaixador sob o Regime de Carreiras 7
Conselheiros 4
Primeiro Secretario 8
Segundo Secretario 19
Terceiro Secretario 3
Agente do Consulado 1
Administrativo (Atambua, Kupang, Bali) 6

Fontes: Apresentacdo do Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperagio durante o Semindrio Nacional da 16-
17 marco 2016.

Tabela 3: Embaixadas e Consulados de Timor-Leste

24 Embaixadas, 4 Consulados de Timor-Leste
Embaixador de nomeacao politica (Salario equivalente a do Diretor-Geral). 18
Embaixador sob o Regime de Carreiras (Salario equivalente a do Diretor-Geral). 7
Consul, Nomeagao Politica. (Salario equivalente a do Diretor-Geral). 1
Consul-Geral(Nomeacao politica. Diploma Ministerial n°. 1) 3

Fontes: Apresentagio do Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagio durante o Semindrio Nacional da 16-
17 marco 2016.

3. As Ameagas, Desafios e Oportunidades no Envolvimento de Timor-Leste nos Forums e
nas OrganizacOes Regionais e Globais.

A insercdo de Timor-Leste nas organizagdes e nos forums regionais e Globais requer politicas
de altas padrdes, enquadramento legal e regulamentadora, sistemas, capacidade de recursos
humanos (conhecimento e capacidade tecnica, atitudes e comportamentos) para competir,
contribuir e defender a soberania do Estado de Timor-Leste. Para os devidos efeitos, os fatores
dominantes de regional e global s&o demonstradas potencialmente com assuntos globais como
terrorismo, crimes organizados, trafico humano, drogas, branqueamenta capital, cibernéticas,
corrupgdes, doengas epidémicas como HIV/SIDA, emigragdes e outras varias dimensdes, cuja
demanda necessita duma Funcéo Publica forte, de qualidade, eficiente, efetivo, agil e responsivo.
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O Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperacdo tem consolidado continuamente estas
capacidades e adoptar as politicas em resposta as necessidades para a insercao regional e global.
Mesmo assim enfrentou alguns desafios abaixo identificados®:

O Recrutamento dos candidatos para o preenchimento de posi¢des das func¢des dentro
do Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagdo de acordo com as qualificaces
requeridas tem enfrentado desafios. As atividades de recrutamento, as vezes duram muito
tempo de acordo com o processo e tambem a limitagdo dos candidatos especialisados na
area a que se refere. Além disso, algumas destas atividades de nomeacao sdo interferidas
por razdes politicas.

Caréncia de recursos humanos qualificados e experientes. Para as posicdes de
representacdo do Estado e técnicos — com capacidade técnica de grau superior, lideranga,
diplomacia, representacdes do Estado, coordenador, anfitrido e hospitalidade, capacidade
organizacional, capacidade na lingua inglesa, francesa e orcamento suficiente.

A Insercdo regional e global trouxe aléem de ameacas e desafios, oportunidades em
varios aspetos na vida do Estado e da Nacdo — oportunidades econdémicas, valores —
adicionais aos aspetos socio-culturais, educacdo e saude, politicas e outros aspetos.

O compromisso de Timor-Leste na implementagdo dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel é uma oportunidade global assim como um desafio. Timor Leste necessita e
deve ter uma Funcgdo Publica forte, de qualidade, eficiente, efetivo, &gil e responsivo.

C. A Evolucdo Demogréfica de Timor-Leste e a Funcdo Publica

1. O Crescimento da Populacéo de Timor-Leste

Neste contexto, a situacdo demogréfica refere-se ao crescimento da populacdo, planos e
racionalizacdo da expansao urbana em comparacéo a forca do trabalho da Fungéo Publica.

O total da populacéo de Timor-Leste tem aumentado rapidamente durante os tltimos 10 anos. A
tabela seguinte indica um aumento de 260,445 da populagdo nos Gltimos 10 anos®.

Tabela 4: Cresimento Populasional durante 14 anos (2004 -2016)

Populacéo de Timor-Leste

Censo 2004 Censo 2010 Censo 2015

Total M F Total M F Total M F

923198 | 469,963 | 451,495 | 1089364 | 556532 | 532832 | 1,183,643 | 601,112 582,531

Ministério dos Negécios Estrangeiros e Coperacdo RDTL, 2016. Apresentacdo do Lisualdo Gaspar Durante o
Seminario Nacional da Funcéo Pablica da RDTL 16-17 margo 2016.

%10 Governo de Timor-Leste 2010. Censo da Populacéo e das familias de Timor-Leste 2010. Projecéo, Volume 8,
ppl42-144.
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Em conformidade com a Projecéo do Governo em 2010, o censo da populagéo tera um aumento
de 681,666 pessoas em 2030, comparando com o total da populacdo do censo de 2015

mencionado na seguinte tabela.

Tabela 5: Projecédo da Populacéo de Timor-Leste

Projecdo da Populacédo de Timor-Leste
2020 2025 2030
Total M F Total M F Total M F
1425134 726898 | 698236 | 1627911 | 829647 | 798264 | 1848908 | 941 350 907 8

Em 2015, o censo da Populacio de Timor-Leste registado é de 1,183,643 pessoas®?. Nota-se que

ha& umas carateristicas de crescimento na populacdo durante 2004 - 2010 como se segue:

e A taxa do crescimento anual da populacdo, projeccao (exponencial) baseado no esquenério
recomendado do censo de 2010 *3, como se segue:

Tabela 6: A Taxa do Crescimento Exponencial da Populacdo de Timor-Leste
A Taxa do Crescimento exponencial da Populagdo de Timor-Leste

2010 2015 2020 2025
2.70

2004 2030

2.66 2.96 2.62 2.49

e Entre 0 ano de 2004 e 2010, existe um aumento de 143.211 pessoas e uma taxa de
crescimento exponencial de 2. 40 %;

e Entre 0 ano de 2010 e 2015, houve um aumento de 94,279 pessoas. Um crescimento
exponencial de 9,46 % que ¢é inferior a 15,51 % registado durante o periodo de 2004-2010.
A taxa media anual do crescimento exponencial da populacéo é reduzida de 2,40 % durante
2004 e 2010 a 1,81 % durante o periodo de 2010 - 2015%.

e Houve um crescimento médio de 2.10 % da populacao.

e A média da percentagem é maior, comparando com o0 crescimento anual da populagédo
doutras nagdes. Como referéncia, nas nacdes desenvolvidas, é de 0,49%; nas nacdes menos
desenvolvidas é de 1,33%; e no Sudoeste Asiatico é de 1,16%.

e A Experanca de Vida em Timor-Leste aumentou desde 2004. A experanca de vida das
mulheres timorenses é mais alta, comparando com a dos homens. A tabela seguinte indica a
projeccdo do aumento do nimero de idosos nos proximos 15 anos®.

Tabela 7: A Evolugéo da Experanca de Vida em Timor-Leste

92 E figura provisional anunciada pelo Ministério das Financas, Direcio Nacional da Estatistica em 00.00 horas na
noite de 11/ 12 de julho de, 2015.
9 0 Governo de Timor-Leste 2010. Censo da Populagao e das familias de Timor-Leste 2010.
Projeccéo, Volume 8,, pages 29-32.
% Ibid.
%De acordo com a Divisdo da Populacdo das Nacgdes Unidas (2011), para o period de 5 anos/ quinquenal 2005 —
2010.
% Opcit, O Governo de Timor-Leste, 2010, pagina 32
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Experanga de vida baseado no Censos de Timor-Leste e na Proje¢do durante os proximos 15 anos
2004 2010 2015 2020 2025 2030
M F M F M F M F M F M F
57.4 | 58.9 | 59.87 | 61.35 | 62.37 | 63.85 | 64.67 | 66.35 | 66.67 | 68.65 | 68.17 70.65

O censo de 2010 também demonstra a evolucao da populagdo durante os 20 anos em progresso
com as seguintes caracteristicas. Ver na tabela a seguir.

Tablea 8: O Crescimento da Populagéo de Timor-Leste durante 20 anos, 2010 a 2030

O Crescimento da Populacgéo de Timor-Leste durante 20 anos entre 2010 a 2030

Grupo 2010 2015 2020 2030
de
idade M F Total M F Total M F Total M F Total

Oto4 91503 | 84786 | 176289 | 77896 | 72410 | 150306 | 113996 | 109536 | 223532 | 136006 | 130669 | 266675

5t09 78980 | 74128 | 153108 | 80377 | 75705 | 156082 | 99887 | 95983 | 195870 | 124801 | 119694 | 244495

10to 14 | 70513 64951 | 135464 | 80721 75548 156269 | 88936 | 82188 171124 | 111981 | 107349 | 219330

15t019 | 58754 | 57781 | 116535 | 69839 | 67033 | 136872 | 77131 | 72380 | 149511 | 98270 | 94481 192751

20t024 | 47336 | 47091 | 94427 | 52759 | 54244 | 107003 | 68562 | 63465 | 132027 | 87039 | 80860 | 167899

251034 | 64074 64673 | 128747 | 81420 83925 165345 | 102175 | 101688 | 203863 | 141528 | 132876 | 274404

35t059 | 106692 | 98728 | 205420 | 111483 | 103341 | 214824 | 131046 | 126280 | 257326 | 181838 | 181519 | 363357

60 to | 38680 | 40694 | 79374 | 46617 | 50325 | 96942 | 45165 | 46716 | 91881 | 59887 | 60110 | 119997
80+

Fonte: Censo de 2010, Volume 8 & Censo de 2015

Baseada na tabela acima, ha algumas caracteristicas demograficas que requerem Sservigcos
publicos. Principalmente, o grupo de idade 60 para cima, do total de 96,942 pessoas, requere
recursos e servicos de cuidado e saude integrado®. O Grupo da idade escolar de 5 a 19
necessitara de alocacdo de recursos, servigos de cuidado de salde, agua e saneamento, cuidado
dos pais, educacéo, treinos e desenvolvimento de capacidade técnica, média e apoio de
Tecnologia Informacdo e Comunicagdo (TIC), tempo de descanso/férias e interagdes sociais.
Grupo da idade de trabalho dos 17 a 59 necessitara de trabalho e apoio para o sustento pessoal.
O Grupo de criancas menores de 5 anos requere servicos de nutri¢do, satde, educacdo e cuidados
infantis/ das criancas com menor idade.

Em concluséo, os servigos multi-sectoriais e multi-dimensionais sdo requeridos para responder
as necessidades destes diferentes grupos de idade da populagéo de Timor-Leste.

A tabela acima indica o numero total da populacdo em diferentes grupos de idade, ilustrando a
projecdo do crescimento nestes diferentes grupos de idade de 2020 e 2030, baseado no censo de
2010, que é tambem caraterizado no seguinte grafico.

Gréfico 1: Projccdo do Crescimento da Populagdo em Grupos de Idade de 2020 a 2030

97 Servigos dos cuidados de satde integrado significa ndo limitados somente aos cuidados da salide mas no termo
cléassico.
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Projecdo do Crescimento da Populagédo em Grupos de Idade de 2020 a 2030
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Fonte: Censo 2010, Volume 8

2. Tipos Potenciais de Atendimentos da Fungdo Publica

A situacdo das carateristicas demograficas acima mencionadas necessitam de uma resposta
apropriada e em tempo certo com politicas publicas relevantes e recursos adequados do Estado
através da Funcéo Publica®®.

Os diferentes grupos de idade da populagdo acima mencionados necessitam que a identifique e
elabore o plano do tipo de servigos requeridos. Para o grupo dos idosos, em primeiro lugar, por
exemplo, necessitam de atencdo especial, atendendo ao melhoramento da expectativa de vida
devido as melhores condicdes de vida, ndo deixando de pensar também nas necessidades dos
outros grupos de idade. A tabela seguinte demonstra os tipos potenciais de atendimentos da
Funcdo Publica, de acordo com o grupo de idade existente.

Quadro 11: Tipos de Servigos Potenciais da Funcdo Publica

Grupo
de Tipos de Servicos Potenciais da Func¢éo Publica
idade
Cuidados de Saude (Saude reprodutiva, tratamento as gravidas, cuidados pre-natais, servi¢os
0_4 clinicos, servi¢os de ambulancia, imunizacao, nutricao); Educacéo (play group, escola infantil,

Bolsa da Mae, Comunicacédo e Tecnologia, patriotismo e nacionalismo) Judiciario (registo de
nascimento, certificado de nascimento, cartdo de identidade, passaporte, adop¢ao de criancas,
autentificacdo dos documentos); servicos de agua e saneamento e outros.

Saude (imunizagdo, servicos clinicos, nutricdo Cuidados infantis, Bolsa da Mae), Agua e
saneamento, Educacdo (Educagdo Primaria e escola infantil, sistema do curriculo apropriado,
infraestrutura da educacdo, moral e capacitacdo de caracter, tecnologia e comunicacao,
5-9 | programa de merenda escolar, desenvolvimento de interesse e talento, Bolsa da Mae,
sensibilidade ambiental, patriotismo e nacionalismo), Judiciério (registo de nascimento,
certificado de nascimento, cartdo de identidade, passaporte, adopgdo de criangas,
autentificacdo dos documentos) politicas de auto-emprego, politica de auto-consciéncia sobre
0s impactos negativos da globalizaco, politica de consciéncializacdo da solidariedade social.

Satde (Servicos clinicos, imunizacdo, nutricdo), Agua e Saneamento; Educacio (Educagio
Basica (Pre-Secundaria), programa de merenda escolar, bolsa da Méae, Educacdo Paritaria,
curriculo apropriado, infraestrutura da educacdo, moral e capacitacdo de caracter, patriotismo
e nacionalismo, historia e geografia, sensibilidade ambiental, interesse no desenvolvimento;
Educacéo sobre Puberdade (Pesquisa/estudo do Ego) Desenvolvimento da capacidade técnica

10 -14

%politica de Seguranca Social aos idosos atendendo ao aumento do nimero deste grupo devido as condicdes de
melhoramento de vida. Isto implica no aumento dos custos do Estado, que necessitara de gastar mais recursos para
0 subsidio dos idosos $15 em 2007para $30 desde 2012.
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através do curriculo relevante ao ensino tecnico vocacional. Mercado de trabalho e
preparatérios para oportunidade de trabalho : Industria, Turismo, negdcios e investimentos
comerciais, agricultura, pesca e agro-pecuéria, banco e financas, Tecnologia Informatica e
Comunicagéo (TIC), interesse no desenvolvimento do Talento; Educagéo sobre Puberdade
(Pesquisa do Ego);Judiciaria (certificado de nascimento, cartdo de identidade, passaporte,
adopcdo de criancas, autentificacdo dos documentos) politicas de auto-emprego, politica de
auto-consciéncia sobre 0s impactos negativos da globalizacéo.

15-19

Saude (Servicos clinicos, imunizacdo, nutricdo), Agua e Saneamento; Educacio (Ensino
Secundério, Educacdo Paritaria, Imunizacdo, interesse no desenvolvimento do Talento,
Educacdo sobre Puberdade (Pesquisa/estudo do Ego), infraestrutura da educacdo, moral e
capacitacdo de caracter, patriotismo e nacionalismo, histéria e geografia, sensibilidade
ambiental, desenvolvimento da capacidade técnica através do curriculo relevante ao ensino
tecnico vocacional. Mercado de trabalho e preparatorios para oportunidade de trabalho :
Industria, Turismo, negdcios e investimentos comerciais, agricultura e agro-pecuéria,
emprendedorismo; Judiciaria (certificado de nascimento, cartdo de identidade, passaporte,
adopcdo de criancas, autentificacdo dos documentos ) servicos voluntarios, seguranca social,
educacdo civica, politicas de auto-emprego, politica de auto-consciéncia sobre 0s impactos
negativos da globalizagdo.,

20 -24

Saude (Servicos clinicos, imunizacao, nutricio), Agua e Saneamento; Educacéo (Interesse no
desenvolvimento do Talento, Educacdo sobre Puberdade (Pesquisa do Ego), Educacédo
Paritaria, infraestrutura da educacdo, moral e capacitacdo de caracter, patriotismo e
nacionalismo, historia e geografia, sensibilidade ambiental, Desenvolvimento da capacidade
técnica através do curriculo relevante ao ensino tecnico vocacional. Mercado de trabalho e
preparat6rios para oportunidade de trabalho e as suas diversificagfes : Industria, Turismo,
negocios e investimentos comerciais, agricultura e agro-pecuéria.; Judiciaria (certificado de
nascimento, cartdo de identidade, passaporte, adopcdo de criancas, autentificacdo dos
documentos ) servigos voluntarios, seguranca social em dimensodes social e classica, politica
de espago e moradias, plano de familia, consciencializag¢do civica, plano de urbanizagédo,
politica de integracdo nacional, politicas de regulamentos sociais; politicas de auto-emprego,
politica de auto-consciéncia sobre os impactos negativos da globalizagdo e outros.

25-34

Gestdo Operacional, produtividade, qualidade, escola tecnico vocacional. Mercado de trabalho
e preparatorios para oportunidade de trabalho como: Inddstria, turismo, negocios e
investimentos comerciais, agricultura e agro-pecuaria; judiciaria, treino e educacao, servicos
voluntarios, seguranca social em dimensoes social e classica, politica de espago e moradias;
plano de familia; consciencializagdo civica, politicas de regulamnto social, participacéo e
politica de capacitacdo civica, politicas de auto-consciéncia social e ambiental, plano de
urbanizacdo, politica de integracdo nacional, politicas de regulamentos sociais; politicas de
auto-emprego, politica de auto-consciéncia sobre os impactos negativos da globalizag&o.

35-59

Politica e econémica, agricultura e pesca, agro-pecuaria, floresta, negdcios e investimentos
comerciais, saude, educacéo e treinos, justica e reabilitacdo, lideranca, gestdo, operacional,
produtividade, qualidade, assessoria, transformagéo para mudancas, seguranca social, politicas
de auto-emprego, politica de auto-consciéncia sobre os impactos negativos da globalizag&o,
seguranca social em dimensoes social e classica.

60 -
80+

Casa dos Idosos (Panti Jompo),Satde (facilidades de satde, servigos clinicos, especialidades
de saude diversificadas, medicamentos e tratamento médico acessivel, fundo de seguranca
social turismo e espacos de divertimento, assuntos sociais (funerais), politicas de auto-
emprego, politica de auto-consciéncia sobre os impactos negativos da globalizacdo e outros,
seguranca social em dimensoes social e classica,

3. A Magnitude da Populagdo em Comparacédo com a Fungdo Publica

A populacdo de Timor-Leste, apresentada nas sec¢des prévias, tem aumentada rapidamente nos
ultimos anos. Esta tendéncia demografica baseia -se na projecao do censo de 2010, e ird atingir
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0 namero de 1,848,908 em 2030. A ndo ser que haja mudanca na aproximacao classica - mais
atencdo ao numero dos funcionarios publicos e a percepcdo social da Fungdo Publica como
unico campo de trabalho e a modernizacdo (do ritmo actual) da Funcdo Publica — lento em
adoptar e utilizar a informacdo moderna e a tecnologia de comunicacdo na Funcao Publica, o
numero total dos funcionarios sera o triplo no mesmo periodo. Em 2004 foi registado o niUmero
de racio da populagao contra o nimero dos funcionarios publicos de 1.3 e ird atingir 2.9 em
2030. A tabela a seguir demonstra a evolucdo destes fendmenos.

Tabela 9: A Evolucédo do Numero de Racio da Populagdo Contra o Namero dos Funcionarios

Publicos
Total da Populagdo Total de Funcionarios
(TP) e a Projegdo Publicos (TdFP) Racio de TP% : TdFP
Censo 2004 923,198 12,000 1:77 (1.3)
Censo 2010 1,089,364 27,568 39:1(2.5)
Censo 2015 1,183,643 33,890 35:1 (2.86)
Projecao 2020 1,425,134 40,212 36:1(2.8)
Projecio 2025 1,627,911 46,534 35:1(2.9)
Projecdo 2030 1,848,908 52,856 35:1(2.9)

Fonte: Censo de 2010, Volume 8 e Relatério Anual da CFP 2010.

Gréfico 2: Racio do Total da Popula¢do contra Total de Funciondrios Puiblicos

Ratio do Total da Populacdo contra total de
Funciondrios Publicos

H Total Population (TP) M Total Civil Servants (TCS)
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Fonte: Censo de 2010, Volume 8 & Relatorio Anual da CFP 2010.

A Projecdo do numero total de funcionarios pablicos para 2020, 2025, e 2030 baseia-se na
evolucdo durante 2010 a 2015 no qual houve um aumento de 6,322 funcionarios publicos. Se
Timor-Leste continuar a manter este aumento do nimero de funcionarios, como tem registrado
durante estes cinco anos, o numero de racio do total da populagdo em comparacdo ao nimero
total de funcionarios sera 1 funcionario servira aproximadamente 35 pessoas da populacdo ou
com o racio de de 2.9.

4. A Populacéo, a idade ao Trabalho e o Papel da Funcéo Publica

Neste contexto, baseado na defini¢do do censo de 2010, a idade ao trabalho na populagéo refere
a populacdo com idade entre 15-65 anos. Neste contexto o grupo da idade ao trabalho na Funcéo

% Ratio TP: TCS refere-se ao index do Fornecimento de servigo ao pablico por 1 funcionario pablico
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Publica ¢ limitado de 17 a 60 anos, de acordo com a Lei da Pensdo: No: 6/2012, 29 Fevereiro.
Nos ultimos 10 anos, houve aumento de nimero de populagdo de 459,310 pessoas em 2004 para
569,294 pessoas em 2010, e para 663,573 pessoas em 2015. O aumento foi projectado para
atingir 770,799 pessoas em 2020; e 1,038,084 pessoas em 20301,

A seguinte tabela demonstra a projecdo oficial dos desempregados a procura de emprego
registados na base de dados do Centro de Emprego da SEPFOPE. H& um aumento do numero
nos ultimos 3 anos!® e uma alta demanda para a criagéo de emprego.

Tabela 10: Desempregados a Procura de Emprego Registados na SEPFOPE

Ano 2013 2014 2015
Quartenario Qrt3 Qrt4 Qrtl Qrt2 Qrt3 Qrt4 Qrt1l
Homem 801 935 722 850 815 313 1342
Mulher 443 616 439 259 290 161 498
Total 1,244 1551 1161 1109 1105 474 1840

Fonte: Secretaria de Estado para a Politica de Formagao Profissional e Emprego, Departemento de Informacéo
do Mercado de Trabalho

Ha uma desproporcionalidade em desemprego e oportunidade de trabalho. O Governo tem tido
esforcado para responder estes assuntos. Para tal, ha politicas em progresso e programas de
desenvolvimento nacional de capacidade técnica laboral pela Secretaria do Estado de Politica de
Formacdo Profissional e Emprego (SEPFOPE), cooperacdo bilateral para empregados
Timorenses com Unido Europeia (UE), Reino Unido (UK), Correia do Sul (1,700 pessoas em
2014 e 2,014 pessoas em 15 de Outubro de 2015%%?), Australia ( quase 100 Timorenses (fora da
quota de 800) trabalham na Australia em Hospitalidade, Horticultura e outros. Para além destes,
necessita de criar muitas condi¢fes para variedades e multidimensionais oportunidades de
trabalho, visto que a demanda sera maior. E necessario a Revisdo do Curriculo do Ensino para
dar mais atencdo nos treinos e na educacao técnica vocacional, estratégias de auto-emprego e
oportunidades de emprego nos sectores prioritarios como agricultura e pesca, industria,
comeércio e negocios, turismo e outros.

E necessario que haja uma mudanga de paradigma na Funcéo Publica de Timor-Leste, mudando
ou transformando o papel principal de fornecedor de emprego no papel de facilitador,
colaborando com o sector privado para a criacdo de emprego. E de sublinhar que, no dia 31 de
Dezembro de 2015%, a Fungéo Publica foi caraterizada de magnitude pelo nimero de 33,890
funcionarios publicos (67% homens e 33% mulheres), registra-se assim como maior absorvedor
de cidad&os a procura de campo de emprego. No entanto, o sector privado matém-se fraco na sua
capacidade de absorver o crescimento rapido de desempregados a procura de emprego e a sua
grande dependéncia no sector publico também.

100 O Governo de Timor-Leste 2010. A Populago de Timor Leste e Censo Residencial 2010. Projegdo da Populagdo
, Volume 8, pagina 37

I Ministerio das Financas RDTL, Direccdo Nacional de Estatistica, maio 2015

102SEPFOPE, 15 Outubro 2016. SE o Secretério do Estado SEPFOPE RDTL, Mr.Elidio da Costa Ximenes, disse ao
Timor Post, em 15 de outubro de 2016, que“actualmente 2,014 Timorenses trabalham na Correia do Sul. No ano
passado, o nimero total era de 1,700 trabalhadores timorenses. Correia do Sul estabeleceu a quota da necessidade
para 3,500 Timorenses. Enquanto que 100 timorenses (fora da quota de 800) estdo a trabalhar na Austrélia em
Hospitalidade Horticultura.”

103 Relatério Anual da CFP 2015.
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6.

Desafios e Limitacoes da Evolucdo Demograficas e a Fungdo Publica

A capacidade do sector publico ainda é muito limitada e lenta em responder
adequadamente e em tempo certo/oportuno a distintiva demanda do crescimento
guantitativo assim como qualitativo provenientes dos diferentes grupos de idade da
populacdo. O sector publico, até a data, ainda é considerado como o principal
fornecedor de oportunidade de Emprego.

O papel de facilitador no sector publico é ainda muito fraco, limitando assim o
desenvolvimento da boa fungéo do sector privado em colaborar na criagao de emprego.

A Produtividade dos recursos humanos é ainda muito baixo devido a varias razoes :
interallia, educagdo carecterizada pelo curriculo teorical-centralizado; a cultura da
dependéncia, cerimonias inapropriadas sem proveito, custos ineficientes, ceriménias
consumidoras de tempo, entretanto o crescimento da populacgdo é rapida. Falta de politicas e
enquadramento legal para responder o crescimento rapido da populacdo de Timor Leste e 0
desenvolvimento do plano de recursos humanos.

A fertilidade da populacéo é elevada caraterizada pela proporcéo da populacédo com a
idade menor que 14 anos . Alertar a resposta adequada e a tempo determinado a criacdo de
emprego nos proximos 10 — 15 anos. O total de 398,811 pessoas pelo total do numero de
populacdo 923,198 em 2004. Foi aumentado para 464,861 pessoas do nimero do total da
populacdo de 1,089,364 em 2010. Contudo, teve uma diminuicdo/reducdo de 462,657
pessoas do numero total da populacao de (1,245,096) 1,183, 643 em 2015. Esta projectado
para ser 730,500 pessoas do ntiimero total da populacdo de 1,848,908 em 2030%;

O numero da populacdo com idade de trabalho (15-65) € projectado para atingir em
2015 o0 nimero de 663,327 pessoas'®; ha falta de politica e enquadramento legal para
responder o crescimento rapido da populagéo.

A Espectativa de vida em Timor-Leste esta melhorando e necessita de responder com
politicas publicas apropriadas.

A Funcéo Publica no contexto da Descentralizacéo e Urbanizacéo

No artigo 52 no. 1 da Constituicdo da RDTL, sobre a Descentralizacdo da Administracéo Publica,
artigo 722 sobre Poder Local, artigo 1372 sobre os Principios Gerais da Administracdo Publica,
e 0 Plano Estratégico do Desenvolvimento Nacional de 2011-2030, providenciar 0s servicos de
descentralizacdo com 0 objetivo de aproximar os servicos a populacdo de Timor-Leste.
Atendendo a situacdo da falta de capacidade dos recursos humanos dos sectores em cada
distrito/Municipio em termos de quantidade assim como qualidade (ver a tabela seguinte), a
descentralizacdo — vertical e horizontal - tem sido uma das principais prioridades da agenda do
Governo desde o primeiro até o VI Governo Constitucional.

104 O Governo de Timor-Leste 2010. A Populagéo de Timor Leste e Censo Residencial 2010. Projecdo da Populagdo
, Volume 8, pagina 37
105 1hid.
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De acordo com o estudo da opcdo de descentralizacdo efetuado em 2003, o Governo de Timor-
Leste tem feito muitos esforcos para o processo de descentralizacdo. O Enquadramento de
Estratégias da Descentralizacio (EED | foi aprovado em 2006 e o EED I em 2008)*°.

Os programas prioritarios do V e VI Governo Constitucional referiram sobre 3 a 5 Municipios
(foram descentralizados) a serem estabelecidos em 20177, A Consulta da Descentralizaco
liderada pelo Primeiro-Ministro, Kayrala Xanana Gusmao, nos 13 distritos em 2013, resultando
servigos preparatorios em alguns distritos. Foi estabelecido o funcionamento dos diferentes
grupos de trabalho técnico inter-ministerial e relevantes das Dire¢6es Nacionais a nivel central e
distrital. Nos anos seguintes, foram produzidos mais de 10 esbogos orcamentais para a
descentralizacdo, as quais alguns foram aprovados incluindo o ultimo estatuto para
Administracdo Municipal, Autoridades Municipais e para o Grupo de Trabalho Técnico Inter-
Ministerial para a Descentralizagio Administrativa'%; o Estatuto do Presidente das Autoridades
Municipais e Administradores dos Municipiosi®®; o Estatuto da Estrutura Organica da Pre-
Desconcentracdo Administrativa®'®; Regime Transitorio com provisdes aos cargos de Diretores
e Chefes das Autoridades Municipais e Administracdo Municipal durante a Fase da
Desconcentracdo Administrativa''’; O Estatuto dos Gestores da Estrutura de Pre-
desconcentracdo Administratival'?; a alteracdo da Lei No. 11/2009, de 7 de Outubro, Divisio
Territorial Administratival’®; a criacdo da Regido Administrativa Especial de Oe-cussi Ambeno
(RAEOA) e Zona Econémica Especial, Social Mercado (ZEESM)'!*: e Diploma Ministerial
relevante para a implementacéo destas Leis e Decreto-Leis.

Na implementacdo da politica de Descentralizacdo, a capacidade dos recursos humanos da
Funcdo Publica ainda continua a ser um dos assuntos de maior exigéncia no processo. A
Secretaria do Estado de Fortalecimento Institucional (SEFI) tem desenhado o programa de
capacitacdo aos funcionarios publicos no qual foi implementado a nivel nacional e distrital.

A distribuicdo dos funcionarios publicos, quer a nivel Nacional entre Ministérios e a nivel sub-
nacional entre Municipios — é ainda um assunto a ser tratado, devido a adopcao do regime de
centralizacdo desde o inicio do estabelecimento do Estado até agora. A nivel nacional ha
desproporcionalidade na distribui¢do dos funcionarios publicos nos Ministérios. Ha instituicdes
com maior mandato e estrutura organica alargada mas com pouco numero de forca de trabalho,
enguanto que os outros com mandato inferior, cujo nimero de funcionarios é maior. Os dados
da CFP RDTL indica que 40.2% dos funcionarios publicos estio colocados na Capital Dili.
O mesmo problema é observado a nivel Municipal. O grafico a seguir indica o problema
mencionado.

Grafico 3: Numero dos Funcionarios Publicos por Municipio

196 Ministério do Estado da Administracdo Estatal e Ordenamento Territorial (MAEOT), 2008.
107 RDTL, 2012. Programa do V Governo Constitucional RDTL

1%Decreto-Lei No. 3/2016, de 16 de margo

1%Decreto-Lei N0.2/2016, de 16 de margo

110 Decreto-Lei No. 4/2014, de 22 de janeiro.

111 Decreto-Lei No0.37/2016 de 7 de setembro..

112 Decreto-Lei No. 19/2014, de 24 de julho

113 | ei No. 4/2016, de 25 de maio.

114 ei No. 3/2014, de 18 de junho.

115 Relatorio Anual da CFP 2015
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Gréfico 4: Distribuicdo dos Funcionarios Publicos dos Diferentes Sectores nos Municipios
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A organizacao e distribuicao dos servicos publicos ainda sdo exercidos através da aproximacao

classica centralizada, os quais houve algumas tentativas e esfor¢os de desconcentracdo como
preparacdo para a descentralizacdo (ver o anexo 3 e grafico seguinte).
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O Governo adoptou algumas politicas e programas para a descentralizacdo e os Programas de
Desenvolvimento Local (PDL) para levar a comunidade projectos de infraestrutura de pequena
escala. O Governo que sucedeu continuou com o compromisso para a descentralizacéo,
adoptando o programa piloto do Desenvolvimento Local em 2004 o qual foi expandido até os 13
distritos em 2010. De seguida surgiram o Programa do Pacote Referendum, o Programa do
Desenvolvimento Decentralizado (PDD — PDD | e PDD 1I), Programa de Desenvolvimento
Integrado Municipio (PDIM) em Setembro de 2016 para alterar o Decreto-Lei N0.4/2012, de 15
de Fevereiro de 2012, sobre Programa Desenvolvimento Integrado Distrital/PDID*®. Todos
estes programas foram fortalecidos com a implementacdo do Programa Nacional de
Desenvolvimento de Suco/PNDS)*. Os referidos Programas de Desenvolvimento Nacional tem
0 objetivo de: 1) Capacitar a comunidade em gerir projectos de pequena escala; 2) encorajar a
emergéncia da capacitacdo e dinamica do sector privado a nivel local; impulsionar a participacédo
directa dos timorenses a nivel de aldeias no desenvolvimento; e 3) incitar o sentido de pertenca
e responsabilidade no Desenvolvimento. Tudo isso serve de fundamento a descentralizacéo.

7. A Migracéo Interna e a Expanséo Urbana

A populacdo urbana tem aumentada rapidamente, aproximadamente de 4.5%; enquanto que a
populacdo rural tem reduzida, aproximadamente de 4.4% durante 2004 — 2010*8, como esta
mencionada na tabela a seguir. Observa-se que 29.6% da populacéo vive nas areas urbanas, 18%
na Capital de Dili e 11.6% vivem nas areas urbanas doutros distritos e 70.4% vivem nas areas
rurais, como indica a seguinte tabela.

Tabela 11: Populagéo Rural-Urbana do Censo de 2004, 2010 e de 2015

Censo Total da Populacéo Populacdo Rural Estrangeiros Crescimento da
Populagéo Urbana Populagao/ano
2015 1,183,643 349,208 (29.5%) | 834,435(70.5%) 8,696 (0.7%)
F: 582,531 F:169,643 F: 412,888 F: 4573 1.98%
M: 601,112 M:179,565 M: 421,5474 M: 4,123
2010 1,066,409 316,066 (29.6%) | 750,323 (70.4%) | 10,987 (1.0%) 2.4%
2004 923,198 239,108 (25.9%) | 692,090 (74.1%) | 11,345 (1.2%) 3.2%

Fonte de dados: Apresentacdo de Miguel de Carvalho, Director Geral de Organizacdo e urbanizagdo do
Ministério do Estado da Administracdo da RDTL durante o Seminario Nacional da CFP 16-17 marco 2016. E
também com Referéncia do censo de 2015.

A populacéo da capital de Dili tem aumentada com uma percentagem de 4.6% por ano'!® de 2004
a 2010. Uma das maiores causas € a recepcao do grande nimeru de migrantes, devido das varias
razdes e melhores vantagens distintas do capital, comparando com outros distritos. Em 2010,
29.6% do total da populagéo vive na area urbana, fora de 18% que vivem em Dili como indica
na tabela em cima.

116 Decreto-Lei No. 36/2015, de 16 de setembro, alteragéo do Decreto-Lei No. 4/2012, de 15 de fevereiro sobre o
Programa de Desenvolvimento Integrado Distrital (PDID)

117 Decreto-Lei No. 30/2015,de 26 de agosto, alteracdo do Decreto_lei No. 8/2013, de 26 junho, sobre Programa
Nacional de Desenvolvimento Suco/PNDS)

18Djrecdo Geral para Urbanizagdo e Organizacdo Urbana, Ministério do Estado da Administracdo RDTL, 2016.
Apresentacdo por Sr. Miguel de Carvalho, Director Geral para Urbanizacdo e Organiza¢do Urbana durante o
Seminario Nacional da CFP 16-17 margo 2017.

119 RDTL, 2012. Censo residencial da populagdo em 2010 Timor-Leste. Emigracdo Monografico e Urbanizagdo ,Volume7, p.14
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A deslocacdo da populacdo dos distritos para Dili, a Capital de Timor-Leste, tem aumentada
rapidamente. O nimero total em geral de entrada de migrantes, menos o nimero de migrantes
que saem de Dili, era de 60,498 em 2004. Este nimero tinha aumentado para 85,194 pessoas
em 2010'%, Isto significa que, dentro de 6 anos, houve um aumento de migracdo da populagéo
das areas rurais para Dili com o numero total de 24,696. Portanto, dentro da propor¢do houve
uma percentagem anual de 16.7 (4,116) de migrantes por ano. Isto indica uma expanséo urbana
rapida em contexto de Timor- Leste. A migracdo da populacéo dos distritos para capital Dili de
2004 a 2010, de acordo com o censo de 2010, conforme apresenta na tabela seguinte:

Tabela 12: Migracéo da Populacdo dos Municipios para Dili de 2004 a 2010

Municipio Entrada de Saida de Migracéo Migracéo Aumento da
Migrantes em | migrantes de | permanente em | permanente entrada/deslocacdo
Dili-2010 Dili -2010 Dili - 2010 em Dili - 2004 | de Migrantes para
Dili 2004-2010
Ainaro 7,629 283 7,346 4,713 2,633
Aileu 5,829 2,634 3,195 2,370 825
Baucau 15,904 1,240 14,664 11,938 2,726
Bobonaro 12,291 606 11,685 7,558 4,127
Covalima 4,691 247 4,444 2,610 1,834
Ermera 9,167 677 8,490 5,967 2,523
Liquica 5,030 951 4,079 3,234 845
Lautem 8,304 505 7,799 5,144 2,655
Manufahi 4,674 621 4,053 2,815 1,238
Manatuto 5,654 549 5,105 3,435 1,670
Oecusse 3,846 259 3,587 1,834 1,753
Viqueque 11,330 583 10,747 8,880 1,867
Total 94,349 9,155 85,194 60,498 24,696

O Censo de 2010 indica trés distritos, nomeadamente Baucau, Bobonaro e Viqueque, tém mais
de 10,000 migrantes na Capital de Dili. O distrito de Bobonaro é o que tem maior nimero de
migrantes ou seja 4,127 migrantes — durante 2004-2010, excepto os distritos de Liquica e Aileu
tém menos de 1.000 migrantes.

O Censo de 2015 demonstrou um aumento de 117,243 pessoas ou seja, 1.98% por ano da
populacdo de Timor-Leste durante 2010 - 2015. Contudo, houve uma reducdo de 0.1% da
populacao urbana de 29.6% em 2010 para 29.5% em 2015. Na capital de Dili houve um aumento
de 2.6 % na populacdo urbana, enquanto que noutros municipios urbanos sofrem uma reducéo
de 2.8% durante 2010 — 2015. A populacéo rural teve um aumento de 0.1% de 70.4% em 2010
para 70.5% em 2015. Este fendmeno pode ser observado como um efeito gradualmente no
sucesso do programa de desenvolvimento rural em reduzir, até certo ponto, o influxo da

120 1hid.
121 1bid.
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tendéncia de urbanizacdo; Os quatro municipios com maior numero de populagdo rural,
composto por 36.7%, em Ermera: 14 %, Baucau: 12.6%, Bobonaro: 10.1% e em outros distritos:
63.3%.

O quadro abaixo apresenta 0 motivo de migracao da populacdo devido a educacdo 30% do total
de migracédo e 33.7% com razdes familiares como dependentes 30.7% e 30.6% destas migracgoes
a cidade.

Tabela 13: RazOes para Migracdo a Dili em 2010 de Acordo com o Censo de 201022

Razbdes da Emigracéo No da Entrada | Total (%) Urbana (%0) Rural (%0)
de Emigrantes
Educacéo 38,455 30.0 33.7 19.0
Motivos de trabalho/a procura de 22,269 17.4 19.8 10.1
trabalho
Casamento 20,394 15.9 10.7 31.7
Seguir a familia como dependente 39,359 30.7 30.6 31.1
Conflito 5,873 4.6 4.0 6.3
Qutras razdes 1,792 1.4 1.3 1.8
Total 128,142 100 100 100

Enquanto que a percentagem da migracao para areas rurais decaem com razdes de casamento e
residir com familias como dependentes. Isto indica também que Timor-Leste ainda tem uma forte
ligacdo de lacos socio-culturais, familias /parentes, aqueles que tem trabalho ou receitas para
apoiar.

Tabela 14: Razdes da Migragao para Dili de Acordo com o Censo de 20152

Razdes de Migragéo Deslocacao Total (%) | Urbana (%) Rural (%)
interna
Educacdo 30,017 30.0 33.7 19.0
Negdcios 3,496
Base/local de trabalho/ a procura de trabalho 17,052 17.4 19.8 10.1
Casamento 15,932 15.9 10.7 31.7
Ficar com familiares como dependentes 23,698 30.7 30.6 31.1
Conflitos 2,818 4.6 4.0 6.3
Outras razdes 1,690 1.4 1.3 1.8
Desconhecida 4,402
Total 99,105 100 100 100
Nao modificard nunca a Municipalidade 143,886
de residéncia

O mais conhecido é o grupo de idade acima de 10% dos migrantes em Timor-Leste com idade
entre 15 a 29, nomeadamente estudantes, desempregados, trabalhadores e casados. Observe a
tabela a sequir.

Tabela 15: Distribuicdo Numero de Migrantes por Grupo de Idade

Grupo de idade Homem (%) Mulher %) Total
Oto4 2.8 2.7 5.9
5t09 3 2.8 5.8

10to 14 3.7 3.4 7.2

122pDTL, 2012. Censo residencial da populacdo em 2010 Timor-Leste. Emigracio Monogréafico e Urbanizagdo ,Volume7,
p.14
123 |pjid.
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15to0 19 6.2 6.6 12.7
20to 24 7.9 7.6 155
251029 6.4 6.2 12.6
30 to 34 4.4 4.2 8.6
351039 4.5 41 8.7
40 to 44 3.5 2.9 6.4
45 to 49 2.6 2.1 4.7
50 to 54 1.8 1.6 3.4
55 to 59 13 11 24
60 to 64 1.3 1.5 2.8
65 to 69 0.8 0.9 1.7
70to 74 0.5 0.5 1
75t0 79 0.2 0.3 0.5
80 to 84 0.1 0.1 0.3
85+ 0.3 0.1 0.3
Total 51.2 48.8 100

A categoria do grupo de idade dos migrantes acima indica o grande motivo de migracéo entre a
idade de 15 a 49 para homens e mulheres. Por estas razfes, necessita de politica e tipos de

servigos relevantes para responder a estas necessidades tipicas do grupo desta idade.

Nota-se que, a expansdo urbana tem sido uma das maiores tendéncias em Timor-Leste!?, Em
comparagdo com as outras capitais dos municipios, a capital de Dili ocupa 61% do total da
populacdo urbana em 2010%%°, sequindo as outras duas capitais — Baucau e Bobonaro — que tém
mais de 5% de populacdo urbana. Enquanto que Viqueque, Aileu e Liquica tém menos de (2%).

A distribuicdo da populacdo urbana nos distritos é apresentada no diagrama seguinte.

Gréfico 5: Distribuicdo da Populacao na Capital dos Municipios em Timor-Leste

124 Direcdo Geral para Urbanizacdo e Organizacdo, Ministério do Estado da Administracdio RDTL, 2016
Apresentacdo de Sr. Miguel de Carvalho, Director Geral de Organizagdo e Urbaniza¢o do Ministério do Estado
da Administra¢do da RDTL durante o Seminario Nacional da CFP 16-17 margo 2017.

125 |bid.
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Em termos da densidade populacional, 3 Municipios — Dili, Ermera e Liquica — tém mais de 100
pessoas em cada 1 quilometro quadrado. Enquanto que nos Municipios de Ainaro, Aileu,
Baucau, Bobonaro e Oecusse tém a densidade populacional mais de 50 pessoas por cada
quilometro quadrado. Os outros 5 Municipios — Covalima, Lautem, Manatuto, Manufahi, e
Viqueque — tém menos de 50 pessoas por quilometro quadrado. S6 0 Municipio de Manatuto
tem a densidade populacional muito baixa com 23 pessoas por quilémetro quadrado.

Gréfico 6: Densidade Populacional por Municipio em Timor-Leste de 2010

Densidade Populacional por Municipio em 2010
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Fontes: Direcdo Geral para Urbanizacdo e Organizacao, Ministério do Estado da Administracdo RDTL, 2016,
Apresentacdo de Sr. Miguel de Carvalho, Director Geral de Organizagéo e urbanizacdo do Ministério do Estado
da Administra¢do da RDTL durante o Seminario Nacional da CFP 16-17 margo 2017.

! 1bid.

O total de migracdo para Dili é de 25,462 pessoas durante 2004 — 2010'%, Este nimero é
projetado para atingir 98,784 — aproximadamente 100,000 pessoas — até 2030. Para tal necessita
de diversificacdo de servigos para responder as demandas da heterogenidade cuja implicacédo

126 Resultados do censo, em consideracdo a projecdo da populacdo que ainda ndo foi publicado.
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varia nas distingdes dos servicos publicos basicos. Necessita de tempo apropriado, politicas e
programas relevantes a estas necessidades.

Assuntos diversos de urbanizagédo serdo tratados de emergéncia como consequéncias da alta
tendéncia urbanizacional para capital Dili e outras capitais dos municipios. Poderao ser assuntos
de conflitos e crimes (drogas, luta entre grupos e bairros, bébado, prostituicdo e outros, trafico
humano, branqueamento capital, mercados ilegais, desemprego, espaco e residéncia, agua e
saneamento, poluicéo (barulho e dioxido de carbono), inundagao, servicos de saide e facilidades
de higiene, lixeiros (Restos Solidos Urbanos) (que até a data é cerca de 1.9 tonelada diariamente
com o custo de 2 milhGes por ano'?’), facilidades limitadas para desporto e divertimentos, falta
de controlo nas utilizacdes da facilidades publicas, construcdes ilegais, ocupacao illegal das
facilidades publicas, engarrafamento de traficos, ladrdes, distirbio de motor really e outros).
Estes Diversos tipos de assuntos da urbanizacao requerem politicas, aproximac6es mdaltiplas e
multi-dimensional tipo de servicos.

8. Os Desafios e as Limitacdes da Descentralizacdo, Urbanizacdo e Expansdo Urbana

e A migracdo reflete o fendbmeno da urbanizacdo intensa na capital Dili como alvo
principal. H& grande tendéncia de menor mobilizacdo demogréfica, ao contréario de Dili aos
distritos. Por varias razdes, houve também o fendmeno de menor retorno dos migrantes, uma
vez que estdo organizados residencialmente na capital, incluindo em Dili.

e A Densidade da populacdo atual de Dili, em conjuncdo a situacdo atual da migracao
para Dili, é projetado para atingir a maxima percentagem da populagdo urbana, caso
ndo haja politicas apropriadas e estrategias em respostas a este assunto. Sendo assim
houve algumas intervencdes, 0 Governo necessita de por em consideragao a expansao urbana
e a migracdo como prioridade que necessita de programas e politicas relevantes. As politicas
da urbanizagdo do Governo existentes, programas e planos adiante inclusive : 1) Decreto-
Lei sobre a Licenca e Gestdo das actividades e valorizacdo de Residuos Sélidos; 2) Decreto-
Lei sobre Higiene, gestdo dos residuos solidos urbanos (incluindo a tarifa da colecao de taxas
para limpeza puablica, colectas, transportacdo e tratamento dos residuos sélidos) 3) Decreto
do Governo sobre a instalacdo e o funcionamento do local-de lixo sanitario; 4) Decreto do
Governo sobre instalacdo e funcionamento dos centros para separacéo dos residuos solidos;
5) Decreto do Governo sobre a instalacdo e o funcionamento de Parques de Sucata; 6)
Politica sobre Higiene Urbana e Politica da Gestdo de Residuos Solidos; 7) Diploma
Ministerial sobre aplicacdo de sansdes /multas para regulamentar o Decreto-Lei No.
33/2008, 27 de agosto, sobre a higiene e ordem publica.

e O fendmeno da urbanizacdo em Timor-Leste é conhecido com a migra¢do do grupo de
idade entre 15 a 49, para ambos homens e mulheres. Este € o grupo de idade potencial com
a espetativa de desenvolver as areas rurais ou suburbios. A migracdo do grupo desta idade
implica a migragdo dos investigadores e cientistas nas areas rurais ou sub-urbanas, caréncia
da forca de trabalho potencial nos niveis de suco e suburbios, o desiquilibrio da distribuicao
da populacdo (menor a nivel de sucos, pressao no nivel urbano), e a deslocacdo dos recursos
humanos qualificados as areas urbanas.

127 Ministro do Estado da Administracéo, 2016.
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e O Conhecimento Global da migracdo/urbanizacéo trouxe novas demandas e pressoes
de varias qualidades da Func¢ao Publica e as suas politicas publicas relevantes para serem
realizadas. “€é inevitdvel caso Timor-Leste acima mencionado, apresente 0 assunto
semelhante. Embora na migracdo/urbanizacédo haja vantagens comparativas, este fenémeno
também trara varias desvantagens/ problemas potenciais em cada dimensdo tipical urbana —
A demanda de necessidades basicas como espaco, residéncia, agua e Saneamento,
criminalidades, ambiente (social e fisical) e as destruigdes, acesso aos centros publicos e
outros servicos publicos basicos baseados nas razbes de migracdo. E imperativo que o
Governo defina politicas e estratégicas da Funcao Publica para responder estes assuntos.

e Expansdo Urbana é uma das maiores tendéncias em Timor-Leste. Pois é uma indicacao
do desenvolvimento econémico centralizado. A tendéncia da urbanizacéo € realizada com a
intencdo de que viver na cidade permite individualmente e familiarmente a obtencéo de
vantagens e oportunidades de aproximacéo, diversidade, competicdo comercial, melhores
acessos aos servicos publicos e emprego. A expansdo urbana demanda a necessidade de
melhoramento na qualidade e quantidade de atendimento publico.

e A expansdo urbana rapida, ao contrario da descentralizacdo lenta. A Centralizacdo da
economia e dos servicos em Timor-Leste aumenta a expansdo da urbanizacéo.
Descentralizacdo dos servicos e o desenvolvimento econémico rural sera o melhor caminho
para reduzir a rapida urbanizacdo. O Plano do V e VI Governo Constitucional era de
estabelecer 3 a 5 municipios em 20178 enquanto que a infraestrutura da governagio
institucional basica é apenas uma fase inicial.

D. A Funcéo Publica nos Setores Prioritarios: Saude, Educacéo, Agricultura
e Pescas, Justica, e a Infraestructura

O padrao de vida em Timor-Leste tem progredido rdpidamente apds 14 anos da restauracdo da
independéncia em 2002. A Pesquisa do Ministério das Financas sobre o padréo da vida em 2007
e 2014 demonstra um melhoramento visto na avaliagéo dos 11 indicadores chaves das dimensdes
de pobreza'?, como seguinte:

Tabela 16: Comparacao dos Indicadores Chaves das Dimensdes de Pobreza do Ano de 2007 e
2014

2007 2014 Index de
Indicadores Chaves das Dimensdes de Pobreza (IoNAI) | (IoNAL) | melhoram

ento (11)
Sem ligacdo elétrica 64 % 28 % 56%
Saneamento pobre 58 40 31%
Sem acesso a agua potavel 40 25 38%
Sem reparti¢do residencial adequado 61 48 21%
Método de cozinhar tradicional e muito pobre 97 87 10%
Tem poucos materiais caseiros ou utensilios da casa 83 56 33%
Com uma crianga sem atender a educagéo 42 17 66%0

1280 Programa do V e VI Governo Constitucional
129 Ministério das Finangas da RDTL.Luta contra a pobreza. At —a- Glance: Pobreza em Timor-Leste 2014.
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Sem uma pessoa com 5 anos de escolaridade 17 13 24%
Pelo menos com uma crianga menor de 5 anos 35 16 54%
raquitica/ peso fora do normal

Pelo menos com uma crianga menor de 5 anos de 38 24 37%
idade mal nutricéo

Pelo menos com uma crianga menor que 5 anos de 20 7 65%
idade com lombriga

I1 = Index de Melhoramento; IoNAI = Index de N&o acesso Inicial; IoNAL = Index de N&o acesso depois; Il =
(IoNAI- 1oNAL) * 100 / IoNAL.

Isto resulta inevitavelmente do desempenho da mais de catorze anos. Para isso, é de reconhecer
que ainda existe muitas fraquezas, as quais necessitam de atencdo continua para 0 seu
fortalecimento, em alinhamento com as metas do Plano Estratégico de Desenvolvimento
Nacional 2011-2030 e os objetivos de Desenvolvimento Estratégico de 2015-2030.

1. Indece de Desenvolvimento Humano de Timor-Leste

Em 2015, a Populagéo global do mundo era de 7.3 bilides em 2015. Houve um crescimento de 2
bilides contando do 5.3 em 1990.'* Voltando ao contexto de Timor-Leste, 0 crscimento
populacional, nos dltimos 15 anos, foi rapido. Esta tendencia, comparando com o indice do
mundo, é nada. Entretanto esta requere atencdo séria da Funcdo Publica. Alguns indicadores
chaves do Relatério do Desenvolvimento Humano da UNDP de 2015, comparando com o
relatorio de 1990, indica melhoramento. O numero de pessoas com extrema pobreza em todo o
mundo é contavel a partir de 1.9 bilifo a 836 milhdes!®. Alguns indicadores chaves de
desenvolvimento social em Timor-Leste, incluindo no sector da satde, comparando com os do
mundo esta na seguinte tabela:

Tabela 17: Indicadores Chaves do Desenvolvimento Humano em Timor-Leste 122

Indicadores de Saude Timor-Leste em 2010 Timor-Leste em Global (HDI 2015)
2012/2013/2014/2015
Esperanca de vida 62 para homens 64 para mulheres 66 para homens e ...para
mulheres
Taxa de Fertilidade 5.7 5.0
Taxa de Mortalidade materna 557/100,000 270/100,000 290,000 em 2013
Taxa de mortalidade infantil 45/1,000 48/1,000
Taxa de mortalidade dos 64/1,000 57,1,000 6 milhdes
menores de 5 anos
% de cringas menores que 5 52% 45% 161 milhdes em 2013
malnutridas
Incidéncias HIV/AIDS 183 casos positivos 525 casos positivos, Dec.2015 | 37 milhdes em 2014
Criangas menores que raquiticas 58% in 2009 to 50% in 2013 50% in 2013
Cobertura de imuninizagao 80% em2009 mas s6 52% S6 52% completamente
imunizadoscompletamente em 2014 imunizados em2014
lombriga (nivel critico) 19% in 2009 to 11% in 2013 11% in 2013
Incidéncia da Prevaléncia de TBC 96 a 73/100,000 da Populagdo entre 96 a 73/100,000 da populagadao
2005 e 2013 entre 2005 e 2013
Consume do tabaco pelos rapazes 68.8% aumentado 39.7% em2009

Indicadores Chaves da Educacao e Alfabetizacdo (baseado no censo de 2010)
Alfabetizacédo aos adultos M=63.1%; F=52.5%; Ttl = 57.8%
Alfabetizacdo aos jovens M=80%; F=78.1%; Ttl = 79.1%

130programa de Desenvolvimento das Nagdes Unidas (PNUD), Relatdrio do Desenvolvimento Humano de 2015.
131 1hid.

1320 Governo de Timor-Leste 2010. The Timor-Leste Population and Housing Census 2010. Population Projection,
Volume 8.
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Alfabetizacdo escrita, leitura e

conversacao

Tetum 2004: 46%; 2010:58%
Portugues 2004: 14%; 2010:26%
Ingles 2004: 6%; 2010:13%
Indonésia 2004: 43%; 2010:42%

Net Enrolment Ratio
(%)

Gross Enrolment Ratio

(%)

M F Ttl M F Ttl
Numero total de estudantes P340,000/38% do total da populacéo
Pre-primaria (-5 anos de idade) M=7,902; F=7,718; Ttl = 15,000 (4.6%) 30 323 | 311 493 | 515 50.4
Primaria (6-12 anos de idade) M=102,549; F=93,303; Ttl = 195,852(57,1%) 712 | 721 | 716 946 | 929 108.9
Pre-Secundaria (12-14 anos de | M=30,487; F=28,865; Ttl = 59,352 (17.3%) 218 | 25.7 | 237 76.7 | 784 77.5
idade)
Secundaria; (15-17 anos de idade) M=25,411; F=23,164; Ttl = 48,575 (14.2%) 146 | 184 | 165 716 | 65.8 68.7
Politécnica Diploma (18-23 anos de | M=1,094; F=759; Ttl = 1,853 (0.5%) 0.9 0.7 0.8 1.8 1.3 1.6
idade)
Universidade (18-23 anos de idade) | M=9,325 F=6,573; Ttl = 15,898 (4.6%) 11.3 12.1 11.7 28.7 22.7 25.8

Educacéo informal

M=3,193; F=2,844; Ttl = 6,037 (1,8%)

Total da populagéo alfabetizada

M=136,359 (36%); F=164,521 (44.50%;
Tt = 300,880 (40.20%)

Total da populagédo com educagéo

M=242,442 (64%); F=205,272;
Ttl = 447,714 (59.80%)
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2. A Saude na Funcéo Publica

Quadro 12: Metas do Setor da Saude do PEDN

O Plano Estratégico do Desenvolvimento Nacional tem estabelecido alvos no setor da satide em termos de
recursos humanos no fornecimento de servigcos até 2020, criando postos de salide com pelo menos um
médico, 2 enfermeiros e duas parteiras; Criar um posto de sadde para cada 1,000 a 5,000 pessoas; Centro de
satde nos Sub-distritos (Postos Administrativos) que poderdo providenciar cuidados para 5,000 a 10,000
pessoas e gerir aproximadamente 4 postos de satde; Aldeias com distancia de mais de uma hora de percurso
a pé ao Posto de Saude havera uma parteira na aldeia local ou um empregado de salde comunitario com
experiéncia e capacitada pelo Ministério da Salde; Cardiologia, Renal e servigos para cuidados de saude
paliativo serdo providenciados no Hospital Nacional. 54 centros de saude distritais serdo estabelecidos e
localizados nos 5 distritos onde ndo existem hospitais. Sera centralizada a atengédo nos primeiros socorros ou
cuidados primarios até atendimento de satde pelos especialistas. Enquanto que, até 2030, o Plano é de
estabelecer hospitais distritais em todos os 13 distritos; e colocar especialistas no hospital de Dili. 100% das
facilidades de saude serdo equipados e munidos de pessoais para a gestdo de doencas cronicas. Havera
servicos de salde de alta qualidade acessiveis ao povo de Timor-Leste.

O Ministério da Saude tem apresentado alguns resultados chaves atingidos nos dltimos 15
anos™®3. Alguns alcangos notaveis no setor da sadde incluindo experanca de vida no nascimento
houve melhoramento de 58 em 2003 para 66 em 2014; reducdo da taxa de mortalidade infantil
de 88/1000 em 2003 para 48/1000 em 2014; taxa de mortalidade das criangas com menos de 3
anos de 125/1,000 em 2003 para 57/1,000 em 2014. Taxa de fertilidade houve melhoramento
de 7.8 em 2003 para 5.0 em 2014; taxa da mortalidade maternal de 660/100,000 em 2003 para
270/100,000 em 2014; e incidéncias de malaria de 400/100,000 em 2003 para 8/100,000 em
2014. Para mais informac6es detalhadas veja na apresentacdo do Ministro da Saude durante o
Seminéario Nacional da em Dili 16-17 marco de 2016 na tabela seguinte:

Tabela 18: Indicadores de Ganhos no Setor da Saude

GANHOS EM SAUDE

Esperanca de vida ao nascimento 58 62 66

Taxa de fertilidade total 7.8 5.7 5.0

Taxa de mortalidade materna 660/100,000 557/100,000 270/100,000

Taxa de mortalidade infantil 88/1,000 45/1,000 48/1,000

Taxa de mortalidade de criancas 125/1,000 64/1,000 57/1,000

menores de 5 anos de idade

% Malnutrigdo em criangas <de 5 | 46% 52% 45%

anos de idade

Incidéncia de Tuberculose Taxa de 133/100,000 Taxa de incidéncia
Prevaléncia — 498/100,000; Taxa de
789/100,000 prevaléncia 758/100,000

Incidéncia da Malaria 400/100,000 2/100,000 (DHS); | 8/100,000

104/1,000 (SIS)

Incidéncia do HIV-SIDA Total Casos Total casos Total Casos até o 3°

positivos 3 positivos 183 trimestre 459

1BApresentacdo da Ministra da Salide da RDTL durante o Seminario Nacional da Funcdo Plblica em Dili 16-17

marc¢o de 2016
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Na Revisdo Anual Conjunta do Setor de Saude em 2014, o Ministério da Saude tem
apresentado alguns alcangos chaves do setor, como 75% do caso de incidéncia da Malaria foi
reduzido durante o periodo de 2000 — 2014 (0.3/1000). Nivel de atendimentos de partos dados
por pessoal capacitado é de 79% em Dili comparando com as areas rurais e remotas de alguns
Municipios que é menos ou seja s6 20%. Falando em geral, a taxa das criangcas menores de
cinco, raquiticas, tem reduzido de 58% em 2009 para 50.2% em 2013. O enfraquecimento foi
reduzido de nivel critico 19% em 2009 para 11% em 2013. Tem reduzido ligeramente também
a percentagem entre mulheres com pesos fora do normal de 27% em 2009 para 24.5% em 2013.
A imunizacdo para sarampos cobre a percentagem de 80%, mas a taxa da imunizacdo completa
é somente 52%, que representa a maior taxa de vacinacao incompleta ou a dificuldade em
apresentar o relatorio sobre o estado das criangas com imunizagcbes completas. A
proporcionalidade dos empregados de salude em comparacdo com a populacdo dos dois
Municipios, 25/10,000 do Municipio de Manatuto e 7/10,000 do Municipio de Oecusse.

Com a falta de proviséao dos servicos adequados de especialistas no HNGV Dili e nos regionais,
em consideracdo as faltas do pessoal e ao fortalecimento da disciplina e regulamentos, o
numero dos empregados da saide foram aumentadas desde 2002.

O ultimo desenvolvimento do setor da salde, na area de recursos humanos, baseado no SIGAP
da CFP de 31 de dezembro de 2016, indica algumas caracteristicas como seguinte: O setor da
Saude tem o total de 4,934 funcionarios composto por — 2,312 mulheres e 2,622 homens —em
todo o territdrio.

Tabela 19: Total Actual de Funcionarios do Ministério da Salde

Total de Funcionarios do Ministério da Saude de 31 de dezembro de 2016

F % M % Total

2,312 46.8 2,622 53.2 4,934

O gréafico em seguida demonstra a evolucdo da situacdo dos recursos humanos no Ministério
da Saude desde 2002 a 2015 (Apresentacdo da Ministra da Saude durante o Semindrio
Nacional da 16-17 de marco de 2016) e dos dados de SIGAP da CFP de 31 de dezembro de
2016:

O Gréfico No. 7: Indica a Distribuicdo dos Funcionarios Publicos do Ministério da Saude
por Regime de Carreira (Apresentacdo da Ministra da Saude durante o Seminario Nacional
da 16-17 de marco de 2016

FUNCIONARIOS PUBLICOS DO MINISTERIO DA SAUDE

Total Funcionarios Recrutados

o 5000
> 4000
e
2 10 e  omm  omll . mE
2002 2005 2008 2011 2015
Carreia Geral 112 411 611 807 1270
M Carreira Especial 715 1187 1476 1920 3396
B Total Funcionarios 827 1628 2087 2727 4666
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Grafico No.8: Distribuicdo dos Profissionais de Saude do Ministério da Salde da Regime
Especial de Professionais de Saude (fonte (Apresentacdo da Ministra da Saude durante o
Seminario Nacional da 16-17 de marco de 2016)

Evolucio dos Profissionais de Saude Recrutados (Carreira
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O SIGAP da CFP em 31 de dezembro de 2016 tem registado 69% de profissionais da Salde
do nimero total de funcionarios do Ministério da Satide como se pode ver na seguinte matrix*3:

Tabela 20: Total Funcionarios do Ministério da Saude do Regime de Profissionais da Saude

Total Funcionarios do Ministério da Satide do Regime de Profissionais da Saude

F

%

M

%

Total

1,804

53

1,595

47

3,399

Durante os primeiros ultimos cinco anos — 2011 - 2015 — da implementacdo do Plano
Estratégico de Desenvolvimento Nacional**®, houve um rapido aumento, ou seja o dobro do

namero de profissionais de saide como se indica na tabela seguinte.

Tabela 21: A Evolugéo de Profissionais de Satde nos Ultimos Cinco Anos, 2011- 2015 e 2016
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A Evolucéo de Profissionais de Salide nos ultimos cinco anos, 2011- 2015 e 2016*3¢

Ano 2011 | 2015 2016
Total F M
Médicos 93 858 868 427 441
Enfermeiros 863 1,439 1,430 547 883
Parteiras 384 586 574 570 4
Profissionais de saide 356 512 527 260 267
aliados
Total 1,696 | 3,395 3,399 1,804 1,595

Em conclusdo, durante 5 anos, 2011 — 2016, 775 médicos, 567enfermeiros, 190

parteiras, e 171 técnicos de saude aliados.

A tabela No. 25 a seguir indica a distribuicdo detalhada dos funcionarios do Ministério da
Saude sob o regime de Profissionais de Saude (Fonte, Ministério da satde: Dados de SIGAP

da CFP de 31 de dezembro 2016):

Tabela 22: Funcionarios do Ministério da Saude sob o Regime dos Profissionais de Saude

Funcionarios do Ministério da Saude sob o Regime dos
Profissionais de Saude F M Total
Ass. de Diagndstica e Terapéutica e Saude Publica 5 7 12
Ass.de Enfermagem 71| 183 | 254
Enfermeiro Béasico 103 77| 180
Enfermeiro Geral Junior A 71| 155 | 226
Enfermeiro Geral Junior B 302 | 466 | 768
Enfermeiro Geral Senior 0 2 2
Médico Especialista Junior 5 5 10
Médico Especialista Senior 1 5 6
Médico Geral Junior 415 | 425| 840
Médico Geral Senior 6 6 12
Parteira Profissional Junior A 248 2| 250
Parteira Profissional Junior B 322 2| 324
Técnico de Diagndstico e Terapéutica e Saude Publica Basico 19 8 27
Técnico de Diagndstico e Terapéutica e Saude Publica Basico Geral A 32 65 97
Técnico de Diagnostico e Terapéutica e Saude Publica Basico Geral B | 204 | 181 | 385
Técnico de Diagnostico e Terapéutica e Satde Publica Basico Geral
Senior 0 6 6
Total 1804 | 1595 | 3,399

136 O regime de profissional de salde baseado no Decreto-Lei No. 13/2012, de 7 de margo, a decisdo feita para
elaborar o Diploma Ministerial Conjunta que regulamentara as provisfes para 0 novo regime de profissionais de

saude.
136 Avaliagdo de UPMA
136 CFP, SIGAP 31 dezembro 2016
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As tabelas acima mencionadas informam-nos que houve uma rapida evolugéo de profissionais
de saude durante os ultimos 14 anos. Foi aumentado apenas com 715 pessoas em 2002 para
3,396 pessoas em 2015 e 3,399 em 2016. A tabela em cima indica que, a partir de 31 de
dezembro de 2016, existem o total de 3,399 profissionais de satde. A composi¢do é de 868
Médicos de quatro categorias diferentes, 1,430 Enfermeiros de cinco categorias diferentes, 574
parteira de duas categorias diferentes e o total 527 técnicos de Diagndstico e Terapistas. O
Ministério da Saude tem continuado a investir no capital humano da sadde. Em 2014, ha
aproximadamente 1,180 bolsas de estudo para o setor da salde, 0s quais estdo em progresso
para capacitacio de satide em qualquer parte’®’. Analisando as Metas e os Objetivos do PEDN
no setor da salde, a situacdo dos profissionais de satde pode ser calculada como seguinte:

Quadro 13: A Anélize dos Resultados Alcancados Contra as Metas Estabelecidas do Sector da
Saulde

No PEDN providenciara até 2020 postos de satide pada cada 1,000 a 1,500 pessoas. Todos
0s Postos de saude serdo munidos de pelo menos um médico, dois enfermeiros e duas
parteiras.

Em resposta a primeira alternativa : como foi apresentado anteriormente, durante 2011 a
2015 existem 868 médicos Timorenses. Isto quer dizer que 1 médico atendera 1,380 da
populagéo (baseado em 1,183, 643 da populagao no censo de 2015); existem o total de 1,205
enfermeiros que significa 2 enfermeiros atenderdo 1965 da populagdo. Existem também
586 parteiras que significa 2 parteiras estdo a servir atualmente 4040 da populagéo. Se
mantiver esta politica, em 2020 este nimero aumentar-se-a duplamente elevado. Existirdo
aproximadamente 1,716 médicos, 2,410 enfermeiros, e 1,172 parteiras.

e Como foi referido anteriormente, em 5 anos 2011 — 2016, Timor-Leste produziu uma
média de 155 médicos, 113 enfermeiros, 38 parteiras, e 34 técnicos de salde aliados por
ano. Se esta politica de investimento no setor de saude for constantemente aplicavel
adicionalmente 2,170 médicos, 1,582 enfermeiros, 532 parteiras, e 476 técnicos de sade
aliados serdo produzidas nos préximos 14 anos. Em 2030 serdo 3038 médicos, 3012
enfermeiros, 1106 parteiras, e 1003 técnicos de saude aliados.

e Estes séo os resultados alcancados da politica bilateral do | Governo Constitucional em
cooperacdo com o Governo Cubano. Esta politica esta em progresso de revisdo pelos
Governos Constitucionais posteriores de Timor-Leste para criar esforcos em conjunto
na preparagédo de profissionais de saude.

e Se o total destes médicos forem distribuidos para o total da populagéo projetada com o
alcanco de 1, 848,908 (Projecdo do Censo de 2010) até 2030, quer dizer que um médico
atendera 609 populacdo, 1 enfermeira para 514 populacdo, 1 parteira para 1,676
populacéo e 1 técnico de satde aliado para 1,843 populacao.

e Isto demonstra que Timor-Leste atingird as metas do PEDN em providenciar médicos
necessitados até 2030. Quanto ao numero dos enfermeiros e parteiras foi calculado para
serem alcancados também.

137Revisdo Anual Conjunta do Sector da Satde, Ministério da Satde, Timor-Leste, 2014.
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e A desproporcionalidade da taxa existente ao longo do regime profissional de salde —
médicos, enfermeiros, parteiras tem sido um assunto sobre o desenvolvimento de
recursos humanos da satde. Contudo, o Governo tem desenvolvido uma nova estratégia
em enviar Timorenses para estudar na Indonésia nas areas de Profissionais de Saude
como ( enfermagem, parteiras e técnicos de saude profissionais). Esta estratégia podera
ser uma alternativa para a solucdo do problema ou assunto acima citado, a dita
desproporcionalidade acima referida.

Em termos da estrutura etarial (baseado no SIGAP de 31 de Dezembro de 2015), ha 23.4% do
total profissionais de saude. Entre eles 48.7% mulheres e 51.3% homens. Esses sdo 0s que tém
a idade entre 30 a 34 anos; 18.1% s&o os que tém 25 a 29 anos; 16.4% os que tém 40-44 anos
de idade; 13.7% os que tém menos de 35-39 anos de idade e 1.3% o0s que tém entre 18 a 24
anos. A distribuicdo detalhada da estrutura etaria no Ministério esta apresentada na seguinte
tabela.

Tabela No. 23: Estrutura Etarial dos Funcionarios do Ministério da Saude

Estrutura Etaria dos Funcionarios do Ministerio da Saude de 31 de Dezembro 2016

Categoria =285

Anos 25-29 Anos 30-34 Anos 35-39 Anos | 40-44 Anos | 45-49 Anos | 50-54 Anos | 55-59 Anos 60 + Anos Grand Total

F IM|TI|F |[M (TI ([F |[M |TI |F [M [Tl (F (M |TI |F |M |TI |F (M |[TI |[F |[M |TI |F [M |TI (F M |TI
Assisstente 9| 4|13 23| 25| 48| 39| 67] 106| 30| 86|116| 30 99]129| 16| 89|105| 8| 70| 78| 7| 42| 49| 0| 32| 32| 162| 514| 676
Chefia o] of of 7 3| 10 9] 14| 23 6| 14] 20 7| 23| 30 5| 20] 25| 3| 12| 15| of 2 21 0 0 of 37| 88| 125
Direccao 0] of of 0 1 1 4 3 7 1| 10| 11| 3| 14| 17| 3| 12| 15| 4 6 10] 1] 2 31 0 0 0] 16| 48| 64
Enfermagem 10| 5]15|128) 102|230 47| 38| 85]117]110|227| 83|162|245| 60[155|215| 53| 143|196| 38[111| 149| 11| 57| 68| 547 883 (1430
Inspector Geral 0] of of o 0 0 0 0 0 o] o] o o o 0] 0] 0] 0| O 1 ] o] o0 of o 0 0 0 1 1
Medico 1] of 1|111| 61| 172|284|334| 618| 15| 26| 41| 10 8| 18 4 91 13 2 3 51 0 0 0] 0 0 0| 427| 441| 868
Parteira 11 of 11]151 21153 26 0] 26| 85| 0| 855|185 2|187] 68] 0| 68| 28 of 28] 13] 0] 13] 3 of 3| 570 4] 574
TDTSP 12| 5] 17|110| 54| 164| 73| 73| 146]| 32| 35| 67| 16| 45| 61 6 29| 35] 6| 13| 19| 4| 9f 13| 1 4 5 260| 267| 527
Tecnico Superior] 0| 0 0f 0 0 0 0 0 0 0] 0] 0 1| 3 4] 0] 1 1 2 4] 6 of 5 5( 0] 3 3 31 16| 19
Tecnico Admin. 6 2| 8] 21| 11| 32| 30| 37| 67| 23| 30| 53| 17| 43| 60 10| 31| 41 2 71 9| 4 7| 11| 1 6 7| 114] 174| 288
Tecnico Profissi.| 1| Of 1| 59 26| 85| 50| 25| 75| 26| 31| 57| 24| 33| 57| 12| 24| 36 3| 20| 23| 1| 21| 22 O 6 6 176| 186| 362
Grande Total | 50| 16| 66(610( 285| 895] 562| 5911153 335(342(677|376|432| 808| 184|370 (554 111] 279|390| 68[199| 267| 16( 108| 124| 231226224934

Quadro 14: Analize Etarial dos Funcionarios do Ministério da Saude

Concluindo, pode-se dizer que em termos de estrutura etéria, existira aproximadamente 73% dos
funcionérios da saude mantidos nas suas func@es até 2030 (término do PEDN). Uma média de 27%,
referentes aos regimes, 1,353 subordinados: 397 mulheres e 956 homens, atingirdo a idade de reforma
ou que ja estdo reformados. Se a politica atual do desenvolvimento de recursos humanos manter no
mesmo ritmo, o Ministério da Salde deve aplicar a politica de assegurar os servi¢cos de salde com
base no index atual do desenvolvimento dos profissionais de satude. Mesmo assim, a necessidade do
desenvolvimento dos profissionais de salde continuara a ser um assunto importante, considerando
que o crescimento da populagdo é de 2.8 por ano. Isto significa que o servigo da sadde atual continuara
a ser um desafio em termos de eficiéncia, eficécia, efetividade e qualidade de servicos como
consequéncia do crescimento da populacéo.

Exemplo, existird mais ou menos 2.1% (18 fora dos 868 médicos existentes) atingirdo a idade de
reforma ou serdo reformados em 2030. Para mais informacdes detalhadas. Veja a tabela acima
apresentada.
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Como foi mencionado anteriormente que o Ministério da Sadde tem funcionarios publicos
categorizados em 2 regimes, nomeadamente regime de carreira geral e regime de carreira
especial da saude — este ainda divide-se em regime especial para os enfermeiros, as parteiras e
0s técnicos aliados, cada qual com a sua respectiva estrutura de carreira tipica, tanto vertical
como horizontal. Até 31 de dezembro de 2016, fora do total de 4934 funcionarios publicos
(mulheres 45.6% e 54.4% homens), existem 1,535 funcionarios publicos sob o regime geral da
carreira: 455 (30%) mulheres e 1080 (70%) homens.

Grafico No. 9: Funcionarios Publicos do Ministério de Saude sdo Categorizados sob o
Regime Geral da Carreira.

Funcionéarios Publicos do MS sob o Regime Geral da Carreira
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A Maioria dos funcionérios Publicos (64%) do Regime Geral de Carreira desempenham
fungdes administrativas (Assistente Administrativo grau ‘G’ e ‘F’ e Administrativo grau‘E’)
restam apenas 36% profissionais (graus ‘D’, ‘C’, ‘B’, ‘A’. Detalhamente veja no grafico
seguinte.

Em relacdo as posicOes de lideranca (posicOes de chefes), a maioria ocupam posi¢des de Chefes
de Departamento (120), comparando com 0s que ocupam cargos/posi¢oes de Diretores como:
32 Diretores Distritais, 25 Diretores Nacionais, 6 Diretores Gerais, e 1 Inspector. Para mais
informagdes, ver no gréfico a seguir:

Gréfico 10: Funcionarios Pablicos do MS que ocupam posi¢cdes de Diretores e Chefes de
Departamentos.
FUNCIONARIOS PUBLICOS DO MS QUE OCUPAM POSICOES DE DIRETORES E

150 CHEFES DE DEPARTAMENTOS.
2

=
o

100 B Feto EMane ETotal

50
011 EE= 2 3 5 s =2 s Eas 3 3 6 01 1
0 == = o — == =_—== = ——
Adjunto Chefe de Chefe de Director Director Director-Geral Inspector Geral
Director Departamento Seccao Distrital Nacional

50



O Decreto-Lei No. 22/2011, de 8 de junho, primeira alteracdo do Decreto- Lei No. 34/2008,
de 27 de agosto, artigo 72 ponto 2 esta mencionado (7.2 “ Admite-se que das vagas previstas
anualmente em cada orgdo, um ter¢o sejam preenchidas por concurso interno)”. Esta provisao
tem influenciado a promocdo lenta ou adiada. Como consequéncia, muitos funcionarios
publicos do regime geral de carreira permanecem nas devidas posi¢fes por oito a dez anos.
Existem também muitos funcionarios publicos sob o regime especial dos profissionais de salde
que foram colocados por mais de cinco anos desde a aplicacdo deste regime.

O gréafico a seguir demonstra-nos que desde 31 de Dezembro de 2016, 15% (758) dos
funcionarios publicos do Ministério da Saude atingiram quatro anos no mesmo grau, 42%
(2,089) por 5 anos, 11% por 6 anos, e 3.2% por 8 anos sem nenhuma promogéo. 14.5% dos
funcionarios sob o o regime de carreira geral ficaram no mesmo grau por mais de 6 a 8 anos.
Enquanto que a mairoia ou aproximadamente 41.5% (2,044) dos que estdo sob o Regime
Especial de Saude estdo no mesmo grau com 5 anos de prestacdo de servicos. Isto esta
relacionado com o assunto critico de promoc¢édo que necessita de planeamento sistemético de
recursos humanos. Detalhamente pode-se ver no grafico a seguir.

Graéfico 11: % Dos Funcionarios Publicos do MS Mantem na Mesma Categoria/Grau em Anos

%0 Dos Funcionarios Publicos do MS Mantem na Mesma Categoria/Grau em Anos

FOUR YEARS FIVE YEARS SIXYEAR EIGHT YEARS

Tabela 24: Estrutura de Antiguidade dos Funcionarios do Ministério da Saude
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Estrutura Antiguidade dos Funcionarios do Ministerio da Saude

Categoria Antiguidade/Total Anos de Trabalho
1 2 3 4 5 6 (7| 8 9 |10| Td

Assitente de Infermagem [} 0 4 5| 245 o] O 0| O] O 254
Infermeiro Basico 1 0 6| 11 163 1| O 2] O Ol 184
Infermeiro Geral Junior A 21 11 20| 15| 201 o] O 3| O O] 252
Infermeiro Geral Junior B 16| 70| 100| 69| 516 111 6| O O 779
Infermeiro Geral Senior [} (0] [} 0 2 o] O ol O] O 2
Medico Geral Junior 13| 33| 245|465 112 of o o[ ol o 868
Medico Geral Senior [} 0 (0} [0} 15 o| O ol O] O 15
Medico Especialista Junior 8 1 [0} 0 4 o| O ol O] O 13
Medico Especialista Senior [0} 0 0 0 11 o| O ol O] O 11
Parteira Profissional Junior A 0 0 3] 11 246 o| O 1{ ol O] 261
Parteira Profissional Junior B 20| 57 16| 64| 168 o| O Oo| Ol O] 325
Assisstente de Diagnostica e Teraperutica e Saude Publica (0] 0 0 0 12 o| O ol O] O 12
Tecnico de Diagnostica e Terapeutica e Saude Publica - Basico 1 (0] (0] 2 23 of o 11 Of O 27
Tecnico de Diagnostica e Terapeutica e Saude Publica - Geral Junior A 6| 13 1 8 78 o| O 0| Ol O| 106
Tecnico de Diagnostica e Terapeutica e Saude Publica - Geral Junior B 25| 64 15| 44| 242 3] O o| o Oo| 393
Tecnico de Diagnostica e Terapeutica e Saude Publica - Geral Senior [0} 0 [0} o| O ol O] O 7
Assistente Grau G 2 (0] 1 7 o274 O 6 O Oof 290
Assistente Grau F 3| 53| 181 5|116( Ol 27| O| O| 387
Tecnico Administrativo Grau E 25| 58 33 3 13]107( O] 55| O O 294
Tecnico Profissional Grau D 1| 83 69| 50 27| 51| 2 27| 0| O 310
Tecnico Profissional Grau C 11| 61 5 (0] (0} 3| O 23] O] Of 103
Tecnico Superior Grau B 0| 26 2 (0] o 2 4| O] O 8S)
Tecnico Superior Grau A (0} 2 [0} 0 (0] o| O ol O 4

Grande Total 134|532| 701|758| 2089|556 5|157| 0| 0| 4932

2a. Os Desafios e as Limitacdes da Funcéo Publica no Setor da Saude

Em termos numéricos, a situacdo actual dos profissionais de salde é de 69% do total 4,934
funcionarios publicos a contar do dia 31 Dezembro 2016. No entanto, a qualidade dos
servigos de saude necessitados com a demanda da complexidade de Varios servigos,
mantém-se como desafios que necessitam de considerar em resposta a demanda da alta
qualidade dos servicos de salde compreensivamente como esta determinado no Plano
Estratégico de Desenvolvimento Nacional. A taxa do fornecimento dos servigos nos lugares
de facilitaces de satde tem aumentado de 26% em 2009 para 46.7% em 2014, e a taxa dos
servigos fornecidos pelos empregados de salde treinados tem aumentado de 46% em 2009
para 64% em 20143,

Ainda ha limita¢fes nas infraestruturas da saude, equipamentos, e 0 mais importante
0os empregados técnicos profissionais da medicina (em termos de experiéncias e
capacidade técnica clinica) Como consequéncias, aproximadamente 6 % do orcamento
de 2014 do Ministério da Saude foi gasto para a transferéncia internacional destinado ao
tratamento medico. No entanto houve esforcos para ultrapassar esta limitacdo. Isto
reflecte na redugdo do nimero de referéncias internacionais. Em 2014, neste caso, houve
231 referéncias para Indonésia, Malaysia e Singapura (3 quartos). Estes 231 referéncia
para Indonésia, Malaysia e Singapura, indica melhoramento, comparando com 326
referéncias internacionais em 2013. A limitacdo do Setor afecta também os gastos. Em

138 |bid.
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2014, o custo total das referéncias internacionais baseado na estimacédo do Ministério da
satide sobre os custos naquele momento, era de $4,387,568.75%°.

A pequena taxa entre Médicos, Enfermeiros e Parteiras'4’ ¢ um assunto importante
nos recursos humanos dos servigos da saude que necessita de ser tratado com cuidado
e atencdo caso Timor-Leste tiver o objetivo de atingir as metas do Plano Estratégico
de Desenvolvimento Nacional neste Setor até 2030.

Um melhoramento rapido no recrutamento de recursos humanos nos ultimos 5 anos. Fora
de 204 técnicos profissionais de salde, sé 4 estavam dispostos a trabalhar nesta area
(baseado na situacdo de 2014)!, Tanto assim, em 2016, o numero de profissionais de
salde tem aumentado  devido ao novo retorno dos profissionais especializados.

Falta de promocéo regular na funcdo publica, necessita de politica e estratégias para
responder este assunto.

Desproporcionalidade da alocacio or¢camental. Poderia haver um aumento regular de
orcamento neste Setor, ha desequilibrio na alocacdo do or¢camento destinado ao
investimento do capital humano. Por exemplo, O Ministério tem tido aumentado o
orcamento de 38.9 milhdes em 2011 para 67.2 milhdes em 2014 GSB. Mas houve uma
reducdo no investimento do capital de 25% em 2008 para 10% em 2014. A execucdo da
taxa é de 90.6% em 2014142, Esta redacédo do orcamento teve implicacdes a funcgdo publica
na provisdo dos servicos de salde, incluindo provisdo de medicamentos e outras
necessidades do Setor. Uma das consequéncias é a dependéncia do tratamento de salde
em outros paises ainda continua e necessidade uma alta alocacdo do Orgcamento do
Estado.

Consciéncia de Servir é ainda um assunto que necessita de melhoramentos adequados
em termos de dedicacdo, responsividade, urgéncia, qualidade, eficiéncia e efectividade.

A Funcéo Publica no Setor da Educacéo

Quadro 15: Metas Setor Educacéo do PEDN

No PEDN 2011-2030 esta determinado que em 2030:

Todas as criangas dos 442 sucos do Pais terdo acesso a boa qualidade pre-escolar ou classes localizadas
razoavelmente numa curta distancia das suas casas/moradias.

Todas as criangas terdo que completar com sucesso o curso completo da educagao basica qualificada para
poderem seguir e progredir na educacgdo secundaria;

Todas as criancas terdo a oportunidade de completar a escola secundaria com qualidade;

Graduados com o sistema de educacdo superior adquirirdo capacidades técnicas avancadas e conhecimento
necessario para analizar, desenhar, criar e manter a infraestrutura economica social de Timor-Leste;

Todas as pessoas com idade fora da idade normal escolar que ndo vao a escola terdo a oportunidade e
acesso de completar ambas a educacdo basica e secundaria.

O Setor da Educacdo, até a data tem absorvido quase 50% do nimero de funcionérios publicos
existentes. Os Gltimos dados extraidos do SIGAP a partir de 31 de dezembro de 2016 indicam

139 Revisdo Anual Conjunta do Setor da Salde, Ministério da Satde, Timor-Leste, 2014.
140 | bid.
141 | bid.
142 | bid.
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o total de 16,965 funcionarios puablicos sob a tutela deste setor'*® - ambos o Ministério em si e
a UNTL. A forca de trabalho deste setor esta continuamente em desenvolvimento, em termos
de quantidade, qualidade e a sua integracao no sistema da Funcéao Publica.

Em referéncia ao PEDN que insiste na qualidade dos servigos e qualidade de recursos humanos,
permanecera como um desafio. Mesmo que haja um aumento no namero de funcionarios
publicos neste setor, o interesse principal é assegurar a qualidade. Esta registado que quase
50% do numero de funcionarios publicos acima mencionados composto por 59.9% - 9,480
funcionarios publicos; 3,953 mulheres e 5,527 homens — sdo formados em educacgéo secundaria
e um ou 2 anos de formacéo na universidade. De acordo com os factos, durante 14 anos (2002
— 2016), foram registados quase 35.7% funcionarios publicos (de ambos os regimes geral e
especial) do Ministério da Educacdo e UNTL sdo Bacharéis e Licenciados. Somente 2.1% séo
Doutorados, enguanto que a politica do Governo estabelece aos professores da escola béasica e
secundaria o minimo Bacharelato e aos Docentes (da universidade) minimo mestrado
(licenciados).

CFP-SIGAP nédo conseguiu registar as qualificagdes de 3.2% dos funcionarios publicos que
talvez ndo tenham qualificacdo da educacdo formal, porque perderam os documentos ou 0S
documentos submetidos ao sistema sdo incompletos. Para mais informagéo veja na seguinte
tabela.

Tabela 25: A Situacdo da Habilitacdo Literaria dos Funcionarios do ME

Habilitacdo Literaria dos Funciondrios do ME

Habilitagédo MoE UNTL Grand Total
Literaria E M Total E M Ttl B M Ttl %
Nao Identificado 150 357 507 6 35 41 156 392 548 3.2
42 Classe 56 138 194 2 3 5 58 141 199 1.2
6° Ano 30 108 138 1 3 4 31 111 142 0.80
9% Ano 45 120 165 2 11 13 47 131 178 1.1
12° e Diplomale?2 | 3902 5411 9313 51 | 116 | 167 | 3953 5527 9,480 55.9
Bacharelato e 810 1,456 2,266 24 31 55 834 1487 2321 13.7
Diploma3e4
Licenciatura 1,275 | 2,165 3440 105 | 185 | 290 | 1380 2350 3730 22
Po6s-Graduacao 6 16 22 4 9 13 10 25 35 0.20
Mestrado 22 112 134 29 | 162 | 191 51 274 325 1.9
Doutoramento - - - 0 7 7 0 7 7 0.04
Total 6296 9,883 16,179 | 224 | 562 | 786 | 6520 | 10445 | 16,965

O seguinte grafico apresenta o total de 212 funcionarios publicos do Ministério da Educacéo
(incluindo os dos Municipios) e da UNTL como ocupantes de cargos de Direcdo e Chefia a
partir de 31 de dezembro de 2016:

143 O Ministro do Estado Coordenador dos Assuntos Sociais e Ministro da Educagdo na apresentacao
de no Seminario Nacional da Funcdo Publica 16-17 marco de 2016, ***salientou que, mais de 50% ou
16,560 funcionarios publicos de Timor-Leste estdo colocados sob o Setor da Educacdo, composto por 1.748
funcionarios publicos que exercem fungdes administrativas - 1.352 sdo funcionarios permanentes e 866 sao
Agentes da Administragdo Publica. No total de 14.812 (mulheres: 3,912; homens: 11,211) s&o professores (8.407
e estdo o regime de carreira dos docentes e regime dos professores, 2.116 professores (cargos de administracio
dos estabelecimentos de ensino), e 4.289 sdo professores contratados (ex-voluntarios). O total de 35%
professores, de todos 0s grupos, 27% dos funcionarios publicos do grupo da Administracdo sdo mulheres.
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Tabela 26: Funcionarios Publicos Ocupantes de Cargos de Direcéo e Chefia do ME

Funcionéarios Publicos ocupantes de Cargos de Direcéo e Chefia do ME F M Total
Adjunto Diretor 0 1 1
Chefe de Departamento 12 37 49
Chefe de Seccéo 2 12 14
Chefe do Gabinete de Apoio Técnico - 1 Mandato 0 8
Chefe do Gabinete de Apoio Técnico - Renovagdo 0 2
Coordenador de Escola Basica Filial - Bacharelato - 1 Mandato 8 8
Coordenador de Escola Basica Filial - Bacharelato - Renovacao 0 1 1
Diretor Distrital 2 22 24
Diretor Nacional 3 23 26
Diretor-Geral 3
Gestor de Escola 0
Inspetor-Geral 0
Sub-inspetor 0

Total 27 121 148

Tabela 27: Funcionarios Publicos Ocupantes de Cargos de Direcdo e Chefia da UNTL
Funcionarios Piblicos ocupantes de Cargos de Direcéo e Chefiana UNTL |F M Total

Administrador Geral 0 1 1
Chefe de Departamento 6 34 40
Chefe de secgéo 0 1 1
Diretor Distrital 2 4 6
Diretor Nacional 2 12 14
Diretor-Geral 0 2 2
Total 10 54 64
Total Geral do ME + UNTL 37 175 212

A tabela acima demonstra o dominio caracteristico de homens nos cargos de Direcao e Chefia.
Somente 18.2% de mulheres sdo funcionarios do Ministério e 16.6% da UNTL.

A tabela a seguir apresenta os funcionarios publicos sob o Regime Especial de Professores e
Regime de Docentes da UNTL:

Tabela 28: Distribui¢ao de Funcionarios Publicos do Regime dos Professores e Regime de

Docentes
Funcionarios publicos no Regime dos Professores F M Total
Assistente Docente 196 117 313
Diretor Adjunto - Bacherelato - 1 Mandato 6 67 73
Diretor Adjunto - Bacherelato - Renovagéao 0 2 2
Diretor Adjunto - Certificacdo em Administracdo e Gestdo Escolar - 1 Mandato 2 23 25
Diretor Adjunto - Sem a Qualificacdo Académica Definida por Lei 0 2 2
Diretor de Escola Basica Central - Bacherelato - 1 Mandato 0 1 1
Professor 3,319 | 5,955 | 9,274
Professor Nivel 1 Grau D 29 82 111
Professor Nivel 1 Grau E 130 118 248
Professor Nivel 2 264 575 839
Professor Nivel 3 44 89 133
Total 3,990 | 7,031 | 11,021
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Assistente Janior D2 4 13 17
Assistente Nivel A 0 2 2
Assistente Nivel D 0 1 1
Assistente Sénior D1 0 2 2
Leitor Junior C4 27 55 82
Leitor Junior C5 19 43 62
Leitor Orientador C1 10 110 120
Leitor Sénior C2 17 52 69
Leitor Sénior C3 8 31 39
Mestre Nivel D 1 0 1
Professor Auxiliar Honorario 0 2 2

A tabela em cima apresenta o total de 11,415 funcionarios publicos do Ministério da Educacao
e da UNTL sob o Regime Especial, Regime de Professores e Docentes. Fora deste total existem
96.6% (36.2% mulheres e 63.8% homens) sob o Regime de Professores e 3.4% (21.8%
mulheres e 78.2% homens) sob o Regime de Docentes.

O numero de professores acima mencionado na tabela, prestam servicos em 287 pré-escolares
(158 escolas publicas & 129 escolas privadas), 1,264 Escolas de Ensino Bésico (1076 escolas
publicas & 188 escolas privadas), 84 Escolas Secundéarias Gerais (47 escolas publicas & 37
escolas Privadas), 22 Escolas Técnicas Vocacionais (14 escolas publicas e 8 escolas privadas
)14 @ UNTL. Estes elementos de ensino providenciam servicos educacionais para 340,000
estudantes’® em todo o pais e aos estudantes universitarios da UNTL.

O seguinte grafico indica os funcionarios publicos do Ministério da Educagdo e da UNTL sob
0 Regime de Carreira Geral.

Grafico 12: Distribui¢éo dos Funcionarios Pablicos do ME do Regime Geral das Carreiras
Funcionarios Publicos do ME do Regime Geral das Carreiras
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1450 Governo de Timor-Leste, Ministério das Finangas, Direcdo Geral da Estatistica. Censo 2010.
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Grafico 13: Distribuicdo dos Funcionarios Publicos do ME do Regime Geral das Carreiras
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O grafico em cima indica o total de funcionarios publicos 5,466 - 2535 mulheres (47.5%) e
2931 homens (52.5%) do Ministério da Educacdo e UNTL—- sob o Regime de Carreira Geral.
Isto indica que ha uma discrepancia minima entre mulheres e homens sob este regime.

Em termos da estrutura etaria existem o total de 1,080: 348 mulheres e 732 homens
(aproximadamente 6.4%) dos funcionarios publicos do Ministério da Educacdo e UNTL, tem
atingido a idade de reforma (60+ anos de idade) mas ainda continuam a trabalhar. Existem
3789 funcionarios publicos : 1120 mulheres; 2669 homens (22.3%) que entrardo na idade de
pensao/reforma em 2018-2025. Havera outros 17% (2844: 911mulheres e 1933 homens) que
completardo a idade de reforma em 2026 — 2030. Portanto, serdo aproximadamente o total de
45.7% (7713: 2379 mulheres e 5334 homens) do total atual de 16,965 funcionarios publicos
que entrardo em reforma em 2030. A tabela a seguir providencia detalhadamente a distribuicao
da estrutura etéria no Ministério da Educagdo e UNTL.

Tabela 29: Distribuicdo dos Funcionarios Publicos do ME por Grupos de Etaria

Estrutura Etaria dos Funcionarios do Ministerio da Saude de 31 de Dezembro 2016

18-24
Anos |25-29Anos| 30-34 Anos 35-39Anos | 40-44Anos | 45-49Anos | 50-54Anos | 55-59Anes | 60+ Anos Grand Total

Categoria

FMTF M TI|F M TI F M M F M ( F M M (F M I (F M TI |[F M |1 |[F |M |TL

Administ

Gestao
E_Basicoﬂﬂﬂﬂﬂols4210]2214162363832831114150661111]122
:‘ i

e ol o of 7| 9 16| 11| 83| 94| 7| 77| 84| 2| 93| 95 6 101| 107| 5| 50| 55 3| 37| 40| 0 22| 22| 41| 472| 513
Chefia | O 0| 0| 6| 6| 12| 2| 11| 13| 3| 4| 7| 1| 8 9 2| 8 10 o 8 8 of 2| 2| 0 4 4| 14 3
Direccao [ 0| 0| 0| O 0 o] o 1 1| 0 4 4 1| 18 19 o0 8 8 4| 11| 15 3| 9 12 0f 2| 2| 8 33
Docente | 9| 7|16(208(110|318] 656 499| 1155|490 777(1267|668|1297(1965|685(1439|2124| 515|1392|1907|434| 783( 1217 |317|632| 949|3982|6936/10918
Inspector

Geral 0O 0 0 0 0 0O 0o o0 O 0 O 0o 0 0 O 0 1 1 O o o0 0o 0 ©0of 0 O 0o 0o 1

Tecnico

Superior | 0] 0 0| O O o o0 2 2 0 o0 o 0 6 6 0 1 1 0 6 6 0 5 5 1 6 7| 1] 26

Tecnico

Admin. [18| 3|21(337(182|519] 770| 570| 1340|278 268| 546|242| 200 442(170( 199 369| 66| 140| 206| 43| 49| 92| 17| 50| 67|1941|1661| 3602

Tecnico

Profissi | 2| 1| 3| 38| 51| 89| 144| 188| 332| 40| 106| 146| 37| 85| 122| 13| 55| 68| 12| 50| 62| 7| 25| 32| 5| 11| 16| 298| 572| 870

Grande

Total |29]|11|40|596|358|954|1583|1354| 2937|818(1236(2054(951(1707|2658|876(1812(2688| 602|1657|2259|490|910| 1400|340(727|1067|6296 (9883|16179)
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Tabela 30: Distribuicdo dos Funcionarios Publicos da UNTL por Grupos de Etaria

Estrutura Etaria dos Funcionarios da UNTL de 31 de Dezembro 2016

Categoria 18 - 24 25-29 30 - 34 35-39 40 - 44 45 -49 50 - 54 55-59 60 +

Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Grand Total

F [M|TI{F |[M|TI|F [M |T1 |F [M [Tl |F (M |TI |[F [M |T1 |F [M [Tl |F M |TIl |F |M |TI|F M Tl
Assisstente 1| 2|1 3| 4| 6|10| 3| 15| 18| O| 16| 16| 3| 13| 16| 4| 13| 17| o| 7| 7| 4| 5| 9| of of 0] 19 77 926
Chefia 0] of O 1] o 1] 1 9] 10| 2 4 6| 0 9 9] 1 4 S| 1f 8 9 O 1] 1| O] Of O 6 35 41
Direccao 0l 0of0] of of 0] O 3 3| 0 0 o| O 7 71 4 6| 10| o] 2| 2| o] 1f 1] 0f O] O 4 19 23
Docente 0] 0| 0] S| 6| 11]12| 28| 40|12| 32| 44|15| 88|103| 14| 80| 94|13|59| 72| 8| 10| 18| 7| 5(12| 86| 308| 394
Tecnico Superiorf 0| 0| 0] O 0] Of O 2 21 0 0 o] o 3 3| O 1 1 o] o] of o] of ol of o] O 0 6 6
Tecnico Admin. | 3| 1| 4| 10| 16]|26[10]| 15| 25| 4 5 9] 3 4 71 4 8| 12| 1] 1f 2| of 3| 3| 1| 0] 1| 36 53 89
Tecnico Profissi.] 0] 0] 0] 12| 13|25(30| 27| 57| 11 51 16| 11 51 16| 8 91 17| 1 4] 5] o 1| 1fOf o o] 73 64| 137
Grande Total 4| 3| 7| 32(41|73|56| 99|155|29| 62| 91|32|129|161|35|121|156|16|81|97|12|21|33| 8| 5(13|224| 562| 786

Foi apresentado pelo Ministro da Educacao que em 2016, O Ministério alocou um montante de
56 milhdes do Orcamento Geral do Estado para o setor da educacéo era para salarios e subsidios
dos 16,560 funcionarios pablicos do Ministério da Educagio.**6.

O Ministro acrescentou ainda que “’ baseado na estrutura etaria, aproximadamente 200
professores tem mais de 65 anos e cerca de 456 professores estdo dentro da idade de 60 a 65
anos de idade. Existem por volta de 3,294 que entrardo na idade de reforma em 2030%". O
Ministro sublinhou ainda que “em consideragdo a qualifica¢do de ensino, s6 42% dos 8,407
professores tem o diploma ou sdo bacharéis ou com qualificacdo académica. Fora de 4,289
professores contratados, s6 931 tem qualificacbes minimas de bacharel.”

A maioria dos funcionarios do Ministério da Educacéao sao Professores. Mesmo que em 31 de
dezembro de 2016 existam somente 11,021 professores, com a grande demanda de responder
as necessidades do ensino para 378,452 estudantes da escola, — a comegar do Ensino Basico
até Secundario/Técnico Vocacional, ndo contando os estudantes da escola primaria e
professores. A Tabela seguinte demonstra a distribuicdo da evolucdo dos professores e
estudantes nas escolas publicas e privadas durante os Gltimos cinco anos.

Tabela 31: A Comparacéo do Récio de Estudantes contra Professores dos Niveis do Ensino
Pre-Primério, Primario e Secundario de 2010, 2015 e 2016/2017.

Nivel de 2010 2015 2016/2017
Educagéo
Publi ca Priva Ttl Publica | Privada Ttl Publica Priva Ttl
da da
Estudantes/ St | Tc | St | Tc | St | Tc | St | Tc | St | Tc | St | Tc | St | Tc | St | Tc | Std | Tc
ds | r ds r d r ds r ds r ds r ds r ds r S r
Professores
Pré-Primaria 10 | 23 32 26 58
15 | 8 0 1 1
9
% da taxa de Taxa Taxa 55| 54 | Taxa
professores e A .9
estudantes  nas

146Mlinistério da Educacdo da RDTL 2016. Apresentacdo do Ministro Coordenador do Estado dos Assuntos
Sociais e Ministro da Educag¢do no Seminario Nacional da CFP no dia 16-17 mar¢o 2017.
147 1bid.
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escolas publicas -
privadas

Ensino Basico 24 |89 |44 | 14 |29 |10 |27 |93 |45 |15 |32 |10 (27 |95 |44 | 15 | 320 | 11
L. . 70 |64 |37 |04 |14 |36 |63 |30 |11 |54 |14 |88 [ 56 |79 | 97 | 51 | 654 | 13
(Primaria & Pre- | g3 6 59 |8 |35 6 51 |4 |76 8 0
Sec)
% da taxa de | 84 | 86 | 15 | 13 86 |85 | 14 | 14 86 | 86 | 14 | 14
professores e|.7 |5 |3 |.5 % | .7 | % |.3 % % .
estudantes nas | % | % | % | % | Taxa : % | ; % | Taxa c % c % | Taxa
escolas publicas - | ; r [ ;r|;r |;r i r ir ’ 5
privadas = | = = Col= v | = . I
1: 1- 1: 1:28 1- 1- 1:30 _ - r 1:29
28 |28 |1 |31 1130 |1 |29 L . | =
31 30 29 29 | [ =
- |29 .
29 L
29
Ensino Secundario | 24 | 13 | 10 | 40 | 35 | 17 (31 (12 |13 |42 |45 |16 |32 | 13 | 15 | 47 | 480 | 17
Geral 38 [ 55 [ 99 |3 38 |58 |52 |57 |87 |9 40 | 86 | 66 | 00 |39 | 8 60 | 78
7 9 6 4 6 0 8 2
% da taxa de | 68 | 77 | 31 | 22 69 | 74 | 30 | 25 68 | 73 | 32 | 26
professores e|9 |1 |1 ].9 4 |16 |6 |4 % | .1 9
estudantes nas | % | % | % | % | taxa % % taxa c % | Y0 | 9 | taxa
s . . . . . % | . % -
escolas publicas - | ;r | ;r|;r |;r i r ir r .
privadas = = = | = » r r = ’ T
- 1:2 N = | 127 - = | 127
1: 1: 1: 0 1: 1: L
18 18 1: 27 1: 1: 32 1: 1: 25 1:
27 25 | 25 32 25 1: 32
32
Ensino  Técnico | 39 |28 |17 |12 |57 |40 |34 |30 |25 |93 |60 |40 |64 |35 |32 |92 | 973 | 44
Vocacional 9% | 3 24 |1 20 | 4 76 | 8 46 22 |1 74 | 5 64 8 7
% taxa de 69 | 70 | 30 | 30 57 | 76 | 42 | 23 66 | 79 | 33 | 20
professores e 9 | % |1 | % 7 1.8 |3 ].2 5|14 |5 |.6
estudantesnas | % | ; % | ; taxa % 9 | taxa % | % | % | % | texa
escolas publicas- | ; r i r % i r % 0 r srlsr|sr|;r
privadas = = r = = = = = =
- - 1:14 - - 1:15 1:22
1: 1: 1: 1: 1: 1: 1: 1:
14 |1 14 | 1 Lofan |1 o7 18 |18 | 35 | 35
14 14 11 27
Total de ensino | 27 | 10 {57 [ 19 |33 |12 |31 |10 (61 [ 20 |37 |12 |31 (11 |63 |21 | 378 | 13
secundario 54 |69 [ 09 |28 |25 |53 |13 |89 |53 |76 |28 |97 |48 |23 |63 |21 | 452 | 35
basico 66 | 6 9 65 | 0 35 |5 8 73 | 1 18 | 2 4 5
% taxa de 82 |85 |17 | 14 83 [ 84 | 16 | 16 83 | 84 | 16 | 15
professores e 8 |4 |2 |6 : 5 1% |5 | % ; 2 1.1 |18 1.9
estudantesnas | % | % | % | % | @& % | ; % |; | texa % | % | % | % | taxa
escolas_publlcas- PP TS gy o ) s |12 el r
privadas = |= |= |= = = = | s
1: 1: 1: 1: 1: 1: 1: 1:
26 |26 |30 |30 29 |1 30 | 1 28 |28 |1t | L
29 30 30 | 30
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Quadro 16: Alguns Indicadores Chaves do Ensino Pré-Primaria, Priméria, Secundaria e

Técnico Vocacional

Alguns indicadores chaves de desenvolvimento na educacdo que necessitam de melhoramento,
configurando através da andlise do setor com base nos dados do Ministério da Educacdo do més de
fevereiro de 2017, como esta mencionado no gréfico anterior.:

A distribuigdo de estudantes e professores da educagao basica parece ser proporcional e estavel entre
escolas publicas e privadas em 2010, 2015 e 2016/2017. O que corresponde as metas do Plano de
Desenvolvimento Estratégico Nacional de 25 -30 estudantes em cada sala de aula até 2030. Contudo,
ainda é necessario considerer a distribuicdo proporcional de professores nos niveis escolares e a
qualidade dos professores em si visto que a qualidade da educagdo ndo é meramente baseadas na
taxa de estudantes-professores.

Taxa de estudantes-professores do Ensino Bésico

2010 2015 2016/2017
Publica Privada Total Publica Privada Total Publica Privada Total
1:28 1:31 1:28 1:30 1:29 1:30 1:29 1:29 1:29

A distribuicdo dos estudantes e professores do Ensino Secundario Geral aparece desproporcionalmente entre
escolas publicas e privadas e tem a tendéncia de aumentar de 2010 a 2015 e 2016/2017, mesmo assim ainda
estd dentro do limite do PEDN. A taxa de estudantes-professores foi aumentado de (7) pontos de 1:20 em
2010 para 1:27 em 2015 e 2016. Ha mais professores nas escolas publicas (77.1% professores para 68.9%
estudantes) do que nas escolas privadas (22.9% professores para 31.1% estudantes) em 2010.
A desproporcionalidade de estudantes-professores entre escolas publicas e privadas continua a ser um assunto
importante. Houve um melhoramento ligeiro depois de 5 anos, 2010 - 2015. A percentagem do nimero de
estudantes nas escolas publicas tem aumentado de 68.9% em 2010 para 69.4 em 2015 enquanto que a
percentagem nas escolas privadas tem reduzido d 31.1% em 2010 para 30.6% em 2015.
A percentagem do nimero total de professores nas escolas publicas tem reduzido de 77.1% em 2010 para
74.6% em 2015, contudo houve aumento nas escolas privadas de 22.9% em 2010 para 25.4% em 2015.
Mesmo assim, nessita de por em consideragao que na educacao secundaria adopta-se Professor de disciplina”.
No entanto, a proporcionalidade da alocagdo de estudantes e professores deveriser sublinhado mais na base
de matéria dos professores. Isto relembra-nos a importancia da qualidade do plano da forca de trabalho neste
nivel de educacao em termos de avaliacdo da necessidade da matéria basica dos professores em cada escola.
A tabela a sequir indica a taxa de estudantes e professores.

Taxa de estudantes-professores no Ensino Secundario Geral
2010 2015 2016/2017
Publica Privada Total Publica Privada Total Publica Privada Total
1:18 1:27 1:20 1:25 1:32 1:27 1:25 1:32 1:27

A situacdo é instavel na desproporcionalidade da distribuicdo de estudantes — professores entre
escolas publicas e escolas Privadas na educacao técnica vocacional. A Percentagem de estudantes
entre escolas publicas e Privadas era de 69.9% e 30.1% em 2010. Tem desenvolvido para 57.7% e
42.3% para escolas publicas e Privadas em 2015. Foi evoluido ainda mais para 66.5% e 33.5% nas
escolas publicas e Privadas em 2016/2017. Houve uma grande diferenca na taxa de estudantes-
professores entre escolas publicas e Privadas durante os ultimos seis anos, como se segue:

Racio de Estudantes e Professores da Escola Técnica VVocacional
2010 2015 2016/2017
Plblicas | Privadas Total Plblicas | Privadas Total Plblicas | Privadas Total
1:14 1:14 1:14 1:11 1:27 1:15 1:18 1:35 1:22

O Récio de Estudantes e professores da escola Técnica Vocacional tem melhorado de 1:15 (sdo iguais para
escolar publicas e escolas privadas 1: 14 no ano de 2010 para 1: 15 no ano de 2015 e para 1:12 em
2016/2016. Esta mudanca, aconteceu devido a politica do Governo em transformer algums escolas
secundario geral para escolas técnicas vocacionais. Esta mudanca é para assegurar um plano
inclusivo sobre a proporcinalidade de estudantes e professores entre escolas publicas e privadas,
porque a qualidade das escolas técnicas vocacionais sdo tambem a responsabilidade do Governo
sem distincdo entre escolas publicas e privadas.
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A Promocao foi um dos assuntos prioritarios para responder na gestdo de recursos humanos na
Funcdo Publica, com base no Decreto-Lei No. 22/2011, de 8 de junho, primeira alteragdo do
Decreto-Lei No. 34/2008, de 27 de agosto, artigo 72 ponto 2: “Admite-se que das vagas
previstas anualmente em cada 6rgdo, um terco sejam preenchidas por concurso interno ”. Esta
provisao tem influenciado em alguns casos da promogéo. Como consequéncia, muito dos
funcionarios sob o regime de carreira geral estiveram nos mesmos graus durante 8 a 10 anos.
A descricao detalhada, veja na seguinte tabela:

Tabela 32: A Distribuicdo de Antiguidade de Trabalho dos Funcionarios de Regime Geral de

Carreira do Ministério da Educacao

Ministério da Educacdo

Antiguidade de Trabalho dos Funcionarios de Regime Geral

Total de Funcionarios por Anos de Trabalho

No Categoria/ Grau 1123|415 6 7 Total

1 | Técnico Superior grau A OO0 1]0]O0 0 1 2

2 | Técnico Superior grau B 50| 0]|22]| 6 2 17 52

3 | Técnico Profissional grau C 200 0 | O |43 | 1 | 14 12 90

4 | Técnico Profissional grau D 35|00 [26] 0| 62 | 128 251

5 | Técnico Administrativo grau E 18|10 | O 0 | 184 | 105 314

6 | Assistente Grau F 0|0 0 | 142 | 10 157

7 | Assitente grau G 0] 0 0 | 354 0 354
Total 83| 0|1 |98| 7 | 758 | 273 1220

Total Regime Geral 1220

A tabela acima indica que a partir de 31 de dezembro de 2016, aproximadamente 8% dos
funcionarios pablicos do Ministério da Educacédo sob o regime de carreira geral, tem ocupado

0 mesmo grau em 4 anos, 62.1% para os de 6 anos, e 22.3% para 0s de 7 anos.
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Quadro 17: A Analize de Taxas de Estudantes contra Professores de Ensino Pre-Primaria,
Primaria, Secundaria e Técnico Vocatcional de 2010, 2015, e 2016/2017

Taxa de estudantes-professores detalhadas em geral como se segue:

Total da taxa de estudantes-professores

Nivel de 2010 2015 2016/2017
educacao
Est. Prof. Taxa Est. Prof. taxa | estuda | profess taxa
ntes ores
Pre Primaria

Ensino Bésico 291459 | 10368 | 1:28 | 321451 | 10884 | 1:30 | 320654 | 11130 1:29

Ensino 35386 1758 1:20 45400 1686 1:27 48060 1778 1:27
Secundario

Geral

Ensino Técnico 5720 | 404 1:14 6022 401 1:15 9738 447 1:22
Vocacional

Total Geral 332565 | 12530 | 1:27 | 372873 | 12971 | 1:29 | 378452 | 13355 1:28

A tabela em cima indica que, houve um aumento de 29,992 estudantes do ensino bésico
e 929 professores durante os ultimos 5 anos, de 2010 para 2015. Isto indica que houve
um aumento de 5,998 estudantes e 186 professores taxa 1:32) por ano. Contudo, houve uma
reducdo de 797 estudantes em 2016/2017. Caso ndo haja nenhuma intervencédo nas bases
incrementais como indica a situacdo atual, é projetada que o nimero de estudantes atingira
321,451 até 2020, 351,443 até 2025, e 381,435 até 2,030. No entanto, qualquer decisdo
politica necessita de aumentar o nimero de professores para atingir a taxa do PEDN de 1:25
— 30 por sala de aula em alinhamento com o indice do crescimento da idade escolar da
populacéo.

Como foi apresentado na tabela acima, houve um aumento de 10,014 nos estudantes
da escola secundaria geral e 82 professores durante 2010 - 2015. Isto significa que houve
um aumento de 2,003 estudantes e 17 professores por ano. Se mantiver neste ritmo, baseado
nos dados existentes de 48,060 estudantes e 1,778 professores, a partir de 31 de dezembro
de 2016, esta projetado que havera o total de 56,072 estudantes (48,060 + 8,012 adicional)
e 1,846 professores (1,778 + 68 adicional) até 2020. O nimero podera atingir até 66,080
estudantes (48,060 + 18,027 adicional) e 1,931 professores (1,778+153 adicional) até 2,025.
Em 2030, o numero total de estudantes chegar-se-a 76,102 (28,042 + 48,060 adicional) e
2016 professores (1,778+ 238 adicional). Pode ser que esta projecdo nédo seja definitiva
caso a Politica do Governo em aumentar mais a educacdo vocacional estiver em
andamento. Contudo a deciséo de recrutar professores necessita de por em consideracao a
politica do Governo em progresso de converter a educacao secundaria geral selecionada para
educacdo técnica vocacional.

O numero de estudantes da escola técnica vocacional tem aumentado para mais de
50% nos ultimos 2 anos (6,022 em 2015 para 9,738 nos inicios de 2017).Continuara a
aumentar em alinhamento com a politica do governo em expandir mais a educacgéo técnica
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Isto esta relacionado com o assunto critico da promocdo que necessita de plano de recursos
humanos sistematico e decisdo politica na piramide de recursos humanos da administracdo
publica. H& também um ndmero de funcionarios publicos sob o regime especial de professores
que estiveram no mesmo regime por mais de 5 anos desde a aplicacdo deste regime como se
pode observar na tabela a seguir:

Tabela 33: A Distribuicdo de Antiguidade dos Funcionarios Publicos do Regime dos Professores

Ministério da Educacao
Antiguidade do Regime dos Professores
Total Funcionarios por Anos de Trabalho

No Categoria/ Grau 1 2 3 4 5 6 7 | Total
1 | Professor 317 |45 ]4,871|266 | 21 | 3,773 | 1 | 9294

2 | Professor nivel 1 grau D 0 0 1 1 3 109 | O 114

3 | Professor nivel 1 grau E 0 0 1 1 5 246 | 0 253

4 | Professor nivel 2 0 0 9 1 2 895 | 0 907

5 | Professor nivel 3 0 0 3 0 2 137 | 0 142
Total 317 | 45| 4885 | 269 | 33 | 5160 | 1 | 10710
Total Regime Especial (Regime dos Professores) 10710

O assunto de promocdo € observado também no regime especial do Ministério da Educacéo. A
tabela acima demonstra-nos que em 31de dezembro de 2016, aproximadamente 48.2% dos
funcionarios publicos do Ministério sob o regime de professores tem atingido 6 anos na mesma
categoria sem nenhuma promocéo. Falando do mesmo assunto, este regime foi implementado
apenas 5 anos atrds, transitando os funcionarios publicos (professores) do regime geral para
regime especial, este regime em si ndo esta complementado com os instrumentos técnicos
requeridos, como o sistema da avaliacdo de desempenho. Todos estes problemas necessitam
de atencdo e apoio de politicas apropriadas com a capacidade de planeamento sistematico de
recursos humanos.

3a. Os Desafios e Ameacas da Funcéo Publica no Setor da Educacéo

e No PEDN 2011-2030 esta defenido claramente os alcangos, no minimo cada cidadéo
deve completar 12 anos de escolaridade. O principal foco em progresso ainda esta nos
“Nove (9) anos de escolaridade” até 2020,

e Foi projetado para ter o total de 20 mil professores permanentes (pré-primaria a
secundaria) até 2020'4°. Contudo, ha apenas 14,800 professores permanentes e 4,289
professores contratados.

e A Taxa de estudantes-professores no PEDN é de 1:25-30/por cada sala de aula. Desde
31 de dezembro de 2016, houve uma distribuicdo desproporcional de professores

148plano Estraégico do Ministério da Educagdo 2012-2017.
14Meinistério da Educacdo RDTL, 2016. Resultados do encontro com o Director Geral Antoninho Pires
do Ministério da Educacéo em maio 2016.
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contra estudantes entre escolas publicas e privadas na educacdo secundaria geral. A
taxa de estudantes-professores para educacdo basica é de 1:29 para ambas as escolas
publicas e privadas. Contudo, 1:25 para publicas e 1:32 escolas privadas. Sdo 7 pontos
diferentes entre escolas secundarias gerais publicas e privadas que significa uma
desproporcionalidade na distribuicdo de professores contra estudantes entre escolas
publicas e privadas. Pior ainda, nas escolas técnicas vocacionais, 0s quais, existem uma
desproporcionalidade de 1:18 em escolas publicas e 1:35 em escolas privadas.

Embora exista uma politica de prioritizacdo na educacao técnica vocacional, ndo esta
acompanhado proporcionalmente com a aloca¢@o do orgamento nos Ultimos trés anos.
O orgamento destinado a educag&o técnica vocacional sob Fundo de Desenvolvimento do
Capital Humano para 2014 séo $2,150,000, mas ndo h& or¢camento alocado para 2015 e
2016. Para formagdo técnicos foi alocado $1,500,000 em 2014, $1,130 000 para 2015 e
$641,500. Isto demonstra a redacéo na alocagdo de orcamento destinado para educacéo
técnica vocacional e formagdo técnicos durante os ultimos trés anos.

E projetado, de acordo com o PEDN 2011 — 2030, para obter a taxa de 25-30
estudantes em cada sala de aula. Contudo, a medida das salas de aulas atuais sdo maiores
que as que estdo projetadas na taxa.

O PEDN providencia para todos os professores a adquirir o minimo Bacharelato em
2030. Existem apenas 42% de 11,021 professores'® com bacharelato. Apenas 84% dos
funcionarios do Ministério e da UNTL tém Bacharelato. Esta situacdo limita o
comprometimento deste setor em melhorar a qualidade da educagao®!,

Até 2030 aproximadamente 6,197 professores entrardo na idade de reforma®® a partir
de 31 de dezembro de 2016. Sendo assim existira um vacuo de professores, a nao ser que
o setor estabeleca uma politica clara em respostas a este problema (Mapeamento nas areas
especializadas subjetivada ao ensino em consideracao a necessidade de professores). Este
desafio € alertado pelo facto de que a estrutura etaria tem demonstrado 949 professores
estdo com 60+anos de idade, 1,217 estdo entre 55 — 59 anos de idade, 1,907 estao entre
50 — 54 anos de idade, e 2,124 estdo com 45 — 49 anos.

Em termos de docentes da UNTL, a partir de 31 de dezembro 2016, existem 196
docentes que irdo atingir a idade de reforma entre 2015 — 2030. Este desafio ¢ alertado
pelo facto de ter existido 94 docentes com idade 45 — 49 anos; 72 com 50 — 54 anos, 18
pessoas com 55 —59 anos; e 12 pessoas com a idade de reforma 60+.anos de idade.

O sistema da educacdo baseada na pesquisa orientada, capacidade tecnoldgica
orientada, sistema de uniformizacdo e ligacdo baseadas no mercado, sistema de
educacdo e aproximacdo de desenvolvimento humano integrado ainda sao
carenciados.

150CFP-SIGAP, 31 de dezembro de 2016.

BIMinistro da Educacdo RDTL 2016. Ministério da Educacdo da RDTL 2016. Apresentacdo do Ministro
Coordenador do Estado dos Assuntos Sociais e Ministro da Educacdo no Seminario Nacional da CFP no dia 16-
17 marco 2017.

152 A CFP da RDTL, marco 2016. Dados extraidos do Sistema de Informagdo de Gestdo da Administracéo
Publica)
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e A ambicao de ter uma educacdo qualificada nos préximos 15 anos continua a ser um
desafio, considerando que ainda faltam funcionarios qualificados no ensino, infraestrutura,
facilidades, materiais de aprendizagem e de ensino, curriculo e métodos de ensino nas
escolas e nas universidades..

e Ha falta de analise no mapeamento das areas especificas prioritarias como base no
planeamento e capacitagcdo dos professores requeridos

e Embora o Governo esteja atualmente implementando a mudanga do sistema ensino
secundario geral para ser mais técnica vocacional, a politica ndo é bem clara e o
planeamento da quantidade e qualidade dos professores requeridos de acordo com a
necessidade de qualidades técnicas requeridas como consequéncias do paradigma desta
transformagéo.

4. A Funcédo Publica no Setor da Agricultura

Quadro 18: A Viséo do Setor da Agricultura no PEDN

A visdo do PEDN é a subsisténcia da agricultura em troca de comércio, dos agricultores de
pequena escala e tornar Timor-Leste independentemente suficiente em alimentos que
possam produzir a escala de produtos agricolas para o Mercado Mundial inclusive matéria
prima destinada a ser manufacturada, criacdo de animais, frutas e vegetais e outras
colheitas, assim como produtos florestais e da pesca?.

O Ministério da Agricultura e Pesca (MAP) tem o total de 2,099 funcionarios publicos fora
14% (292 pessoas) sdo mulheres e 86% (1807 pessoas) sdo homens. Este numero de
funcionarios publicos esta distribuido em todo o territério quer na parte central como nas
periferias em todo o Timor-Leste. Além disso, 0 Ministério também ha extensionistas!®® >4,
Fora de 2,099 funcionarios publicos, existem apenas 382 (18.2%) funcionarios publicos
técnicos profissionais e técnico superior, 31.9% técnico administrativo, 37.3% assistente
administrativo, 9.1% dos cargos de Direcdo e Chefia, e apenas 3.5% ocupam a categoria de
Regime de Carreira Especial. Isto significa que a maioria dos funcionarios publicos do
Ministério da Agricultura sdo técnicos profissionais. Contudo, € questionavel se os grupos de
funcionarios publicos com este grau sao realmente formados na area de agricultura ou com
experiéncias em agricultura e pesca. E um assunto que necessita de plano de recursos humanos
adequado.

Dados pessoais detalhados do Ministério baseado na categoria, extraida de SIGAP no dia 31
de dezembro de 2016, estdo mencionados na seguinte tabela:

Tabela 34: Dados Pessoais do Ministério da Agricultura do SIGAP por Categoria
Numero de Funcionarios Publicos por Categoria de Regime Geral do MAP de 31 dezembro de 2016

Grau Grau A Grau B Grau C Grau D GrauE | GrauF | Grau G Total
F 1 1 13 72 114 44 20 265
M 3 18 59 215 555 613 106 1,569
Ttl 4 19 72 287 669 657 126 1,834

153 Técnico Agricolas Contratados fornecendo apoio direto a comunidade do nivel de sucos.
1%4Ministério da Agricultura e Pesca da RDTL, fevereiro 2017.
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Tabela 35: Numero de Funcionarios Publicos por Categoria do Regime Especial do MAP

Numero de Funcionérios Publicos por Categoria de Regime Especial do MAP de Dezembro de 2016
Regime F M Grand Ttl
Assistente - docente 3 21 24
Professor 4 45 49
Ttl 7 66 73

Uma das categorias da forca de trabalho do Ministério da Agricultura sdo os extencionistas
colocados no nivel dos sucos que providenciam apoios técnicos de agricolas diarios
diretamente a Populacdo do interior. Contudo, sdo registados apenas 359 extencionistas.
Significa que alguns dos sucos ndo séo beneficiados com este tipo de apoio técnico, pois Timor-
Leste tem 442 sucos. Fora de 359 Extencionistas, 10.1% s&o mulheres e 89.9% homens.

Em termos da estrutura etaria, 78% tem mais de 40 anos de idade 40, 22% menos de 40 anos
de idade. Existem 49% dos que irdo entrar na idade de reforma em 2030.

Contratos a Termo Certo é aplicavel aos extencionistas. A distribuicdo dos extencionistas €
proporcionalmente dividido de acordo com a necessidade de apoio técnico agricola. Os
Municipios de produgdo agricola sdo beneficiados a ter maior nimero de extencionistas.
Baseado no Decreto-Lei No. 20/2010, 1 de dezembro, sobre o Suplemento Remuneratério. A
distribuicdo dos extencionistas por Municipio esta indicado na tabela a seguir :

Tabela 36: Numero de Extencionistas por Municipio do MAP

Numero de Extencionistas por Municipio do MAP de dezembro de 2016
Municip | Aile | Ain | Bau | Bob | Cov | Dili | Er | Liq | Lau | Ma | Ma | RA | Viq | Total
io u aro | cau | ona | ali mer | uic | tem | nat | nuf | EO | ueq
ro | ma a a uto | ahi A ue
F 4 7 4 7 4 0 3 1 2 2 2 3 39
M 14 | 14 | 42 | 45 | 35 4 28 | 21 | 23 | 29 | 32 34 320
Total 18 | 21 | 46 | 52 | 39 4 31 | 22 | 25 | 31 | 34 37 359

Fora de 2,099 funcionarios publicos do Ministério, baseado no SIGAP a contar do dia 31 de
dezembro de 2016, existem 192 (10.4% mulheres e 89.6% homens) os quais ocupam cargos
de Direcédo e Chefia. Isto demonstra o desequilibrio entre homens e mulheres nas posi¢des de
Gestores neste Ministério. Veja na tabela seguinte os dados detalhados:

Tabela 37: Numero de Cargos de Direcdo e Chefia do MAP

Cargos de Direcdo e de Chefia MAP de 31 de dezembro de 2016
Cargos Chefes de | Chefes de | Diretor Diretor Diretor- Inspetor- | Total
Sec¢do Departamento | Distrital Nacional Geral Geral
F 0 16 1 3 0 0 20
M 7 127 11 21 5] 1 172
Ttl 7 143 12 24 5 1 192
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Este setor ainda enfrenta problemas de qualidade de recursos humanos. Existem problemas de
qualificacdes educacionais nos funcionarios existentes, os quais 53.6% (1,125 fora de 2,099
funcionarios publicos) sdo graduados nas escolas secundarias e a maioria da escola secundaria
geral (ndo prépriamente formados como técnico vocacional nesta area).

Existe 9.2% com qualificagdes de escola pre-secundaria ou menos. Isto significa que,
aproximadamente 70% dos funcionarios do Ministério s@o do nivel de educacédo secundario
basico. E desafiante, caso a percentagem da qualificacdo dos funcionarios tenha apenas a
educacdo secundaria geral. Existem 25% de funcionarios do Ministério com Bacharelato.
Contudo necessita de uma analise apropriada para identificar se sdo formados especificamente
na area de agricultura ou ndo. A qualificacdo detalhada dos funcionarios do Ministério, extraido
de SIGAP a partir de 31 de dezembro de 2016, esta apresentada na tabela seguinte:

Tabela 38: Situacao Habilitagdo Literaria dos Funcionarios do MAP

Habilitacdo Literaria dos Funcionarios do MAP de dezembro de 2016

N&o 42 6°Ano | 9° 12%¢ | Bachar | Licen | Pés- | Mest | Dout | Total

Identifi | Class Ano | Diplo | elatoe | ciatu | Grad | rado | oram

cado e mal | Diplom ra uacé ento

e2 a3ed 0
F 17 1 1 6 172 6 85 4 292

M 237 22 79 82 953 76 334 24 1807
Total 254 23 80 88 1,125 82 419 28 2,099

A qualificacdo educacionl dos funcionarios, incluindo Extencionistas, neste Ministério ainda
continua a ser um problema que necessita de ser identificado para ser resolvido. Os
funcionarios do Ministério tem acesso a formacdo relevante ou capacita¢do na area e a projecao
do Ministério € o numero de Extencionistas requeridos para atingir os objetivos agriculas, como
esta estipulado no PEDN, necessita de mais analise.

A tabela seguinte apresenta a estrutura etaria dos funcionarios publicos do Ministério da
Agricultura e Pesca, baseado SIGAP de 31 de dezembro de 2016:

Tabela 39: Estrutura Etaria dos Funcionarios do MAP

Estrutura Etaria dos Funcionarios do Ministerio da Agricultura e Pescas de 31 de Dezembro 2016

. 18-24 25-29 30 -34 35-39 40 - 44 45-49 50 - 54 55-59 60 +
Categoria

Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Grand Total

F IM|TIfF M |TI|F [M |TI |F |[M |TI (F (M [TI |[F (M [TI |[F |[M [Tl |F|M|TI(F|M|TI{F (M |TI
Assisstente o 1) 1| 8]30(38(28| 98[126|10|125|135| 6156|162 8| 136| 144 2| 93| 95( 2|55( 57| 0(25(25| 64| 719| 783
Chefia o] ofo|l of of o] 2| 4| 6| 3| 16 19| 3] 49| 52| 6| 31| 37| 2| 32| 34{ 0| 1 tfo| 1f 1] 16| 134 150
Direccao ojofol of of ojol o] of 1] 2f 3 1} 7{ 8 of 12 121 2f 15] 17[ 0| 1f tf o] of o] 4| 37 41
Docente ofojof o] of of 1f e 7| 2| 17| 19| 4] 22| 26 0| 17| 17f of oOf ofo| 3 310 1f 1| 7| 66| 73

Inspector Geral | Of Of Of Of 0] Of 0) Of O] Of Of 0] 0of oOf O] of O] Of o 1f 1j0] of of0f O] Of O 1 1

Tecnico Superior| 0 o] of of 1} 1f 2fof 2f 21o0f 71 71 of 5 5[ 1] 6| 7/0] 0of 0fo] of of 2| 21| 23

=

114| 555| 669

0fo
Tecnico Admin. | O Of Of 10 7| 1739 59| 98|21 70| 91|28 171|199] 12| 168|180( 3| 61 64] 1| 13| 14[ Of 6
0fo0

12(20)32( 18] 29| 47|)21| 54| 75|24 71| 95| 6| 62| 68 3| 35 38] 0| O Of If 3

S

Tecnico Profissi.| 0 85| 274| 359

—
w
=

Grande Total | 0f 1 57(87)89(197)286(58|286|344(66|483|549(32|431(463|13(243]256( 3|73|76] 1|36(37]|292(1807]2099
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A tabela acima informa-nos que o Ministério tem aproximadamente 66% (1381 pessoas)
funcionarios com 40 anos de idade e mais de 40 anos. A maioria dos funcionarios (70% ou
1,452 pessoas), sdo Técnicos Administrativos e Assistentes fora de 30% doutras categorias:
Diretores e Chefes, Técnicos Profissionais e 0s que estdo sob o regime de carreira especial. O
Setor tem 113 funcionarios que irdo atingir a idade de reforma em 2020, mais ou menos 256
irdo ter a idade de reforma em 2025 e 463 em 2030. Isto significa que, fora de 2,099
funcionarios ainda existem 832 funcionarios que entrardo na idade de reforma em 2030
deixando 1,267 funcionarios para 2030. Isto indica que o Ministério necessita de ter um plano
de recursos humanos adequado (Quadro Pessoal Adequado)em resposta a este problema.

4a. Os Desafios e LimitacGes da Funcéo Publica no Setor da Agricultura

Quadro 19: Indicadores Chaves de Recursos Humanos requeridos e os Desafios do Setor da
Agricultura

Indicadores Chaves de Recursos Humanos requeridos e outros desafios do Setor:

Baseado no mapa pessoal existente, extraido do SIGAP de 31 de dezembro de 2016, como
estd acima mencionado, ainda continua a enfrentar grandes desafios na qualificacdo de
recursos humanos para responder a demanda do PEDN. Embora Timor-Leste esteja em
progresso dos cinco anos de implementacdo do PEDN, provavelmente o setor ainda
necessita de um grande esforco para preencher recursos humanos qualificados de acordo
com a demanda do PEDN determinado. 69% dos funcionarios s&o Técnicos
Administrativos e Assistentes. Isto significa que apenas 30% sdo distrubuidos para
Técnicos Profissionais e gestores (Cargos de Direcdo e Chefia). 66% dos funcionarios
existentes tém mais de 40 anos de idade;
e Aproximadamente 832 dos 2,099 funcionarios existentes entrardo na idade de reforma
ou pensdo entre anos de 2017 — 2030, deixando apenas 1267 funcionarios no Ministério
e 70% sdo do nivel da escola secundaria. Ser4 mais um desafio, caso a percentagem dos
funcionarios venham a ser somente com a qualificacdo de escola secundaria geral.
Mesmo que o nimero tenha aumentado somente 752 funcionarios em 2007.
e Apenas 25 % com o nivel de educacdo de bacharel e superior (em consideracdo a
especializacdo em agricultura);
e Apenas 14% mulheres forade 2099 funcionarios;

e 832 dos 2,099 funcionarios atuais entrardo na idade de reforma entre os anos de 2017
— 2030, deixando apenas 1,267 funcionarios no Ministério. E necessario uma analise
apropriada e projecao da necessidade de recursos humanos no setor de agricultura e pesca,
para executar o recrutamento apropriado baseado no merito e substituir o nimero de
funcionarios que irdo-se reformar.

e O PEDN prevé que Timor-Leste possa substituir a subsisténcia da agricultura com o
comércio, pequenas cooperativas agricolas para tornar Timor-Leste independente em
alimentos e possa produzir produtos agricolas de nivel do mercado mundial incluindo
matérias primas, criacdo de animais, frutas e vegetais e outros produtos alimenticios
prontos para serem comercializados, assim como florestais e pesca. Isto significa que o
Setor necessita de ter recursos humanos técnicos qualificados relevantes para realizar os
programas e estratégias nos alcangos destas metas.
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e A caréncia de funcionarios técnicos capacitados no Ministério da Agricultura e Pesca
é afetado pelos seguintes fatores: Primeiro, a falta de funcionarios qualificados
profissionalmente nas &reas técnicas e gestdo incluindo extensionistas. Existem 359
extencionistas que prestam servicos a 442 sucos. Mais do que isso, ha alguns sucos com o
numero total de populacdo maior que 5,000 e a maioria sdo agricultores que necessita de
mais de um extencionista. Segundo, existem problemas institucionais no Ministério da
Agricultura e Pesca: ha duplas fungbes em todas as Direcbes e Gabinetes assim como
noutras Instituicdes, utilizando recursos humanos existentes inadequadamente tornando
ineficiente e ineficacia a Instituigio. '™

e Formacéo e desenvolvimento dos recursos humanos do MAP ainda necessita de ser
considerada, porque nao esta baseada numa analise profunda e plano apropriado de
acordo com a demanda da necessidade institucional. Isto comprova no facto de que as
formac0es realizadas localmente e fora do pais, ndo ha relevancia e a qualidade nao €
reconhecida; nem foram coordenadas ou planeadas de acordo com as necessidades da
Instituicao®®®

155 Ministério de Agricultura e Pesca da RDTL, 2014. Estratagias de Capacitcdo no MAP de Timor-Leste, outubro
2014.p.vi.
156 1bid p. vii.
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5. A Funcéo Publica no Setor da Justica

Quadro 20: Viséo e Misao do Setor da Justica no PEDN

> No PEDN (pg. 176) prevé ao Setor de Justica as Metas de “criar um ambiente seguro num sistema
de justica efetivo para identificar o desenvolvimento econdmico e social incluindo trazer a justica
a realidade em Timor-Leste, resolvendo conflitos, responder as violagBes ou infragBes legais,
proteger os direitos, punir os criminosos e apoiar as vitimas.”

Em termos de recursos humanos, as metas do PEDN no Setor de Justica séo: formar os
profissionais de justica timorenses de acordo com a padréo requerida para que eles possam
substituir os profissionais internacionais. Para atingir esta meta em 2015, Timor-Leste

tera que :

e Desenvolver as politicas necessarias para atrair mais profissionais qualificados e motivados e
melhorar o desempenho das suas funcoes;

e Designar a carreira, remuneracao e o sistema de incentivos a todas as categorias do pessoal de
justica para atrair e manter funcionarios qualificados;

e Aumentar o nimero de profissionais judiciarios;

e Assegurar a qualidade de formacdo aos funcionarios no Setor de justica através de avaliacdo
sistemética e monitorizacdo dos cursos relevantes e desempenho dos formadores;

e Estabelecer a educacdo legal e sistema de formagdo para produzir recursos humanos
necessarios neste Setor;

e Utilizacdo maxima dos graduados no estrangeiro que se encontram em dificuldade para
trabalhar com o sistema legal timorense;

e Apoiar o desenvolvimento da profissao legal dos timorenses através da promocao de pesquisa
e ensino legal, publicacbes das doutrinas, opinides legais e programas de imersdo dos
estudantes graduados.”

» As metas do PEDN no Setor de Justiga para 2020: “Os servigos no Setor de justiga serdo aplicaveis
em todos os distritos, todos o0s timorenses terdo acesso aos servicos legais e de justica
efeticvamente e eficacia.”

»> “Reconhecemos que, a relagdo e a ética da profissdo legal ¢ essencial na operagdo do sistema legal
timorense para assegurar que todos os cidaddos possam ter acesso aos tribunais para lutar e
defender os seus direitos. Para criar a profissao legal timorense, necessita-se de estabelecer uma
Associacdo independente de Barras em 2012, incluindo :

e Implementacdo do sistema de regulamentacdo, formacdo e disciplina dos advogados
(formacé&o especifico aos advogados);

e Apoiar o estabelecimento da Associacdo de Barras com auto-regulamento de poderes através
da aprovacdo e orcamento da legislacdo para apoiar a infraestrutura e o desenvolvimento da
Associacao;

e Assegurar para que as autoridades reconhecam o direito dos advogados privados de terem
acesso a informacdo nos casos e para que o publico seja informado sobre o papél dos
advogados privados.

e “Trazer a justi¢ca mais perto de todos 0s timorenses e promover 0 acesso ao sistema da justica
através da descentralizacdo gradual dos servicos legais em todo o territoriu, tera que :

o Estabelecer Judicirias distritais em Maliana, Same, Manatuto e Vigqueque, tomando
em consideracdo as necessidades do publico para ter acesso a justica e a
disponibilidade dos profissionais legais nas judiciarias distritais.

o Em progresso, estabelecer tribunais ambulantes formados por juizes, procuradores e
defensores que deslocardo ao local onde a instituicdo judicial ainda ndo esta
estabelecida.
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O Setor de Justica € composto pelo Ministério da Justica, os Tribunais, Procuradoria Geral e a
Defensoria Publica. O Ministério da Justica como est4 estipulado na sua estrutura organica
cobre a area de justica em si, Gabinete dos Defensores Publicos, Terras e Propriedades,
Legislagdo e Direitos Humanos, Registo e Notariado, Prisdo e Policia Cientifica de
Investigacdo Criminal (PCIC). Os servicos da Justica em si sdo providenciados por 4 principais
InstituicGes do Estado — Ministério da Justica, Procuradoria Geral, Defensoria Publica e o0s
Tribunais, e que séo estruturadas em trés principais instancias (Tribunais Distritais, Tribunal
de Recurso e Tribunal Supremo que ainda nédo esta estabelecido). Na sua execucdo, o papél do
Governo Central consiste na concepgdo, execucdo, coordenacdo e avaliacdo das politicas
aprovadas pelo Conselho de Ministros.

ApGs 14 anos da restauracdo da independéncia em 2002, o Ministério da Justica teve 0 sucesso
de estabelecer e consolidar a plataforma basica da instituicdo e o sistema dos servi¢cos nesta
area. Foram registados alguns progressos chaves do setor apresentado pelo Ministério da
Justica da RDTLY a sequir:

e A Organizacao dos Servigos de Justica (Capacitacao Institucional). Foam estabelecidos
Quatro(4) Tribunais Distritais: Tribunal Distrital de Baucau cobre os distritos de Baucau,
Manatuto, Lautem, e Viqueque; Tribunal Distrital de Dili, cobre os distritos de Dili,
Ermera, Liquica e Aileu; Tribunal Distrital de Suai cobre os distritos de Suai, Ainaro,
Maliana, e Same; e Tribunal Distrital de Oecusse cobre Regido Autonoma Especial
Oecusse Ambeno (RAEQA);

e O Tribunal mével também funciona para o atendimento nas areas rurais;

e A Camara de Contas foi estabelecida apenas em 2011'%® e ainda esta sob a tutela do
Tribunal de Recursos. O Tribunal Administrativo ainda esta por estabelecer. Como
consequéncia, os casos administrativos ainda sdo preenchidos nos Tribunais Distritais.
(Veja como referéncia o Decreto-Lei No. 32/2008, 27 de agosto, sobre Procedimento
Administrativo);

e O Gabinete do Procurador Geral e do Defensor Publico também foram estabelecidas nas
Regides paralelas aos Tribunais Distritais existentes;

e A Direcdo de Terras e Propriedades tem providenciado servigos de registos, gestdo e
administracdo dos bens e propriedades (do estado e privadas), mediacéo e resolucdo de
conflitos referentes a Terras e 0s Servigos de Geografia Nacional;

e Registo e Notariado cobre comercial, pessoal e registo colectivo, registo criminal,
atribuicdes nacionais, passaportes e bilhete de identidade de Timor-Leste.

e Prisdes sdo estabelecidas em Dili, Ermera e Suai®®. Prisdes especificos e centros de
detencdes também foram estabelecidas em 12 Municipios e RAEOA com condicdes para
detencdo de mulheres e criangas;

e O Sistema de Informagdo da Gestdo Demografica (IGD) esta em funcionamento para a
emisséo de bilhetes de identidade, Microship Passport, Registo dos Certificados Criminais
e Certificados de Registo de Nascimento;

e Implementacédo do Sistema de Registo Nacional de Terras (SRNT);

7Ministério da Justica RDTL, 2016. Apresentagéo do Secretario do Estado Terras e Propriedades, Sr. Jaime Xavier, durante
o0 Seminério Nacional da Fungdo Publica em 16-17 marco de 2016.

18] ei No. 3/2013 de 11 setembro segunda alteracdo da Lei No. 9/2011 de 17 de agosto

159Meinistério da Justica RDTL, 2016. Op. Cit.
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e O Tribunal de Recurso também desempenha o mandato do Tribunal Supremo e Justica e
responsabiliza-se também da Cémara de Contas em preparacdo do estabelecimento do
Tribunal de Auditoria, Altas Administrativas e Taxas, (HATAC),

Na area de recursos humanos, houve progresso nos alcancos das metas do PEDN neste setor.
O PEDN providenciou para que a necessidade do desenvolvimento de politicas possam atrair
mais profissionais qualificados e motivados no melhoramento do desempenho das suas
funcoes, incluindo a designacgéo de carreiras, remuneracdo e sistema de incentivos para todas
as categorias do pessoal de justica. Podendo assim atrair e assegurar funcionarios qualificados
a permanecer e assegurar para que o numero dos profissionais judiciarios serdo aumentados
para o atingimento das metas do PEDN, exercendo 0s servi¢os no setor da justica em todos 0s
distritos e todos os timorenses possam tem acesso efetivamente e eficicia a justica e aos
servigos legais.

O numero de Juizes, Procuradores, Defensores Publicos e Privados, Notarios e Conservadores,
Oficiais de Justica, Oficiais da Prisao e Policia Cientifica de Investigacdo Criminal (PCIC) tém
aumentado. A Politica de formar timorenses para poderem substituir gradualmente os autores
da justica internacional esta em progresso.

Estabeleceu-se de seguida o Centro de Formacéo Juridico em 2004, o nimero de 101 Juizes
Timorenses , Procuradores, Defensores Publicos, 99 sdo defensores privados foram graduados
e estdo exercendo as suas funcdes. Pode-se ver detalhadamente na tabela seguinte:

Tabela 40: Resultados da Formacdo Centro de Formacao Juridico desde 2004 a 2017

Fases de Phase 1 Phase 11 Phase 111 Phase 1V Phase V Total
Formacéo

Magistrad | F M| Tt| F M TT|F | M|TI|F | M|TI|F | M|TI|F M TI
0S |

Juiz 4 7 111| 0 2 2 1 (3|43 |2 |5 |57 |12|13| 21 34

Procurador 3 6 9 2 2 4 0 5 5 1 4 5 1110 (11| 7 29 36

Defensor 2 5 7 1 3 4 0 ©) 5 0 ©) 5 2 8 |10 | 5 26 31
Plblicos

Sub-Total ¢ 18 | 27 | 3 7 10| 1 (13|14 4 |11 |15 | 8 [ 25|33 | 25| 76 101

Advogado 0 7 7 14 19 33 9 23 [ 32 | 7 21 | 28 69 99
Privado

Sub-Total 0 7 7 | 14| 19 | 33| 9 (23|32 | 7 |21 | 28 69 99

Total 9 25 |34 |17 | 26 |43 |10 | 36 |46 | 11 | 32|43 | 8 | 25 |33 | 55| 145 | 200

Geral

Fontes: Centro de Formagao Juridico, 10 de fevereiro 2017

O Centro de Formacéo Juridico esta em funcionamento de acordo com o que foi estabelecido.
Contudo, ha uma grande demanda em expandir e acelerar o nimero de formadores baseado no
programa do PEDN em aumentar mais 4 Tribunais Distritais nos Municipos de Maliana,
Viqueque, Manufahi e Manatuto até 2030.

180 High Administrative, Taxes, and Audit Court (HATAC)
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Os formadores sdo timorenses formados nas Universidades da Indonésia, Portugal, Timor-
Leste e Brazil, que foram formados com o sistema legal e Judicial no Centro de Formagéo
Juridico de Timor-Leste durante dois anos, incluindo Cursos de Lingua Portuguesa, até
adquirirem a especializacdo de Magistratura.

5a. Tribunais

Até a presente data, com o0 aumento do numero de graduados do Centro de Formacao Juridico,
a Timorizacao nos Tribunais esta-se melhorando, visto que os Juizes Timorenses comegcam a
assumir papeis de lideranca nos processos judiciais. Enquanto que os juizes internacionais
exercem o papel de apoiu técnico. Em termos de Juizes, houve um aumento triplo para 34 juizes
profissionais nacionais em 2017, pois em 2013 com apenas 8 juizes, fora do que estava
projetado para 94 até 2030. Maioria destes profissionais judiciarios exercem as suas fung¢des
efetivamente em diferentes instancias da justica — nos quarto Tribunais Distritais — Dili,
Baucau, Suai, e Oecusse e no Tribunal de Recurso. O nimero dos Oficiais de Justica Distritais
foram aumentados rapidamente durante os Gltimos 5 anos, de 22 pessoas em 2013 para 128 em
2017. Pode-se ver os dados detalhadamente na tabela seguinte:

Tabela 41: Projecdo de Juizes e Oficiais de Justica dos Tribunais
Projecédo de Juizes e Oficiais de 2013 2014 2015 2016 2017 2020 2030
Justica dos Tribunais

Juizes 8 8 13 13 34 50 100
Oficiais de Justica 14 14 25 25 94 94 184
Total 22 22 38 38 128 144 284

Fontes: Tribunal de Recurso, 14 de fevereiro 2017; CFJ, Ministério da Justica 2017.

A tabela acima demonstra que em cinco anos (2013-2017) existiam apenas 26 Timorenses que
seguiram os cursos de aperfeicoamento para Juizes Profissionais no Centro de Formacao
Juridico. Pode-se dizer que hd um indice de 5 juizes formados por ano. Se esta politica mantiver
neste ritmo, havera mais ou menos 70 juizes formados dentro dos préximos catorze anos. Isto
indica a necessidade de aumentar o indice dos formadores por ano. Caso contrario a projecdo
de 100 juizes em 2030 n&o sera alcancada.

De acordo com os dados do Tribunal de Recurso de 14 de fevereiro de 2017 indicado no matrix
em cima, em termos da taxa de Juizes e Oficiais de Justi¢a dos Tribunais e comparando com o
total da populacdo baseado no Censo de 2015, 1 Juiz podera atender cerca de 35,000 da
populagéo e 1 Oficial do Tribunal para 13,000 da populacéo.

A projecdo do PEDN ¢ estabelecer quatro Tribunais Distritais adicionais de Maliana, Manatuto,
Manufahi, Vigueque. Isto significa que em adicdo a projeccdo de 100 juizes para os Tribunais
Distritais existentes, ha necessidade de um aumento duplo para 200 juizes para cobrir 0s quatro
Tribunais Distritais no futuro. E definitivamente um desafio para o Centro de Formacio
Juridico manter o ritmo de produzir os resultados de apenas 26 juizes em 5 anos 2013-2017.
Seria mais complexo ainda se colocar em consideracdo as circunstancias emergentes,
interligados, mudancas demograficas, dimensdo e complexidade de crimes resultados em
consequéncias da globalizacdo, socio-politico e desenvolvimento econdmico (desemprego,
espaco publico limitado, disputa de terras e alta urbanizacéo).

Além de Juizes, ha também desafios sobre Oficias de Justica que trabalham nos Tribunias. De
acordo com os dados do Tribunal de Recurso de 14 de fevereiro de 2017, informa-se que no
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total ha apenas 182 funcionarios publicos (53 mulheres e 129 homens), que apoiam 0s quatro
Tribunais Distritais existentes e o Tribunal de Recurso. Dos 182 sdo distribuidos 86 Oficiais
de Justica (23 mulheres e 63 homens), 86 funcionarios publicos de nivel administrativo (29
mulheres e 57 homens) 6 Chefes de Departamento (1 mulher e 5 homens) e 4 Diretores
(nenhuma mulher e 2 homens). Veja detalhadamente na tabela seguinte:

Tabela 42: Distribuicédo dos Oficiais de Justica nos Tribunais Distritais e Tribunal de Recurso

Distribuicdo dos Oficiais de Justi¢a nos Tribunais Distritais e Tribunal de Recurso

TR/CC TDD TDB TDS TD RAEOA | Total
Regimes F M [TIL[F[M [TI [F[M[TI [F[M IT FIM [TI [F [ M T
Regime Especial
Auditorde 32Classe | @ |21 [30 [o[o [0 [of[of[0 [0]0O 21 30
Adjuntode Escrivao |0 |2 |2 |24 |6 (0|2/2 0|1 9 11
Escrivdo de Direito |2 |1 |2 [1]0 |1 [0[2|2 |O0|1 4 6
Oficial de Diligéncias |0 (4 |4 |3|14 |17 | 65|11 | 1|5 28 38
Notario e Conservadores 32 1 1
Classe
Sub-Total 10 [28 [ 38 [6[18 [24 [6[9|15 [1[7|8[0o]1 [1 |23 |63 86
Regime Geral
Assistente Grau G | 2 1 3 212 4 21113 21214120 2 10 | 6 16
Assistente Grau F | 0 8 8 0|4 4 0[1(1 O(1(1|0|3 3 0 17 17
Técnico Administrativo 6 |8 [14 [1]2 [2 [of[2]2 [ofa]1][0[38 [3 [7 |14 21
Grau E
Técnico Profissional GrauD |7 |3 |10 (2(2 |4 |0|2|2 |(1[1|2]1|5 (6 |11 |13 24
Técnico Profissional GrauC |1 (2 |3 |0|2 |2 j0[1|1 |O|O|OfOf1 |1 |1 |6 7
Técinco Superior GrauB |0 (1 |1 (0j0 |0 |0|0OfO |0Oj0Of0O[0OjO O O |1 1
Técinco Superior GrauA |0 |0 |0 |0Of0O |0 (0Oj0|0O (0|0 0Of0OO0O (O |O |O 0
Sub-Total 16 |23 [39 [5[11 [16 [2|6|8 [3[5[8[3[13 [16 |29 |57 86
Cargos Direcéo e Chefia
ChefedeSecdo [ 1 [4 [5 o[z [1 Jofo]o [ofofof[o[o [0 [1 [5 6
Chefe de Departamento [0 [0 [0 [of[o [o Jof[o]o [ofofo[o[o [0 [o [oO 0
Diretor Nacional |0 |2 |2 o2 [2 [o |4 4
Sub-Total 1 [6 [7 [of1 [1 [oflofo [ofofo 2 [2 |1 |9 10
Total Geral 27 |57 [84 [1[30 [41 [8]1]23 [4]2]2]3]16 [19 [53 [129 | 182
1 5 2|6
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Em termos de distribuicdo dos Oficiais de Justica e funcionarios administrativos em todos os
Tribunais, surgem outros problemas como o numero, profissionalismo e qualidade de servicos.
O problema seria ainda complexo em consideracdo ao plano de estabelecer mais Tribunais
Distritais e Tribunal de Auditoria, Altas Administrtivas e Taxas ( HATAC).

5b. Defensores Publicos

O desafio nos Tribunais como foi mencionado em cima, também tem enfrentado pelo Gabinete
dos Defensores Pablicos (GDP). E um pilar autbnomo no Setor da Justica sob a supervisio do
Ministério da Justica, em termos de orgamento. A partir de 14 de fevereiro de 2017, existem
30 Defensores Publicos (DP) e 49 Oficiais de Justica, que exercem as suas fungdes, numa
aproximacgdo integrada, nos quatro Tribunais Distritais de Dili, Baucau, Suai, e
Oecusse/RAEOA e no Tribunal de Recurso, como esta indicado na seguinte tabela:

Tabela 43: Situacao Actual de Defensores Publicos

Defensor Publico Permamente, Temporario Total
Categoria ‘A’
F 5) 0 5)
M 25 0 25

Fontes: Tribunal de Recursos, de 14 de fevereiru de 2017

Tabela 44: Situacéo Actual de Oficiais de Justica de Defensoria Publica

Oficiais de Justiga de Defensoria Publica

m mF mM mTotal

24

m_ 13 3 - alf7 ooMo ofolo B
ADJUNTO OFICIAIS DE OFICIAIS DE OFICIAIS DE OFICIAL DE  TOTAL OFICIAIS DE
ESCRIVAO DE DILIGENCIAS; DILIGENCIAS; DILIGENCIAS DILIGENCIAS JUSTICA DOS
DIREITO; CATEGORIAA  CATEGORIAB  TEMPORARIO; RECRUTADO; FAZE  TRIBUNAIS
CATEGORIA A CATEGORIA A FORMASAUN

Fontes: Tribunal de Recursos, de 14 de fevereiru de 2017

De acordo com os dados do Tribunal de Recurso na tabela em cima mencionada, a taxa de
Defensores Publicos em comparagdo ao numero total da populacéo de acordo com o Censo de
2015, é aproximadamente 1 DP para 40,000 populacédo e 1 Oficial da Justica de Defensoria
Publica para 25,000 da populagéo.

Tabela 45: Distribuicédo de Defensores Publicos e Oficiais de Justica por Grupo de Idade

Distribuicao de Defensores Publicos e Oficiais de Justica por Idade

Grupo de Idade | 18- | 25- | 30- | 35- |40-| 45- | 50- | 55- | 60+ | Total
24 29 34 39 | 44| 49 54 59

Total 0 11 13 14 | 25 9 6 1 0 79

Fontes: Tribunal de Recurso, 14 de fevereiro 2017
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No PEDN esta previsto para estabelecer quatro Tribunais Distritais adicionais em Maliana,
Same, Manatuto e Viqueque - que certamente necessitam de mais Defensores Publicos.
Enquanto que a capacidade do Centro de Formacao Juridico em produzir, ainda € limitado.
Foram produzidos 31 Defensores Publicos profissionais nos dltimos 5 anos , 2013 — 2017 (um
indice de 6 Defensores Publicos profissionais por ano). Isto significa que, serdo produzidos
mais 84 defensores publicos profissionais nos préximos 14 anos, se o ritmo continuar neste
mesmo sentido.

5c. Procuradores Gerais

Houve também progresso na area de procuradorias gerais, visto que muito dos Procuradores
Timorenses foram graduados/formados do Centro de Formag&o Juridico. Fora dos 36 formados
no Centro de Treinamento Profissional, existem 32 (6 mulheres e 26 homens) que actualmente
exercem as suas funcgdes nos quatro Tribunais Distritais e no Tribunal de Recurso. Com base
nesta capacidade de producdo, defenitivamente a producéo do nimero de procuradores gerais
sera 98 procuradores nos proximos 14 anos. Contudo, hd uma grande espectativa para o
aumento duplo, de acordo com a projeccdo do PEDN em estabelecer Tribunais Distritais
adicionais em (Maliana, Same, Manatuto, e Viqueque) até 2030. A mesma analise nesta
demanda, € também aplicavel para a necessidade de Oficiais de Justica.

Em termos de distribuicdo etaria dos procuradores (como indica a tabela a seguir), 13
procuradores (aproximadamente 41%), fora de 32, tem 45 anos de idade e acima de 45, entraréo
na idade de reforma 2030. Os outros 19 procuradores (aproximadamente 59%) permanecerdo
nas suas funcdes até o fim. Isto significa que a necessidade de ter o plano continuo e ao tempo
determinado, em resposta a necessidade de substituir os da idade de reforma. A tabela seguinte
apresenta o numero de procuradores por Categoria etaria.

Tabela 46 : Distribuicdo de Procuradores e Oficiais de Justica por Categoria e Grupos de
Idade

Distribuicdo de Procuradores e Oficiais de Justica por Categoria e Idade

Grupo Etaria 18-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | 60+ | Total
Procuradores 5 5 9 9 3 1 32
Oficiais de Justica e 1 20 56 41 31 17 8 3 1 178
Oficiais
Administrativos

Fontes: Procuradoria Geral da Republica, 14 de fevereiro 2017 e do CFP-SIGAP de 31 Dezembro 2016

Os 32 Procuradores séo apoiados por 99 Oficiais de Justica sob o Regime Especial e 79 agentes
administrativos sob o regime de carreira geral. Veja os dados detalhados na Tabela Seguinte:

Tabela 47: Numero de Ofigiais de Justica da Procuradoria Geral da Republica por M/F

Oficial de Justica F M Total
Oficial de Justica
Adjunto Escrivédo 5 5 10
Escrivao de Direito 3 2 5
Oficial de Diligéncias 23 57 80
Secretario 2 2 4
Sub-Total 33 66 99
Assistente Grau G 3 4 7
Assistente Grau F 4 10 14
Técnico Administrativo Grau E 7 11 18
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Técnico Profissional Grau D 1 7 8
Técnico Profissional Grau C 5 16 21

Técnico Superior Grau B 0 2 2

Técnico Superior Grau A 0 0 0
Sub-Total 20 50 70

Chefe de Departamento 1 5 6

Diretor Nacional 1 1 2

Diretor Geral 1 0 1

Sub-Total 3 6 9
Total 56 122 178

Fontes: Procuradoria Geral da Republica, 14 de fevereiro 2017 e da CFP-SIGAP 31 de dez. 2016

Conforme na tabela acima mencionada, a taxa dos Procuradores comparando com o ndmero
total da populacéo, de acordo com o Censo de 2015, é de 1 Procurador para 37,000 populacao
e 1 Oficial de Justica da Procuradoria para 6,700 da populacdo. Conforme a estrutura etaria, a
maioria dos funcionarios publicos, (83.7% fora de 178) permanecerdo na funcdo, dando apoio
a Procuradoria, até o fim da execucdo do PEDN, o restante (16.3%) com idade acima de 45,
incluindo 6.3% (para a reforma em 2025), entrardo na idade de reforma até 2030.
Detalhadamente veja na tabela a seguir :

Tabela 48: Estrutura Etaria dos Funcionarios do PGR

Estrutura Etaria dos Funcionarios do PGR de 31 de Dezembro 2016

18-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 60 +

Categoria
Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos |Grand Total

F (M|TIF M |T1{F M |T1|F |[M(T1F M|T1F M|T1|F [M|T1|F (M|T1 | FM|T1|[F (M |Tl

Assisstente|0fo0fof1|1|2|1|2|3|1|3[4(3]|3|6f(0f2|2|1|1|2|0f1|1(f1(0]| 1| 8| 13 |21

Tecnico
Administrat
ivo ofojof2)1|3(1(3|4)1|2(3|1|]2(3|1|3|4(0ojO0|jO0O|1jO0(1(|0jO0O]|O0O]| 7T | 11 |18

Tecnico
Profisional [o|o|0|1|[4|5|4]|8 (12| 0|6|[6|1|[4|5|0|1[1]|0[0|]0|0f[0]|0|0|/0]| O] 6 23 | 29

Tecnico
Superior0000000220000000000000000000zz

Oficial de

Justica 0(1|1)4)|6]|10|10|22|32| 5|19(24|8|7|15(3 |7|10/2|4|6|1]|0|1|0(0]| 0|33 66 |99
Chefia ofojojojojojo|1j1(1ryi3f4joj1j1{ofojojojojojojojojofo|o| 1 5 6
Direccao |0|0|0fO0|O0|O0f1|1|2(0f0fO0]|1|0f1|]0fO|jO|O|OfO]|O|Of[O(fO[O]O]| 2 1 3
Grande Total 0 | 1| 1| 8 [12(20| 17|39 (56| 8 (33|41|14(17|31| 4 |13|17(3 (5|8 |2| 1|3 |1]| 0| 1 (57| 121 |178

Quadro 21: Metas do PEDN sobre Autores Profissionais de Justica

» As metas do PEDN continuam a ser desafio em termos de autores profissionais de justica até 2030. Os
factos indicam que houve um indice de apenas 5 juizes formados no Centro de Formag&o Juridico por
ano. E para acentuar que o indice é também aplicavel para outros autores de justica que enfrentam a
mesma experiéncia.

» A Organizacdo do sistema Judiciario que é assecivel ao publico continua a ser um desafio, a ndo ser que,
0 Governo adopte um esforco extraordinario para desenvolver politicas e estrategias de obter
investimento concreto na capacitacdo institucional assim como profissional para o Desenvolvimento e
formac&o dos autores de justica.

> E reconhecido que o tribunal mével sempre foi efectivo no atendimento dos problemas da falta de acesso
a justica. Contudo, ¢ uma medida temporéaria assim como 0 acesso sistematico a justica formal ainda
continua a ser uma grande demanda da populagéo e para assegurar o0 comprometimento do Governo em
respostas ao problema.
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5d. O Ministério da Justica

O Ministério da Justica exerce as suas funcdes com funcionarios publicos sob o Regime Geral
de Carreira e Regime Especial para Oficiais de Justica. O Ministério tem 708 funcionarios
publicos (176 mulheres e 532 homens) composto por 76 pessoas na Policia Cientifica e
Investigacdo Criminal (PCIC), 179 funcionarios como Oficiais de Justica sob o Regime de
Carreira Especial da Justica, 366 funcionarios publicos sob o Regime Geral de Carreira e 87
funcionarios publicos ocupam cargos de Diregdo e Chefia. A tabela a seguir indica
detalhadamente os dados baseado no SIGAP de 31 de dezembro de 2016.

Tabela 49: Estrutura Estaria dos Funcionarios do Ministério da Justica

Estrutura Etaria dos Funcionarios do Ministerio da Justica de 31 de Dezembro 2016

18-24 | 25-29 30-34 35-39 40 - 44 45-49 50 - 54 55-59

Categoria
Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos 60 + Anos Grand Total
F (M|TI{F M |TI(F (M [Tl |F (M|TI [F (M |TI |[F (M [Tl |F [M [Tl |[F [M [Tl |[F |[M |TI |[F |M |TI
PCIC 0)J0jO0| 42|67 38457 [13]20( 1|3 |4 0|1 )1]OjJOfOfOfjOfO(fOfO| O] 19]|S57]| 76
Regime dos
Officiais de
Justica OfojOf 1 |1 2|1 (11127 [31]38|6 (43|49 6 |42|48|2 |18)20 1|7 | 8 [0 2 | 2| 24 |155]| 179
Cargos de

Direcao e Chefia| 0 |0 | 0|1 |3 | 4] 1 0 | 1|2 12|14 7 (2027 2 |15)17(2 (9|11 ]2]10(12 )0 1 | 1 | 17 [ 70 87

Regime Geral

das Carreiras | 1| 0| 1| 17| 15(32] 26|45 7120|4363 [23(56(79|18|37(55(4 (3034 6 |13] 19| 1| 11| 12| 116|250| 366

Grande Total | 1 | 0| 1 [23)21|44] 35| 94 [129( 36 |99]135(37 [122(159] 26 | 95 [121| 8 [57[ 65| 9 | 30|39 | 1| 14| 15| 176 | 532| 708

A tabela em cima informa-nos que o total de 708 funcionarios publicos do Ministério da
Justica, 15 deles estdo na idade de reforma, 39 entrardo na idade de reforma em 2020, 65 em
2025 e 121 em 2030. Portanto 34% dos 708 funcionarios (18% mulheres e 82% homens) irdo
entrar na idade de reforma durante 2017 — 2030.

Existem o total de 269 oficiais de justica e chefes (47 mulheres e 222 homens) — Notarios e
Conservadores, PCIC, e Oficiais da Priséo — sob o Regime Especial de Oficiais de Justica.
Estes Oficiais de Justica tem frequentado e concluido treinamento especial no Centro de
Formagdo Juridico no Estrangeiro sob a cooperagdo bilateral com Portugal, Thailand,
Malaysia, Brazil, US, Indonésia, etc. A tabela seguinte representa a distribuicdo dos Oficiais
de Justica nas diferentes areas especializadas no seio do Ministério da Justiga, baseado nos
dados de SIGAP de 31 de Dezembro de 2016:

Tabela 50: A Situacdo Actual dos Professionais de Justica do Ministérios da Justica
Professionais de Justica do Ministérios da Justica de 31 de dezembro de 2016

Notarios e Conservatorios E M Total
Notariados E Conservatorios 5 16 21
Sub-Total 5 16 21
PCIC
Chefe do Departamento do Laboratério de Policia - PCIC 1 0 1
Chefe do Departamento - PCIC 0 3 3
Cordenador 0 3 3
Diretor Adjunto - PCIC 0 1 1
Diretor Nacional - PCIC 0 1 1
Especialista 8 18 26

78




Especialista Superior 0 8 3

Investigador 9 27 36

Investigador Chefe 1 1 2

Sub-Total 19 57 76

Guarda Prisonal

Guarda Prisional 22 139 161

Guarda Prisional Oficial 0 10 10

Guarda Prisional Sub-Chefe 1 0 1
Sub-Total 23 149 172
Grande Total 47 222 269

Os 172 Oficiais de Justica para prisoes, exercem as suas funcdes nas tréz prisdes existentes
Becora- Dili, Gleno—Ermera e Suai. Estes nimeros ndo estdo incluidos na futura prisdo a ser
estabelecida em Suai. Os Notarios e os Conservadores sdo empregados e exercem as suas
fungdes nos niveis Municipais. Os Oficiais de de Justica da PCIC continuam a exercer as suas
funcbes no Governo Central, em Dili.

Baseado na tabela em cima, a taxa do total de Oficiais de Justica do Ministério da Justica em
comparagdo com a populacdo de Timor-Leste baseado no Censo de 2015 — é 1 Ofiicial de
Justica para 4,500 populacédo. Se forem distribuidos em trés categorias, 1 Notério/ Conservador
para 57,000 da populacéo, 1 funcionario da PCIC para 16,000 da populacdo e 1 guarda prisional
para 7,000 da populacéo

Baseado no SIGAP de 31 de Dezembro de 2016, existem 366 (31.7 mulheres e 68.3% homens
) funcionérios publicos do Ministério da Justica sob o Regime de Carreira Geral, fora 56.6%
que exercem a fun,cdo administrative e 43.4% séo profissionais®’. Ha também uma indicacéo
sobre a desigualdade de género no Regime de carreira Geral do Ministério da Justica.
Detalhadamente pode-se ver na tabela a seguir :

Gréfico 14: Funciondrios Publicos da MJ sob o Regime de Carreira Geral por Grau

Distribuicéo dos funcionarios publicos sob o Regime de Carreira Geral por Grau
de 31 de dezembro de 2016 m

mFEM =Tl

99
65
- o
e oz pon

GRAU G GRAU F GRAU E GRAU D GRAU C GRAU B GRAU A TOTAL

Existem o total de 87 funcionarios publicos (19.5% mulheres e 80.5% homens) desempenham
as posicdes de Diretores e Chefes de Departamento no Minbistério da Justica. E uma indicacéo
da desigualdade de género no desempenho das fun¢des manegeriais no Ministério como pode-
se ver no grafico a seguir.

161 CFP-SIGAP, 31de dezembro de 2016
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Graéfico 15: Cargos de Direcéo e Chefia do MJ
Cargos de Direcao e Chefia do MJ de 31 de dezembro de 2016
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Existen 18 funcionarios do Ministério destacados na RAEOA (Regido Administrative Especial
Oecusse Ambeno (RAE-OA) Zonas Especiais de Economia Social e Mercado (ZEESM),
baseado no SIGAP de 31 de dezembro de 2016. Estes funcionarios sdo distribuidos de acordo
com os seguintes graus indicados na tabela a seguir:

Tabela 51: Distribui¢éo de Oficiais de Justica do MJ por Categoria e Grau

Catego Direc Notario/ Técnico Técnico Técnico Assis | Assis | Total
ria tor Conserva Profissio | Profissio Administra tente | tente
dor 32 Classe nal C nal D tivo E F G
F 0 0 0 1 0 0 2 3
M 2 1 1 5 3 3 0 15
Total 2 1 1 6 3 3 2 18

Em termos da habilitacéo literaria os 708 funcionarios do Ministério da Justica s&o distribuidos
em treze (13) categorias como indica a tabela, baseado no SIGAP de 31 de dezembro de 2016:

Tabela 52: A Habilitacdo Literaria dos Funcionarios do Ministério da Justica

1 N&o Identificado 24 6 18 3.3
2 4° Class 3 0 3 0.4
3 6° anos de escolaridade 6 3 3 0.8
4 9° anos de escolaridade 25 6 19 3.5
5 12° Anos 348 88 260 49.2
6 Diploma 1 42 12 30 5.9
7 Diploma 2 5 0 5 0.7
8 Diploma 3 21 6 15 8
9 Diploma 4 6 0 6 0.8
10 Bacharelato 16 6 10 2.3
11 Licenciatura 186 44 142 26.3
12 POs Graduagéo 1 0 1 0.2
13 Mestrado 25 5 20 3.5




A maioria dos funcionérios do Ministério (aproximadamente 49.2%) tem a habiliacdo literaria
de Ensino Secundaria. Existem 39.2% funcionarios licenciados, 3.5% Mestrados e 8.1% com
menos de Ensino Secundaria. Isto significa que 42.7% dos funcionarios sdo formados na
Universidade.

5e. Os Desafios e Limitac6es da Funcao Publica no Setor da Justica

Acesso a justica formal continua a ser um desafio em Timor-Leste. Como pode
observar, que em fevereiro 2017, apenas quatro Tribunais Distritais atendiam
1,183,643 da populacéo (Censo 2015). O PEDN tem projetado para estabelecer
quatro Tribunais Distritais adicionais em Manatuto, Manufahi, Bobonaro e Viqueque
até 2030. O Tribunal Movel ajudara a reduzir casos acumulados e acesso a justica,
mesmo que sejam medidas temporarias.

A falta de recursos humanos profissionais requeridos no setor da justica, em
termos de quantidade e qualidade; Existem apenas 34 Juizes Timorenses, 85 Oficiais
dos Tribunais de Justica, 32 Procuradores e 99 Oficiais da Procuradoria de Justica,
30 Defensores Publicos e 49 Oficiais de Justica da Defensoria Publica, providenciam
servigos nos quatros Tribunais Distritais, incluindo RAEOA. Ha limitacGes no nimero
de Juizes, Procuradores, Defensores Publicos que acomodam a grande demanda do
setor da justica. Ainda falta muito para atingir o sistema da justica devido a limitacéo
do numero da forga de trabalho qualificada. Isto necessita de esforcos, para pelo
menos, duplicar o nimero dos juizes, procuradores, defensores publicos e oficiais de
justica existentes. Além de mais, é também critico considerar o aumento rapido do
numero da populacdo que esté projetado para atingir 1,848,908 até 2030 (Projecdo do
Censo de 2010).

A capacidade do Centro de Formacdo Juridico em produzir atores da Justica
profissionais - Juizes, Procuradores, Defensores Pablicos e Oficiais de Justica ainda
sdo limitados. Desde o estabelecimento do Centro de Formacéao Juridico apenas 101
autores da justica profissionais foram produzidos. A formacéo para os futuros autores
continuard a ser prioridade, enquanto que o andamento do investimento da
infraestrutura, politica e plataforma politica, sistema e mecanismos e a descentralizacdo
do setor da justica devem ser implementados.

A gestéo de recursos humanos ainda continua a ser um problema a considerar em
todas as institui¢des publicas, incluindo no setor da justiga, assim como a questédo
de plano da forca de trabalho, recrutamento, distribuicéo, colacacdes, promogoes,
descricdo clara das funcdes, nomeacdes dos recursos humanos em todas as
estruturas organizacionais ou em Varios servicos. Algumas evidéncias provam que
ha interligacdo com outros problemas. Ha limitacdo de pessoal do Ministério da Justica
para providenciar servicos de registo e notariado. Existem apenas 6 funcionarios
publicos (um chefe e 5 subordinados administrativos) que fazem o atendimento nos
servigos da emissdo de passaportes — diplomaticos, oficiais e passaportes comuns. Em
adicdo, foi lancado recentemente o passaporte electronico/digital em maio 2017. Como
consequéncia, sé podem emitir 98 passaportes comuns, 5 passaportes oficiais e 3
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passaportes diplomaticos em um dia*®. Casos similares ocorrem na emissdo do Bilhete
de Identidade, Certificado de Nascimento e autenticacao de documentos.

e Até entdo, o Governo tem providenciado servi¢cos de Defensores Publicos
(gratuitos) que ainda néo correspondem ao crescimento da demanda publica. Esta
situacdo implica a ineficiéncia e ineficascia da provisdo dos servicos dos defensores
publicos. O crescimento do numero de defensores privados ainda ndo sao atraidos pelos
interesses publicos devido ao remuneracgao.

e A presenca limitada da justica formal tem dado oportunidade a justica tradicional
com justica, desempenhando o papel com as consequéncias negativas sobre 0s
direitos humanos e valor da justica (tratamento inadequado, desigualdade de
género e senso de incertezas legais).

e Muitos casos Administrativos ainda estdo sob a decisdo dos Tribunais Distritais.
Ha uma grande demanda em regular nomeadamente os casos de justica sob uma
instituicdo de justica propriamente dita. A Alta Comissdo Administrativa, Taxas,
Tribunal de Contas ainda esta a ser estabelecida. A Camara de Contas foi apenas
estabelecida em 20113, contudo ainda esta sob a tutela do Tribunal de Recurso.

6. A Fungcdo Publica no Setor das Obras Pudblicas, Transporte e
Comunicag0des

A Infraestrutura estd no mandato do Ministério das Obras Publicas, Transporte e
TelecomunicacGes, porém esta em articulacao com varios orgdos do Governo e Agéncias
Auténomas, sob a supervisdo de diferentes Ministérios, como (Agéncia de Desenvolvimento
Nacional (ADN), Comissdo Nacional de Aprovisionamento (CNA), Secretariado dos Grandes
Projetos (SGP), Inspecdo Geral do Estado (IGE), Autoridade Navegacdo Aviacdo de Timor-
Leste (ANATL), Autoridade Aviacao Civil de Timor-Leste (AACTL), Autoridade Portuario
Timor-Leste (APORTIL), Autoridade Reguladora das Comunicag¢des (ARCOM) e Conselho
de Administracdo do Fundos das Infraestruturas (CAFI) do VI Governo Constitucional.
Envolve também varios Parceiros de Desenvolvimento (incluindo formas de empréstimo) —
ADB, JICA, Banco Mundial, AusAid, OIT, etc.

O MOPTC tem o total de 2,036 funcionarios publicos — 18.7% mulheres e 81.3% homens.
Fora do numero total de funcionarios publicos, aproximadamente, 70% sdo administrativos e
assistentes administrativos (graus E, F, G). Dos 381 funcionarios técnicos profissionais e
superior (grau D, C, B, e A), apenas 37% ocupam cargos de Direcdo e Chefia. Entre os Cargos
referidos, apenas 14.3% sdo ocupados pelas mulheres. A distribuicdo dos funcionarios por
categoria e posicoes estéo indicadas detalhadamente na tabela seguinte baseado no SIGAP de
31 de dezembro de 2016.

162 Diregéo Nacional de Registo e de Notariado do Ministério da Justica, de 17 de fevereiro de 2017.
163 ei No. 3/2013, de 11 de setembro, segunda alteracdo da Lei No. 9/2011, de 17 de agosto.
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Tabela 53: Os Funcionarios Publicos da MOPTC por Grau, M/F e Cargos de Direcéo e Chefia

Funcionario MOPTC por Grau, de 31 de Dezembro 2016

Grau G F E D C B A Total
F 13 53 169 95 36 3 (0] 369
M 146 346 626 312 136 13 6 1585

Total 159 399 795 407 172 16 6 1954

Funcionario MOPTC por Cargus de Direcao e Chefia, de 31 de Dezembro 2016

Cargos F M Total
Chefes de
De partamento 10 60 70
Director Nacional 2 8 10
Inspector Geral 0 1 1
Secretario geral 0
Total 12 70 82

O Ministério tem aproximadamente 35% dos funcionarios com a idade de 45 anos ou superior,
no qual 4% sao funcionarias. Isto significa que estes funcionarios entrardo na idade de reforma
em 2030. Esta porcentagem é distribuida como seguinte: 8% entrardo na idade de reforma em
2020, 9% em 2015, e 18% em 2030. Isto significa que o Ministério necessita de um plano de
recursos humanos apropriado para responder a este problema. A tabela a seguir indica a
distribuicdo dos funcionarios publicos do MOPTC de acordo com a idade e categoria.

Tabela 54: Funcionarios Publicos da MOPTC por Etaria e por Categoria

Estrutura Etarial dos Funcionarios da MOPTC de 31 de Dezembro de 2016
Categoria MR || 20 R 0+ | Grand Total
Anos | Anos [30-34Anos| Anos Anos Anos  |50- 54 Anos| 55- 59 Anos | Anos
F (M|TL(F M |TI [F M |TI |F M |TI(F |M (TI [F M |TI [F [M (TI |[F (M [TI |F [M|TI|F M |TI
Assisstente 11 4| 5/10] 18| 28| 20| 77| 97(10| 80| 90|12(130(142( 5| 92| 97| 3| 48| 51| 4| 25| 29| 1|18 19| 66| 492| 558
Técnico Admin. | 13| 1(14|39| 51| 90| 43(129(172| 24| 83(107|24(137|161| 15|122| 137| 8| 54| 62| 2| 32| 34| 1|17| 18| 169 626] 795
Técnico Profiss. | 0[ 2 2|20| 32| 52| 36| 76(112| 30| 68| 98|22( 98|120| 12| 94| 106| 7| 41| 48| 3| 22| 25| 1|15|16( 131| 448| 579
Técnico Superior| 0{ 0 0{ 0| O 0] Of Of 0] Of 1 1| 1f 4/ 5 2| 0 2/ 0f 8 8 0] 3 303 3 3 199 22
Inspector Geral | 0{ 0] 0{ 0] 0] 0[ 0] 0] 0] 0] 0] 0[ 0] 0f 0f 0 0f 0[ 0f 0 0f 0f 1 1/ 0{ 0] 0 0of 1 1
Chefia 010] O[ 0| o[ of 1| 3 4| 0] 6 6| 2| 20{ 22| 5| 15| 20| Of 12 12| 1| 4| 5| 1{ 0f 1| 10[ 60| 70|
Directores 0]0[ 0] Of Of Of 0f Of Of 0f 0f o] 1| 3| 4 1 3[ 4{0f 2| 2[ of 0f o] 01 1 21 9 1
Grande Total [ 14] 7|21|69(101| 170( 100| 285( 385 64| 238|302| 62| 392| 454| 40( 326( 366/ 18| 165 183 10| 87| 97| 4)54| 58| 381| 1655|2036

O problema de promocao adiada ou lenta, acontece em quase todas as institui¢des do Governo.
Baseado nos dados de SIGAP de 31 de dezembro de 2016, como se pode ver na tabela seguinte,
a promocao no MOPTC apresenta um problema que necessita de ser considerado. Existem 23%
do total de funcionarios que exercem as fun¢Ges na mesma posi¢ao mais de 8 anos. Além disso,
existem 54% (mais de mil pessoas )do total de 1962 funcionarios publicos que estdo na mesma
posi¢cdo mais de 5 anos.

Tabela 55: Funcionarios Publicos da MOPTC por Antiguidade de Servico e por Categoria
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Antiguidade de Servico do MOPTC

No Categoria / Grau 1| 2 3 14|56 7 8 | Total
1 | Técnico Superior, grau A 0] 3 0 |00 1 1 3 8
2 | Técnico Superior, grau B 0| 5 0 |00 1 0 |11 17
3 | Técnico Profissional, grau C 31|57 |45 (39|36 | 0 | 3| 219
4 | Técnico Profissional, grau D 30|147 (62 | 0| 3|79 | 0 |94 | 415
5 | Técnico Administrativo, grauE |23 (298 | 97 | 4 |17 | 154 | 9 | 154 | 756
6 | Assistente, grau F 10| 50 | 10 | 3 210 2 |101| 388
7 | Assistente, grau G 0| 1 0|0 107 0 | 51 159

Total 94 561|214 |10 |31|588| 12 | 452 | 1962

A desagregagdo dos anos e experiéncia de servi¢co dos funcionarios publicos do MOPTC
limitam-se nos funcionarios permanentes, excluindo os contratados, pois ndo tém o direito a
promocao. Mesmo assim o nimero total dos funcionérios apresentado na tabela acima néo esta
de acordo com a desagregacao em outros aspetos desta analise.

Em termos da qualificacdo dos funcionarios do MOPTC, a seguinte tabela demonstra a
desagregacéo das 13 categorias diferentes:

Tabela 56: A Habilitacdo Literaria dos Funcionarios Publicos do MOPTC

Estrutura Habilitacional do MOPTC Desegregrada Segundo o0 Sexo
No Habilitacdo Literaria Total M/F %
1 N&o Identificado 167 14 153 8.20%
2 4° Class 32 3 29 1.57%
3 6° anos de escolaridade 78 6 72 3.83%
4 9° anos de escolaridade 99 8 91 4.86%
5 12° Ano 1,041 | 194 | 847 51.13%
6 Diploma 1 8 1 7 0.39%
7 Diploma 2 45 9 36 2.20%
8 Diploma 3 55 10 45 2.70%
9 Diploma 4 2 1 1 0.09%
10 Bacharelato 100 17 83 4.91%
11 Licenciatura 375 110 265 18.41%
12 Pds Graduacao 2 0 2 0.09%
13 Mestrado 32 8 24 1.57%
Total 2,036 | 381 | 1,655

Cerca de 70% dos funcionarios do MOPTC sédo graduados na escola secundaria ou inferior,
9.6% sdo mulheres. Enquanto que 30% dos funcionarios sdo Licenciados e Mestrados com
7.8% sdo mulheres. Contudo, é necessario que haja uma analise adequada a fim de verificar a
relevancia da qualificacdo educacional dos 30% dos funcionarios publicos se sdo especificados
na area relacionada com a necessidade do Ministério.
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A Funcdo Publica neste setor, embora haja muitos desafios e limitages a enfrentar, incluindo
a limitacdo dos recursos humanos apresentados anteriormente nesta seccdo, tem atingido
alguns resultados substanciais durante os primeiros cinco anos de implementago do PEDN?¢4,

e Estradas e Pontes: Esta area é a area chave em providenciar facilidades de transporte e
acesso aos Timorenses. Existem recursos financeiros, no contexto de Timor-Leste, gastos
nesta &rea durante 14 anos com alguns grandes alcan¢os como seguinte:

+ Estradas Nacionais — 169 km na fase de desenho; 117.5 km na fase de tenderizacéo;

223 km em construcdo; 34 km finalizadas; 368 km reabilitadas;

Estradas Municipais — 33 km reabilitadas;

Estradas Rurais — 14 km reabilitadas;

Estradas Rurais — 229.8 km foram beneficiadas com servigos de manutengdo em

2015, fora de 1,270 km planeado para ser reabilitado pelas companhias locais até

2030.

O resultado detalhado das ligacOes das estradas entre cidades s&o o0s seguintes:

v' Ligacéo da Estrada Manatuto — Natarbora: 10% iniciado em 2015;

v Dili — Manatuto — Baucau: processo de aprovisionamento concluido em 2015;

v" Dili — Liquiga — Bobonaro: Dili — Liquiga tem atingido 70% ; Dili — Gleno tem
atingido 75% em 2015;

v Dili —Aileu — Maubisse — Aituto — Ainaro — Cassa, iniciado em 2015 e estd em
progresso de construgéo;

v' Pante Makassar — Oesilo/ Pante Makassar — Citrana/Oesilo — Tumin, apenas
Tumin — Oesilo esta comcluido;

-+ ¥

e

Agua e Saneamento: O PEDN prevé até 2030 aos 75% da populacdo rural o acesso a
agua (agua potavel, de forma viavel e sustentavel). Em 2015, apenas 68% da populacao
teve acesso ao sistema da dgua e 61% teve acesso de melhorar os recursos da dgua. O
Banco Mundial (2014) declarou que, em termos do sistema de abastecimento da agua,
houve um melhoramento rapido nas areas urbanas, enquanto que nas areas rurais ainda
continuam a sofrer. Existem 96% da populacdo em acesso ao abastecimento do sistema
da agua nas areas urbanas e apenas 61% nas areas rurais.

Este sub-setor da infraestrutura tem um papel vital em fornecer servicos que
diretamente tem o impacto nas condicGes da vida da populacdo timorense. O Governo
e 0s doadores tem investido muito nos recursos deste sub-setor, ambos nacionais como
sub-nacionais. Para o nivel nacional, de acordo com o Relatorio da Avaliacdo da
Implementacdo do PEDN nos primeiros 5 anos (2015), foi registado o total de US$250
milhGes para o sistema de abastecimento da dgua em Dili.

Muitas avaliaces indicam que 0s servigos de abastecimento da agua tem melhorado
rapidamente nas areas urbanas do que nas areas rurais. O Censo de 2010 indica que
42.9% das familias timorenses que vivem nas areas rurais ainda continuam a consumir
agua ndo potavel e 75.3% da populacdo das areas rurais ainda ndo tem acesso as

164 Relatdrio de Avaliacdo, Implementacdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional 2011 — 2030: 12
fase. Resultados Alcangados no Periodo de 2011 — 2015.
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latrinas. Enquanto que 91% da populacéo urbana tem acesso a agua potavel e 80.9%
tem melhorado as facilidades de saneamento.

Tabela 57: Acesso a Agua Potavel e Saneamento, e Dono Legitimo de Propriedades
em Timor-Leste

Bee hemu ne'ebé moos
Boe hemu ne'ebd la-moos
Uma-kain entre pursentu 65 9 mak hetan asesy ba bee-moos. Asesy 3

3 Area urbany kompara ho drea rurdl

Persentajen hosi Uma-kain tuir tipu senting fatin ne'ebé 3 iha 2010

Sentina fatin ne’ebé dezenvolve (improved) 392

EAed umd-Rain naat hosi uma-kain sanul ing Timor-Lests (pursaniy 40) Mbv. Asaty by SN
K34 00'8 S5 hanesan dezaliy DOot s Saha uma-kain Darak mak S8 koINS Uz SANIMASEIN N8 606 Mak B Bk ki la-Oaren-
volvi

Fonte/ Diregédo Geral de Organizacao Urbanizacional, Ministério da Administracdo Estatal da RDTL, Apresentacdo
do Miguel de Carvalho, Diretor Geral da Organizacdo Urbanizacional no Seminario Nacional da Funcdo Publica
de 16-17 marco de 2016; Resultado do censo de 2010.

O MOPTC — A Direcdo Nacional de Agua e Saneamento afirma que até 2016 a
populacéo terd acesso a agua potavel e ao saneamento como se indica na tabela seguinte:

Tabela 58: A Situacdo Actual de % da Populago que Tem Acesso A Agua Potavel e
Saneamento Distribuido por areas Urbanas e Rurais

Areas Acesso a dgua potavel Acesso ao saneamento
% Populacéo Total No. De % Populacao Total No. De
familias familias
Urbana 78 84,569 69 47,723
Rural 46 59,550 27 136,9292
Dili 43 96,000

O Ministério da Administracdo Estatal'®® é a instituicio do Governo que responsabiliza
pelo saneamento. Massa residual (Residuos mass) e a sua quantidade por pessoa por dia
é de 0.7 a 8 kg por dia. Para responder a este problema estdo providenciados 47
camionetas para despejo de lixos no lixeiro de Tibar, no qual cada camioneta recolha
trés vezes por dia cerca de 120 a 150kg. O trabalho é fornecido por 656 forca de trabalho
/ funcionarios publicos como segue :

Tabela 59: A Situacdo Forca de Trabalho de Saneamento do Municipio Dili

165Diregé\o Geral de Organizacdo Urbanizacional, Ministério da Administracéo Estatal da RDTL, Apresentacdo do Miguel
de Carvalho, Diretor Geral da Organizacao Urbanizacional no Seminario Nacional da Funcéo Publica de 16-17 margo de
2016;

86



Descri¢ao de tarefas Total Funcionarios \

1 Limpeza das estradas publicas 124 pessoas colocadas em 18
areas
2 Recolha de lixos nas camionetas 32 pessoas dividos em7
camionetas
3 Recolha de lixos e despejo de lixos 12 pessoas dividos para 6 carros
de lixo
4 Limpeza e cuidados dos jardins 21 pessoas dividos para 3 carros
(jardinagem)
5 Grupo Movel 12 pessoas
6 Supervisor para o controlo dos servigos 17 pessoas
no terreno
7 Motorista 16 pessoas
8 Operador de materiais pesados 2 pessoas
9 Controlador da manuten¢ao da Lixeira 9 pessoas
de Tibar
10 Limpeza do Edificio de AM Dili 8 pessoas
11 Saneamento Administrativo 3 pessoas
12 Pessoal de limpeza de esgotos 400 pessoas
Total de funciondrios 656 pessoas

e Electricidade: O grande sucesso no setor da infraestrutura é na provisdo da energia
elétrica, fornecida com a forca de dois Oleos pesados - Hera e Betano. O Governo tem
gastado US$896 milhdes desde 2008 - 2015'%. 90% de familias Timorenses tem acesso
a energia elétrica durante 24 horas - 98,000 pre-pagos com contadores e 148,981 dos
consumidores estdo instalados.

® Porto Maritimo e Aeroporto:

166 Relatorio de Avaliagdo, Implementacéo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional 2011 — 2030: 12
fase. Resultados Alcancados no Periudo de 2011 — 2015.
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Quadro 22: A Visdo e Missdo do PEDN sobre a Area de Trasporte e Telecomunicag&o

Na area de Porto maritimo, a projecdo do PEDN até 2015, o novo Porto maritimo de Suai deve ser
operacionalizado. As facilidades do Porto serdo renovadas em Com - Lospalos, Atauro - Dili, Vemasse -
Baucau e Oe-Cusse Ambeno. A Construcdo do novo porto de Tibar - Dili iniciard em 2020, o Porto de Tibar
serd operacionalizada eficientemente como porto principal de Timor-Leste. Facilidades de Portos seréo
desenvolvidos em Kairabela —Baucau e na costa sul perto de Beago-Viqueque.

Na area de Aeroportos, a projecdo do PEDN para 2015, o Plano Mestre do Aeroporto Internacional do
Presidente Nicolau Lobato deve estar completado incluindo facilidades do novo terminal e a longa pista de
descolagem. A autoridade do aeroporto comercial-orientado fara a gestdo do aeroporto do Presidente Nicolau
Lobato. O Plano da aviagdo Distrital serd completado e funcionard em breve. Aeroportos Distritais em
Maliana, Baucau, e Oe-Cusse Ambeno serdo reabilitados. Até 2020, aeroporto de Baucau sera
operacionalizado como alternativa ao invez de Dili e como base militar. A rede de ligacdo dos aeroportos
distritais sera operacionalizada completamente, incluindo aeroportos de Suai, Baucau, Oe-Cusse/Ambeno,
Lospalos, Maliana, Viqueque, Atauro, e Same. O aeroporto internacional do Presidente Nicolau Lobato sera
construido a nivel de aeroporto moderno com a capacidade de mais de um milh&o de passageiros por ano.

O Relatorio da Avaliacdo da Implementacdo do PEDN de 2015 relata que o desenvolvimento
do Porto € um pouco lento. Fora do plano de melhoramento dos Portos de Com, Atadro,
Vemasse e Oecusse, s6 0 Porto de Oe-Cusse esta em operacdo. Até 2015, a construcdo do
Porto de Base de Fornecimento de Suai foi adiado. A construcdo do novo Porto de Dili em
Tibar esta atrasado, mesmo que o estudo de viabilidade fosse concluido em 2014 e o Decreto-
Lei especifico sobre o regime de Parceria Publico-Privada (PPP) para a Construcao do Porto
de Tibar fosse promulgado em 23 dezembro de 2015. A reabilitacdo e a constru¢do do
Aeroporto tém sido adiado também durante os ultimos cinco anos. O Plano Mestre e o estudo
de viabilidade da reabilitacdo e alargamento do Aeroporto Internacional do ‘Presidente Nicolau
Lobato’ de Dili, incluindo o novo terminal, foi concluido em 2013.

6a. Os Desafios e Limitagdes da Func¢do Publica no Setor das Obras Publicas,
Transportes e Communicagoes

e Muitos dos timorenses que vivem nas areas rurais ainda ndo tém acesso a transportes
Iveiculos, o que significa que os servigcos publicos nesta area necessita de atencéo séria
quanto ao pessoal, financial, equipamento, veiculos e outros. No Censo de 2015, demonstra
que 72% dos timorenses vivem nas éreas rurais. A Pesquisa do Banco Mundial*®® tem
encontrado também que fora de 51% das Aldeias sdo inacessiveis a veiculos.

e O Ministério das Obras Publicas (MOPTC) tem funcionarios limitados para fornecer
servicos de emissdo de licencas de transportes terrestres. O MOPTC-DNTT tem apenas
oito (8) funcionarios para fornecere estes servigos. Como conseqliéncia, estes servigos
apenas podem ser providenciadas a 144 clientes por dia (83 para veiculos de duas rodas, 47

167 Relatdrio de Avaliagdo, Implementagdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional 2011 — 2030: 12
fase. Resultados Alcancados no Periudo de 2011 — 2015.

168 Relatorio de Avaliagdo, Implementagéo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional 2011 — 2030: 12
fase. Resultados Alcancados no Periudo de 2011 — 2015. World Bank (2015) Programa Nasional
Dezenvolvimento Suku (PNDS) Pesquisa e Avaliacdo do Programa.
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para quatro rodas e 14 para 6 rodas ou mais) ou seja 39,898 de clientes por ano (27,781
para veiculos de duas rodas, 9,941 para quatro rodas e 2,176 para 6 rodas superior a seis)*®°.

e Adiamento do aprovisionamento na elaboracdo dos contratos comprometimento lento
e atrasado sobre o plano de Construcgdo do Porto e Aeroporto. O atraso ou adiamento varia,
de um lado, por causa do caracter da dificuldades na implementacao técnica, mas por outro
lado é causado pela inadequacéo das metas estabelecidas.

e O Setor da infraestrutura tem recebido um orcamento favoravel nos Gltimos anos.
Mas o importante ndo estd na maior porcdo do orcamento alocado, mas é importante
assegurar uma boa execucdo e implementacédo dos projetos. O facto estd nas fraquezas com
reflexdes claras sobre a falta de monitorizacdo apropriada aos projetos e mecanismos de
fiscalizacdo, assim como a falta de estudo prévio e o grande impacto na implementacao ou
na avaliacdo a sequir.

e Existe o problema da duplicacdo de responsabilidades entre o Ministério e as Agéncias
Auténomas. Ha também duplicacdes de funcBes que limitam ndo somente o Planeamento
dos projetos mas também em termos de monitorizacdo e Fiscalizacdo aos empregadores, e
a contabilidade financeira.

e O Ministério das Obras Publicas, Transporte e TelecomunicacGes reconhece também
gue, muitos dos desafios sdo devidos ou consequéncias dos problemas internos
institucionais como :

o Inexisténcia e projetos de engenharia incompletos;

Contratos mal-elaborados;

Falta de plano na execucéo do trabalho;

Falta de assisténcia técnica na realizacao dos projectos;

A duracédo ultrapassa os procedimentos do contrato assim como a insuficiéncia dos

recursos or¢amentais apropriados;

Falta de capacidade técnica, econdmica e financeira dos empregadores;

Adiamento na duracdo da execucao de projetos;

Falta de mecanismos adequados para a supervisdo e fiscalizacao técnica;

O Diagnostico nacional de SEFI detectou a falta de programas qualificados no

Ministério, por um lado, causados pela abséncia de contratores locais qualificados para

a implementacéo dos projectos. Por outro lado, pela limitacdo de pessoal profissional

adequado no Ministério para supervisio*°.

O O O O

o O O O

e A projecéo do PEDN para o alargamento do Aeroporto Internacional do Presidente
Nicolau Lobato para acomodar aproximadamente mais de 1 milhdo de passageiros
por ano em 2020. Em 2015, baseado nos dados da Direcdo Geral de estatistica do
Ministério das Financas, o trafico comercial &ereo no Aeroporto Internacional do
Presidente Nicolau Lobato indica apenas a chegada de passageiros no total de 101, 508 em

189 MOPTC, 2017. Direg&o Nacional de Transportes Terrestres.
170 Relatério de Avaliacdo, Implementacédo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional 2011 — 2030: 12
fase. Resultados Alcancados no Periudo de 2011 — 2015.
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3135 voos, 101, 964 passageiros que partem em 3135vo0s, cargos da chegada no total de
215,391 e na partida 20,7761,

O sub-Setor da electricidade teve o progresso de grande desenvolvimento nos altimos
5 anos na implementacdo do PEDN, embora o retorno seja ainda muito fraco no
sistema da recolha de taxas. Este sub-setor continuara com a grande necessidade de
recursos humanos qualificados e um sistema adequado para a Funcdo Publica poder
responder ao sistema de recolha de taxas. Caso contrario este investimento pesado obtera
um retorno lento ao Estado.

Acesso a agua potavel e facilidades de saneamento limitados. H4 uma grande diferenca
no acesso a estas facilidades entre as reas urbanas e areas rurais. A avaliacdo sobre o
atingimento do PEDN em 2015 indica que 69% da populacdo urbana tem acesso a um
saneamento melhorado e a populagéo rural apenas 27%%"2. O MOPTC também confirmou
que estes dados sdo correctos de acordo com os dados de 2016. Entretanto em 2016 a
populacdo com acesso a agua potavel é de 78% nas cidades (urbanas), 46% nas areas rurais
e 43% em Dili. Houve uma discrepancia entre urbano - rural no acesso a agua potavel na
utilizacdo de saneamento adequado, como foi apresentado em cima. O essencial focus é
muito mais direcionado nas facilidades de saneamento, visto que 46% da populagéo ainda
praticam a defecacdo aberta.

A falta de recursos humanos com capacidades técnicas adequadas no Planeamento,
aprovisionamento, controlo, supervisdo, avaliacdo e relatério dos projetos de
infraestrutura. Individualmente ou em conjunto afeta a qualidade de servicos
prestados. Alguns dados indicam que a implementacdo do melhoramento dos projetos de
estradas distritais é realizada sem nenhuma monitorizacéo apropriada assim como a falta
de informagdes crediveis.'’>,

Neste caso, 0 PEDN tem uma visdo muito alta, em termos do desenvolvimento da
infraestrutura. Entretanto, as capacidades requeridas para operacionalizar e de
oferecer servigos adequados ainda sédo limitadas. Interligados, em respostas a demanda
dos servigcos do Aeroporto Internacional do Presidente Nicolau Lobato e a transformagéo
do mesmo com um nivel de um aeroporto internacional com a capacidade de administrar
anualmente mais um milh&o de passageiros, requere recursos humanos capacitados no
fornecimento de servigos na emigracao, nas alfandegas, no check-in dos bilhetes, bagagens,
seguranca, pistas de descolagem, torres, paragens e parques de estacionamento, transportes,
comunicagdo, cargos e outros. Referente aos servigos de alfandegas, a Direcdo Geral das
Alfandegas do Ministério das Financas, confirmou que no més de marco de 2016, existem

IRDRL, Ministério das Financas Direccdo Geral de Estatistica. INDICADORES ESTATISTICOS
TRIMESTRAIS, INDICADORES ESTATISTICOS QUARTERNARIOS, 1 Quarter May 2016.

172 Relatdrio de Avaliagdo, Implementagdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional 2011 — 2030: 12
fase. Resultados Alcancados no Periudo de 2011 — 2015.

130 Relatdrio de Antonio Victor, Custos/Gastos do Progresso e Desafios da Infraestrutura em Timor-Leste
(2015) menciona que “a maior parte destes servigos sao implementados basicamente no local, com preparacéo
inadequada e correspondéncia fraca no desenho/esbogo e a necessidade dos processos requeridos para assegurar

que os recursos utilizados possam resultar beneficios esperados.’

s
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o total 229 de funcionérios publicos (49 mulheres e 180 homens) colocados no Aeroporto
Internacional do Presidente Nicolau Lobato, nas fronteiras de Batugadé, e Salele.

E. Aspetos Socio-culturais a Serem Considerados no Setor Publico

1. Influéncias Tradicionais e Culturais na Funcéo Publica de Timor-Leste

No desenvolvimento da Funcdo Publica, necessita de ser considerado o sistema de lacos
familiares Timorenses, estratificagdo social e sistema hierarquico, e ainda que 70% dos
Timorenses vivem nas areas rurais. ... de acordo com o PEDN ainda existe uma forte ligacao
entre individuos, comunidade, ambiente, histéria e tradi¢cbes culturais... Os Timorenses
partilham em geral da mesma crenca e dos valores relacionados a origem de um lugar e Casa
Sagrada (Uma Lulic)... Reconhecemos que, se deixarmos de lado as raizes culturais e historicos
e pensarmos somente no presente e nos aspetos materiais da vida, sobrecarregados com as
forcas da globalizacédo, corremos o risco de perder a nossa Unica identidade cultural que sempre
lutamos durante o tempo todo para preservarl’®., Resumidamente, o trabalho cultural dos
Timorenses, incluindo funcionarios publicos, estdo ligados a estas crencas e valores culturais.

Mesmo que a Constituicdo e as Leis reconhecam os valores positivos culturais, em alguns
pontos, afetam negativamente no desempenho dos funcionéarios puablicos. A eficiéncia,
efetividade, qualidade dos funcionarios pablicos, em muitas ocasides, surgem problemas como
consequéncias de algumas praticas culturais.

2. Situacdo do Genero na Fungdo Publica de Timor-Leste

Os indicadores sobre a igualdade de género e o fortalecimento da mulher em Timor-Leste
apontam para um optimo progresso durante a Ultima decada. Existem provisdes constitucionais
e dispositivos legais em favor da igualdade de género e fortalecimento da mulher!”. Timor-
Leste também ratificou a Convencéo para a Eliminacdo de Varias Formas de Descriminagdo
Contra a Mulher (CEDAW)*’®. A igualdade de género esta também definida na quadro legal
da Funcdo Publica.l’” A Lei da Criacdo da Comissdo da Fungéo Publica® estabelece para a
Comissdo obrigacOes legais claras para promover e proteger a igualdade de género, proibe a
descriminacdo e abuso sexual contra a mulher. Existe regime legal para concursos,
recrutamento, selecio e promogdo na Administragdo Publica® .

O Cddigo do Trabalho também protege diretamente e indiretamente contra a discriminagao e
proibe o abuso sexual. O Codigo tambem prevé salario igual aqueles que desempenham
trabalho igual. O Cadigo de Etica dos Funcionarios Publicos obriga os funcionarios publicos a
cumprir as Leis da Funcdo Publica onde estdo definidos e sublinhados a implementacéo,

174 Timor-Leste, Plano Estratégico de Desemvolvimento Nacional 2011-2030, 2011. Parte 2: Capital Social.
IRDTL Constituigdo, Artigo 162 e 172 providencia a igualdade de género entre homem e mulher e também
proibe descriminacdo contra a mulher.

16CEDAW ratificado por Timor-Leste em 2003. Condena a descriminagdo contra a mulher e solicita a todos os
Partidos do Estado para tomar medidas especiais referente a igualdade de género. Timor-Leste submete
periddicamente relatério a CEDAW. O proximo relatério sera submetdo em 2019. A Comissdo de CEDAW
fornece recomendacdes especificamente relacionados com a Funcéo Publica .

177Lei No. 8/2004 alterado com a Lei No. 5/2009 sobre o Estatuto da Func&o Publica, artigo No.82 providencia
uma protecdo legal forte sobre a prote¢do da igualdade de género no recrutamento, funcionalismo, selecéo e
promocéo dos funcionarios publicos. O Estatuto proibe descriminacéo .
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promocdo e respeito aos direitos humanos, inscritos regulamentos legais e 0s principios da
democracia, para servir ao publico sem nenhuma forma de descriminacdo, incluindo
descriminacdo sexual, abuso verbal ou fisico relacionado com o lugar de trabalho, rejeitar
qualquer forma de oferta ou favor, pagamento ou qualquer outro presente em recompensa da
execucdo ou pratica oficial.

O PEDN 2011 — 2030 contém compromisso claro sobre a igualdade de genero e reforca a
importancia da igualdade de género para o futuro da nagdo, ““ Para que Timor-Leste possa
atingir estes plena poténcia, nossos filhos e filhas terdo que participar igualmente na nossa
sociedade”.1® O Plano identifica o nimero de objetivos-chaves sobre a igualdade de género
incluindo o conceito dominante do género, a tomada de providéncias sobre desigualdades do
género, o fortalecimento da mulher através de programas de meios de vida, programas de satde
reprodutiva e zero tolerancia a violéncia nas escolas e em casa.”

Em relacdo a Funcdo Pablica, o PEDN define que o Governo ira :

- Promover o conceito dominante de igualdade do género em todas as politicas do
Governo, programas, processos e orgamento*?°,

- Serdo criadas politicas responsivas de género e leis em todos os niveis, nacional e
local*®,

- O ndmero de mulheres sera elevado em toda a Funcdo Publica e nas posi¢des de grau
superior na Funcgao Publica'®®

- Medidas Especiais — Politicas, formacéo e programas de lideranca serdo desenvolvidas
para apoiar o papel da mulher na tomada de decisdo no publico e nos setores privados.

O PEDN requere que em 2030 Timor-Leste seja transformado numa sociedade justa e igual em
género onde a dignidade humana e os direitos das mulheres sdo valorizados, protegidos e
promovidos pela lei e cultura.

O Programa do VI Governo Constitucional sublinha compromissos fortes sobre a igualdade de
género’®?, conceito dominante do género — com a referéncia especifica para a necessidade da
Comissdo da Funcédo Publica colaborar com o Governo e promover a igualdade de genero, a
necessidade de parar com a violéncia contra as mulheres e zero tolerancia a violéncia contra as
criancas nas escolas. O Programa menciona que a igualdade de género sera uma das matérias
a serem programadas em todos os setores, pois falar sobre a igualdade de género, é trabalho de
todo o Governo, requer colaboracao e coesao entre 0s setores de seguranca, salde e educagéo,
a Comisséo da Funcédo Publica, setor judicial e outros ministérios e agéncias.

O grande compromisso do Governo sobre igualdade de género e fortalecimento da mulher
persiste desde o Governo da UNTAET com a criacdo de um Gabinete de Assessoria para a
Promocao e lgualdade. Este Gabinete continua a existir durante os Governos Constitucionais.
No IV e V Governos Constitucionais foi criada a Secretaria do Estado de Promogéo e Igualdade
(SEPI) com a sua estrutura organica. O VI Governo continuou a fortalecer o mandato, criando
a Secretaria do Estado para Apoio e Promog¢do Socio-econémica da Mulher (SEAPSEM). O
mandato desta instituicdo tem por objetivo coordenar e monitorar a igualdade e o
fortalecimento da mulher mas ndo é uma agéncia implementadora. A implementacdo de leis,

178plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional ; Plano, pg.47.
179 Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional Plano, pg.48
180 PEDN pg. 48.

181 PEDN, pg. 49

182programa do VI Governo Constitucional, pg. 23.
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politicas, programa e orcamento esta na responsabilidade dos ministérios relevantes. A fungédo
bésica de SEM é uma funcéo catalisadora para a promogdo da igualdade de género. Alguns
progressos foram identificados como o0 mecanismo de coordenacgéo relacionado com género,
estabelecido inicialmente em todos os Ministérios e Agéncias atraves de pontos focais de
género, tendo por base a Resolugdo do Governo no. 11/2008, de 19 de junho. Contudo, assim
que faltou autoridade e recursos para 0s pontos focais continuarem com as suas
responsabilidades, em 2011, foram substituidos por grupos de trabalho de género em cada
ministério e em cada distrito através da Resolugdo do Governo no. 27/2011, de 14 de setembro.
Estes grupos facilitam a disseminacdo do conceito dominante do género em politicas, planos,
programas e or¢camento.

A representacdo da mulher varia em todas as areas do Governo. Em algumas areas — regime
especial de satde ou profissionais de saude, a representacdo da mulher é maior (53%) que a
(1,804)*% dos homens. No setor da educacéo, professores do regime especial, 0 niimero da
representacdo da mulher é baixa (35%) enquanto que 22% dos docentes da UNTL séo
mulheres.® A Avaliacio Nacional do Género em Timor-Leste (2014) notou que a
representacdo da mulher em diferentes agéncias varia de 60% (SEM), a 15% (Agricultura).

O numero de funcionarias publicas que ocupam posicBes de lideranca e gestdo na Funcao
Publica demonstra desequilibrio. De um total de 1,372, somente 282 (20.55%) sdo gestores do
sexo feminino®®®. Dados da Comissdo da Funcdo Publica de 2011 indicam que s6 15% de
mulheres assumem cargos de Dire¢do e 17% cargos de Chefes de Departamento®®®. Dados da
Comissdo da Funcdo Publica de 2013 indicam que em geral s6 16% das mulheres assumem
posicdes de lideranca.’®” Dados atuais da CFP indicam que a percentagem da mulher na
lideranca aumentou para 26%. Isto demonstra elevacéo significativa nos ultimos dois a trés
anos. E importante saber como foi que aconteceu. O PEDN exige que haja um aumento do
numero de mulheres assumindo o papel na lideranca e 0 compromisso do Governo de utilizar
medidas especiais para este fim.

3. Desafios e LimitacGes na Funcéo Publica nos Aspetos Socioculturais

e “A Sociedade de Timor-Leste estd no estado de transformacdo duma sociedade
tradicional para uma sociedade igualitaria”, como pronunciado pelo Presidente da
Comissdo da Funcgdo Publica, DR Faustino Cardoso Gomes, visto que a historia, as
tradicOes culturais, costumes e crencas estdo ainda implantados nas atitudes e costumes dos
funcionarios publicos, incluindo nos funcionarios que ocupam posi¢des de lideranca.

e 34% de mulheres fazem parte do total de funcionarios publicos de Timor-Leste!®. No
Relatdrio Anual da CFP de 2016 indica que dos 33,831 funcionarios publicos (permanentes
e agentes da Administracdo Publica), somente 34% (11,442) sdo mulheres. O nimero de

183Relatério Anual da CFP 2016.

18 Dados da CFP submetidos ao GfD em 11 maio de 2016.

185A Comissdo da Fungdo Plblica da RDTL, 2015. Sistema de Informagdo e Gestdo da Administragdo Publica -
CFP, dezembro 2015

186 Segundo e terceiro relatério periddico das convencdes do Estado 2013, Timor-Leste, pagina 54.

187 GCA. 2014, pagina 95.

188 Relatério Anual da CFP 2016.
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mulher na Fungio Publica aumentou desde 2001%8°, isso reflete a racionalizagdo do
crescimento lento em comparagéo com o crescimento total da Fungdo Publica em geral %,
E necessario que haja uma analise profunda para compreender o aumento de 6% entre
2012 e 2016 (ultimos 5 anos) embora tudo isso seja o resultado da Conversdo dos
Funcionarios Contratados para funcionarios permanentes em 2011.

Tabela 60: A Evolucdo (%) de Total dos Funcionarios Publicos Femininos durante os
Ultimos 15 Anos

Ano 2001 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Percentagem | 26 27 27 28 28% | 28% | 29% | 32% | 33% | 34%
% % % %

A Diferenca do namero de mulheres nas posi¢des de gestdo em algumas categorias do
Regime Especial na Fungdo Publica . A tabela seguinte demonstra os dados do SIGAP
de 31 de dezembro de 2016 a qual informa sobre a diferenca do nimero de posi¢des de
gestdo no regime especial e regime de carreiras em Timor-Leste assumidas pelas mulheres.

Tabela 61: Situacdo de Funcionarios Publicos Femeninos Ocupam Cargos de Direcéo e
Chefias Comparando com Funcionarios Masculinos dos Dieferentes Regimes da Funcéo
Publica

Situacdo de Funcionarios Publicos Femeninos Ocupam Cargos de Direcéo e
Chefias Comparando com Funcionarios Masculinos
Descricdo Mulher % Homem | % Total
Posi¢oes de Direcao e Chefia 384 20 1,517 80 1,901
Especialista de Anti-Corrupcéo 11 20 45 80 56
Politica de Investigacdo Cientifica 19 25 56 75 75
Criminal
Regime do Trabalho da Inspecéo Geral 7 33 14 67 21
Regime para Auditores 9 30 21 70 30
Regime dos Docentes da UNTL 86 22 308 78 394
Regime dos Professores 3,794 35 6,964 65 | 10,758
Regime dos Oficiais de Justica 71 21 261 79 332
Regime dos Profissionais de salde 1,804 53 1,595 47 3,399
Regime Geral de Carreiras 5,257 31 11,608 69 | 16,865
Total Geral 11,442 34 22,389 66 | 33,831

Durante o Seminario Nacional da Funcéo Publica sobre a Reforma do Setor Publico,
em 16 e 17 de marc¢o de 2016, notou-se que as funcionarias publicas ainda continuam
a enfrentar muitos obstaculos em assumir cargos de lideranca ou posicGes superiores,
limitacGes nas oportunidades de participar em formacdes, falta de apoio das familias

18 Em 2001, foram recrutados muitos funcionarios plblicos sob a Administracdo Transicional de Timor Leste

(ETTA), foram transferidos ao Governo de Timor Leste em 2002, depois da Restauracdo da Independéncia em

20 de maio de 2002.
190 Avaliacdo do Género de Timor Leste pagina 94. Na avaliacdo foi notada que embora o crescimento das
posicoes no sector publico de 8600 em 2001 a 26,500, ndo houve aumento significante na representacdo da

mulher.
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e descriminacdo dos colegas do sexo masculino e dos superiores.'®* A necessidade das
mulheres em assumirem o papel de gestdo é dificultada pelo nivel baixo de educagdo
superior e terem completado escola secundaria e universitaria depois de 25 anos - 16% ao
contrario de 25% para homens. As posicdes de nivel 4 e superior requerem licenciatura na
universidade. Este critério pode ser dispensado, contudo néo esta claramente expressa a sua
intensidade.'® Isto ndo quer dizer que a qualidade da minoria de mulheres ndo séo
qualificadas quanto aos gestores homens. Muitas vezes os critérios para posi¢fes superiores na
Funcéo Publica ndo sdo sensiveis as mulheres.

e A aceitacdo do Governo em implementar as recomendacdes de CEDAW necessita de ser
fortalecida. A Comissdao de CEDAW (2015) tem informado que a mulher esta a enfrentar
descriminagdo na promocao, pois as mulheres precisam de qualificacfes superiores para assumir as
mesmas posicoes que os homem na tomada de decisdes. O Governo de Timor Leste adoptou
medidas especiais para assegurar a igualdade de representacdes de mulheres com o papel
de tomar decisdes.

F. A Funcéo Publica e o Investimento Econdémico

A visdo econdmica de Timor-Leste é a visdo de um pais de rendimento médio-alto, com um
rendimento per capita entre 0s 3.946 USD e 12.192 USD até 2030, de acordo com o que €
definido pelo Ministério das Financas. Espera-se também que Timor-Leste erradique a pobreza
e diversifique a economia com setores potenciais, como agricultura, turismo e a inddstria do
petroleot®,

O PEDN também define o investimento do setor pablico nos cinco principais setores dirigidos
as pessoas e ao nivel da comunidade - saude, educacgdo, agricultura, justica e infraestrutura.
Esses setores ja foram apresentados na secao anterior.

A proxima secdo debruca-se sobre o esfor¢o da Funcdo Publica para atingir os objetivos do
PEDN e descreve a capacidade de recursos humanos da Funcdo Publica necessaria para
alcancar estes objetivos.

Resumo sobre os Cenarios de Investimento Publico e as Despesas do Or¢camento do Estado

O Ministério das Finangas analisou o clima macroeconémico de Timor-Leste e propds quatro
cenarios de investimento'®*, conforme apresentado na tabela a seguir:

191 Gender Equality Group discussion, Seminario Nacional da na Reforma do Sector Publico 16-17 de marcgo
2016.

192 Avaliagdo do Género em Timor Leste pagina 95.

193 | bid.

194 Cenario A, "Taxa de crescimento baixa" pressupde que o desenvolvimento econémico de Timor-Leste durante
0 periodo 2011-2030 tera um crescimento mediano de um digito, mas um digito elevado. Os pressupostos
aplicados a este cenério sdo os que durante o periodo de 2011-2030 o mediano do crescimento econdmico de
Timor-Leste atingird 8,5% ao ano; O crescimento médio de anos de participacao na escolaridade formal (média
de anos de escolaridade (Average Years of Schooling)= AYo0S) é de 2,92% ao ano, a Taxa de Participagéo na
Forca de Trabalho ou Labor Force Participation Rate (LFPR) 0% ao ano e o racio de investimento em relagédo
ao PIB é de 0,50% ao ano.

Cenario B, a "taxa de crescimento moderado”, pressupde que o crescimento econémico para o periodo de 2011-
2030 ird aumentar até 9,5% ao ano, o crescimento médio de anos de participacao na escolaridade formal (média
de anos de escolaridade (Average Years of Schooling)= AY0S) é 3,3% ao ano, a taxa de participacdo na forca de
trabalho ou Labor Force Participation Rate (LFPR) 10% ao ano e o racio de investimento em relacdo ao PIB é
de 0,50% ao ano.
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Tabela 62: O indice da Média do Crescimento Annual (%) do Macro-Econémico de Timor-
Leste por Quatro Scenarios Propostos

Indice da Media do Cenario A: Taxa Cenario B: Cenario C: Taxa | Cenario D: Taxa
Crescimento Anual de Crescimento Crescimento de Crescimento de Crescimento
(%) Baixa Moderado Elevado com Elevada com
Trabalho "Capital
Intensivo Intensivo"
PIB 8.5 9.5 11.0 11.0
PIB por Trabalhador 5.7 6.2 5.7 7.7
Fator de Producao 2.6 3.1 5.1 3.1
Trabalhador
Educacao 1.5 1.7 3.1 3.1
Capital por 8.2 8.4 5.8 11.3
Trabalhador
Produtividade total dos 1.6 1.8 14 1.2
fatores

O governo optou pelos Cenérios 'C' e 'D'. Os cenérios selecionados exigem investimentos
econdmicos para atender a certas caracteristicas conforme se mostra na tabela acima.

O PEDN estabelece como prioridade os investimentos importantes em infraestrutura,
fortalecimento econémico, social (educacdo, salude e juventude) e institucional e justica.
Embora o Governo incentive o investimento do setor privado, o setor publico ainda €
dominante nesta area. Esta situacao ndo é aplicavel a longo prazo. Ha expetativas elevadas para
o longo prazo, conforme afirmou Tower Watson na sua apresentacdo ao Fundo Petrolifero de
Timor-Leste "para alcancar os objetivos de crescimento econémico do PEDN a longo prazo
como uma combinacdo e acumulacdo de fatores de producdo, capital, trabalhadores e
produtividade!®®,

Os sucessos e as despesas significativas do Orcamento Geral do Estado certamente
contribuiram para o investimento economico e a reducdo da pobreza em Timor-Leste. Nos
ualtimos cinco anos, 2012-2016, houve despesas consideraveis do Or¢camento Geral do Estado
durante o V e 0 VI Governo Constitucional. Houve um bom progresso no orgamento e execucao
orcamental, como se apresenta na tabela seguinte:

Cenario C, "Taxa de Crescimento Elevado com Trabalho Intensivo" ou o cenario do PEDN com uma economia
que emprega muitas pessoas. O objetivo deste cenario é o de alcancar a visdo econdmica (ser um pais de
rendimento médio alto em 2030) articulada no PEDN. O pressuposto utilizado neste cenario é o seguinte: o
crescimento econémico de 11% ao ano, o crescimento de anos de participacdo na escolaridade formal (média de
anos de escolaridade (Average Years of Schooling)= AYoS) é de 5% ao ano, a taxa de participacdo na forca de
trabalho ou Labor Force Participation Rate (LFPR) 60% ao ano, e o racio de investimento em relacao ao PIB é
de 0,36% ao ano.

Cenério D, "Taxa de Crescimento Elevado com Capital Intensivo" ou cenario do PEDN com investimento de
capital elevado”. O objetivo deste cenério é o de alcangar a visdo econdémica (ser um pais de rendimento médio
alto em 2030) articulada no PEDN. O pressuposto aplicado neste cenario € o seguinte: crescimento econdémico
de 11% ao ano, crescimento de anos de participacéo na escolaridade formal (média de anos de escolaridade ou
Average Years of Schooling = AY0S) é de 5% ao ano, Taxa de participa¢do na forca de trabalho ou Labor Force
Participation Rate (LFPR) 10% e o racio de investimento em relacéo ao PIB é de 70% ao ano.

195 Ministério das Financas— Direcdo Nacional Politica Economia, Direcdo Geral Financas do Estado, fevereiro
2013. Kresimentu Ekonomiku Timor-Leste To6 2030: “Aprosimasaun Kresimentu Akuntabilidade no Total Fator
Produtividade”. P.6.
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Tabela 63: O Total de Orsamento Geral do Estado e a Sua Execucao nos ultimos 5 Anos

Orcamento Geral do Estado de Timor-Leste e sua Execucdo 2012-2016, com base no Portal de
Transparéncia Governamental, 11 de abril de 2017
Descricoes 2012 2013 2014 2015 2016
($000) ($000) ($000) ($000) ($000)
Total Orcamento 1,806,449 1,647,519 1,500,000 | 1,570,001 | 1,952,829
Total Execucéo 1,197,610 1,080,233 1,339,249 | 1,340,197 | 1,630,230
% da Execucédo 66.3% 75.7% 89.6% 90% 88%
Saldo 608,839 302,658 104,392 121,788 202,564

Conforme demonstrado acima, houve uma melhoria gradual - em termos de execucdo nominal,
mas ndo, em certa medida, de qualidade - do orgamento do Estado, nos ultimos cinco anos.

1. Servigo Publico, Crescimento Econdémico e Reducédo da Pobreza

O orcamento e as despesas na tabela 65 acima tém orientado o desenvolvimento econdémico de
Timor-Leste e as suas implicagdes positivas no acesso as necessidades basicas e a reducdo da
pobreza na Gltima década. O Inquérito ao Padrdo de Vida de 2014 em Timor-Leste indicou
"melhorias significativas a nivel nacional em termos de acesso a servigos basicos,
especialmente acesso a eletricidade, educacdo das criancas e melhor estado de salde de
criangas, ... acesso a instalacfes de saneamento e acesso a agua potavel ... propriedade de
telemoveis e TV, motorizadas e aparelhos eléctricos, como ventoinhas e panelas de arroz "¢,

Com base na Linha Nacional de Pobreza, o Levantamento do Padrao de Vida de 2014 (National
Poverty Line, the Timor-Leste Survey of Living Standard 2014) em Timor-Leste descobriu
também alguns bons indicadores do progresso na reducdo da pobreza da seguinte forma:

e "A proporgéo de timorenses a viver em situacdo de pobreza diminuiu de 50,4% em 2007
para 41,8% em 2014, o que significa que a incidéncia da pobreza diminuiu quase 9%".

e Com base na medida internacional comparado com a pobreza extrema de 1,9 USD per
capita por pessoa (em dolares de paridade de poder de compra a 2011), a pobreza em Timor-
Leste caiu de 47,2% em 2007 para 30,3% em 2014".

e No entanto, ainda ha grande diferenga de percentagem entre as areas urbanas e rurais: o
levantamento indica melhorias da pobreza nas areas urbanas, de 38,3% em 2007 para
28,3% em 2014 e na areas rurais, de 54,7% em 2007 para 47,1 em 2014 ". "

e O levantamento conclui que as despesas das familias aumentaram significativamente nos
ultimos sete anos até 2014, mas aumentou também o custo de vida para os pobres. A linha
de pobreza nacional aumentou mais de 80%, de 25,14 USD por pessoa por més em 2007
para 46,37 USD por pessoa por més em 2014 .

Os alcancos obtidos conforme descrito acima sdo ainda dominantes no setor publico ou
petrolifero e sdo caracterizados principalmente pelo crescimento do investimento fisico em
quase todos os setores estratégicos*®” desde 2008. A Conta Nacional de Timor-Leste indica que
ha crescimento do investimento fisico (Formacao de Capital Fixo Bruto ou Gross Fixed Capital
Formation = GFCF) de 135,8 milhdes de dolares em 2004 para 403,4 milhdes em 2010. Em
2017, o Produto Interno Bruto (PIB) de 5,5% foi 0 mais elevado em termos de desenvolvimento

19 Ministério das Financas, 2014. At-A-Glance: Poverty in Timor-Leste in 2014.

197 Ministério das Finangas — Dire¢do Nacional Politica Economia, Diregdo Geral Finangas do Estado, fevereiro
2013. Kresimentu Ekonomiku Timor-Leste To6 2030: “Aprosimasaun Kresimentu Akuntabilidade no Total Fator
Produtividade”. Pp.ii.
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econdmico entre os paises Lusdfonos. Cabo Verde 3,3%, Angola 1,2%, Guiné-Bissau 5,1%,
Mogcambique 3,6%, e Brasil 0,5%%,

2. Politicas de Gestdo e Investimento de Finangas Publicas

O VI Governo Constitucional avancou com a reforma fiscal - o sistema de gestdo do
orcamento, gestdo do desempenho, impostos e receitas - como uma das trés prioridades da
agenda da reforma - a Reforma da Administracdo Publica, a Reforma Legislativa e Juridica®®-
para uma gestdo dindmica das finangas publicas. Em paralelo, continua a priorizar os setores
de desenvolvimento da educacdo, da salde, da agricultura e da infraestrutura basica como
areas-chave para o investimento tendo aprovado 1,3 bilhdes do Orgamento Geral do Estado de
2016, e continuando a investir no projeto Tasi-Mane e no envelope fiscal da RAEOA e
ZEESM.

O desempenho da Funcdo Publica na gestdo das financas publicas, de acordo com a
implementacdo da Lei n® 13/2009, 21 de outubro, ganhou algumas melhorias e estabeleceu
algumas estratégias para o desenvolvimento futuro para atingir os objetivos do Plano
Estratégico 2011-2030. A analise do Ministério das Financas identificou que o crescimento da
produtividade é negativo, pois os fatores de producdo sdo sustentados principalmente com os
bens e servigos importados, mas nao pela produtividade do capital social e pelo capital humano.
A analise do Ministério das Financas, em 2013, revelou que, durante o periodo de 2004-2010,
ha indicacdo que as tecnologias que apoiam a economia de Timor-Leste sdo importadas. Em
2015, o custo total das exportacOes foi de 46,782,000 USD, enquanto que o custo total das
importacdes foi de 654,654,000 USD sendo o saldo comercial negativo (-) 607,872,000
UsD?®,

O Governo definiu e estd a implementar mecanismos de transparéncia, sistemas de controlo
(ex. ante e ex-post?®!, portal de transparéncia), para garantir o rendimento sustentavel
estimado, dando maior autonomia (com responsabilidades) a agéncias, instituicbes e
ministérios no orgamento e execucio das finangas publicas®®.

3. A Situacdo de Recursos Humanos da Funcdo Publica no Investimento

O papel do servigo publico na realizagcdo dos investimentos e reformas acima mencionadas é
muito estratégico e determinante. No entanto, os desafios permanecem quando vinculados as
caracteristicas dos cenarios de investimento escolhidas pelo Governo e a complexidade das
reformas que exigem capacidades adequadas (conhecimento, habilidades, atitudes e
comportamentos) e valores - eficacia, eficiéncia (ndo burocracia complexa), qualidade,

198 Syara Timor Lorosae, 11 april 2017. Timor-Leste Deve Registrar Maior Crescimento do PIB Entre Luséfonos
em 2017, p.16.

199 programa do VI Governo Constitucional 2015-2017.

200 Ministério das Financas, Direcdo Geral de Estatistica Timor-Leste, Indicadores Estatisticos Trimestrais.
Edicao maio 2016.

201 Um sistema em que o Ministério das Finangas ndo precisa de aprovar todas as despesas, dado que esta
responsabilidade é gradualmente transferida para as Instituicdes e Ministérios. Orcamento Geral do Estado
2016, Livro 1.

202 RDTL, 2015. Discurso de S. Exa. o Primeiro Ministro da RDTL, Rui Maria de Araljo, no Plenario
Extraordinario do Parlamento Nacional na Avaliacdo do Decreto Parlamentar N°. 20/111 — Orgamento Geral do
Estado de 2016
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transparéncia, responsabilidade, capacidade de resposta, oportuna e participativa - da Funcao
Publica para responder correta e atempadamente.

No dominio da Gestdo de Financas Publicas, os resultados do teste realizado pelo Ministério
das Finangas em 2015 indicaram que a capacidade de recursos humanos ainda esta abaixo do
padrdo na maioria das funcdes. Na area da numeracia (74% dos 1.114 participantes),
planeamento (44% de 414 participantes) orcamentacdo (77% dos 425 participantes),
pagamentos (88% dos 651 participantes), aprovisionamento e gestao de contratos (81% de 269
participantes), ativos e logistica (50% dos 185 participantes). Para mais detalhes, consulte o
grafico 16 abaixo:

Grafico 16: Resultados do Levantamento do Ministério das Financas em Termos de
Capacidade dos funcionarios Publicos por Areas de Administracio

PERSENTAJEN KANDIDATU TUIR AREA
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Fontes: Ministério das Financas da RDTL, 2016. Apresentacado por Sr. Alberto Piedade, Assessor do Ministério das Finangas
da RDTL, durante o Seminario Nacional da Fungdo Publica 16-17 margo 2016

O Fundo de Desenvolvimento de Capital Humano (FDCH) 2°2 contribuiu com o financiamento
da capacitacdo da forca de trabalho do setor pablico atraves de formacdes de curto prazo e
estudos academicos, tanto no pais como em outros paises. Nos ultimos cinco anos, de 2012 a
2016, a CFP registou um total de 7.896 funcionarios plblicos?®* de todos os Ministérios e
Agéncias Auténomas que beneficiaram de formacdes de curto prazo (no exterior e no pais).
Em termos de beneficiarios de estudos académico, de 2012 a 2014, a CFP registou um total de
954 funcionarios publicos (456 mulheres e 498 homens) 2% de Ministérios e Agéncias
Autdénomas.

No que diz respeito a capacidade limitada no sector publico e privado, o IV Governo
Constitucional estabeleceu 0 mandato para o desenvolvimento do capital humano exigido pelo

28 0 Fundo de Desenvolvimento de Capital Humano é um organismo estatal estabelecido pelo V Governo
Constitucional com o mandato de desenvolvimento do capital humano.

204 CFP, SIGAP, 31 dezembro 2016.

205 CFP, SIGAP 31% dezembro 2016.

99



pais. O FDCH realizou um estudo em todas as instituicdes do Estado durante 20162% e
identificou os tipos de recursos humanos de qualidade que sdo necessarios na Funcgdo Publica
e que precisam de ser melhorados através de formacao de curto prazo, conforme se apresenta
no grafico seguinte:

Tabela 64: Formacao de Curto Prazo Solicitada por Todas as Instituicdes Publicas entre 2016 e 2018,

da FDCH
Formacédo de Curto Prazo Solicitada por Todas as Instituicdes Publicas entre 2016 e 2018
NUmero de estagiarios /
Categoria de formagéo necessaria posicOes que requerem
formacéo

Policia, Defesa, Seguranca (Funcionarios Publicos) 8,533
Profissionais, Pesquisa e Conhecimento e Desenvolvimento de Habilidades:

engenharia civil, agricultura, educacgdo e ensino, economia, etc. 6,994

Linguas (Portugués, Inglés, etc.) 6,425
Meédicos e profissionais de salide 3,748
Desenvolvimento da Capacidade Geral 3,740
Informatica, base de dados, Web, Software e preenchimento de registos electrénicos

(Registo) 3,043

Gestdo, Administracdo e Lideranga 2,666
Formagcdo de formadores (ToT) 2,017
Financas, Orcamento e Contabilidade 1,956

Legal e Justica 1,671

Gestéo de Recursos Humanos 900
Auditoria e Inspecao 828

Gestdo de Projetos / Processos 750
Aprovisionamento, Logistica e Gestdo de Ativos 477
Marketing, comunicagéo, jornalismo e media 394
Monitorizacao e avaliagdo 233

Varios / Outros (&reas que néo séo classificadas de acordo com as categorias 189

Servicos ao Cliente (Servicos ao Cliente e Desenvolvimento Padrao) 164

Técnicas de mediacdo, analise de conflitos, conciliacdo e casos sensiveis 147

Total 44,875

4. Funcéo Publica como Dinamizador de Investimento no Setor Privado

O Governo tem se empenhado em desenvolver o empreendedorismo na visdo de criar parcerias
publico-privadas para o desenvolvimento social e econémico. Neste contexto, em primeiro
lugar, a politica do Governo é incentivar o aparecimento de empreendedores nacionais (pacote
referendum, PDD1 e PDD2, PDID / PDIM, PNDS, Megaprojetos).

Em segundo lugar, o Governo, através da Funcdo Publica, facilita a capacitacdo dos
empreendedores de pequena escala, possibilitando o desenvolvimento social e econémico. Por
exemplo, o Instituto de Apoio ao Desenvolvimento Empresarial (IADE) funciona de forma a

206 O FDCH desenvolveu uma anélise a todas as instituicdes do Estado em 2016 com o objectivo de: 1) analisar
€ mapear 0s recursos humanos necessarios para financiamento prioritario da FDCH a nivel municipal e nacional
no setor publico e privado; 2) analisar o numero de funcionarios de cada municipio que necessitam de formag&o
do FDCH; 3) recomendar a importancia dos dados sobre a necessidade de funcionarios para a formacao.
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investir em recursos humanos para desenvolver micro empreendedores. Com base no Decreto-
Lei n.°24/2012, de 4 de julho, artigo 18, o IADE € uma Instituicdo Governamental debaixo do
Ministério de Economia e Desenvolvimento, que tem competéncias para promover, capacitar,
coordenar, acompanhar e desenvolver o setor privado e corporativo, a fim de contribuir para a
promocdo de atividades econdmicas e desenvolvimento econdmico em Timor-Leste. Presta
apoio a cerca de 150 pequenos empreendedores que enfrentam desafios. Esses 150 pequenos
empreendedores sdo apoiados através de 11 Centros Desenvolvimento Empresarial (CDE) a
nivel municipal em planeamento de negdcios, comercializacdo, responsabilizacao, calculo de
custos, controle de inventario e custos do projeto. Facilita também a inovagdo empresarial
apoiando um concurso de inovagdo empresarial - Competi¢do Plano de Negécio Inovativo®®’

(CPNI). O IADE tem um quadro de funcionarios que se apresenta a sequir?°®:

Graéfico 17: A Distribuic¢ao dos Funcionarios Publicos do IADE por Grau

Distribuicao Por Grau dos Funcionarios Publicos do IADE
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Em terceiro lugar, o Governo, através da Funcao Publica, continua a fazer esforcos para atrair
investimentos e antecipar as necessidades do mercado com a capacitacdo apropriada da
populacédo jovem e desempregada.

A Secretaria de Estado para a Politica da Formagao Profissional e Emprego (SEPFOPE),
por exemplo, estd a desempenhar esse papel, incluindo o mapeamento dos tipos de
competéncias exigidas pelos mercados. E um 6rgdo central do Governo responsavel pela
concepcao, execucdo, coordenacdo e avaliacédo de politicas de formacao profissional e emprego
aprovadas pelo Conselho de Ministros. Reporta ao Ministro de Estado Coordenador dos
Assuntos Econémicos. As suas atribuicdes incluem: propor politicas e enquadramentos
juridicos na area de formacdo profissional e emprego; Em conjunto com outras instituicoes
relevantes, promover e prestar servigos na area da formacgéo profissional e do emprego;
Promover uma boa relagéo entre o governo, os empregadores e os trabalhadores com o objetivo
de prevenir conflitos laborais; Prestar servicos de mediacdo, conciliagdo e arbitragem no
contexto da relacdo laboral; Incentivo a contratacdo de timorenses no exterior; Propor
regulamentos e supervisdo aos trabalhadores internacionais em Timor-Leste; Supervisionar o
cumprimento do enquadramento juridico em materia de trabalho; Promover e fiscalizar a saude,
a higiene e a seguranca no ambiente de trabalho do governo, e outras areas relacionadas?®.

207 Orcamento Geral do Estado 2016; Instituto de Apoio ao Desenvolvimento Empresarial; Livro 2. pg, 371-378.
208 CFP, 2016. Esbogo Relatério Diagnostico Forca de Trabalho.
209 CFP, 2016. Esbogo Relatério Diagnostica Forca de Trabalho.
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Em quarto lugar, o Governo também desencadeia a promogdo do investimento, criando
medidas de sinergia de parcerias publico-privadas. A Agéncia de Promocéo de Investimentos
e Exportag@es, IP, denominada Tradelnvest Timor-Leste?', foi criada em dezembro de 2015
como uma instituicdo publica voltada para promover, divulgar, coordenar, facilitar e
monitorizar o investimento e o reinvestimento privado e as exportagdes do pais, sendo a
entidade publica responsavel pela centralizacdo dos procedimentos administrativos para a
concessao de certificados de investidor, de certificados de exportador e de contratos especiais
de investimento, nos termos da lei. No que se refere a promocao do investimento, a Tradelnvest
é atribuido, inter allia, a identificacdo dos investidores e determinacdo da sua capacidade e
credibilidade; identificacdo de oportunidades de investimento; Promogéo de estudos sobre as
condicdes de investimento e as oportunidades de mercado; Recomendacdes sobre a adogao de
medidas econdmicas, legislativas, administrativas e financeiras para a promoc¢do do
investimento.

5. Os Desafios e Limitacdes da Funcéo Publica na Area de Investimento Econémico

e A falta de capacidade para interpretar e implementar atempada e adequadamente as
politicas de reforma do investimento econdémico continua a ser uma questdo
estratégica.

e A auséncia de sistemas e processos adequados. Mesmo alguns dos sistemas e processos
existentes sdo muito complexos, burocraticos e caros.

e Demasiada dependéncia da receita do petréleo, atraindo os riscos de sustentabilidade
do servico publico. A diversificacao da receita e impostos ndo petroliferos para responder
a dependéncia das receitas de petrdleo e gas deve ser uma das principais prioridades neste
sector, e continua a ser um desafio na Administracdo Publica.

e Capacidade limitada da Administracdo Publica em aumentar as receitas néo
petroliferas. Embora tenham havido esforcos para aumentar a receita ndo petrolifera nos
altimos cinco anos - em 52,1%, de 111,7 milhdes de dblares para $ 170 milhdes entre 2011
e 20152t - ainda ndo é suficiente para cobrir os salarios do total de funcionarios publicos
que se preveem ser de 177 Milhdes de ddlares por ano?*2,

e Criatividade e capacidade de inovacdo limitada na Administracdo Publica para
diversificar as receitas e impostos nao petroliferos.

210 Decreto Lei No. 45/2015, de 30 dezembro sobre a criagdo da Agéncia para a Promogdo do Investimento e
ExportacBes designada como Tradelnvest Timor-Leste.

211 RDTL, 2015. Discurso de S. Exa o Primeiro Ministro da RDTL no Plenario Extraordinario do Parlamento
Nacional na Avaliacdo do Decreto Parlamentar N°. 20/111 — Or¢camento Geral do Estado de 2016

212 Em Abril de 2017, no evento da Exposi¢do das Reformas efetuadas pelo VI Governo Constitucional, evento
qual teve lugar no Ministério de Solidariedade Social, 0 Vice Ministro do Ministério de Financas declarou que o
Governo de Timor-Leste tem ja registrado um progresso positivo relativa as receitas ndo petroliferas, de
capacidade que ultrapassa ja o valor do orcamento alocado para salérios e vencimentos dos servidores publicos (a
questdo de sustentabilidade financeira, ligando com custos requeridos para assegurar o funcionamento da Funcéo
Publica).
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e Aformacao e o desenvolvimento dos funcionarios publicos tem sido conduzida atraveés
de ofertas (Supply-Based) ou escolhas individual sem uma avaliacdo adequada das
necessidades da instituicdo onde trabalham ou as qualificacGes exigidas pelas funcdes
da instituicdo. Como consequéncia, muitos funcionarios pablicos tiraram cursos com base
na sua escolha pessoal e ndo da instituicdo. Durante 2012-2016, houve um total de 7.896
funcionarios publicos?!® de todos os Ministérios e Agéncias Autdnomas que beneficiaram
de formacdo profissional, no pais e no exterior. Um total de 954 funcionérios publicos (456
mulheres e 498 homens) de Ministérios e Agéncias autonomas beneficiaram de
oportunidades para realizar estudos académicos (titulo de Bacharelado, Mestrado e
Doutorado) durante o periodo 2012-2014, seja em bolsas de estudos ou através de outras
fontes de financiamento.

e A capacidade (conhecimento e habilidades), atitudes e comportamentos profissionais
na gestao das finangas publicas, incluindo a cobranca de impostos e receitas, ainda estdo
abaixo do padréo.

e Alto indice de desemprego. O censos de 2015 indica que, de 652.424 pessoas com idade
entre 15 a 65 anos, ha apenas 388 952, incluindo alguns em idade escolar, que estdo
empregados.

e Capacidade limitada do setor privado para absorver a populacdo desempregada. O
censo de 2015 informa que, do total de 388, 952 pessoas empregadas, ha cerca de 249.873
agricultores independentes, deixando apenas um total de 139.079 (35,8%) que sé&o
empregados pelo Governo e Empresas Publicas (aproximadamente 17%), Empresas ou
quintas privadas, Auto emprego ndo agricola, ONGs, Embaixadas e Organizagdes
Bilaterais, Na¢des Unidas e OrganizagOes Internacionais Especializadas. Mais informacao
na proxima tabela, com base no censos de 2015:

Tabela 65: A Situacdo da Populacdo Empregados do Censo 2015, Distribuido por Tipos de
Empregos e Areas Urbanas e Rurais

Employment Sector Total Urban Rural
Total Male Female | Total Male | Female | Total Male Female
(1) (2) (3) (4) () (6) () (8) (9) (10)

Total 388,952 | 228,389 | 160,563 | 94,071 | 58,460 | 35611 | 294881 | 169,929 | 124,952
Government 52647 | 36295| 16352 | 28566 | 19,099 | 9,467 24,081 17,19 6,885
State Owned Enterprise (Eg. TVTL, EDTL) 13,144 8,217 4927 7257 | 4851 2,406 5,887 3,366 2,521
Private Owned Business or Farm 18752 | 14187 4565 | 11569 [ 8599 2970 7183 5,588 1,595
Self Employed Farmer 249873 | 143524 | 106,349 | 22654 | 12,882 9772 | 221219 | 130642 | 96577
Self Employed Non-Farmer 40789 | 17804 | 22985 | 14,682 | 7246 7436 26,107 10558 | 15,549
Non-Governmental/Non-Profit Organizations 5,188 3,598 1,590 3,436 2,364 1,072 1,752 1,234 518
Embassies and Bilateral Instiuions 687 467 220 474 319 155 213 148 65
United Natons and Specialised International Organizations 481 283 198 297 175 122 184 108 76
Other 7,391 4,014 3377 5136 29% 2,211 2,255 1,089 1,166

213 CFP, SIGAP, 31 dezembro 2016.
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G. A Comissao Funcéo Publica: O Seu Papel na Administracdo Publica

Apesar de algumas partes da maquina do governo ainda ndo estarem a funcionar
adequadamente ou terem ainda que ser criadas ou estabelecidas, tem que ser funcional?'4. Esta
é uma declaracdo politica do Governo de Timor-Leste quanto a necessidade das fungdes do
Governo operarem ao mesmo tempo em que se desenvolve, cria, inventa e melhora os sistemas,
software e hardware da maquina governamental. Este subcapitulo ird apresentar onde, 0 qué e
como a CFP opera e lidera a Administracdo Publica.

1. Uma Reflex&o sobre os Mandatos da Comissédo da Func¢éo Publica

A Comissédo da Funcdo Publica foi estabelecida nos termos da Lei n® 7/2009, de 15 de julho,
pelo IV Governo Constitucional. O estabelecimento desta instituigdo tinha como objectivo, "na
condicdo de instituicdo independente, garantindo uma Funcao Publica politicamente imparcial,
isenta, com base no mérito, com alto padréo de profissionalismo e pode oferecer servigos de
qualidade ao Estado e a populacdo de Timor-Leste ". Para garantir a eficacia, a Comissao tera
uma série de funcbes que sdo exercidas por si propria ou delegadas aos principais gestores dos
6rgéos do sector publico. Essas fungdes incluem a tomada de decisdes, fornecer orientaces,
estabelecer parametros, desenvolver politicas e procedimentos, aplicar penalidades e avaliar
queixas, em relacdo ao sector publico. A Comissdo também atuard como consultora do
Governo para obter a maxima eficiéncia e eficiéncia no sector pablico e na gestdo e
desenvolvimento dos respectivos recursos humanos "2%°.

A Comissdo, desde a sua criagdo em 2009 e apesar dos desafios que ainda devem ser resolvidos,
a Comissao da Funcéo Publica evoluiu substancialmente em quase todas as suas funcées. Foi
a instituicdo-chave na gestdo de recursos humanos no sector publico: desenvolvimento de
politicas e quadro juridico, incluindo dar pareceres a legislacdo sobre o sector publico
preparada pelo Governo, recrutamento, promogdo, nomeacdo, avaliacdo de desempenho,
distincdo e prémios, aplicacdo de penalidades e analise de queixas de casos disciplinares,
remuneracdo e revisdo e ajuste remuneratorio, e formacdo e desenvolvimento para
funcionarios publicos.

2. A Comissdo da Funcgéo Publica na Gestdo de Recursos Humanos da Administracéo
Publica

Sendo uma Instituicdo do Estado chave orientada para gerir os recursos humanos da Funcao
Publica, conforme previsto no artigo 52 Lei n°® 7/2009, de 15 de julho, sobre o estabelecimento
da Comissdo da Fungdo Puablica, continuam os desafios, mas alcancaram-se uma série de
resultados substantivos nas areas de formulacdo de politicas, quadros legais e regulamentares,
gestdo dos recursos humanos da Func¢do Publica continuando a operacionalizacdo das reformas
nesta area.

a. O Recrutamento e a Gestdo do Quadro de Pessoal da Funcéo Publica

214 Afirmacdo do Primeiro Ministro da RDTL, Dr. Rui Maria de Araujo, na Cerimdnia de Abertura do Seminario
Nacional da Funcao Publica 16-17 marco de 2016.
215 |ei No. 7/2009, de 15 de julho sobre a criacdo da Comissdo da Func&o Publica.
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A Comissdo da Funcdo Publica através de esforgos conjuntos com os Ministérios e Agéncias
Auténomas na Administragdo Publica continua a ter um recrutamento com base no mérito,
eficiente, eficaz, transparente, responsavel e oportuno, mas no entanto, ainda existem desafios.
Alguns exemplos das melhorias feitas até a data incluem a introducao de um sistema de exames
electronicos estabelecido e em aplicacdo desde 2016, sendo que esta iniciativa reduziu a
duracdo do processo de recrutamento. Foi introduzida uma quota minima para candidatas do
sexo feminino e painéis de recrutamento com base no Manual elaborado e aprovado pela
Comisséao da Funcéo Publica. Parte de uma iniciativa de igualdade de género, foi estabelecido
um sistema de prioridade para as mulheres candidatas, que exige a admissao de uma mulher
sempre que exista um empate num processo de recrutamento.

Existe um Decreto Governamental que regula os escaldes de salarios e a categoria profissional
de assessores e profissionais técnicos que limita as nomeacdes politicas de funcionéarios
publicos ndo permanentes e nao qualificados. A Politica de Moratoria (Congelamento) de
Recrutamento de novos funcionarios publicos estabelecida pelo VI Governo Constitucional
continua em vigor até nova decisao.

Outra iniciativa de género da CFP tem sido o incentivo ativo as mulheres para se inscreverem
em todos os anuncios publicos de recrutamento de funcionarios pablicos.

A Comissao da Funcao Publica geria um total de 36.628 funcionarios publicos permanentes e
ndo permanentes (agentes da Administracdo Publica), a 31 de dezembro de 2016. Destes,
aproximadamente 66,5% eram do sexo masculino e 33,5% do sexo feminino?®. Deste niimero,
ocupam cargos de direcdo - Diretores e Chefias um total de 2.036 funcionarios publicos (5,6%),
417 mulheres (2,5%), Este nimero total de funcionarios publicos representa 2,9% da populacao
total de Timor-Leste, 1.183.628%!7 que representa um racio de um funcionario pablico por cada
34 pessoas "

A Funcdo Publica teve um aumento no numero de funcionarios publicos nos Gltimos cinco
anos, de 29.029 em 2012 para 36.676 em 2016. Esse nimero é distribuido em 14% de contratos
temporarios (Contrato de Trabalho a Termo Certo), 6% de nomeacdo em servigo (Nomeacao
em Comissdo de Servigo), 1% de nomeagdo temporaria (nomeagdo Provisoria)?é, 76% de
contrato permanente (Permanente) e 3% outros tipos de contratos. Isso indica um aumento de
7.599 funcionarios publicos nos dltimos cinco (5) anos ou um indice de crescimento de 1.520
por ano. Os detalhes estdo na tabela a seguir:

Tabela 66: A Evolug&o dos Funcionarios Pablicos Durante os Ultimos 5 Anos Distribuido por
Tipos de Contratos e Masculino/Femenino

Data Contrato de Nomeagdo em ~
L Nomeacgdo Outros Tipos de
de Total Trabalho a Termo Comissdo de . . Permanente
. Proviséria Contratos
Dadus Certo Servigos

Total M F Total M F Total M F | Total M F Total M F Total | M F
2012|29,029(20,774| 8,255 772 645 127 984 839| 145 349 223| 126|26,840| 19,006| 7,834 84| 61 23
2013(30,274(21,400| 8,874 972 792 180| 1231 980| 251 499 294| 205|27,494| 19,277|8,217 78| 57 21

2014|36,157|24,427|11,730|4,788|2,527| 2,261|1,479| 1,174 305|1,710(1,047| 663|27,469| 19,149]| 8,320 711|530] 181

2015|35,967|23,993|11,974|4,553|2,353( 2,200(1,430] 1,121]| 309]1,183 664| 519]28,021| 19,271| 8,750 780|584| 196

2016|36,676|24,374|12,304|5,099|2,619( 2,480(2,036| 1,619| 417| 453| 227| 228|28,009|19,117(8,892| 1,079|792| 287

Fonte: SIGAP-CFP, em 31 de dezembro de 2016.

216 SIGAP da CFP, em 31 de dezembro de 2016
217 Census 2015.
218 S|GAP da CFP, Op. Cit.
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O préximo desafio é a definicdo do numero exato de funcionarios publicos, a qualidade
(conhecimento, habilidades, atitudes e comportamento) e o0 orcamento necessario para atender
as necessidades da populacdo projetada (1.848.908) até 2030. S@o necessarias decisdes
estratégicas para abordar a questdo de racios, peritos e profissdes necessérias, 0s tipos de
servigos necessarios no futuro e as abordagens, o papel e 0 modelo da CFP. A compreensao da
distribuicéo e da procura futura seré vital para assegurar que a Funcao Pablica seja devidamente
dotada de pessoal que providencie servicos adequados, eficazes, eficientes, responsaveis, ageis
e de qualidade que se alinhem ao ritmo e evolucdo das necessidades socioecondmicas, a
estrutura da mudanca econdmica e social e procura de globalizagdo - informatica, paz e
estabilidade.

A Comissdo da Funcdo Publica é responsavel pelo planeamento do quadro de pessoal da funcao
publica e realiza analises sobre as necessidades atuais e futuras de recursos humanos
fornecendo uma compreensdo sobre o tipo de recursos humanos necessarios para que a Funcao
Publica atinja 0 seu mandato, metas e melhorar 0s seus servicos.

O bom planeamento do quadro de pessoal antecipa as futuras necessidades de recursos da
funcéo pablica e o desenvolvimento de estratégias para atender a essas necessidades. Informa,
fornece e integra os elementos de previsdo de cada gestdo de recursos humanos e funcoes
estratégicas relacionadas com o recrutamento, retencao, transferéncia, lideranca e formacao e
desenvolvimento de funcionarios publicos. O planeamento do quadro de pessoal fornece
previsdes para o tipo de competéncias e o numero de funcionarios publicos necessarios para
prestar servigos. Ajuda também a prever os saléarios provaveis e os valores salariais e se isso €
financeiramente sustentavel para o estado.

A anélise continua, monitorizacao e planeamento de recursos humanos é uma parte essencial
do desenho e controle da dimensdo da funcdo publica. No entanto, ha uma falta de
regulamentos, visdo ou compreensdo do que deveria ser 0 nimero maximo de funcionarios
publicos, ligando com o principio de sustentabilidade financeira do Estado. Isto precisa de ser
resolvido como prioridade, pois é importante para varias areas desde a alocagdao orgcamental ao
recrutamento.

Tudo isso exige um maior enfase por parte das Linhas Ministeriais (LM) e Agéncias
Auténomas (AA) para desenvolver e implementar o planeamento do quadro de pessoal, limites
e perfis de pessoal para a sua instituicdo. Para que isso acontega sera necessario dar apoio e a
CFP desempenhard um papel no desenvolvimento, apoio e facilitagdo com as LM e AA.

O CFP também tem um papel em garantir que o planeamento do quadro de pessoal esteja
alinhado ao mandato, estratégia e orcamento institucional, e que séo desenvolvidas politica e
diretrizes para fornecer instrucgdes, orientacdes e controlos. A CFP priorizou uma proposta para
resolver os assuntos levantados e esta a estabelecer um comité para supervisionar e conduzir
as mudancas necessarias para lidar com os assuntos em torno do regime casual, incluindo o
ciclo de casualidades perpétuas®®®.

b. A CFP Funciona para Atrair e Manter os Funcionarios Publicos Adequados

A Comisséo da Funcéo Publica implementou e desenvolveu vérias politicas para atrair e reter
os funcionarios publicos, a fim de evitar que profissionais qualificados e experientes sejam
atraidos para fora da Funcédo Publica e proporcionando ambiente e oportunidades para manter

219 pPresidente da Comissdo da Funcéo Publica, DR. Faustino Cardoso Gomes, MSi, 16 junho, 2017.

106



funcionarios experientes e competentes na Funcdo Pablica. A CFP desenvolveu gradualmente
a capacidade interna de acordo com o Decreto-Lei n.° 12/2009, de 18 de fevereiro. A estratégia
da CFP para reter as capacidades, conhecimentos e habilidades existentes ¢ feita através de
incentivos, ajuste de salarios, criacdo de regimes de carreira com diferentes escalBes de salarios
para profissionais de setores diferentes, oferecendo oportunidades para continuar os estudos e
formacdes de curto prazo, encorajando as mulheres a entrarem para a Funcao Publica e sistema
de recrutamento continuo baseado em mérito para reduzir a fragmentacao da Funcéo Publica,
promover a mobilidade flexivel, estabelecer um Unico sistema de controlo e processos
disciplinares e criar um ambiente amigavel e profissional para tornar a Funcéo Publica como
um emprego desejavel.

A qualificacdo educacional dos funcionarios publicos indica que cerca de 52,57% tem o ensino
secundario ou Diploma 1 e 2 (1 ou 2 anos mais do que o ensino secundario). Cerca de 35,4%
dos funcionérios publicos possuem um diploma universitario (Bacharelado, Pds-Graduacéo,
Mestrado e Doutoramento).

Tabela 67: Quadro de Pessoal da Funcgao Publica de Timor-Leste Distribuido por Habilitacdo
Literaria

42 6° 90 12° Ano | Bachar | Licenciatur | Pos- Mestr | DR Outra
Classe | Ano | Ano Diploma | elato; a graduag | ado S
le2 Diplom do
ad3ed
Ttl 383 592 829 17 818 3664 7673 42 609 12 2 268
F 76 78 132 6 253 1344 2 667 11 84 1 538
M 307 514 697 11 565 2320 5006 31 525 11 1730

Fontes: (Sistema Informacdo e Gestdo da Administracdo Publica (SIGAP)) - CFP, dezembro 2015

O Decreto-Lei acima permite que a CFP tenha competéncias no desenvolvimento de politicas
de formacéo e desenvolvimento de funcionarios publicos, enquanto que o Instituto Nacional
da Administracdo Publica (INAP) possui as competéncias para identificar as necessidades de
formacdo, projetar os programas de formacéo e desenvolvimento e implementar a formacao
dos funcionarios publicos. A formacdo especializada e sectorial e o desenvolvimento de
capacidade dos funcionarios publicos continuam a ser competéncias de todas as Linhas
Misteriais (LM) e Agéncias Autonomas (AA). Existem InstituicGes Publicas que possuem o0s
seus proprios centros de formacdo, designadamente, o Centro de Formacdo Juridica do
Ministério da Justica, SEPFOPE com formacdes empresariais, 0 Centro de Formacdo de
Professores (INFORDEPE) do Ministério da Educacgédo, o Centro de Formacao do Ministério
das Financas, varias Escolas Técnicas Agricolas do Ministério da Agricultura e Pescas, do
Instituto de Salde e a Faculdade de Saude -UNTL do Ministério da Saude, entre outros. A
formacdo e desenvolvimento da Funcdo Publica tem variado em termos de conteldo e
organizagdo. A implementacdo tem sido principalmente baseada na procura, com base na
qualidade da formacdo, necessidade de melhorias adicionais e na avaliacdo continua das
necessidades de formacao realizadas.

A CFP procura também o desenvolvimento de politicas de formacdo e desenvolvimento na

Funcéo Publica, adotando o Decreto-Lei n.° 38/2012, 1 de agosto, que prevé e define tipos de
formacdo e desenvolvimento, as competéncias da CFP e do INAP, e estabelece os tipos de
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atividades em relacdo a formacéo e desenvolvimento no pais e no exterior para funcionarios
publicos.

Quadro 23: Decreto-Lei sobre Capacitacdo de Funciondrios Publicos

O Decreto-Lei n.° 12/2009, de 18 de fevereiro, sobre a capacita¢ao de recursos humanos
na Fungdo Publica e o Decreto-Lei n.° 38/2012, de 1° de agosto, sobre formacéo e
desenvolvimento na Funcdo Publica, constituiram a base juridica das institui¢oes
nacionais e funcionarios publicos individuais para identificar, planear e realizar formacéo
relevante para as fungbes a desempenhar para cumprir com os resultados esperados
exigidos as instituicbes nacionais e aos funcionarios publicos individuais

A Comissdo da Funcdo Publica e o INAP tém o mandato de capacitar e desenvolver
funcionarios publicos e s&o os principais atores na gestdo da formacéo e desenvolvimento de
recursos humanos no servico puablico. Uma série de bolsas de formacéo e educacao superior no
exterior foram oferecidas aos funcionarios publicos como se descreve abaixo:

Tabela 68: NUimero de Funcionarios PUblicos que Participaram em Formagcao no Estrangeiro
durante os Ultimos Cinco Anos:

Ano N° de funciondrios publicos que participaram Observagoes
em formagdes no pais e no estrangeiro
2011 2730 Registado no sistema
2012 2273 ¢
2013 2239
2014 2696
janeiro - junho 2015 930
Total 10.868 “

Fonte: Direcdo Nacional de Formacao e Desenvolvimento, CFP, 2017

Tabela 69: Numero de Funcionarios Publicos que Obteve Bolsas de Estudo Académico no
Estrangeiro de 2011 a 2015
Bolsa de estudos desagregada por género e categoria

Género Grau
Masc
Feminino vlino A B C D E F G Total
61 136 5 19 73 55 44 11 1 208

Fonte: Direcdo Nacional de Formacao e Desenvolvimento, CFP, 2017

O Governo criou o Fundo de Desenvolvimento do Capital Humano (FDCH) em 2011%2° como
uma instituicdo governamental orientada para financiar programas e projetos plurianuais para
a capacitagéo e desenvolvimento de programas de recursos humanos voltados para o aumento
da capacitacdo e competéncias dos profissionais timorenses em setores estratégicos de
desenvolvimento como a justica, salde, educacao, infraestrutura, agricultura, turismo, gestéo
de petréleo e gestdo financeira, que inclui atividades e acdes realizadas em Timor-Leste e a

220 Decreto Lei N°.12/2011, 23 marco, Regula o Fundo de Desenvolvimento de Capital Humano.
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participacao em formacGes no estrangeiro, incluindo bolsas de estudo para licenciatura e cursos
académicos de pds-graduacao.

A CFP, o0 INAP e o FDCH trabalham em conjunto para identificar as necessidades de recursos
humanos no servico publico, propor e aplicar politicas, estratégias e programas, fornecer bolsas
de estudos para melhoria de qualificacbes académicas de funcionarios publicos e financiar
formacdo de curto prazo. Para obter mais detalhes sobre o progresso do trabalho desta
instituicdo no mapeamento da necessidade de recursos humanos no servico publico, consulte a
secdo anterior deste relatorio.

Conforme apresentado nas tabelas acima, a formacéo e o desenvolvimento da Funcdo Publica
evoluiram nos ultimos cinco anos. No entanto, ha varias questdes que precisam ser ainda
abordadas nesta area. Existem muitos funcionarios publicos que completaram cursos de
Licenciatura e Mestrado, e voltaram para suas instituicdes e permanecem no mesmo trabalho /
fung@o ou mesmo nivel / categoria de servigo publico que tinham antes de estudar. Em muitos
casos, as areas do estudo ndo estdo alinhadas com as necessidades das instituicbes. Como
muitos funcionarios publicos concluem os seus estudos com base na sua escolha pessoal por
vezes é numa area de estudo que pode ser irrelevante para 0 mandato da instituicdo. 1sso
acontece, em certa medida, devido a falta de uma andlise abrangente das necessidades, bem
como por razdes politicas e impulsionada pela natureza da oferta de bolsas de estudo pelo
governo ou pelos parceiros de desenvolvimento.

c. A Gestdo do Sistema de Avaliacdo de Desempenho, Progressdo e Promocéo na Funcéo
Pablica

Os principios estabelecidos na Lei n°® 7/2009, de 15 de julho, aprovada pelo Parlamento que
criou a Comisséo da Func&o Publica. E operacionalizada com o Decreto-Lei n.° 19/2011%2* que
preveé os principios da avaliacdo de desempenho, os direitos, obrigagdes e garantias, os fatores,
0s processos de triagem e os procedimentos da avaliacdo de desempenho. A tabela a seguir
apresenta a evolucdo da avaliacdo de desempenho registada e homologada pela CFP nos
ultimos quatro (4) anos (fonte de dados do Relatério Anual da CFP: 2012, 2013, 2014, 2015)
e da Direcdo Nacional da Funcéo Publica em 31 de maio de 2017.

Tabela 70: A Evolucao da Avaliacdo de Desempenho de Todos 0s Regimes da Funcéo Publica
durante 2012-2015

Ano Funcionarios publicos totais (Regime de Carreira Geral e Regime de Carreira Especial de
Algumas Instituicoes) Avaliacdo de Desempenho e Classificagdes de Desempenho

Muito Bom Bom Suficiente Insuficiente Total

F M TI F M TI F M T | F M | Tl | F M TI

2012 | 1356 | 4876 6232 950 4333 5283 | 23 | 56 79 |1 5 6 2330 | 9270 11,600

2013 | 2247 | 6454 8701 1117 | 3716 4433 | 23 | 73 96 |1 4 5 3367 | 10117 13,635

221 Decreto-Lei No. 19/2011, de 8 de junho, sobre Regime de Avaliagdo de Desempenho na Funcéo Publica
(Segunda Alteracdo ao Decreto-Lei N°. 14/2008, de 7 de maio.
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2014 | 2506 | 7286 9792 1653 | 3926 5579 | 29 | 41 70 | 6 5 11 | 4194 | 11258 15452

2015 | 5981 | 13121 19102 1728 | 4229 5957 | 16 | 42 58 | 5 22 | 27 | 7730 | 17414 25144

Tabela 71: O Resultado da Avaliagdo de Desmempenho dos Funcionarios Publicos do Regime Especial
do ME e MAP durante 2012-2015

AVALIACAO DE DESEMPENHO REJIME ESPECIAL DOS PROFESSORES DO MINISTERIO DA EDUCA CAO & MINISTERIO DA
AGRICULTURA E PESCAS

MUITO BOM BOM SUFISIENTE

No |[Institu Grande
Ano

icdo F M Ttl F M Ttl F M Ttl Total

2011 | 2595|4566 | 7161 | 994 | 1962 | 2956 21 35 56 0 0 0 |3610| 6563 | 10173
M. 2012 |2944 | 5167 | 8111 | 667 | 1375 | 2042 15 20 35 0 1 1 | 3626 | 6563 | 10189
1 |Bducac| 2013 (3142 |5495| 8637 | 468 | 1055 | 1523 15 18 33 0 0 0 |3625| 6568 | 10193
ao 2014 |3100 | 5522 | 8622 | 419 | 1010 | 1429 8 15 23 0 1 1 |[3527 | 6548 | 10075
2015 | 2981 | 5261 | 8242 | 317 | 745 | 1062 3 7 10 0 0 0 [3301] 6013 | 9314
MAP- 2014 0 19 19 7 39 46 0 0 0 0 0 0 7 58 65
2 Profes
sores
Agricul| 2015 4 37 41 2 14 16 1 1 0 0 0 6 52 58

As duas tabelas acima indicaram que existe uma evolucdo numérica substancial da
implementacdo da Avaliacdo do Desempenho da Fungdo Publica nos ultimos cinco anos -
2011-2015. Em 2012 apenas 21,789, de 29,029 funcionarios publicos tinha concluido a
avaliacao de desempenho (Regime de Carreira Geral e Regime Especial de Carreira (incluindo
professores). 1sso aumentou para 34,516, de 35,967, com avaliacdo de desempenho concluida
em 2015. Isto indica que um total de 1,451 funcionarios publicos, principalmente professores,
tem a avaliagdo de desempenho ainda pendente???,

A partir das tabelas acima, talvez exista um desequilibrio dos resultados da avaliacdo de
desempenho entre 0 Regime Geral de Carreira e 0 Regime de Carreira de Professores. 1sso
indica 0 uso ou consideracdo de diferentes padrdes ou metodologias na aplicagdo dos
Indicadores de Gestdo de Desempenho (IGD).

Levando em consideracdo que 0 mesmo sistema avaliacdo de desempenho foi aplicado aos dois
Regimes de Carreira até 2015, isto sugere que existam variacOes claras de resultados entre 0s
dois Regimes.

O atraso no registo da avaliagdo do desempenho dos professores no sistema deveu-se ao atraso
na submissao das escolas para o nivel seguinte (Escola - Municipio - Ministério da Educacéo -
CFP); A falta de estrutura de gestdo formal (diretores da escola) até 2012; A acumulacdo do
AD desde 2011 que s6 foi registado em 2015 e ainda ndo esta concluido.

Os dados da tabela acima indicam que a avaliacdo de desempenho para os funcionarios
publicos melhorou gradualmente, em termos de nimero, nos ultimos quatro anos. A Comisséo
da Funcdo Publica, no entanto, continua a identificar lacunas, pontos fortes e fracos do sistema
de avaliacdo do desempenho tendo identificado estratégias para melhorar o processo.

222 CFP, Direcéo Nacional Forca de Trabalho e Mobilidade na Fungado Publica, 31 de maio de 2017.
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O papel da CFP inclui a identificagdo de necessidades de formacdo que podem melhorar o
desempenho e ajudar a alcangar os objetivos das institui¢des, inclusive ajudando a estabelecer
metas de desempenho para cada ano. O processo de avaliacdo do desempenho é uma revisdo
formal da relacéo profissional entre supervisores e a pessoa avaliada sendo que o processo de
avaliacdo reflete as licdes aprendidas com as avalia¢Ges anuais realizadas desde 2009.

A avaliacdo de desempenho estabelece a conexdo entre a forma como o supervisor distribui e
monitoriza o trabalho dos seus funcionarios e apoia o desenvolvimento do funcionario e o
desempenho individual. A CFP garante a imparcialidade e gere os conflitos de interesses,
nomeando avaliadores independentes para moderar quando for necessario.

A CFP, de acordo com o Decreto-Lei sobre avaliacdo de desempenho, oferece o direito de
recorrer dos resultados da avaliacdo de desempenho. Geralmente, o desempenho é avaliado nos
seguintes critérios para a gestdo; sentido de responsabilidade e gestdo de recursos, relacGes e
comunicagédo no trabalho e com o publico, zelo, confidencialidade e neutralidade, lealdade e
obediéncia, respeito e honestidade.

Para cargos de ndo gestdo, aplicam-se 0s seguintes critérios, iniciativa, criatividade e
produtividade, pontualidade e assiduidade para lugares de lideranca, os seguintes critérios sdo
utilizados para a avaliacdo, incluindo lideranca, supervisdo e desenvolvimento de pessoal,
oferecendo servicos eficientes e eficazes e planeamento e gestéao.

Dito isto, o desafio é garantir que a implementacdo da avaliacdo de desempenho esteja em
conformidade com o quadro legal e regulamentos existentes. Da mesma forma, outro desafio é
ajustar a avaliacdo de desempenho para as necessidades da Funcdo Publica nos proximos
quinze (15) anos e para as necessidades e exigéncias para 0s proximos dez a quinze anos. A
CFP continuara a analisar e avaliar 0 seu sistema de gestdo do desempenho e, ao longo do
tempo, ird associa-lo as iniciativas de desenvolvimento, recompensa e reconhecimento do
pessoal, a fim de promover e reconhecer 0 bom desempenho na Funcdo Publica.

A Comissdo da Funcdo Publica tem competéncia para anunciar e registar as promocdes e
progressdes na Funcdo Puablica. O Regime Geral de Carreira?®, adopta o sistema da promogao
(vertical) e progresséo (desenvolvimento horizontal de carreira). No entanto, ndo existe uma
promog&do automatica, mas sim uma promogao através do sistema de recrutamento baseado em
mérito. Isso significa que um funcionario publico pode se candidatar e concorrer a um nivel
superior ao que esta a ocupar atraveés de processos de recrutamento baseados no mérito, quando
atingir avaliacOes sucessivas de "dois anos com muito bom™ ou "trés anos com bom". A
progressdo (desenvolvimento de carreira horizontal) é aplicada automaticamente quando a
avaliagdo de desempenho consecutiva é de "dois anos com muito bom™ ou "trés anos com
bom".

Um dos éxitos na Funcdo Publica tem sido o estabelecimento de diferentes regimes de carreira
para diferentes funcdes. A Funcdo Publica de Timor-Leste aplica um modelo misto de carreira
e posicao. O Regime Especial de Carreira é aplicado para profissionais especificos para tarefas

223 O Decreto Lei N°. 24/2016, de 29 de junho, sobre o Regime Geral de Carreiras, 22 Alteracéo ao Decreto Lei
N° 27/2008, de 11 de agosto, estabelece o sistema de promogao (vertical) e a progresséo (horizontal) na funcao
publica de Timor-Leste.
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especificas. O Regime de Carreira dos Profissionais Seniores??* tem que ser aprovado pelo
Conselho de Ministros e sera implementado nos proximos anos.??® Existem Servico Publico -
Regime de Carreira Geral, Regime de Carreira Especial, ndo todos em harmonia. Por exemplo,
o regime para Chefias e DirecBes e 0 Regime para Funcionérios Civis Seniores. A tabela a
seguir apresenta a distribuicdo de funcionarios pablicos sob diferentes regimes de carreira no
servico publico, com base no SIGAP a 31 de dezembro de 2016:

Tabela 72: A Situagdo dos Funcionarios Publicos e Agentes da Administragdo Publica do
Regime Geral das Carreira por Diferenteas Graus e dos Diferentes Regimes Especiais

Situagdo Funcionario Piblico - Funcionrios Permanentes e Agentes da Administracdo Publico - 31 Dezembro 2016

Cargos Regime Geral das Carreiras Por Gray Regime Specia
Direc Tt [Regime |Regime Regime [Regime |Regime |Especia [ Regime | Regime |Regime| SubTt Tt Regime
W ¢ Regime |Profisio| dos | de |Oficiais|Parlam| listas |forPCIC|Inspecca | Auditor| Regime Geral ¢
Cheial o 8| ¢ | D | E | F | 6| Geral | s [profess| Docent|lustca | entar | Anti- oGeral [ s |Special Non Regime
Nao- | Saude | ores | esda Corrupc Trabalho Chefia | Special
Chefia UNTL 20

M | 1718 |28]289{1083|2191]4805| 3005|1609 13010 | 1623 [ 7266 | 323 [ 266 | 2 | 45 | S8 | 4 [ 20 | 795 | 218

F| 442 |5]59] 439 |1252)3145) 522 (298 5720 | 1836 | 4081 | 89 | 71 | 4 | 1 [ 19 [ 7 9 | 6127 | 1289

TH[ 2160 |33|348| 1522 {3443 7950( 3527 |1907| 18730 | 3459 |11347] 412 [ 337 [ 6 [ 56 | 77 | 21 | 30 | 15745 | 36635

Dentro de cada um dos regimes de carreira especiais, existem sub-regimes especiais, cComo no
setor de salde com regimes especiais para médicos, enfermeiros, parteiras e técnicos com
varias subcategorias.

O art. 22° da Lei da Comissdo da Funcgéo Publica prevé a aplicacdo de promogéo no servicgo
publico, mas ndo é uma promog¢do automatica. Baseia-se nos critérios estabelecidos de cada
categoria e escaldo nos Regimes de Carreira da Funcgéo Publica.

O Regime Geral de Carreiras aplica categorias de "A" (a categoria mais alta) a categoria 'G' (a
menor) e uma escala de 1 a 10 para a categoria 'A' e 'B' (Profissionais técnicos superiores) e
uma escala de 1 a 7 para as outras categorias ('C' a 'G’), de acordo com o Decreto-Lei n.°
24/2016, de 29 de junho, sobre Regime Geral de Carreiras na Administracdo Publica.

Existem diferentes Regimes de Carreira Especiais em implementagdo para profissionais nas
instituicOes especializadas, como Profissionais de Saude (médicos, enfermeiros, parteiras e
profissionais de saude), profissionais de educacdo (professores e assistentes) e profissionais da
justica.

d. A CFP na Remuneracdes e Pensdes na Funcéo Publica
A CFP tem o mandato de assessorar o Governo sobre o nivel de remuneracdo que é

financeiramente acessivel para ndo distorcer o mercado e 0s investimentos estrangeiros para
garantir vantagens competitivas continuas. Também supervisiona e aprova termos e condicoes

224 Esbogo de Decreto Lei N°.../2016, of ..., sobre o Regime de Carreiras dos Funcionarios Seniores.
2250 Regime de Profissional Senior da Funcéo Publica esta regulado no Decreto Lei Nu. 22/2017, de 24 de Maio.
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de emprego e remuneracdes de toda a Funcdo Publica. O escaldo de salarios para 0s
funcionarios publicos na Administracdo Publica de Timor-Leste varia entre o grau "G" mais
baixo e 0 mais alto "A".

i) A Remuneracao da Funcéo Publica

O segundo mandato da CFP esforga-se por melhorar os salarios e remuneragdes da Funcéao
Publica desde 2008. O Decreto-Lei n.° 25/2016 de 9 de junho, que altera o Decreto-Lei n.°
27/2008, de 1 de dezembro, introduziu uma nova metodologia de calculo do saléario e
remuneracao dos detentores de cargos de gestdo. Neste sistema, a remuneragdo € composta por
um salario base e um subsidio de gestdo que permite que funcionarios publicos de diferentes
carreiras sejam selecionados ou nomeados como gestores. A tabela a seguir apresenta a
comparacdo da escala salarial entre o Decreto-Lei n.° 27/2008, de 11 de agosto, e o Decreto-
Lei n.° 24/2016, de 29 de junho:

Tabela 73: A Comparacdo de Tabela Salarial da Funcéo Publica do Decreto-lei 27/2008, de
1 de dezembro e Decreto-Lei 24/2016, de 29 de junho

Tabela de Salarios da Fungédo Publica de Timor-Leste de acordo com o Decreto-lei 27/2008, de 1 de

dezembro
Categoria Grau Escaldo e Indice de Vencimento
1° A 3° 40 50 6° 7° 8° 90 10°
Técnico Superior A 510 | 527 | 544 | 561 | 578 | 595 | 612 | 629 | 646 | 663
B 374 | 387 | 400 | 412 | 425 | 438 | 451 | 463 | 476 | 489
Técnico Profissional C 298 | 310 | 323 | 336 | 349 | 361 | 374
D 221 | 230 | 238 | 247 | 255 | 264 | 272
Técnico Administrativo E 166 | 174 | 183 | 191 | 200 | 208 | 217
Assistente F 136 | 140 | 145 | 149 | 153 | 157 | 162
G 115 | 119 | 123 | 128 | 132 | 136 | 140

Tabela de Salario da Funcao Publica de Timor-Leste nos termos do Decreto-Lei 24/2016, de 29 de

junho
Categoria Grau Escal&o e Indice de Vencimento
ic 20 30 |4 52 6° 7 8° e 10°
Técnico Superior A 571 | 589 | 606 | 624 | 642 | 661 | 680 | 700 | 721 | 742
B 430 | 443 | 456 | 470 | 484 | 499 | 514 | 529 | 545 | 561
Técnico Profissional C 343 | 353 | 364 | 375 | 386 | 397 | 409
D 272 | 280 | 288 | 297 | 306 | 315 | 324
Técnico Administrativo E 204 | 210 | 216 | 223 | 230 | 237 | 244
Assistente F 171 | 176 | 181 | 186 | 192 | 198 | 204
G 115 | 150 | 155 | 160 | 165 | 170 | 175
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A comparacdo das duas tabelas salariais indica que o salario base permanece nos 115 dolares
por més. No entanto, houve um aumento em 2016. O salario mais alto para o funcionario
publico que ocupa o Grau 'A' Escaldo 10 aumenta em oito anos - 2008-2016 - de 663 para 742
dolares por més. Existem diferentes escaldes do sistema de remuneracdo dos funcionarios
publicos nos regimes de carreira especiais. O ajuste varia de 26% para 0s mais baixos a 12%
para 0 mais alto, tendo em consideracdo a politica de regime de contribuicdo, a politica de
atracdo do investimento, o0 mercado de trabalho, o efeito da perda de poder de compra e, mais
importante, a sustentabilidade financeira do Estado .

A CFP continua a realizar analises e propor politicas para melhorar outros direitos e
compensagfes. Como resultado, a Administracdo Publica de Timor-Leste esta a aplicar um
quadro legal estabelecido para remuneragfes complementares para funcionarios publicos e
funcionarios publicos ndo permanentes (Agentes da Administracdo). O Decreto-Lei n.°
20/2010, 1 de dezembro, preveé direitos, pagamento de horas extras, reducdo do horario normal
de trabalho, compensacdo do trabalho por turnos, custo de deslocamento no pais e fora do pais,
custo de deslocalizacdo, custos da distancia ao trabalho, custo por trabalhar em areas isoladas
ou dificeis (15% remotas, muito remotas 25% e areas extremamente remotas 40% do salario
mensal) e descanso ao fim de semana.

A concluséo é que a remuneracdo da Funcao Publica ndo teve nenhuma mudanga desde 2008,
apesar de estudos, avaliacGes, revisdo de remuneracdo e propostas realizada e o relatorio
apresentado. No entanto, com a introducgéo, em 2016, do Decreto-Lei que prevé o ajustamento
das provisdes de remuneracdo e remuneracdo da Fun¢do Publica ao abrigo do Regime Geral
de Carreira. O grafico a seguir apresenta a analise das despesas totais do Orcamento Geral do
Estado em salarios nos ultimos oito anos, com 0 aumento da despesa cada ano. No entanto,
tendo em consideragdo a necessidade de aumentar a remuneragéo do servico publico. E crucial
e essencial que uma projecdo da escala salarial dos funcionarios publicos até 2030 seja
conduzida ligando-se a capacidade financeira do Estado.

i) Pensao

A CFP tem uma responsabilidade compartilhada com o MSS para administrar o sistema de
seguranca social dos funcionarios, incluindo o regime contributivo e o regime transitério. O
sistema de pensdo na Funcdo Publica aplica as normas da Lei n® 6/2012, de 29 de fevereiro,
sobre o Sistema de Transicdo da Seguranca Social e continuara a fazé-lo até que seja substituido
em 1 de agosto de 2017 pela Lei n® 12 / 2016, de 14 de novembro, sobre o regime contributivo
da seguranca social. Existem varios Decretos Legais que regulam a implementacdo do Regime

Transitdrio, bem como o regime contributivo?2®.

E importante projetar o nimero de funcionarios ptblicos por categoria que se espera obtenham
a penséo e as implicacdes financeiras e a responsabilidade financeira que sobrecarregaréo o
Estado. Pode ser um desafio devido aquilo que o Estado pode pagar. A distribuicdo do numero
total de funcionarios publicos de acordo com a faixa etéaria, com base no SIGAP da CFP em 31
de dezembro de 2016, varia de 20 a 82 anos de idade. Cerca de 18.699 (51%) tém idade entre
30-49 anos, o que significa que trabalhardo nos proximos 10 anos. Isso equivale a cerca de

226 A\ regulamentacéo do Regime Contribuitivo de Seguranga Social de Timor-Leste é implementada através dos
Decretos Leis No. 17; No. 18; No.19 e No. 20, de 24 de Maio de 2017, os quais entram em vigor a partir de 1 de
Agosto do mesmo ano.
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1.560 (4,3%) atingindo a idade de pensdo, que ainda continuam a trabalhar porque o regime de
seguranga social existente ndo prevé a idade da reforma obrigatéria. Cerca de 33,6% de
funcionarios publicos, permanentes e ndo permanentes terdo atingido a idade da reforma nos
proximos 5-15 anos, deixando 66,4% em fungdes. Os detalhes da estrutura etaria dos
funcionarios publicos, com base no SIGAP de 31 de dezembro de 2016, sdo apresentados na
tabela a seguir:

Tabela 74: Estrutura Eéria dos Funcionérios Publicos (M/F) de 31 dezembro de 2016

Estrutura Etaria Funcionarios Publicos RDTL
18-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60+ Grande

Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Total
Masculino 88 1,327 4,057 3,589 4,790 4,394 3,218 1,718 1,165 24,346
Feminino 161 1,846 3,107 1,785 2,003 1,422 894 676 395 12,289
Total 249 3,173 7,164 5,374 6,793 5,816 4,112 2,394 1,560 36,635
% 0.7 8.7 19.6 14.7 18.6 15.9 11.2 6.5 4.3

O regime contributivo do sistema de funcdes informa a Funcdo Publica ao considerar o
recrutamento dos novos funcionarios publicos para substituir os 4,3% (1.560) funcionarios
publicos e agentes da Administracdo Publica.

e. A CFP na Delegacao de Suas Competéncias aos Ministérios e Agéncias Autbnomas

A Comissdo da Funcdo Publica comecou a delegar algumas competéncias de gestdo de
Recursos Humanos (RH) para as instituicdes (LM e AA). Até 2017, varios Ministérios e
Agéncias Auténomas receberam delegacdo de competéncias de recrutamento da CFP. No
entanto, a CFP continua a ser responsavel por desempenhar uma série de funcdes de Gestao de
Recursos Humanos (GRH) que devem ser realizadas pelos LM e AA relevantes devido a baixa
capacidade de GRH nessas instituicdes e a constante e alta taxa de rotatividade de gestores e
técnicos de RH. Portanto, uma avaliacdo rigorosa, definindo estratégias de implementacéo e
plano apropriados, e alocagdes de recursos precisa ser implementada, incluindo o Diagndstico
de Recursos Humanos da Funcéo Publica realizado pela CFP.

No entanto, existe um plano para aumentar gradualmente a delegacdo de competéncias para as
instituicbes governamentais em muitas areas de GRH até agora, para melhoria da capacidade.
Nesse sentido, observa-se que houve mudancas institucionais e organizacionais em todas as
instituicbes governamentais na implementacdo da gestdo de recursos humanos seguindo as
competéncias delegadas pela CFP. Todas as instituicbes governamentais estabeleceram as suas
direcdes ou unidades de recursos humanos e passou pelo seu proprio processo de planeamento
do quadro de pessoal, recrutamento, selecdo, nomeacdes, avaliacdo de desempenho, processos
de investigacgéo disciplinar e processos de pagamento salarial e de remuneracéo.

A delegacdo de competéncias de gestdo de recursos humanos para os Ministérios e Agéncias
Autdénomas ainda esta condicionada aos limites estabelecidos pela CFP. No entanto, foram
atingidos bons progressos pontos fortes que continuam em andamento.

e Os processos de investigacdo disciplinar foram totalmente delegados a Radio e Televisdo
de Timor-Leste (RTTL), a RAEOA, ao Parlamento Nacional, ao Gabinete do Procurador-
Geral da Republica e aos Tribunais. Delegacdes parciais foram feitas as outras instituicoes,
0 que significa que os processos de investigacdo disciplinar foram delegados a institui¢do
relevante, no entanto, o recurso permanece com a CFP para fornecer a imparcialidade do
processo;
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e Todas as férias remuneradas, comforme a Decisdo n° 19/2009/CFP, com excepc¢do das
licencas de estudo, foram totalmente delegadas a todas as instituicGes governamentais;

e Todas as operacdes de recrutamento, selecdo e promocao foram totalmente delegadas a
todas as instituicdes governamentais. A CFP ainda tem a responsabilidade de publicar os
resultados;

e A Avaliacdo do Desempenho foi totalmente operacionalizada em todas as instituicdes
governamentais com os Diretores Gerais a receberem a delegacdo para promulgacdo mas
a CFP ainda tem o papel de fazer o registo;

e Os processos de administracdo de remuneracdo estdo em vigor nas competéncias de cada
instituicdo, mas ainda funcionam através da CFP para confirmacéo e submisséo das folhas
de pagamento;

e Asnomeac0es de gestores (Chefes e Diretores) aplicam os mesmos procedimentos que nos
processos de recrutamento;

e Na area da formacéo e desenvolvimento da Funcgdo Pablica, os Ministérios tém a delegacéo
para planear e identificar as necessidades e exigéncias de formacao de longo prazo com a
CFP a registar e aprovar a licenca para estudo. O plano de formacdo de curto prazo foi
desenvolvido por todas as institui¢des, incluindo o INAP e outras instituigdes de formagao.
A CFP é responsavel por desenvolver uma politica de formacéo e desenvolvimento.

e A cerimonia de juramento para novos funcionério, chefes e diretores é agora totalmente
delegada a todas as instituicoes.

f. A CFP no Sistema de Informacéo, Comunicacédo e Tecnologia da Funcéo Publica

A répida disseminacdo da tecnologia alimentada pela internet levou a mudancas culturais
positivas nos paises em desenvolvimento. Uma comunicacdo mais réapida contribuiu para o
surgimento da democracia, a melhoria dos servi¢os publicos e o impacto no alivio da pobreza.

A adocdo de tecnologia pelos paises em desenvolvimento teve efeitos profundos nas suas
economias, como a reducdo dos custos nacionais de producao, o estabelecimento de padrbes
de qualidade e a comunicacdo dos individuos a distancia. Infelizmente, o processo atual
continua a ser de adaptacdo e ndo de inovacdo. Alem disso, a necessidade de tecnologias
adequadas as capacidades dos pobres de um pais em desenvolvimento sO recentemente foi
reconhecida. Um grande desafio para a difus@o da tecnologia em nagGes de baixa rendimento
persistente é a distribuicio e penetracio desiguais dentro de Timor-Leste??’. Por exemplo,
Timor-Leste ndo possui acesso a internet suficiente para aproveitar a tecnologia de
telecomunicagdes atual ou, neste momento, beneficiar dos avancos emergentes nas tecnologias
globais de comunicacdo. O acesso a telefones, internet e banda larga ainda € baixo, com
cobertura limitada em areas rurais, juntamente com altos precos de telefone e acesso a internet.

1) As Tecnologia de Informacao e Comunicacao (TIC) na Fun¢do Publica de Timor-Leste

A TIC desempenham um papel importante em Timor-Leste na construgdo das suas
telecomunicacdes em todo o pais e ajudara a apoiar 0s avangos tecnoldgicos em todos 0s

227 Japhet E. Lawrence, PhD, Usman A. Tar, PhD , Barriers to ecommerce in developing countries,
Information, Society & Justice,
Volumehttp://repository.londonmet.ac.uk/88/1/InformationSocietyAndJustice_v3nl p23-35.pdf 3 No. 1, january
2010
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sectores, incluindo a salde, a educacdo e a expansdo da economia, a0 mesmo tempo em que
permite as pessoas ter acesso as rede globais, ao entretenimento e ao conhecimento.

Os servicos electronicos em Timor-Leste sdo baixos, pois 0 custo para registar um dominio e
manter um servidor Web é caro, juntamente com o requisito de ter geradores de back-up para
falhas de energia.

"As metas do governo de Timor Leste para TIC até 2020%? sdo: havera cobertura de telefone
movel confiavel e acessivel fornecida a todos os timorenses; Havera acesso a internet confidvel,
acessivel e de alta velocidade disponivel em todas as capitais municipais e areas circundantes;
Todas as escolas, postos de salde e clinicas de salde estardo conectado a internet; O quadro
regulamentar serd implementado para gerir um mercado competitivo de telecomunicacdes;
Todo o territorio de Timor-Leste terd acesso a internet confidvel, acessivel e de alta velocidade;
Todos os alunos e profissionais de saude terdo dispositivos portateis de acesso a internet;
Timor-Leste fara parte do mundo habilitado para a tecnologia; Todo o territério de Timor-Leste
terd acesso a internet confidvel, acessivel e de alta velocidade, e todos os alunos e profissionais
de salde terdo dispositivos portateis de acesso a internet "

A condicdo atual indica que a Dire¢do Nacional de IT (DNIT) do Ministério das Obras
Publicas, Transportes e Comunicacdes (MOPTC) da RDTL estd a planear ligacao de fibra
Optica nacional que usara a fibra dptica integrada a Central Eléctrica. O plano foi incluido no
Plano de Acdo Anual de 2016.

A internet gerida pelo DNIT conecta a Internet do governo com a fibra dptica que cobre: i)
50Kms em Dili (desde 2008); li) Através da NCPV conectard mais 60-70Km; lii) O plano de
ligagdo a Central Eléctrica aumentara 90-100Km. O Governo aloca 100 Mbps (50 Mbps Uplink
-50 Mbps Downlink) para conectividade com a Internet a todas as instituicdes governamentais.
Precisa de pelo menos, 200Mbps para fornecer conectividade de Internet a todas as institui¢oes
governamentais. H& cerca de 110 instituicbes governamentais estdo a utilizar o dominio ".tI"
nos seu sites oficiais. Cerca de 2500 utilizadores estdo a usar o dominio .tl. Quase todos 0s
Ministérios do Governo utilizam o site oficial do governo .tl; .gov.tl. Por exemplo:
sefope.gov.tl; Stae.gov.tl, statistic.gov.tl, sames.gov.tl. 229 .

A CFP esta a aplicar um interface entre as instituicdes publicas no registo e pagamento de
funcionarios publicos para assegurar transacdes eficientes, efetivas e econdmicas. 1sso ird
reduzir o trabalho em papel, o erro de dados, evitando duplicagbes e pagamento aos
funcionarios publicos fantasmas e identificando variancias de pagamento.

i) O Sistema de Informagéo e Gestao da Administracéo Publica (SIGAP)

O SIGAP como um dos principais sistemas de TIC na Fun¢édo Publica, foi estabelecido em
2007 durante o Primeiro Mandado da CFP, e continua a exigir melhorias e ajustes. Precisa de
ser ajustado para a Reforma da Administracao Publica em curso e outras exigéncias externas
de ter um sistema de informacédo da Funcédo Publica que esteja atualizado.

A Comissdo da Funcdo Publica (CFP) administra o sistema de recursos humanos do SIGAP.
O SIGAP ¢ liderado pela Comissdo da Funcédo Publica e trabalha com o EMIS e Payroll para
garantir que todos os dados sobre funcionarios publicos sdo capturados com precisdo. O SIGAP

228 Plano de desenvolvimento estratégico de Timor-Leste 2011 — 2030. Governo de Timor-Leste 2011
229 Apresentagdo pelo Diretor da Diregdo Nacional de IT do Ministério das Obras Publicas, Transporte e
ComunicacOes durante o Seminério Nacional da Func¢do Publica 17-18 marco 2016.
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foi introduzido como um Sistema de Informacdo de Gestdo para melhorar a transparéncia e
apoiar o processamento de pessoal e planeamento estratégico de recursos humanos na Funcéao
Publica.

O sistema atualmente tem dez (10) modulos diferentes, incluindo o modulo central para:
Avaliacdo de Desempenho, Recrutamento, incluindo Recrutamento Electronico, Formacéao e
Desenvolvimento, Pensdes, Salarios e Remuneracfes, Administragdo de Modulos Central,
Cartdo de ldentificacdo, Gestdo de Documentos e Portal de Mddulos. O SIGAP é visto como
a fonte mais importante e oficial de informacdo da Funcdo Pudblica, que sera mantida e
desenvolvida ainda mais pelo Governo. Além disso, o quadro de politicas para manter o SIGAP
estd em vigor. Existem capacidades institucionais basicas nos ministérios e a CFP tem que
manter e desenvolver o SIGAP, mas exige um fortalecimento continuo. A apropriacédo local do
SIGAP exige atencéo especial e precisa ser aprimorada.

Desde que o SIGAP foi estabelecido, tem havido muitos funcionarios publicos, tanto no
escritorio da Comisséo da Funcéo Publica (CFP) como nos ministérios formados para aceder,
usar e manter o sistema. Os utilizadores que receberam formacao foram autorizados a atualizar
informaces no sistema SIGAP e foram inserindo e atualizando informacg6es na CFP. O apoio
aos utilizadores vai sendo prestado a medida que é necessario, geralmente contatando a CFP.
No entanto, ndo hd um centro de apoio bem definido ou um servico de ajuda real para os
ministérios onde eles podem procurar esclarecimentos e conselhos sobre a utilizacdo do
SIGAP. Foi desenvolvido e divulgado um manual de utilizadores para ministérios para ajudar
os utilizadores dos ministérios a utilizar o SIGAP.

O SIGAP, estd operacional e agora inclui informacGes pessoais, como nome, data de
nascimento, nacionalidade, educagéo, experiéncia passada, acumulacao de licencas e avaliacéo
de desempenho, bem como outras estatisticas. O SIGAP € usado principalmente como
depositario de informac6es e para 0 pagamento de salarios. A CFP produz relatorios regulares
que sdo partilhados com o governo e os ministérios sobre a Funcdo Publica e os principais
desenvolvimentos.

g. A CFP na Comunicacéo e Coordenacao da Funcéo Publica

A CFP, enquanto uma das principais agéncias da Reforma da Administracdo Publica,
desempenha um papel vital na Comunicacéo e Coordenacdo da Funcéo Publica. Neste ambito,
a Comissdo esta a desenvolver foruns de comunicacgéo e coordenacdo entre diferentes camadas
do Governo, desde os principais lideres governamentais até os funcionarios publicos
individuais.

Desde 2016, tem sido anfitrido e facilitador do Forum Informal entre o Primeiro-Ministro e os
Diretores-Gerais, com o objetivo de fazer a ponte entre o politico (Ordem Democréatico) e 0s

burocratas (Ordem Burocrata) em questdes pertinentes a Funcdo Publica em Timor-Leste.
Concluiu trés reunides / foruns informais.

A CFP tem vindo a facilitar o Férum para os Gestores de Recursos Humanos, o Grupo de
Gestores Profissionais de Recursos Humanos (GGPRH), visando a partilha de informacoes,
troca de experiencias, actualizacdo das politicas de recursos humanos e um férum para discutir
e abordar as questdes emergentes de recursos humanos das Instituices Governamentais. O
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férum estd a funcionar mensalmente de forma rotativa (em termos da sua realizacdo e
organizacdo técnica) e discutindo diferentes pontos da agenda propostos pelos membros.

Existe também outros féruns, a nivel de Diretores Gerais e Inspetores, onde os titulares da
direcdo e o0s inspetores das instituicbes governamentais se reunem para discutir a
implementacdo ou uniformizar as interpretacbes das politicas do Governo e as questdes
relacionadas a auditoria e inspec@es dentro do Governo.

Para garantir que os funcionarios publicos individuais compreendem o quadro legal e
regulamentar da Funcao Publica, a CFP esta continuamente a realizar a disseminagao do quadro
legal promulgado e do novo sistema juridico. Essa disseminacdo é feita ao nivel central e ao
nivel dos municipios.

Como uma das Instituigdes-chave e membro da Reforma da Administragdo Publica, a CFP
participou na reuniéo ordinaria da Comissdo de Reforma da Administragdo Publica. A reunido
da Comissao é presidida pelo Ministro de Estado e Coordenador da Administracdo Estatal e
Justica (MECAEJ), com a participagdo dos membros: MECAEJ, CFP, INAP, SEFI e o
Inspetor-Geral do Estado. A agenda da reunido é discutir Politicas de Reforma da
Administracdo Publica e quaisquer questdes emergentes da Reforma.

A CFP, nas suas funcbes de instituicdo governamental que garante 0s servigos publicos
efetivos, eficientes, qualitativos, responsaveis e receptivos para a populacdo, também realiza
reunides ou convida os Ministérios e Agéncias Estatais a discutir assuntos pertinentes aos
servicos publicos, incluindo a gestdo de questbes de recursos humanos.

Os Diretores Generais de todos os Ministérios e Agéncias Autdnomas reunem-se regularmente
a cada trés meses para discutir e compartilhar questdes em torno do papel e func¢des dos Top
Burocratas. Este forum foi iniciado no Segundo Mandato do CFP. Haverd também um férum
sobre Inspetores - 0s burocratas com papel e fun¢des de cumprimento de garantias.

De acordo com a Estrutura Orgéanica do VI Governo Constitucional, a CFP esta debaixo do
Gabinete do Primeiro-Ministro. Responde perante o Primeiro-Ministro na execucao do seu
mandato. Realiza uma reunido mensal regular com o Primeiro-Ministro para o informar sobre
a execucdo do seu mandato e actualizar os problemas enfrentados na Funcgéo Publica. Sempre
que é exigido e solicitado, a CFP também se encontra com o Presidente da Republica para
atualizar a execuc¢éo do seu mandato.

De acordo com a lei, a CFP também apresenta anualmente o relatorio da execucao do seu
mandato — implementacdo das prioridades definidas e realizagdo das actividades de natureza
rutina institucional - ao Parlamento Nacional.

h. A CFP no Cumprimento de Garantias da Func¢do Publica
As funcdes da CFP em termos das garantias de conformidade da Funcéo Publica estédo baseadas

na Lei n® 7/2009, de 15 de julho, sobre o estabelecimento da Comissdo da Funcédo Publica, art.
5h. 2% | Estas funcgdes tém sido executadas desde que a Comisséo foi criada em 2009, incluindo

230 Art.52 alinea h, Lei No. 7/2009, de 15 julho, sobre as Funcdes e atribuicdes prevé “compete a Comissdo em
relagdo a todo o Setor Publico: ....h) Instaurar, conduzir e decidir processos disciplinares e aplicar as respetivas
penas”.
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a instauracao, a conducéo e a decisdo de processos disciplinares e a aplicacao das respectivas
penas.

Os processos disciplinares na Funcao Pablica s@o baseados no Estatuto da Funcdo Publica. A
CFP aprovou e promulgou o Manual de Processos Disciplinares em dezembro de 2016.
Segundo a Lei, o tipo de casos aplicados nos Servicos Publicos sdo categorizados como: i) al
= Abandono do trabalho; ii) a2 = Abuso de poder, no contexto de assuntos administrativos,
incluindo ativos estatais mal utilizados; iii) a3 = m& administracdo; iv) a4 = Praticas de
Irregularidade Funcional; v) a5 = Praticas de Suborno. A CFP também estabeleceu uma diretriz
sobre como prevenir e proceder (no ambito da responsabilizacdo) com casos ou queixas
relativas ao assédio sexual®! na administragdo publica. O Decreto-Lei também prevé o tipo de
sancdes da seguinte forma: i) ACI = Absolvicdo da Conduta Irregular ; ii) RPE = Represao por
Escrita; iii) S = Suspensao; iv) | = Inatividade; v) D = Demissdo); vi) RC = Rescisdo de
Contrato (para funcionarios publicos ndo permanentes); vii) NA = Nota de Adverténcia; viii)
A = Arquivo.

A proxima tabela reflete os detalhes dos resultados do trabalho da Comissao da Fungédo Publica
sobre a introducdo, conducdo e decisdo de processos disciplinares e aplicacdo de penas aos
casos da Funcdo Publica nos altimos quatro anos - 2013 -2016, com base no Relatério Anual
da CFP 2013, 2014 2015, 2016:

Tabela 75: A Evolucao de Conducdo e Deciséo de Processos Disciplinares e Aplicacéo de
Penas aos Casos da Fung¢do Publica nos Ultimos Quatro anos - 2013 -2016

Ano Casos registados Cas | Cas Funcionarios publicos afetados e tipo de sangdes
0s 0s
a a | a a a | Tt | conc | em | Totalde | A R S | 1 D |RI N | A
2 3 i funcionar
1 4 |5 ey Fro A c| P cl A
0s | cess :
0s publicos | E
afetados
2013 95 21 | 9 32 0] 157 97 60 145 0 41 24 | 8 18 0| O 0
2014 98 12 | 11 29 4 154 74 80 97 13 23 18 | 1 33 3] 1 5
2015 139 6 | 10 52 6 213 98 115 333 0] 48 31| 7 110 (0| O | 61
2016 110 6 1 52 9 178 79 99 212 16 13 11| 0 35 |4 0 0
Total 442 | 45 | 31 | 165 | 19 | 702 | 348 | 354 787 29 | 125 | 84 | 16 | 196 | 7| 1 | 66

As categorias acima mencionadas de decisdes disciplinares que a CFP produziu, excluindo os
casos referidos pelo Tribunal em relagdo aos funcionarios publicos condenados em processo
penal, que so foi iniciado em 2016.

231 Alinda neste &mbito, a CFP concluiu ja com a elaboragio de um manual entitulado “Manual Operacional Nio
ao Assédio Sexual na Fungdo Publica”, que tem por base a necessidade de desenvolver um instrumento destinado
para: (1) operacionalizar a Orientacdo n.212/2017/CFP, aprovada pela CFP, datada de 09 de Agosto de 2017; (2)
facilitar melhor a compreensdo relativa a orientacéo e a respetiva implementacéo pelas entidades e instituices da
Administragdo Publica; (3) servir como padrdo de procedimento operacional no ambito das a¢es a serem tomadas
pelas entidades e instituicGes responsaveis, para prevenir e penalizar as praticas irregulares de natureza assédio
sexual ocorridas na Funcdo Publica; e (4) guiar os individuos, tanto as vitimas assim como 0s que tomaram
conhecimento (queixosos), que procuram e/ou exigem a responsabilizagdo dos perpetradores do assédio sexual.
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i. A CFP na Politica, Quadro Legal e Regulatério da Administracdo Publica
Politicas e Legislacdo da Administracdo Publica

Apos a aprovacdo e promulgacdo do Estatuto da Funcdo Publica de Timor-Leste em 2004,
alterado em 20092%2, foram feitos muitos progressos no desenvolvimento da Fungio Plblica de
Timor-Leste. A CFP, desde o seu Primeiro Mandato 2009-2015, conseguiu estabelecer um
quadro legal e regulamentar para a Funcdo Pudblica que foi promulgado de forma a
regulamentar o funcionamento da Administracdo Publica em Timor-Leste.

Ao implementar o quadro legal e regulamentar promulgado, a CFP esta também ativamente a
analisar e propor alteracdes as leis em vigor para se ajustar as necessidades e exigéncias do da
Funcdo Publica em crescimento em Timor-Leste simultaneamente considerando as mudancas
globais.

Para operacionalizar a politica e o quadro juridico da Funcdo Publica, a CFP continua a emitir
decisOes e deliberagdes, manuais, orientacdes, Padrdo Procedimentos Operacionais (PPO) e a
preparar pareceres legais sobre as propostas de diplomas ou propostas de leis dos Ministérios
e das Agéncias Autdnomas; a Instituir, conduzir e decidir processos disciplinares e a aplicar as
suas respectivas penas; Registar e tomar decisfes sobre 0s recursos do publico e dos
funcionarios publicos; E continuou a disseminar as leis recentemente aprovadas.

Na area da legislacdo foram produzidos e implementados pela CFP, uma série de leis, Decretos-
Lei e Padrdo de Procedimentos Operacionais (PPO) para o servico publico conforme se
apresenta na tabela seguinte:

232 |_ei N0.5/2009, de 15 de julho.
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j.  As Funcoes da CFP na Estrutura Organizacional da Administracdo Publica

A prética de Boa Governacao evoluiu desde a restauracdo da independéncia em 20 de maio de
2002. Institucionalmente, isso ficou demonstrado pela criacdo e capacidade crescente das
instituicbes governamentais executivas na oferta de programas e servigos de desenvolvimento,
enquanto as instituicdes de prestacdo de contas continuam a ser criadas, incluindo o
fortalecimento gradual dos seus sistemas de controlo.

i) A Estrutura Organica na Funcédo Publica

Na&o existem sistemas de controlo adequados para garantir que a dimenséo e os perfis de pessoal
de cada instituicdo refletem as necessidades e a dimensao da instituicdo. Como consequéncia,
existem pequenas instituicdes com grandes estruturas organicas e, de forma desigual, existem
grandes instituices com uma pequena estrutura organica. Isso provavelmente leva a alocacéo
desigual de recursos e, como consequéncia, um impacto no valor de salarios e leis salariais.
Para abordar esta questdo, a CFP inventariou os recursos humanos em toda a Funcéo
Publica. Espera-se que os resultados fornecam evidéncias para serem usadas como base para
futuras politicas e para informar de forma mais ampla as estruturas organizacionais. O
Diagnostico de Gestdo de Recursos Humanos na Funcédo Publica foi estabelecido e o piloto foi
iniciado. O trabalho comecou, mas o progresso continua lento devido a insuficiéncia de
recursos e habilidades. Mas, por fim, a referida actividade foi concluida, cuja
relatério/resultado — tanto a nivel geral como também a nivel individual institucional — foi
lancado durante o evento da comemoracédo do Dia Nacional da Funcéo Publica, 15 de Julho.

E necessario um planeamento alargado do quadro de pessoal e o estabelecimento de orientacdes
e formacdo continua de RH para garantir que as competéncias necessarias e 0s quadros de
pessoal sejam desenvolvidos e alinhados com os mandatos institucionais e objetivos
estratégicos de cada Ministerio e Agéncias Autonomas. A capacidade de desenhar (design) e
analise de funcbes precisa ser fortalecida para que as posi¢cdes possam ser justificadas para
financiar posi¢6es no quadro de pessoal.

A estrutura orgénica de todas as instituicdes nacionais no servigo publico s&o diferentes de
acordo com as funcdes necessarias para implementar os seus mandatos. No entanto, essas
estruturas ainda sdo fracas em termos de resultados e governacgdo baseada no desempenho.

Continua a ser necessario fortalecer os processos relacionados & aprovagéo de cargos da funcéo
publica. A Lei da Funcdo Publica e o Regime de Carreira estabelecem o processo pelo qual o
Governo aprova cargos em estruturas organizacionais departamentais, conhecido como perfil
de pessoal. A CFP apoia os ministérios no desenvolvimento do seu quadro de pessoal com
contribuigdes tanto da CFP e em consulta com o Ministério das Financas. Este processo ajuda
a garantir que as posicOes sejam necessarias para a tarefa a realizar e financeiramente possiveis.
Além disso, as submissdes de orcamento dos ministérios confirmam que o quadro de pessoal
e 0s custos propostos estdo alinhados com os perfis de pessoal aprovados.

A CFP continua esforcar-se para melhorar e fortalecer os sistemas e processos relacionados a
aprovacdo de cargos da Funcdo Publica em alinhamento com a estrutura organica da
instituicdo. A Lei da Funcdo Publica e o Regime de Carreiras estabelecem o processo pelo qual
o Governo aprova cargos em estruturas organizacionais departamentais, conhecida como
estrutura organica e perfil de pessoal.
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i) A Estrutura Organica da CFP

A CFP foi proativa na revisdo da sua estrutura, a fim de melhorar o alinhamento estratégico
entre o plano estratégico, a estrutura, as posicoes e as pessoas. O segundo mandato da CFP foi
capaz de avancar com um recrutamento baseado no mérito através do primeiro sistema de teste
electronico que foi adotado e, foi aplicado no recrutamento das posi¢es da CFP para sua nova
estrutura organica para 2017-2020 para garantir que as pessoas certas foram selecionadas. Onze
(11) cargos de gestdo foram preenchidos com alguns gestores da estrutura organica anterior
que foram recrutada, bem como alguns funcionarios publicos profissionais que nunca
ocuparam cargos de administracdo e também foram recrutados para preencher a nova estrutura
organica da CFP. O recrutamento também aplicou um sistema de entrada lateral (este faz
parte do resultado da reforma na Func¢do Pdblica adotada pelo VI Governo Constitucional) e
resultou num cargo equivalente ao cargo de diretor preenchido por um candidato externo a
Funcdo Publica. No passado, todas as promocdes tinham sido feitas internamente, geralmente
com base na antiguidade. A estrutura foi implementada com sucesso e, em geral, a cultura
organizacional geral na CFP continua entusiasta e positiva. A revisao da estrutura organica e a
utilizacdo do sistema de teste electrénico no recrutamento sera gradualmente adotada por vérias
instituicOes. Espera-se que seja aplicado em todas as instituicdes governamentais.

Algumas instituicdes, como o Ministério dos Negocios Estrangeiros®®® e o Parlamento
Nacional, possuem uma estrutura composta por um Secretario Geral, que € o lider, seguido por
varios Diretores Gerais, Diretores Nacionais, Chefes de Departamento, Chefe de Secgdes e
individuais. Enquanto outros, como o Ministério da Administracdo Estatal e o Ministério da
Educacdo, ttm mais de um Diretor Geral seguido pela mesma estrutura daqueles que sdo
encabecados por um Secretario Geral. Em algumas outras institui¢des, incluindo algumas
agéncias estatais independentes, como a Comissao da Funcao Publica, a lideranca superior da
estrutura é um Secretario Executivo®* seguido da estrutura de nivel inferior, que as outras
instituicdes também tém: Diretores, Chefes Departamento, Chefes de Se¢es e individuais.

Em conclusdo, todas as instituicdes do Estado estabeleceram sua propria estrutura organica
com base nos mandatos e fungdes institucionais. A estrutura organica de todas as instituicoes
deve ser aprovada pelo Conselho de Ministros. Isso também pode ser alterado, dependendo das
necessidades e da intengdo politica de qualquer partido politico ou coligacdo que lidera a
instituicdo. Como consequéncias, algumas instituicdes do Estado com grandes mandatos tém
uma estrutura organica pequena, enquanto outras com mandatos menores tém estruturas
organicas grandes.

Para comparacdo, apresenta-se de seguida a estrutura organica do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros e Cooperacao e a estrutura organica da Comissdo da Funcdo Publica da RDTL
que podem ser referenciados como indicadores de diferentes instituicdes do Estado com
diferentes configuragdes de estrutura organica.

Esquema 4: A Organograma da Estrutura Organico do MNEC

233 Decreto-Lei N.° 34/2015, de 2 de setembro, No.2 Artigo 5° e No. 1 que define a Lei Organica do MNEC
234 Regimento Interno da Comisséo da Fungdo Publica
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k. Os Desafios e as Limitacdes da Comissdo Fungdo Publica no seu Papel na
Administracédo Publica

e O Governo esté a fazer um esforco em termos do processo de descentralizagdo. Isso traz
desafios e debates em curso sobre a politica de descentralizacdo e o desejo de que um
Estatuto da Funcdo Publica diferente seja aplicado ao Governo Local. Timor-Leste é um
Estado unitario com um sistema de Administracdo Publica, enquanto o Art.1372 da
Constituicdo RDTL 2002 prevé uma Administracdo Publica que visa prosseguir o interesse
publico em relacdo aos legitimos direitos e interesses dos cidaddos e esta estruturada num
modelo para evitar a burocratizacdo, aproximar o servico a populacdo e assegurar a
participacdo de todos os interessados na sua gestdo efetiva.

e Ainda h& debates em curso e esforcos para aumentar o nivel de rendimento
(remunerac6tes) do Regime de Carreira Geral, que ainda reflete uma grande diferenca
em relacdo a alguns Regimes de Carreira Especiais. No entanto, uma anélise extensiva €
necessaria para garantir que haja equilibrio entre o salario incremental para o crescimento
economico que ainda é dependente do petrdleo e o rendimento ndo-petrolifero ainda esta
abaixo das despesas totais de salarios e remuneracdes dos funcionarios pablicos. A revisao e
avaliagdo periddicas dos precos de mercado e da capacidade de compra dos funcionarios
publicos s&o necessarias para permitir o ajuste por consisténcia.

e Existe um risco de influéncia politica no nimero méaximo de funcionarios publicos e no
impacto fiscal associado. Devido ao fato de que ndo existe uma definicdo clara do nimero
méaximo de funcionarios publicos, isso afeta os riscos de falta de controlo do nimero de
funcionérios publicos contra a sustentabilidade financeira. O crescimento da conta salarial dos
funcionarios publicos de Timor-Leste nos ultimos cinco anos aumentou de 7,2% do Orcamento
Geral do Estado em 2012 para 11,6% do Orcamento Geral do Estado em 2016%%°.

e O Servigo Publico de Timor-Leste ainda esta a tentar ter um recrutamento com base no
merito, efetivo, eficiente, transparente, responsavel e oportuno, mas isso permanece um
desafio. Apesar de tudo tém havido progressos positivos na melhoria do sistema de
recrutamento. A CFP tem procurado e continuard a melhorar o sistema de recrutamento
electronico baseado em mérito. O recrutamento continuara a ser uma das principais prioridades
da Reforma da Administracdo Publica: continuara a realizar uma alteracdo ao quadro politico
e juridico do servigo publico de recrutamento. Havera um novo Decreto-Lei para regulamentar
0 recrutamento de funcionarios publicos ndo permanentes (Agentes da Administracdo Publica)
nos Ministérios e Agéncias Autonomas para oferecer contratos com base num Plano de A¢édo
Anual aprovado, os mandatos da instituicao e a disponibilidade de recursos financeiros. A CFP
continuara a melhorar o sistema de recrutamento electronico. Existe um plano para estabelecer
testes psicométricos no sistema de recrutamento. A CFP trabalhara em conjunto com o INAP
e 0s Ministérios para analisar os requisitos de formacdo a serem considerados para cargos de

235 Ministério das Finangas da RDTL, marco 2016. Comments on the Proposed Decree Laws (Proposed new
remuneration framework) by the Civil Service Commission.
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administracdo no servico publico através da introducéo de um sistema de formacao progressiva
de carreira. A CFP ira trabalhar com os Ministérios e as Agéncias Autbnomas para ter um
planeamento adequado do quadro de pessoal e uma analise funcional para abordar a questao
da falta da pessoa certa no lugar certo.

Existem dois fatores concorrentes sobre a questdo da remuneracdo dos funcionarios
publicos. Um deles é que o governo precisa exercer restrigdes nas despesas, enquanto 0s
funcionarios publicos tém aumento salario no regime geral de carreira ap6s nove (9)
anos, desde 2008. Enquanto uma série de regimes especiais de carreira entraram em vigor e
mais propostas estdo a surgir como solucéo alternativa. O énus do custo de vida ndo acessivel
cai sobre os funcionarios publicos no &mbito do regime de carreira geral e deve ser resolvido
com urgéncia para garantir que os salarios sejam acessiveis para 0 governo

As instituicbes nacionais faltam analises funcionais institucionais para identificar as
necessidades de formacao e desenvolvimento. H& incompatibilidade entre as qualificacdes e
0s papéis exigidos pelos cargos na instituicdo. Como consequéncias, podem haver funcionarios
publicos subutilizados que obtiveram titulos académicos e formacdo através de bolsas de
estudos. H& uma quest&o de gerir as expectativas. Como resultado, existem muitos funcionarios
publicos que completaram seus cursos de licenciatura e mestrado, e apos o final dos estudos,
retornaram as suas instituicdes e permanecem no mesmo trabalho / fungdo ou mesmo nivel /
categoria de servigo publico do que antes. Prevé-se que em muitos casos as areas do estudo
ndo tenham sido na area de necessidade da instituicdo, e muitas vezes a escolha da area de
estudo foi feita com base numa escolha pessoal que pode ser irrelevante para 0 mandato da
instituicdo onde trabalham. Isso ocorre devido a falta de analise funcional detalhada e uma
projecdo das necessidade futuras da instituicdo. Em alguns casos, os funcionarios publicos
foram enviados para estudo por razdes politicas pelos gestores ou lideranca da instituicéo.
Também pode ser devido a natureza da oferta das bolsas dadas pelo Governo ou pelos Parceiros
de Desenvolvimento.

Uma série de formacOes profissionais e acadéemicas ndo se baseiam na avaliacdo das
necessidades institucionais. O Instituto Nacional de Administracao Publica que é mandatado
para formacgdo e desenvolvimento da Funcdo Publica continua a melhorar a seu formacéo
generica e o desenvolvimento da Funcdo Publica. No entanto, falta coordenacéo e gestdo da
formacdo. Os esforgos para agilizar e harmonizar a formacéao de qualidade e o desenvolvimento
de funcionérios pablicos com base na procura e nas necessidades ainda precisam ser
melhorados e fortalecidos. Muitos recursos utilizados para a formacdo no exterior e 0
desenvolvimento de funcionarios publicos ainda sdo baseados no lado da oferta (por qualquer
entidade formadora), sem avaliacdo adequada de necessidades e analise funcional realizada,
ou por escolha pessoal, incluindo aqueles que sdo enviados para completar as qualificacdes
académicas. Isto implica que o conhecimento e as competéncias podem ser irrelevantes para
as funcgdes e as necessidades da instituicdo, ou a instituicdo ndo consegue manté-los, pois
podem receber uma melhor oferta de trabalho relevante para sua nova qualificacdo académica.

Falta um planeamento baseado em resultados vinculado ao desempenho individual e
institucional. O debate em curso apresenta varios fatores-chave de porque é que o sistema de
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avaliacdo de desempenho precisa ser melhorado e ajustado para diferentes regimes de carreira
e sistema de desempenho orientado para resultados. O outro fator é que o sistema de avaliacdo
do desempenho tem sido, até certo ponto, usado como uma forma de politizar o servico publico,
que pode estar aberto ao nepotismo, conflito de interesses, falta de controlo, inconsisténcia
entre as descri¢des de funcgdes / Plano de trabalho e os resultados obtidos, falta de comunicacao
regular e clara entre o supervisor e o funcionério, com o ainda existente muito genérico porque
abrange apenas nove aspectos: cinco fatores gerais para aqueles que ocupam o cargo, bem
como os funcionarios publicos normais, e outros quatro fatores que sao especificos e diferentes
entre 0s que ocupam o cargo de chefia e direcdo e os outros funcionérios publicos normais, e
sO esta a ser usado como instrumento para medir os resultados alcangados pelos funcionarios
publicos, mas ndo a qualidade ou o desempenho do individuo. .

A CFP identificou que ainda h& inconsisténcia entre a pontuacdo e 0S comentarios ou
observacdes para 0os mais direcionados para a progressao, responsabilidade e falta de objetivos
individuais detalhados para uma profissdo especifica. Em geral, algumas instituicGes e
organizacOes do governo de Timor-Leste podem ndo ter a compreensdao de uma cultura
compartilhada de ética profissional e desempenho. A avaliacdo de desempenho anual
obrigatoria, aplicando o sistema da CFP, causou, até certo ponto, uma formalidade burocratica
contraproducente. Os gestores de linha que estdo (ou podem estar) dispostos a lidar com
questBes de desempenho ndo possuem préticas apropriadas e estruturas de suporte para fazé-
lo.

e O impacto negativo da reestruturacdo frequente é subestimado. A reestruturacdo é
realizada sem abordar suficientemente os problemas de raiz subjacentes ao baixo desempenho
e ao uso de boas praticas de gestdo de mudancas. Como resultado, as instituicbes com grandes
mandatos e fun¢des tém uma estrutura menor que as instituicbes com menos mandatos. O
processo de reestruturacdo pode proporcionar um “controle de danos™ valioso, mas raramente
leva a um fortalecimento institucional real e sustentavel.?*® Um exemplo é que o MOP
permanece numa situacdo "fraca"; Enquanto a ADN, SGP e CNA estdo de alguma forma a
operar em modo de "controlo de danos" institucionalizado.

e Estabelecimento de instituigdes especializadas com fungdes similares.

o A falta de estratégias de implementacdo adequadas é identificada como um elo perdido
entre o SDP e o Plano Estratégico e Plano de Acéo das Institui¢cbes Nacionais. O foco do
planeamento foi no "Plano de Ac¢do Anual™ em vez de "Plano de Output e Desempenho Anual”,
incluindo falta de planos de trabalho individuais.

e A maioria das instituicbes e organizacGes do estado ainda sdo (muito) fracas em
governacio baseada em resultados e desempenho?’. O conceito de organizacdes estatais
bem capacitadas, plenamente responsavel por alcancar metas de desempenho e por fornecer
"valor para o dinheiro”, ainda ndo é entendido. Falta um conceito abrangente de governacao

236 Governo de Timor-Leste — SEFI, 2015. Relatério do Diagnéstico Nacional.
237 idem
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com sistemas de controlo interno, sob a responsabilidade principal de gestdo de linha e
camadas complementares de auditoria interna e externa.

e Os papéis da gestao do setor publico permanecem fracos; Enquanto o sistema de governo
de Timor-Leste ndo possui estratégias adequadas para desenvolver sua capacidade de
gestdo do setor publico. Em vez de contribuir para o empoeiramento da gestdo operacional,
o0s Servigos Corporativos tendem a "fortalecer-se™. A Governagao, permanece (muito) fraca e
n&o possuem recursos humanos?® profissionalmente qualificados. Existem muitas camadas de
tomada de decisé@o. Em vez de contribuir para 0 empoeiramento da gestdo operacional, 0s
servicos corporativos tendem a "fortalecer-se”. A Seis fun¢des-chave / papéis necessarias para
apoiar a boa governacdo permanecem (muito) fracas e ndo possuem recursos humanos
profissionalmente qualificados. Existem muitas camadas de tomada de decisao.

e As instituicbes e organizagdes governamentais ndo possuem mecanismos de RH
coerentes, assegurando que possam atrair e reter pessoal altamente qualificado e nomea-
los formalmente em papéis fundamentais como "‘gestores' ou "‘especialistas'. Por outro
lado, existe uma proliferacdo de "assessores™ assumindo papéis permanentes; Enquanto esta €
uma "solucéo de emergéncia” Util, as praticas atuais sdo insustentaveis e também propensas a
riscos de governacdo. O sistema governamental ainda ndo possui mecanismos adequados que
sejam (a) controlar e limitar as tendéncias crescentes na quantidade (real) e custos dos recursos
humanos e (b) garantir o valor agregado desses recursos humanos.

e Sistema de Informacéo e Gestdo da Administracdo Publica (SIGAP) continuam a exigir
melhorias e ajustes. Ainda esté a evoluir para acompanhar a atual reforma da Administracdo
Publica e as exigéncias da evolugdo das TICs. Por outro lado, ainda néo € utilizado de acordo
com os Procedimentos e Manuais Operacionais Padréo estabelecidos. A qualidade da entrada
de dados e do sistema de backup permanece fraca. Ainda ha imprecisdo nos dados e
informac0es resultantes da imprecisao do registo de dados e informacdes nas instituicdes. Falta
de atualizagdes de rotina. Muitos funcionarios pablicos que tém o papel a desempenhar em
relagdo ao sistema, utilizadores e administradores tém contratos temporarios. Acesso limitado
ao sistema como consequéncias do acesso limitado a internet devido a capacidade limitada de
largura de banda.

As necessidades devem ser ajustadas a Reforma da Administracdo Publica em curso e outras
exigéncias externas para que o sistema de informacdo da Fungdo Publica esteja atualizado.
Ainda enfrenta problemas de imprecisdo de dados, qualidade e o profissionalismo dos
administradores de sistemas e utilizadores de dados, a capacidade de rede de Internet.

e A interpretacdo ambigua, o estado de direito e a falta de conhecimento e
consciencializacdo dos funcionarios publicos e do publico para a implementagdo dessas

238 Os seis papéis gerais requeridos na Administragdo Publica de Timor-Leste sdo: (1) Gestores de linha (a niveis
diferentes); (2) Gestores de Projeto; (3) Especialistas em Planeamento-orgamentagéo e controlo; (4) especialistas de
RH; (5) Especialistas em reforco Institucional e Desenvolvimento Organizacional; (6) Auditores. Também os papéis
de “Gestdo de Finangas Publicas” precisam de melhorar; no entanto este desafio ja esta a ser abordado de uma forma
sistematica pelo Ministério das Financas.

132



Leis tém que ser abordadas. H&4 uma série de leis da Funcéo Publica, Decretos-Lei e PPOs
aprovados e em vigor desde a restauracdo da independéncia. O nimero de casos disciplinares
registados pela CFP e os processos concluidos tém vindo a aumentar, o que pode ser
considerado como uma indicacdo de interpretacdo ambigua, negligéncia ou incidental. As
instituicdes publicas continuam a ignorar a CFP na apresentacdo de propostas de diplomas da
Func&o Publica, o que resulta numa serie de conflitos de normas.
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CAPITULO IV

“PARA ONDE SE DIRIGE A FUNCAO PUBLICA DE TIMOR-LESTE?”

“Sdo necessarias mudancas em areas como: a gestdo e lideranca, sistemas e procedimentos,
administracao, contabilidade e financas, execucédo or¢camental e aprovisionamento, conhecimento
e gestdo de documentos e planeamento estratégico.”

In Plano Estratégico de Desenvolvimento de Timor-Leste 2011-2030

A. Politica de Reforma da Administracdo Publica

“A reforma da Administracdo Publica terd como o seu principal ator a Comissao
da (CFP), como o grande impulsionador de uma mudanca de paradigma no setor
publico. Um setor publico capaz de dar resposta a mudanca cultural com vista a
almejar uma lideranca melhor preparada com base em valores como o
profissionalismo, ética e com base no mérito e equidade. ’>*®

No Programa do VI Governo Constitucional da Republica Democrética de Timor-Leste (RDTL),
consta, entre outros, o objetivo estratégico da boa governacéo e Reforma do Estado.

Considerando o contexto internacional em que Timor-Leste se insere, tem-se vindo a verificar uma
tendéncia para a uniformizagdo de modelos muitas vezes ndo tendo em consideracéo as relidades
econdmicas, culturais e sociais de cada um dos paises. E neste contexto de globalizag&o, que a
generalidade dos paises é afetada por tendéncias estruturadas numa perspetiva de desenvolvimento
para uns e a adogdo da New Public Management para os paises da OCDE?* que adotam a
privatizacdo de alguns servigos, visando diminuir o peso do Estado, métodos de gestdo empresarial
e por fim a desburocratizacéo e a descentralizagdo, tendo por base uma gestdo que prioritiza os
resultados e uma Administracdo Publica mais aberta e proxima do cidadao.

Cabe-nos aqui apresentar as linhas fundamentais de atuacdo que conduzem a reforma da
Administracdo Publica em Timor-Leste.

Os principios de gestdo que estabelecem os objectivos da eficiéncia, da eficacia e da economia
estdo ja consagrados na Administracdo Publica e constituem prioridades da Comissdo da Fungéo
Publica. A Reforma visa assim, no ambito politico, diminuir o peso do Estado burocrético cuja
énfase se encontra na centralizacdo do poder e em estruturas fortemente hierarquizadas,
concedendo espaco para o Estado gestor mais proximo do cidaddo e com maior abertura.

239 Guia de Reforma da Administracdo PUblica 2017 - 2022
240 Organizacdo para a Cooperacio e Desenvolvimento Econdmico
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Até agora, existia uma rigida soberania legal que tracava as diretrizes sendo estas por sua vez
executadas pelos subordinados da cadeia hierarquica (funcionarios administrativos e agentes da
Administracdo). Os superiores hierarquicos reuniam em si todas as caracteristicas de uma
administracdo burocratica.

A reforma administrativa, surge como uma possibilidade de administrar uma nova conjuntura
enfraquecendo o velho modelo burocrdtico centralizado, retirando-lhe paulatinamente
competéncias que anteriormente eram da sua exclusiva responsabilidade, abrindo-se desta forma
perspetivas de mudangas positivas a todos os niveis Institucionais.

De acordo com os objetivos estratégicos do Programa do VI Governo Constitucional, bem como
0 contetdo do PEDN 2011-2030, a Administracdo Pablica € um dos principais pilares do Estado
e 0 garante da prestacdo de servicos aos cidadaos.

(13

Pode ler-se no Guia de Reforma da Administragdo Publica: “... espera alcangar-se uma
Administracdo Publica com enfoque no cidaddo, capaz de gerar novas oportunidades econdémicas
e de emprego no setor privado...”, o que nos deixa antever que os servigos prestados pela
Administracdo Publica beneficiam também o setor privado, que dela depende para o
desenvolvimento das suas atividades e geragdo de emprego.

E mais a frente, ““... um setor publico mais sustentavel, eficiente, eficaz, responsavel, transparente
e produtivo é motivo para um programa de reforma corajoso, que sera fundamental para a
construcdo da confianca da sociedade no seu Governo”.

Assente em quatro pilares fundamentais e com suporte no quadro legal existente a Reforma da
Administracdo Publica versa sobretudo sobre o fortalecimento institucional (estruturas
organizacional, modernizacdo administrativa e harmonizacdo da organizacdo administrativa), o
fortalecimento da Fungéo Publica , a reforma e capacitagéo do Instituto Nacional da Administracdo
Publica (INAP) e o reforgo do controlo da gestdo administrativa financeira e patrimonial do Estado
atraves da Inspecdo Geral do Estado (IGE).

1. Reformas Ja Implementadas

Apostando na boa governacdo e namodernizacdo da Administracdao Publica, foram ja
implementadas algumas reformas, tais como:

a) estabelecimento da Comissdo da Funcgéo Publica;

b) estabelecimento da Comissdo Anti-Corrupcao;

c) estabelecimento de uma Camara de Contas;

d) estabelecimento da Provedoria dos Direitos Humanos e Justica;

e) estabelecimento da Inspecéo Geral do Estado;

f) estabelecimento do Portal da Transparéncia de Timor-Leste, que permite monitorizar
gastos publicos, a execucdo orcamental, a adjudicacdo dos contratos publicos ou as
contribuicdes financeiras dos parceiros do desenvolvimento.
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No texto do Guia da Reforma da Administracdo Publica — 2017-2022, é atribuida especial
responsabilidade a Comissdo da Func¢éo Publica:

“A reforma da terd como o seu principal ator a Comissdao da (CFP), como
o0 grande impulsionador de uma mudanca de paradigma no setor publico.
Um setor publico capaz de dar resposta & mudanca cultural com vista a
almejar uma lideranca melhor preparada com base em valores como o
profissionalismo, ética e com base no mérito e equidade®**.

E neste sentido que a Comissdo da procura com este Plano Estratégico impulsionar valores de
profissionalismo, ética, mérito e equidade.
Para tal, na elaboracdo do presente documento, foram consideradas as seguintes etapas:

2. Analise Bréve da Situacdo Atual da Funcéo Publica

Nesta etapa, foram identificadas as condicfes atuais, externas e internas da Funcdo Publica, com
0 objetivo de avaliar os recursos financeiros, humanos e materiais disponiveis da Func¢do Publica,
bem como do meio envolvente.

A analise da situacdo atual da Funcao Publica foi entdo dividida em: analise do ambiente externo
e analise interna.

A anélise do ambiente externo, constitui um dos pilares do planeamento estratégico. Foi neste
ponto que foram analisadas as questdes relacionadas com a estabilidade social, transportes e
comunicac0es, fornecimento de bens e servigos, entre outros, com a viséo de que a Administracao
Publica esta aberta & sociedade e sofre influéncia do meio envolvente.

Quanto a analise interna, esta incidiu sobre a identificacdo de pontos fortes e fracos no seio da
Administracdo Publica, tendo para tal sido convocados todos os Diretores-Gerais, Diretores
Nacionais e Chefes de Departamento.

O estudo dos pontos fortes e fracos foi realizado através da analise das areas funcionais, tais como,
recursos humanos, finangas, recrutamento, etc. e a comparagéo do desempenho (benchmarking)
destas areas com as outras instituicdes que integram a Administracdo Publica de Timor-Leste.

Esta técnica € muito Util para a identificacdo de boas praticas administrativas, em cada uma das
areas funcionais, nas outras Institui¢cdes Publicas, sendo estas passiveis de ado¢do e implementagédo
pelas restantes Instituicoes.

Nesta primeira etapa, foi dada resposta a questdao “Onde estamos?”.

B. Definicdo dos Objetivos e Estratégias

241 Guia de Reforma da Administragdo Publica 2017 - 2022
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1. Estratégias de Desenvolvimento do PECFP 2015 - 2030

Foi realizado um Seminario Nacional que contou com a participacdo de 800 pessoas entre
Diretores-Gerais, Diretores Nacionais e responsaveis da area de Recursos Humanos. Neste
Seminario, para além das palestras proferidas pelos oradores convidados, foram constituidos
grupos de trabalho para a realizacdo de uma analise SWOT?? sobre temas previamente
distribuidos. Desta analise resultou a identificacdo das forcas e fraquezas, ameacas e oportunidades
da Funcéo Publica.

Os objetivos definidos sdo os resultados que a Comissao da Funcdo Publica pretende alcancar nos
préximos quinze anos, isto ¢, a definigdo dos objetivos veio dar resposta a questdo “Para onde
queremos ir?”.

A definicdo dos objetivos decorre da primeira etapa uma vez que 0s mesmos sao definidos apds a
analise do ambiente externo e interno da Funcdo Publica. Foi entdo desta forma definido o caminho
a sequir.

As estratégias foram delineadas a partir da definicdo dos objetivos e constituem a resposta a
questao “Como vamos la chegar?”.

2. Missdo da Comissdo da Funcéo Publica

Consagrada na Lei n.° 7/2009, de 15 de julho, a Missdo da Comissao da Funcdo Publica tem por
Missdo “garantir uma politicamente isenta, imparcial, baseada no mérito, com elevados padroes
de profissionalismo e que possa prestar servicos de qualidade ao Estado e a populagdo de Timor-
Leste.”

Desta forma, foi possivel especificar a Missdo da Comissdo da Funcdo Pablica através de uma
anélise de futuro que abrange as inevitaveis mudancas em termos populacionais, ambientais,
institucionais e tecnoldgicas. Cocretamente, a Missdo da Comissdo da Funcdo Publica, nos
proximos quinze anos, € a que a seguir se apresenta:

« Assegurar uma politicamente neutra através de decisdes imparciais e com base no mérito;

« Assegurar uma forga de trabalho com acesso ao desenvolvimento profissional por forma a
alcancar uma prestacédo de servicos de alta qualidade.

« Criar uma cultura de desempenho profissional elevado, para assegurar a aficiéncia, eficacia
e uma gestdo econdmica dos recursos humanos e materiais.

« Assegurar um atendimento justo e apropriado na Funcédo Publica.

» Assegurar estratégias de lideranca e encorajar a inovacdo na prestacdo de servicos ao
publico.

242 Analise dos pontos fortes (strenghts), dos pontos fracos (weaknesses), das oportunidades ou vantagens potenciais
(opportunities) e das ameacas ou dificuldades (threats).
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Para tal contaremos com o envolvimento de todas as Instituigdes Publicas, com 0S N0Ss0Ss recursos
humanos, materiais e financeiros e com o apoio dos parceiros de cooperagéo.

A visdo e a missdo da Comissdo da Funcdo Publica, constituem assim,uma tentativa de responder
aos problemas identificados na Funcédo Publica, que resultou da analise da informacao contida no
Capitulo anterior, no &mbito de melhoramento do desempenho da Funcéo Publica.

3. Visao Estruturantes

a. Estratégias da Comissdo da Funcdo Publica: Os 5Rs' e as 15
Objectivos Especificos e as Estratégias

Em reunido com todos os Comissarios, Diretora-Geral, Diretores Nacionais, Chefes de

Departamento e outros colaboradores, foi definido o processo de planeamento estratégico da
seguinte forma:

Esquema 6: As Etapas Estratégicos do PECFP 2015-2030

eDiagndstico (analise situacional)
eInterno Externo

eEstabelecimento de diretrizes organizacionais
*Missao . Visao . Objetivos

eFormulagdo da estratégia

eImplementacdo da Estratégia
Etapa 4

eControlo e avaliagdo

) ECECEC 4
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Esquema 7: Mudancas Internas e Externas por a Implementacéao das Estratégias do PECFP

Monitorizagao
de objetivos;
Incumprimento
dos objetivos;
Falta de
recursos

INTERNO @

materiais ou
@umanos; %

Alteragdes nos:
Objetivos
Indicadores
Metas
Projetos

/ Estratégia g

EXTERNO

Mudanga de
Governo;
Alteracdes nas
orientagdes
politicas;
Orgamento

g Prioridades /

9

reduzido; /

Este Plano Estratégico deve ser dinamico por forma a poder adaptar-se as mudancas tanto internas
como externas: Objectivos, Indicadores, Metas, Projectos, Prioridades

b. Os 5 Rs, os 15 Objetivos Especificos e as Estratégias do PECFP

“Por objectivo estratégico do PECFP entende-se uma meta que se pretende atingir no ambito e
no periodo do Plano (2015-2030) e que se reflete numa alterag¢do qualitativa dos servi¢os.”

Faustino Cardoso, Presidente da Comissdo da Funcédo Publica

Tendo em consideracdo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacgdes Unidas, bem
como as orientacdes constantes do Plano Estratégico de Desenvolvimento de Timor-Leste 2011-
2030, do Programa do VI Governo Constitucional e em resultado de uma anéalise detalhada e da
conjungacdo das vontades manifestadas nos documentos que servem de linha orientadora ao
PECFP e de todo o trabalho desenvolvido pela equipa técnica, a Comissao da Funcdo Publica
definiu aquilo a que chamou 5 R’s (I - Revisdo; 2 - Racionalizagdo; 3 - Reestruturacdo; 4 -
Revitalizacdo e 5 - Reinvengao) a cumprir nos proximos quinze anos.

Estas metas tém associados 15 objetivos que por sua vez tém associadas a si, estratégias e vérias
atividades, reponsaveis, tempo, indicadores de desempenho e custos para a sua execugao.
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Esquema 8: Os 5Rs e 0s 15 OEs do PECFP 2015-2030
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c. A Aprezentacdo dos 5Rs e 0s 150Es

Reviséo e redesenho da legislacdo e dos regulamentos
Objetivo(s): 9, 11, 12,13 e 15

Surge da necessidade de rever as politicas até agora desenvolvidas e consubstanciadas em Leis,
Decreto-Leis, Regulamentos e Orienta¢des da Comissao da Func¢édo Publica .
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Por se tratar de um processo dinamico agregado ao desenvolvimento nacional, as sucessivas
alteracBes a legislacdo existente constituem uma resposta eficiente e eficaz, no sentido do
melhoramento dos servigos e da adequacéo das carreiras profissionais aos servigos prestados.

e Racionalizacao da forga de trabalho
Objetivo(s): 2,7,8,9,10,11,12¢e 13
Esta diretamente relacionado com os recursos materiais, financeiros e humanos, sobretudo a forca
de trabalho.

e Reestruturagao da Administracdo Publica
Objetivo(s): 1, 2, 10, 12,13 e 15
Reestruturar as Instituices para que, de uma forma adequada possam dar resposta aos servigos
solicitados.

¢ Revitalizacédo do sistema e cultura de servico
Objetivo(s): 4, 5,6, 7, 8, 10, 12, 13, 14 e 15
Revitalizar os recursos humanos existentes através de incentivos a producao.

e Reinvencao e remodelacéo das fungdes da gestdo de recursos humanos
Objetivo(s): 3,4,6,7,8,9,10,12,13,14e 15
Reinventar e remodelar a gestdo dos recursos humanos apostando em novas formas de trabalhar,
tirando o melhor proveito dos recursos existentes e das verbas disponibilizadas. Modenirzar
apostando nas novas tecnologias, nomeadamente o recrutamento eletronico.

O quadro seguinte apresenta os 15 objetivos fortemente interligados para a concretizagdo segura
das estratégias que Ihes estdo diretamente relacionadas.
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Esquema 9: A Interligacéo dos 5Rs e os 15 OEs do PECFP 2015-2030

Qualidade da Meritocracia Gestdo de
prestagdo de bens . e desenpenho,
. Produtividade, o
e servigos Equidade corelagdo

Descrigdo de
fungdes, deveres e
responsabilidades

Coeréncia das
estruturas e dos
objetivos

desenpenho 4

Profissional e
ética

' Gestdo dos
Recursos . .
Reclamagdo, Planeamento (eficient Sistema Lideranga,
eficiente, - 5
queixa se da forga de eficaz e remuneratorio, gestao
confidencialidade trabalho , beneficios ndo- de mudangas
responsével) monetérios

~ \
CFP capacitada

em todos os
aspetos e

. . saudavel,
Seguranca social SIGAP’_ Insercao Mulher na exemplar,
(obrigatéria e regional e Fungdo Publica sustentavel
ibuti Global
contributiva) para todos

Cada um destes objetivos esta por sua vez diretamente relacionado com um ou mais R’s, como
apresentado no quadro seguinte, para uma melhor compreensao:

Objetivos Relagdo com os 5 R’s

Objetivo 1 - Melhorar a qualidade da prestacéo
de servicos, garantindo que todas as Instituicdes
tém estruturas interligadas com o respetivo
mandato e objetivos estratégicos.

3 — Reestruturacao

Objetivo 2 - Melhorar a produtividade e 2 — Racionalizagio
prestacdo de servigos, proporcionando clareza
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para todos os funcionarios publicos sobre as 3 - Reestruturacéo
suas funcdes, descrigédo de fungdes, deveres e
responsabilidades

Objetivo 3 - Um sistema de recrutamento,
selecdo e promog&o que garante que todas as

A . o 5 - Reinvencgéo
decisdes de emprego tém por base o mérito e

a equidade.

Objetivo 4 - Um sistema de gestdo de o

desempenho que vai melhorar a produtividade 4 - Revitalizagao
e levar a melhores ligacGes entre o 5 - Reinvencao

desempenho organizacional e individual

Objetivo 5 - Uma forca de trabalho
profissional e ética, empenhada em oferecer 4 - Revitalizagdo
uma prestacao de servigos de alta qualidade

Objetivo 6 - Um sistema de reclamacdes e
queixas que incentiva a comunicacdo
confidencial de comportamentos e préticas
inadequadas no servico publico

4 - Revitalizagdo e 5 - Reinvencao

Objetivo 7 - Lideres e gestores altamente
profissionais e éticos que sdo capazes de
implementar de forma responsével as politicas
publicas e administrar recursos do Governo de
forma eficiente, eficaz e transparente

2 - Racionalizagéo; 4 - Revitalizagdo e 5 -
Reinvencéao

Objetivo 8 — Gestores de Recursos Humanos
capazes de liderar a mudanca e implementar
politicas de Recursos Humanos e reformas

2 - Racionalizagdo; 4 - Revitalizacdo e 5 -
Reinvencao

Objetivo 9 - Um quadro de compensagéo
justo e sustentavel (condi¢Bes de remuneragdo
e de emprego) interligado com outros 1 - Revisdo; 2 — Racionalizagéo e 5 -
beneficios financeiros e ndo-financeiros para Reinvencao

atrair, motivar e reter uma forca de trabalho
competente

Objetivo 10- Procedimentos eficazes de
desenvolvimento de recursos humanos e
planeamento da forca de trabalho, para| 2 - Racionalizagdo; 3 - Reestruturagdo; 4 -
garantir uma forca de trabalho capacitada e Revitalizagao e 5 - Reinvencao

habil e prever as necessidades da forca de
trabalho atuais e futuras
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Objetivo 11 - Implementar um sistema justo
e sustentavel de Seguranca Social (Pens6es)

1 - Revisdo; 2 - Racionalizagdo

Objetivo 12 - SIGAP ¢ acessivel e agrega
valor as funcdes e procedimentos de recursos
humanos da Funcéao Publica

1 - Revisdo; 2 - Racionalizacgéo; 3 -
Reestruturacao; 4 - Revitalizacdo e 5 -
Reinvencao

Objetivo 13 — Incentivar a igualdade de
acesso ao emprego e a igualdade de género,
para aumentar a representacéo das mulheres e
outros grupos minoritarios na Administracdo
Publica

1 - Revisdo; 2 - Racionalizagéo; 3 -
Reestruturacgdo; 4 - Revitalizacdoe 5 -
Reinvencéo

Objetivo 14 - Uma forca de trabalho da
Funcdo Publica que valorize a salde
ocupacional e sirva de modelo de seguranca e
de bom comportamento para a comunidade
em geral

4 - Revitalizago e 5 - Reinvencéo

Objetivo 15 - A Comissdo da Funcédo Publica
tem capacidade em todos os niveis para apoiar
as Instituicbes na implementacdo do PECFP
2015-2030

1 - Revisdo; 3 - Reestruturacgao; 4 -
Revitalizagdo e 5 - Reinvencéo

Por sua vez, a cada um destes objetivos estdo agregadas uma ou mais estratégias, como segue:

Objetivo 1 - Melhorar a qualidade da prestacdo de servigos, garantindo que todas as Instituicoes
tém estruturas interligadas com o respetivo mandato e objetivos estratégicos.

= Estratégia 1.1 - Assegurar que

a prestacdo de servicos esté alinhada com as Leis

organicas, funcdes essenciais, perfis de pessoal e posicdes.

» [Estratégia 1.2 — Certificar-se

de que o servico publico funciona com uma

metodologia eficaz para avaliacdo do trabalho e classificacdo dentro da estrutura

do servico publico.

= Estratégia 1.3 - Integrar perfis de pessoal para o SIGAP para que se torne a
ferramenta principal para processos de planeamento da forca de trabalho, salarios
e vencimentos e orcamentacdo na Funcao Publica.

= Estratégia 1.4 - Interface do SIGAP e FreeBalance (sistema de folha de calculo
de pagamento) para garantir que as posicoes sao justificadas (analise de trabalho) e
0s orgamentos estdo de acordo com as tabelas previstas na legislacédo respetiva.

Objetivo 2 - Melhorar a produtividade e prestacéo de servicos, proporcionando clareza para todos

os funcionarios publicos sobre as suas funcdes,

descricéo de fungdes, deveres e responsabilidades.

144



= Estratégia 2.1 - Assegurar que todas as InstituicGes sdo suportadas para desenvolver
descricbes de trabalho como parte de um sistema hibrido que combina uma
abordagem com base num sistema de posicGes e de carreira.
Objetivo 3 - Um sistema de recrutamento, selecdo e promoc¢édo que garante que todas as decisdes
de emprego tém por base o merito e a equidade.

= Estratégia 3.1 - Modernizar a no que se refere ao recrutamento, selecdo e processos
de promocao para garantir “pessoas certas no lugar certo".

= Estratégia 3.2 - Trazer mais rigor ao processo de Recrutamento e Selecdo,
garantindo que todos os membros do jari receberam formacdo adequada sobre
como efetuar o recrutamento e selecéo eficaz.

= Estratégia 3.3 - Assegurar que 0s cargos vagos sao preenchidos o mais rapido e
eficientemente possivel com as pessoas "certas".

Objetivo 4 - Um sistema de gestdo de desempenho que vai melhorar a produtividade e levar a
melhores ligacOes entre o desempenho organizacional e individual

= Estratégia 4.1 - Implementar um sistema de avaliacdo de desempenho com base em
resultados, interligado com a descricdo de funcGes e/ou planos de trabalho.

= Estratégia 4.2 - Assegurar que existe um sistema para gerir quaisquer funcionarios
que recebem uma classificacdo de desempenho insatisfatoria.

= Estratégia 4.3 - Desenvolver e implementar um sistema de recompensas nacional
para reconhecer um desempenho excelente e incentivar uma cultura de alto
desempenho na Funcéo Publica.

Objetivo 5 - Uma forca de trabalho profissional e ética, empenhada em oferecer uma prestagédo de
servicgos de alta qualidade

= Estratégia 5.1 — Certeficar-se que o sistema de disciplina é eficiente e sdo aplicadas
consequéncias fortes para as infracdes ao Codigo de Etica e outros comportamentos
inaceitaveis no servico publico.

= Estratégia 5.2 - Assegurar que todos os funcionarios estejam conscientes das suas
obrigac0es profissionais e padrdes de comportamento exigidos.

Objetivo 6 - Um sistema de reclamaces e queixas que incentiva a comunicagédo confidencial de
comportamentos e préaticas inadequadas no servico publico

= Estratégia 6.1 - Assegurar que todos os funcionarios publicos estdo equipados com
um mecanismo apropriado para relatar preocupacdes genuinas e queixas sem medo
de represalias.
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Objetivo 7 - Lideres e gestores altamente profissionais e éticos que sdo capazes de implementar
de forma responsavel as politicas publicas e administrar recursos do Governo de forma eficiente,
eficaz e transparente

= Estratégia 7.1 - Desenvolver um padrdo de competéncias genéricas para a Funcao
Publica.

Objetivo 8 — Gestores de Recursos Humanos capazes de liderar amudanca e implementar politicas
de Recursos Humanos e reformas

= Estratégia 8.1 - Desenvolver um padrdo de competéncias genéricas de Recursos
Humanos para o servigo publico.

Objetivo 9 - Um quadro de compensacdo justo e sustentivel (condi¢cGes de remuneracao e de
emprego) interligado com outros beneficios financeiros e ndo-financeiros para atrair, motivar e
reter uma forca de trabalho competente

= Estratégia 9.1 - Rever o enquadramento existente sobre remuneracgéo (estabelecido
no Regime Geral de Carreira e Regimes Especiais) e fornecer ao Governo, opgoes
que sejam justas para todas as categorias de funcionarios publicos e acessivel para
o0 Estado.

= Estratégia 9.2 -Um sistema de avaliacdo e classificacdo de todos os cargos dentro
da estrutura de remuneracao do servigo publico.

= Estratéegia 9.3 - Um quadro de emprego (regimes de carreira) que é justo e
equitativo para todas as categorias de funcionarios publicos.

= Estratégia 9.4 - Estabelecer um mecanismo de revisao periddica dos salarios para
garantir uma remuneracao justa para todos os funcionarios publicos e que seja
acessivel para o Governo.

Objetivo 10- Procedimentos eficazes de desenvolvimento de recursos humanos e planeamento da
forca de trabalho, para garantir uma forca de trabalho capacitada e habil e prever as necessidades
da forca de trabalho atuais e futuras

= Estratégia 10.1 - Um plano de forca de trabalho da Funcéo Publica que se concentra
no desenvolvimento humano e é integrado com outras estratégias do Governo, tais
como descentralizacdo, bolsas de estudo e programas de p6s-graduacao.

= Estratégia 10.2 - Cada Instituicdo deve ter um Plano de Desenvolvimento de
Recursos Humanos que se concentra no desenvolvimento organizacional e
desenvolvimento de capacidades.

= Estratégia 10.3 - Empreender uma revisdo completa e abrangente do programa de
bolsas para melhorar a integridade e as criticas ligagcdes com outras estratégias de
recursos humanos, tais como o planeamento da forca de trabalho.
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= Estratégia 10.4 - Uma abordagem organizada e bem planeada para gerir 0s
graduados apos a conclusdo de estudos.

= Estratégia 10.5 - Promover o crescimento do emprego do setor privado para reduzir
a dependéncia de servico publico como Unico empregador em Timor-Leste.

Obijetivo 11 - Implementar um sistema justo e sustentavel de Seguranca Social (PensGes)
= Estratégia 11.1 - Trabalhar como parte de uma equipa do Governo para 0

desenvolvimento e implementacéo de um regime nacional de pensdes.
= Estratégia 11.2 - Implementar uma idade de reforma compulsoéria para garantir
oportunidades de emprego sustentaveis.

Objetivo 12 - SIGAP é acessivel e agrega valor as funcgdes e procedimentos de recursos humanos
da Funcéo Publica.

= Estratégia 12.1 - Assegurar que todos as Instituicdes Publicas tém acesso ao SIGAP
nos seus Departamentos ou Dire¢Ges Nacionais de Recursos Humanos e que estéo
a utiliza-lo para melhorar os procedimentos de gestdo de recursos humanos.

= Estratégia 12.2 - Realizar mapeamento de procedimentos e processos de gestdo para
alinhar o SIGAP com as fun¢des e procedimentos de Gestao de Recursos Humanos.

DESCRITIVO - Objetivo 12: SIGAP ¢ acessivel e agrega valor as funcbes e procedimentos de
recursos humanos da Funcéo Publica.

Um servico publico com elevado desempenho e qualidade é fundamental para o sucesso nacional
e este desempenho é de crucial importancia para 0 Governo no que se refere a prestacéo de servicos
e gestdo dos bens publicos.

E inevitavel, uma adaptac&o do setor publico as realidades com que se depare nos proximos anos.
As novas realidades, passam pela evolucgéo das tecnologias de informagé&o, crescimento do volume
de informagdes, aumento populacional e globalizagio. E portanto necessario estar atento a
necessidade de transformacdo de culturas e modernizacdo das praticas administrativas e s6 assim
poderemos ter Instituicdes flexiveis e modernas.

A abertura das Instituices a participacdo do publico, no &mbito das politicas de boa governagéo,
mais concretamente no que diz respeito a transparéncia, exige um ambiente laboral onde os
funcionérios se sintam confiantes, envolvidos e capacitados para o desempenho das suas fungdes.

“O Governo esta determinado em garantir uma melhor comunicagdo com os cidadaos timorenses,
especialmente aqueles que residem em areas remotas e possam ndo ter acesso a informacdes
actualizadas e Uteis ao seu proprio desenvolvimento.

O Governo pretende estabelecer parcerias onde todos tém uma participacdo mais activa,
responsavel e interessada, naquilo que é conhecido como auditoria social, em que os indicadores
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da accao governativa analisados com maior isencdo e responsabilidade, com vista a que todos
participem no processo de melhor prestacio de servicos ao povo timorense.”*

Também as sucessivas mudangas do meio envolvente, implicam maior celeridade dos servicos
com a necesséaria racionalizacdo da partilha de informacé&o e boa gestéo dos recursos financeiros,
materiais e humanos, o que nos conduz a prioridade do VI Governo Constitucional relacionada
com a Governacao Eletronica.

“O Governo continuara assim a colocar informagées sobre Timor-Leste e sobre actividades

governamentais na internet, aumentando 0s servicos disponiveis aos cidadaos timorenses na

internet, através de uma iniciativa de “Governo electrénico”.”**

A antecipacdo das mudangas inovativas pode ser preparada apostando na formacgdo para a
utilizacdo de novas ferramentas, na definicdo de estratégias e parcerias.

Um entrave a antecipacdo da mudanca, sdo as restricdes orcamentais pelo que o incentivo a
criatividade para uma melhor prestacdo de servicos deve ser uma constante.

No ambito da implementacgéo do Programa do VI Governo Constitucional, bem como da legislacéo
relacionada, é politicamente afirmado que os projetos de modernizacdo administrativa devem
cumprir principios de transparéncia e visibilidade, capacidade de participacdo dos cidaddos e
interligacdo dos servigos.

A informatizacdo da Gestdo de Recursos Humanos, que constitui o SIGAP, tem vindo a revelar
uma destacada melhoria nas préaticas e na implementacdo das politicas de gestdo de recursos
humanos. E hoje possivel extrair dados estatisticos do SIGAP com um grau de precisio que ronda
0s 95%, dados estes relacionados com o total de funcionarios e agentes da Administracao, género,
formacdo académica e profissional, carreiras, identidade, filiacdo, local e datas de nascimento,
entre outros aspetos. E todos os dados podem ser trabalhados em termos da Administracdo Publica,
por Instituicdo, por Direcdo Nacional, por Departamento, por Municipio, etc.

E toda esta informacéo de auxilio & gestdo de recursos humanos, apenas a distancia de um clique.

O grande desafio consiste agora em acelerar os procedimentos administrativos, que se concretiza
no aumento da produtividade, e requalificar os funcionarios e agentes da Administracdo, em
termos informaticos, que constituem por si s6 o caminho para a modernizagao.

O atual foco do Governo no que diz respeito a transparéncia dos servigos publicos, obriga a que a
Comissdo da Funcdo Publica crie novos mecanismos de transparéncia e celeridade nos
procedimentos relacionados com os Concursos Publicos e Internos para Recrutamento e Selecéo,
com base nos sistemas de informacéo. Se isto ndo for feito atempadamente, corremos o risco de
que os procedimentos se tornem obsoletos e ndo cumpram com os fins a que se destinam.

243 programa do V1 Governo Constitucional 2015-2017, p. 72
24 programa do V1 Governo Constitucional 2015-2017, p. 73

148



As competéncias do Estado no que respeita as tecnologias de informacéo passam pela necessidade
de uma visdo holistica e estratégica e pela formacao de recursos humanos em que as universidades
tém um papel preponderante em todo o processo.

Para tal, a CFP define como estratégias:

= Estratégia 12.1 - Assegurar que todos as Instituicdes Publicas tém acesso ao
SIGAP nos seus Departamentos ou Dire¢des Nacionais de Recursos Humanos e
que estdo a utiliza-lo para melhorar os procedimentos de gestdo de recursos
humanos.
= Estratégia 12.2 - Realizar mapeamento de procedimentos e processos de gestdo
para alinhar o SIGAP com as funcbes e procedimentos de Gestdo de Recursos
Humanos.
Por forma a tornar o SIGAP acessivel a todas as Instituicdes e aumentar a importancia dos
procedimentos e funcdes de Recursos Humanos na , vai assegurar que todas as Instituigdes tém
acesso ao SIGAP e que realizam as atividades relacionadas com a gestdo de recursos humanos,
através do SIGAP.

As agdes previstas para que isso aconteca, passam pela criagdo de uma politica forte para assegurar
0 desenvolvimento no que respeita as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), um
enquadramento legal para a seguranca dos dados, a realizacdo de um diagndstico para identificagdo
das Instituicbes com ou sem acesso ao SIGAP, a realizacdo de um diagndstico para identificacao
das insfraestruturas e hardware existentes, aconselhamento as InstituicGes publicas para que se
previnam com or¢amento adequado para utilizacdo do SIGAP, realizacdo de accOes de formacéao
para Administradores do sistema e para utilizadores em todas as Instituic6es, formacao académica
para programadores, monitorizacdo continua da utilizacdo do SIGAP e efetuar manutencdes do
SIGAP para dar resposta a todas as alteracdes legislativas que eventualmente surjam.

Para realizar o mapeamento de procedimentos e processos de gestdo para alinhar o SIGAP com
as funcgdes e procedimentos de Gestdo de Recursos Humanos, iré garantir que todos os utilizadores
e administradosres, utilizam os Manuais e procedimentos do SIGAP.

Para tal, serdo criados regulamentos para os procedimentos de utilizacdo de dados e serdo
desenvolvidos Manuais para os utilizadores e administradores do SIGAP.

E também intencdo da CFP garantir que os dados do SIGAP, por serem fiaveis e completos, sio
utilizados na realizacdo de planeamentos e na tomada de decisdo na Fungédo Publica.

A este propdsito a CFP vai garantir que todos os dirigentes e gestores de recursos humanos na
utilizam os dados do SIGAP para os fins supramencionados.

Por outro lado, no que respeita a parte de execucao das politicas, todas as a¢oes relacionadas com
a gestdo de recursos humanos, serdo feitas com recurso ao SIGAP, garantindo desta forma a
transparéncia necessaria, a eficiéncia, eficacia, celeridade e qualidade das agdes.

Para que tal venha a acontecer sem precalgos, a CFP definiu as acdes consideradas necessérias, a
saber: Desenvolvivemnto e implementacdo de mddulos para a gestdo de recursos humanos,
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atualizacdo permanente dos modulos do SIGAP que ja existem, levantamento de informacdes
relacionadas com a utilizagédo do SIGAP por parte dos administradores e utilizadores e formacao
continua para 0S mesmos.

Objetivo 13 — Incentivar a igualdade de acesso ao emprego e a igualdade de género, para
aumentar a representacao das mulheres e outros grupos minoritarios na Administracdo Publica

Estratégia 13.1 - Todas as Leis, politicas e diretrizes de gestao de recursos humanos,
devem ser coerentes com EEO e com a abordagem de igualdade de género.
Estratégia 13.2 - Aumentar o nimero de mulheres em cargos de Direcdo e Chefia.

Obijetivo 14 - Uma forca de trabalho da que valorize a saide ocupacional e sirva de modelo de
seguranca e de bom comportamento para a comunidade em geral.

Estratégia 14.1 - Assegurar que todos os locais de trabalho do servico publico
promovem a salde e bem-estar e estdo livres de discriminacdo, assédio e outras
formas de comportamento inadequado.

Objetivo 15 - A Comissdo da Funcéo Publica tem capacidade em todos os niveis para apoiar as
Instituicbes na implementacdo do PECFP 2015-2030.

Estratégia 15.1 - Rever a estrutura da organizacao e garantir que todas as posicoes
no perfil de pessoal tém descrigdes claras.

Estratégia 15.2 - Melhorar o desempenho organizacional no Secretariado da
Comisséo da Funcéo Pablica, garantindo que a avaliacdo de desempenho individual
e da equipa do Secretariado esta ligada as descricbes de funcdes e planos de
trabalho.

Estratégia 15.3 - Assegurar que todos os funcionarios do Secretariado da Comissao
da Funcdo Publica tém oportunidades profissionais e de desenvolvimento que
estejam ligados a melhoria do desempenho e desenvolvimento de carreira.
Estratégia 15.4 - Assegurar que o ambiente fisico no Secretariado da Comissao da
Funcdo Pdblica fornece um ambiente de trabalho seguro, que motiva a equipa e
projeta uma nova imagem do Secretariado.

Estratégia 15.5 - Assegurar que todos os recursos do Estado s&o geridos de forma
transparente e economicamente eficiente.

Estratégia 15.6 - Avancar para a Governacao Eletronica garantindo que os sistemas
de tecnologia informéativa e competéncias estdo em vigor.

Estratégia 15.7 - Melhorar os procedimentos internos de gestdo no Secretariado da
Comissdo da Funcéo Publica.

Avancar para a Governagdo Eletronica garantindo que os sistemas de tecnologia
informatica e competéncias estdo em vigor.
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4. A Implementacéo do Plano Estratégico da CFP 2015-2030

A terceira etapa é a implementacdo do Plano Estratégico 2015-2030 da Comissdo da Funcao
Pdblica. E nesta etapa que a colaboragéo de todas as Institui¢des Plblicas ¢ crucial para o sucesso,
Vvisto que, se as estratégias, que surgiram como resultado de um trabalho conjunto entre todas as
InstituicOes, ndo forem adequadamente implementadas, todo o trabalho terd sido feito em véo.

Para garantir que as estratégias definidas atinjam os objetivos propostos por este Plano, com uma
Visdo para 0s proximos quinze anos, serdo realizadas varias agdes de curto prazo.

5. Monitorizacéo e Controlo da Implementacéo do Plano Estratégico da CFP 2015-2030

A monitorizacdo de um Plano Estratégico consiste no acompanhamento e avaliacdo da execucao
das estratégias e € fundamental para o seu sucesso.

A monitorizacdo deve sempre ser realizada tendo por base os mesmos indicadores que foram
utilizados aquando da elaboragéo do Plano Estratégico.
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CAPITULO V

COMO VAMOS LA CHEGAR?

“A mentalidade pos-conflito € uma realidade coletiva que ndo pode
ser ignorada quando uma nacdosofreu tantas perdas, sentiu as
realidades de injusticas passadas e viveu em situacdo de conflito
durante varias geragdes. Este legado doloroso fica muitas vezes de
fora da consideracao do planeamento estratégico”.

In Plano Estratégico de Desenvolvimento de Timor-Leste 2011-2030

A. A Implementacdo do PECFP: Direcdo, Gestdo, Execucgao,
Monitorizacdo e Avaliacao

A implementacdo do PECFP ao longo dos proximos quinze (15) anos, vai requerer uma atengdo
especial por parte dos quadros dirigentes do Secretariado da Comissdo da Funcdo Publica, uma
vez que todas as DirecGes Nacionais estardo envolvidas na sua implementagdo, bem como as
restantes Instituicdes Publicas.

Durante a implementacg&o das estratégias, a CFP procurara administrar e superar os obstaculos e a
natural resisténcia as mudancas, sobretudo comportamentais, requeridas.

O PECFP sera sempre revisto e atualizado & medida que a sua execucdo for evoluindo e sempre
que surjam novos factos considerados relevantes, por forma a que seja desenvolvida uma
coexisténcia produtiva entre 0s novos empreendimentos estratégicos e as agdes rotineiras.

As questdes de capacidade de lideranca, competéncia operacional, capacitacdo, formacdo e clima
institucional favoravel séo os requisitos mais importantes para uma boa implementacdo do PECFP,
isto porque a resisténcia as mudancas parte sempre do interior das InstituicGes por contradicdo as
politicas e estruturas que facilmente podem ser modificadas. E aqui que reside o sucesso da
implementacdo do PECFP.

Assim sendo, o PECFP sera desdobrado em Planos de Acdo Anual que incluam as taticas para
trabalhar os detalhes por reas e os conte(ldos operacionais que consistem numa lista sistematizada
e especifica das acBes propostas pelas taticas.

Os Planos de Acdo Anual, deverdo conter em relacdo a parte operacional, uma descri¢cdo dos

procedimentos que serdo adotados, bem como 0s objetivos e metas que se atingirdo com 0s
procedimentos, constituindo-se como os resultados esperados. A previsdo das verbas necessarias,
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comummente referida como previsao orcamental, 0s responsaveis pela execu¢do e implementacao
e 0s prazos estabelecidos (cronograma) também fazem parte do Plano de Acdo Anual.

A fase de execucdo dos Planos de Acdo Anuais requer a existéncia de um processo gerador de
informac&o por forma a que sejam conhecidos os resultados.

O periodo trimestral € o indicado para a monitorizacdo dos objetivos e o Relatério Anual para a
monitorizacédo das atividades que contribuem para a realizagéo dos objetivos definidos pela CFP.

Também a monitorizacao seré de primordial importancia e tem como base o quadro de indicadores
em anexo. Em termos gerais, a monitorizacdo compreende 0s seguintes elementos:

¢ Instrumentos, nomeadamente a monitorizacdo dos indicadores, a informacdao recolhida, 0s
procedimentos e 0s responsaveis;

e Momentos de revisao e reflexdo que compreendem acompanhamento diério e reunides
semestrais de monitorizag&o cujo relatorio servird de suporte para as mudangas e melhorias
a efetuar;

e Monitorizagdo do contexto envolvente que permitira identificar atempadamente as
tendéncias que podem afetar a realizacdo do PECFP.

Por fim a avaliacdo ird permitir retificacbes anuais e para isso foram definidos previamente
parametros e indicadores, para que a avaliacdo possa ocorrer da melhor forma.

Um dos principais parametros é definido sob a perspetiva da mudanca. Neste caso podem ocorrer
entraves por existirem pessoas competentes colocadas em estruturas que ndo correspondem aquilo
em que essas mesmas pessoas sao competentes.

Assim, a avaliacdo beneficiara a implementacdo do PECFP de forma compativel com os objetivos
definidos, procedimentos e valores e sera um processo continuo ao longo de toda a implementagéo
do PECFP.

A base de suporte da avaliacdo, sdo também os indicadores identificados com recurso aos relatorios
provenientes da monitorizacdo. Nestes termos, a avaliacdo vai assentar em duas modalidades, a
saber:

e Avaliacgdes internas: estas avaliagdes realizam-se anualmente com recurso aos relatorios
finais de cada Direcdo Nacional, ao Plano de A¢do Anual e aos indicadores identificados.
e AvaliacOes externas: realizam-se sempre que necessario mas regra geral e se nao existir
nenhuma ocorréncia que o justifique, a cada cinco anos e no final da implementacéo do
PECFP.
Pretende-se com estas avaliacOes identificar e corrigir estratégias e verificar o impacto
decorrente da aplicacdo do PECFP.
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Também se verificardo momentos de avaliagdo externa de projetos concretos resultantes
dos compromissos assumidos no &mbito dos protocolos de coopera¢do, memorandos de
entendimento e doadores.

B. Estratégias de Divulgaciao do PECFP

A implementacdo do PECFP terd um impacto em todos os servicos da Administracdo Publica,
atingindo desta forma também os cidad@os em geral.

E portanto necessario, realizar uma campanha de divulgacdo do PECFP que tenha por base o
objetivo de dar a conhecer o PECFP e a sua execucdo, a todos os quadros dirigentes, funcionarios
e agentes da Administracdo e a populagdo em geral.

A divulgacdo do PECFP requer alguns cuidados especiais pelo facto de dever ser diferenciada,
uma vez que se destina a publicos diferentes, a saber: Ocupantes dos cargos de Direcdo e Chefia,
funcionarios, agentes da Administracao e publico (utentes).

Também a fase de implementacéo deve ser considerada, uma vez que no inicio, serd necessario
divulgar a totalidade do PECFP e no final da implementacéo, fard apenas falta a divulgagéo que a
essa fase diga respeito.

Os cidadaos em geral, deverdo ser informados sobre as acdes ja realizadas e os resultados obtidos,
por forma a que se manifeste um crescente aumento da confianca dos cidaddos nas Instituicdes
Publicas.

C. Quadro e Sistemas de Monitorizacéo e de Avaliacdo do PECFP

Uma vez aprovado o Plano Estratégico impde-se a concretizacdo do mesmo com a sua passagem
a pratica e com o assegurar da sua implementacéo.

A questdo da implementacédo abarca alguma complexidade uma vez que o periodo de tempo para
0 qual o PECFP foi elaborado excede 0s 5 anos que constituem o periodo normal de vigéncia do
mandado dos Comissarios; por outro lado, a prossecu¢do dos objetivos, politicas e planos que ddo
corpo ao PECFP ¢ assegurada através do Plano de A¢do Anual e dos Planos de Médio Prazo
(Planos de Mandato) que se destinam a concretizar os objetivos e politicas até ao fim do mandato.
A questdo da prossecucdo dos objetivos e da articulacdo com os planos de carater mais operacional,
é resolvida através da criacdo de um sistema de monitorizacdo e acompanhamento.
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1. Plano de Médio Prazo

Com a mesma estrutura base que o PECFP, o PMP tem um grau de concretizagdo dos seus
objetivos muito mais elevado. Na pratica, € um Plano para cinco. A principal caracteristica é a
obrigatoriedade da articulacdo detalhada com as politicas e despesas e tem como funcéo fazer a
articulacdo dos objetivos com os meios do PECFP, definidos a longo prazo.

Efetivamente, com horizontes tdo dispares como sejam o de um ano e 15 anos, é evidente a
necessidade do estabelecimento de metas intermédias, como sejam de cinco em cinco anos (PMP)
e também anuais (PAA e orgamento).

2. Sistema de Monitorizacdo e Acompanhamento

A monitorizacdo de um Plano Estratégico consiste no acompanhamento e avaliacdo da execucéao
das estratégias e € fundamental para o seu sucesso.
A monitorizacdo deve sempre ser realizada tendo por base os mesmos indicadores que foram
utilizados aquando da elaboracéo do Plano Estratégico.
E habitual que, apenas na altura de se proceder ao controlo é que os responsaveis descobrem
desvios segnificativos entre o que foi planeado e o que esté a ser executado. A funcdo do controlo
¢ exatamente essa, detetar desvios para garantir que os objetivos sao atingidos, isto €, questionar-
se sobre se os resultados obtidos estdo de acordo com os objetivos.
Entre outras atividades especificas da monitorizacdo, indicamos:
e Definicdo de padrdes de desempenho que indiquem 0 progresso rumo aos objetivos de
longo prazo;
e Monitorizar o desempenho profissional dos funcionarios, procedendo a uma recolha
semanal dos dados sobre o trabalho que realizaram;
e Fornecer informacéo de retorno aos funcionarios, sobre o seu progresso e desempenho;
e Comparar os dados de desempenho com os padrdes estabelecidos, por forma a identificar
potenciais problemas;
e Realizar a¢des para corrigir os problemas encontrados.
“O que nao ¢ medido, ndo pode ser gerido” Kaplan e Norton (1997)

Estes autores, que foram os criadores do Balanced Scorecard®®®, justificam desta forma a vital
importancia das atividades de monitorizacao e controlo. Tal € tdo verdade quanto sabemos que s6
podemos avaliar e saber com toda a certeza que atingimos o0s objetivos, se estivermos de posse de
um indicador para mensurar os resultados.

O Sistema de Monitorizacdo e Acompanhamento do PECFP que sera criado, compreende duas
estruturas fundamentais, a saber:

e Um Conselho Consultivo do Plano Estratégico (CCPE), formado por representantes das
Instituicbes que emitird pareceres sobre todas as questdes surgidas no processo de

245 0 Balanced Scorecard traduz a misséo e a estratégia das Instituicdes e para tal apresenta um conjunto abrangente de medidas de
desempenho que serve de base para um sistema de medigao e gestdo estratégica.
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implementacdo do PECFP, nomeadamente as questes relacionadas a articulagdo do
PECFP com o PMP, os PAA e o Orcamento Anual.

e O CCPE reunira ordinariamente duas vezes por ano e, extraordinariamente, sempre que for
convocado pelo Presidente da CFP.

e Um Servico Técnico de Acompanhamento do Plano Estratégico (STAPE), formado por
técnicos qualificados do Secretariado da Comisséo da Fungéo Publica que adquiriram um
conhecimento aprofundado do PECFP durante a fase da sua elaboragé&o.

O STAPE assegurard o cumprimento das seguintes funces:
o Definicdo de indicadores de realizacéo, de resultados e de impacto;
o Recolha regular de dados sobre a execucdo do PECFP, com base nesses
indicadores;
o Apoio técnico as reunides do CCPE e a redagéo dos respectivos pareceres;
o Realizagdo dos trabalhos técnicos relacionados com o PMP, quando este
instrumento de planeamento € criado.

A monitorizacéo é realizada com base nos seguintes aspetos:

e Analise dos primeiros resultados divididos pelas areas de atuacdo do PECFP.

e Redacdo do Relatério de Monitorizacdo com indicagdo das tendéncias positivas ou
negativas dos indicadores face as metas propostas e se as evolugdes dos indicadores
permitem antever a obtencéo, ou ndo, dos objetivos.

e Elaboracédo de quadros comparativos com 0s anos anteriores para cada um dos indicadores.

O Processo de monitorizagdo € um processo dindmico por forma a dar resposta aos objetivos
estratégicos de curto e medio prazos. Também por este motivo, serdo sempre considerados todos
os diferentes fatores (internos e externos) que poderéo influenciar o Plano, como sejam: A prépria
monitorizacdo do PECFP, o grau de cumprimento dos indicadores e as mudangas nas
acOes/atividades, ou externamente possiveis restricdes orcamentais. Todas estas alteragdes podem
ter um impacto direto ou indireto nos indicadores, metas e prioridades.
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Esquema 10: A Esquema de visualizacdo, a definicdo da metodologia do envolvente do PECFP
2015-2030

Avaliagdo e Medidas
Monitorizagdo Estratégicas

Indicadores

Estratégicos SRISluns

A
y:
A

Processos externos com impacto
no PECFP

I

Restrigoes orgamentais:

Processos internos com impacto no
PECFP

Ateragoes em:

Indicadores;
Objetivos:
Prioridades;
Etc.

Com vista a monitorizacdo semestral dos objetivos e indicadores tém de ser cumpridas varias
etapas que passam pela rececdo e anélise da informacdo e que permitem uma gestdo dinamica e
flexivel. Em relacdo a monitorizagdo dos PAA’s (a¢des/atividades) serd elaborado um relatério
com periodicidade anual.

Analise de Redagdo do ngsio €
.. validagao do
resultados Relatério ..
Relatério
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2.2 Fase

Relatorio Semestral:

- Objetivos;

- Indicadores;
- Agbes/Atividades.

Com recurso a um software (igual ou semelhante ao Pentaho®*®, por exemplo) seré construida uma
enquadramento para suporte de base para os dados com a seguinte estrutura:

e Indicadores — para visualizagdo dos resultados, em tabelas com valores numéricos
e percentuais e em gréafico, dos indicadores obtidos e validados até a data de termo
para analise. Também poderdo ser observados valores globais e por Direcdo
Nacional.

e Dados de suporte — Contendo todos os valores de suporte para palculo dos
indicadores.

e ProjecBes — Onde sdo disponibilizados os valores de suporte aos célculos dos
indicadores, o grafico da evolugdo global para cada um dos indicadores e o grafico
da evolucéo do indicador por Direcdo Nacional.

e Glossario — Onde constam as métricas e as informacdes para os célculos.

Para tal, ser sempre necessario ter em consideracdo 0s seguintes aspetos:

ldentidade

OpcOes Estratégicas

Obijetivos Estratégicos

246 http://www.pentaho.com/
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Prevemos que a implementacéo do PECFP venha a ter um forte impacto em toda a Administracao
Publica (central e local), bem como nos utentes. Por esta razéo, a implementacdao do PECFP requer
0 envolvimentos de todas as instituicdes, dos seus dirigentes, dos funcionarios e agentes da
Administracao e dos utentes.

3. Competéncias dos Dirigentes do Setor Publico do Futuro

“0O estabelecimento da Comissao da Funcdo Publica oferece,
a Timor-Leste, um 6rgdo com o mandato de impulsionar a
mudanca na Func¢do Publica. A Comissdo estd em boa posicdo
para promover a mudanc¢a cultural, a fim de melhorar a
lideranca no setor publico, encorajar o reconhecimento da
natureza Unica da Funcdo Publica, o profissionalismo e
capacidade de resposta de que necessita.”

In Plano Estratégico de Desenvolvimento de Timor-Leste 2011-2030

4. Valores, Qualidades Essenciais e Questdes Culturais

Um servico publico com elevado desempenho e qualidade é fundamental para o sucesso nacional
e este desempenho é de crucial importancia para 0 Governo no que se refere a prestacédo de servicos
e gestdo dos bens publicos.

Seré inevitavel, uma adaptacdo do setor publico as realidades com que se depare nos proximos
anos. As novas realidades, passam pela evolucdo das tecnologias de informagdo, crescimento do
volume de informagdes, aumento populacional e globalizacdo. E portanto necessario estar atento
a necessidade de transformacé&o de culturas e modernizagéo das praticas administrativas e sé assim
poderemos ter Instituicdes flexiveis e modernas.

A abertura das Instituicdes a participacdo do publico, no @mbito das politicas de boa governacéo,
mais concretamente no que diz respeito a transparéncia, exige um ambiente laboral onde os
funcionérios se sintam confiantes, envolvidos e capacitados para o desempenho das suas fungdes.

“O Governo esta determinado em garantir uma melhor comunicagdo com os cidaddos timorenses,
especialmente aqueles que residem em &reas remotas e possam ndo ter acesso a informacdes
actualizadas e Uteis ao seu proprio desenvolvimento.

O Governo pretende estabelecer parcerias onde todos tém uma participagdo mais activa,
responsavel e interessada, naquilo que é conhecido como auditoria social, em que os indicadores
da accao governativa analisados com maior isencdo e responsabilidade, com vista a que todos
participem no processo de melhor prestacdo de servicos ao povo timorense. "

247 programa do V1 Governo Constitucional 2015-2017, p. 72
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Também as sucessivas mudancas do meio envolvente, implicam maior celeridade dos servicos
com a necessaria racionalizacdo da partilha de informac&o e boa gestdo dos recursos financeiros,
materiais e humanos, o que nos conduz a prioridade do VI Governo Constitucional relacionada
com a Governagéo Eletrdnica.

“O Governo continuarda assim a colocar informagdes sobre Timor-Leste e sobre actividades

governamentais na internet, aumentando os servigos disponiveis aos cidaddos timorenses na

internet, através de uma iniciativa de “Governo electrénico”.”**®

A antecipacdo das mudancas inovativas pode ser preparada apostando na formacgdo para a
utilizacdo de novas ferramentas, na definicdo de estratégias e parcerias.

Um entrave a antecipacdo da mudanca, sdo as restricdes orcamentais pelo que o incentivo a
criatividade para uma melhor prestacdo de servicos deve ser uma constante.

O ambiente envolvente da Administragdo Publica, em constante mutagdo, implica a redefini¢do
das competéncias e dos perfis de lideranca, ou seja, é preciso garantir que os lideres do setor
publico estdo capacitados para enfrentar as necessidades resultanmtes da mudanca e tal pode ser
conseguido com a partilha dos valores e métodos de trabalho do servigco publico com o setor
privado.

Tém surgido indicagdes de novas competéncias que serdo necessarias aos lideres, contudo, as
tradicionais qualidades da lideranga manter-se-&o presentes. Estudos indicam que os lideres da
Administracdo Puablica do futuro terdo as seguintes qualidades: capacidade de resisténcia,
humildade e coragem. Também se destacardo como consultores, gerentes, inovadores e
colaboradores, sem esquecer os atributos inatos e as competéncias adquiridas. E aceite unanimente
que os novos lideres ou lideres da mudanca deverdo possuir as caracteristicas de que apresentamos
UM resumo como segue:

Compreende a complexidade, possui amplos conhecimentos, tem um pensamento rapido, € um
comunicador nato, tem uma mente curiosa e um pensamento criativo, considera que a mudanca é
possivel, sabe como vender uma ideia, sabe gerir varias prioridades, € um bom negociador, sabe
filtrar a informac&o relevante, da conselhos honestos, € integro, entusiasta e auténtico, tem um
papel ativo na gestdo dos recusros da Instituicéo, lidera pelo exemplo, tem uma atitude positiva, é
motivador, persuasivo, diplomata, destemido, procura oportunidades para antecipar as mudancas
tecnoldgicas, compreende os riscos, adapta-se facilmente as alteracGes, dirige os resultados, abraca
a inovacdo, continua a aprender sobre as novas tecnologias e sabe gerir as expectativas.

Estes novos lideres reunem em si o que ha de melhor no servico publico e no privado e a existéncia
destes lideres inicia-se no recrutamento, passa pela formacéo e requer uma visdo holistica mas
centrada no aumento das capacidades dos lideres atuais e num investimento futuro que passa por
atrair e desenvolver talentos de lideranca.

28 |bid., p. 73
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Nesta era de globalizagcdo que estamos a viver, as politicas publicas exigem um leque alargado de
referéncias. As questdes econdmicas, ambientais e sociais ndo se restringem somente ao pais mas
sdo questdes globais e neste sentido todas as politicas nacionais sao afetadas e influenciadas pelas
politicas globais, podendo inclusivamente ocorrer conflitos entre aquelas que séo as preocupagdes
internas e os interesses globais.

Um dos fatores-chave da mudanca é uma Administracdo Publica com visdo de futuro e flexivel.
Um outro fator é constituido pela utilizacdo das tecnologias de informacao de forma econdmica,
como acima foi referido, que ndo apenas remodelam a prestacdo de servicos mas proporcionam
uma participagdo democrética dos cidadaos e uma supervisdo continuada por forma a garantir a
transparéncia.

A influéncia por parte da globalizagdo imp&e um ritmo de mudanca acelerado. O PEDN?*° tenta
dar resposta a esta necessidade quando refere “... a também ira melhorar drasticamente a sua
tecnologia da informacao...” e mais a frente refere ainda “Sera adoptada tecnologia de informacao
moderna, na , para apoiar a coesdo do governo e iniciativas de governo eletrénico.”

Mesmo assim, um planeamento a longo prazo constitui um desafio para todos os Governos, devido
ao facto do surgimento de crises que obrigam a uma mudanca rapida. Devido a esta pressao para
uma reacdo rapida, a boa governacdo exige uma Administracdo Pablica &gil e com capacidade de
facilmente aplicar os seus recursos humanos, materiais e financeiros para responder a uma rapida
evolucdo dos acontecimentos.

Apesar dos riscos inerentes a seguranca e privacidade dos dados, as tecnologias de informagéo
fornecem as ferramentas necesséarias de apoio a um Governo moderno e inovado.

E importante que se crie uma cultura de colaboracio entre os servidores publicos, pois tal é
fundamental para a produtividade e a inovacdo. Verificamos hoje uma demanda pelos melhores
talentos, para dotar a Administragdo Publica de quadros capacitados que possam fazer a diferenca.
A Administracdo Publica, em resposta a esta necessidade, tem vindo a capacitar 0s seus
funcionarios a todos 0s niveis ndo s6 no que respeita a formacdo académica mas também a
formacao profissional.

5. Resisténcia a Mudanca: O Servic¢o Publico do Futuro

A de Timor-Leste sera sempre e a semelhanca do que acontece nos outros paises, influenciada
pela taxa de natalidade do pais, que tem uma populacdo maioritariamente jovem e uma das mais
elevadas taxas de natalidade do mundo.

Se o Estado ndo fosse 0 empregador com mais peso, poderiamos considerar o excesso de populagéo
ativa (publico e privado), mas tal ndo acontece, pelo que, a média etaria dos funcionarios e agentes
da Administracdo registada em dezembro de 2015, tem tendéncia a baixar a medida que o tempo

249 plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional 2011 a 2030
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for passando. Nos ultimos recrutamentos efetuados, verifica-se uma média etéaria dos candidatos
cada vez mais baixa por oposicéao as habilitagdes académicas que sdo cada vez mais elevadas.

Os Governos sdo assim forcados a fazer mais com menos recursos e por isso ddo prioridade a
produtividade, eficiéncia, economia e eficacia. Gerir as relagbes politicas e as pressdes de
responsabilizacdo é um equilibrio delicado para os servicos publicos.

A imagem de um setor publico lento, ineficaz, aumentado ainda teima em persistir apesar da
Administracdo Publica de Timor-Leste ter menos de duas décadas de existéncia. Esta visdo tdo
negativa enfraquece o recrutamento de quadros talentosos.

O problemas enfrentados pelo setor publico parecem estar e querer ficar, mas temos vindo a
constatar uma vontade de adaptacdo no sentido de que os servicos publicos permanecam relevantes
e eficazes e para tal, apesar da resisténcia a mudanca, o que atraza o processo, 0s servigos publicos
em todo o territorio nacional precisam de transformar a sua cultura e modernizar as suas praticas,
para que se possam tornar instituicdes com servicos eficientes e eficazes.

A experiéncia tem vindo a mostrar-nos que as instituicbes que se transformaram em instituicoes
abertas ao publico, que trabalham em rede, que colaboram entre si e que tém um ambiente de
trabalho de respeito pelas pessoas, inspirador, onde todos os funcionarios se sentem envolvidos e
capacitados independentemente do cargo ou antiguidade, s&o as mais bem sucedidas em termos de
eficiéncia e eficacia dos servigos.

As tendéncias emergentes e a crescente complexidade exigem cada vez mais dos dirigentes uma
atitude proé-ativa e agiliade na gestdo das transformac@es. Varios processos, tais como, a partilha
de informacdes, a tomada de decisdo e a racionalizagdo de recursos, podem ajudar a melhorar a
agilidade no setor publico. Por seu lado, as instituicdes devem permitir a criatividade e a
inteligentes gestdo de riscos por forma a desenvolver novas e melhores formas de prestacdo de
servigos aos cidadaos.

Apesar de ainda desconhecermos as grandes mudangas que surgirdo no futuro e que afetardo os
servi¢os publicos, estes devem ter uma visao clara e criar as condi¢des adequadas para uma
prestacdo de servicos ao publico cada vez mais eficiente e eficaz, com forte aposta na formacéo
profissional e académica, bem como na formacédo de novos lideres.

A capital humano, o mais importante em todas as institui¢ces, constitui uma preocupacao para
todos os lideres, atualmente. As instituicGes enfrentam hoje problemas de competitividade com as
empresas privadas e outras organiza¢fes ndo governamentais, sobretudo no que se refere as
questdes salariais. Por outro lado, a pressdo constante para se manterem atualizados em termos das
novas tecnologias e a passagem a reforma de quadros com extenso conhecimento da Funcao
Publica, os dirigentes precisam de repensar a questdo da gestdo de talentos assegurando desta
forma que os futuros lideres na Funcéo Publica possuem as capacidades necessarias para atender
as necessidades que acabamos de enumerar.
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6. A Lideranca

O elevado grau de complexidade no setor publico, representa uma conjuntura especialmente
desafiadora para os dirigentes (lideres).

O principal desafio consiste no facto de, no setor publico ser necessaria, para além da transparéncia
e responsavel utilizacdo dos fundos publicos, a manutencdo de um equilibrio entre maltiplos
interesses que se conjugam entre si para garantir uma prestacao de servigos com elevados padroes
de qualidade, celeridade, eficiéncia e eficécia.

Os lideres do setor publico tém sobre si 0 peso da responsabilidade de garantir que o servico
publico é a prioridade das instituicGes que tém que gerir de forma cuidadaos riscos e os fundos
publicos.

Em termos das competéncias, os lideres politicos e os lideres funcionais (operacionais) tém na sua
esséncia as mesmas competéncias mas, o lider de funcbes operacionais tem ainda acrescido o facto
de ter de compreender ambos o0s contextos, sob pena de ndo ser um lider eficaz.

Como qualidades essenciais a um bom lider, podemos apontar as seguintes: coragem (para
enfrentar os desafios), humildade (para aproveitar o valor da colaboracdo), persisténcia (para se
adaptar a mudanca, manter a calma e constante evolucao).

Estas qualidades essenciais, engajadas com as competéncias necessarias?° para o desempenho dos
cargos de Direcdo e Chefia, vao refletir-se numa melhor e mais célere prestacdo de servicos
publicos.

O maior desafio consiste em criar futuros lideres do setor publico com prepara¢do para 0 sucesso.
O sucesso consiste em o lider, através das suas fungdes e de um engajamento ativo, melhorar a
reputacdo dos servicos publicos, dando oportunidade aos funcionarios de trabalharem com lideres
que sao apaixonados pelo que fazem, sendo certo que, os que se orgulham do seu trabalho, incutem
essa mesma atitude nos outros elementos da equipa.

A construcdo de um ambiente de trabalho atraente, passa também pela valorizacdo dos
funcionarios e dos seus talentos. O envolvimento e capacitacdo dos funcionarios, a apoia a
inovacgdo e aumenta a produtividade, o que se vird a refletir de forma positiva numa maior
confianga por parte dos utentes.

A construcdo de um servico publico com elevado desempenho, exige que se facam investimentos
continuos nas tecnologias de comunicacao e informacéo (TIC), nas praticas administrativas e nas
pessoas, maximizando desta forma os talentos e as oportunidades.

250 var “Padrio de competéncias para os cargos de Direcdo e Chefia”, uma publicacdo da Comissdo da Funcéo Publica
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