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Prefacio
Mensagem do Presidente da CFP

E com satisfacao que a CFP conclui e apresenta o Relatorio Anual do ano de 2019. A sua
elaboragdo passou por cinco etapas: a definicdo da sua estrutura, cole¢ao das informagdes
relevantes, apreciacdo preliminar pelos Comissarios, a consolidagdo, antes da sua apreciagdo

e aprovacao final pela CFP como relatério final.

Destaco que o relatorio resultou de uma conjuga¢do de esfor¢os e sinergias entre os
responsaveis do Secretariado da CFP, o que evidencia o espirito de servico em equipa,
partindo das dire¢des, da equipa técnica e equipa da consolidagdo do relatorio, dirigida
diretamente pela Secretaria Executiva do SCFP e Presidente da CFP, durante a realizagdo do

trabalho.

O relatério anual apresenta as realizagdes em relacdo as prioridades da CFP (segundo
mandato), as atividades desenvolvidas e os resultados obtidos pelo pessoal que integra a
instituicdo (CFP). Também refere a todas as atividades de natureza transversal inerentes a
Gestao de Recursos Humanos e que abrange as instituicoes do Estado, inclusive agéncias
auténomas, a luz das visoes estruturantes e do Plano Estratégico da CFP, e em alinhamento as
politicas do Governo (or¢amento por programa - UPMA), bem como com o Plano Estratégico

de Desenvolvimento Nacional.

Entre outras atividades de destaque, o ano de 2019 ficou marcado com a realizagdo do
primeiro processo centralizado de promog¢do no regime geral das carreiras. Este processo
administrado com sucesso pela CFP, envolveu submeter a exame mais de dez mil

funcionarios publicos candidatos, que concorreram a 1.354 vagas de promocao.

Tudo isto resultou de fato, do espirito de trabalho em equipa que conseguimos imbuir, e que
viabilizou o sucesso na realizagdo das prioridades, agdes e atividades do Secretariado, de
acordo com as politicas do II Mandato da CFP; bem ainda da colaboragdo e apoio obtido,

tanto moral, politico, financeiro como logistico, de altas entidades relevantes do Estado.
|

CFP Melhor Servigo ao Publico il



Relatorio Anual de 2019 Comissiao da Fun¢ao Publica

Assim, gostaria de agradecer e congratular a equipa de servigo da CFP, e a toda a Fun¢ao
Publica, pelos resultados alcangados durante o ano de 2019.

Em nome da CFP, queria agradecer a toda colaboragao, assisténcia, cooperagao e apoio de S.
Ex®. o Sr. Primeiro-Ministro da RDTL e Ilustres Membros do VIII Governo Constitucional,
bem como as seguintes entidades:

o Parlamento Nacional de Timor-Leste — em particular 8 Comissao A;
o Governo Australiano, através do DFAT;

o Parceiros internacionais e Organizacdes Nao Governamentais

Gostaria ainda de deixar o meu agradecimento a todas as entidades da ordem burocratica, os
dirigentes maximos, os funciondrios e agentes da Administragdo Publica pelo espirito
colaborativo e pelo desempenho demonstrados, com que suportaram o andamento do servigo

da Fungao Publica.

E por ultimo e para todos os interessados, a CFP estd sempre disposta a ouvir e receber

quaisquer sugestdes ao melhoramento do conteudo deste relatorio anual.

Bem hajam todos!

Margo de 2020

Faustino Cardoso Gomes
Presidente da CFP-II Mandato
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Acronimos e Abreviaturas

ADN Agéncia de Desenvolvimento Nacional

ANAAA Agencia Nacional para Avaliagdo Acreditagio Academica-ANAAA

AANAATL Administracdo de Aeroporto e Navegacao Aerea de Timor-Leste

ACCTL Autoridade Aviagdo de Timor-Leste

ASEAN Organizagdo das Nagdes do Sudeste Asiatico

CAC Comissdo Anti-Corrupgao

CAFI Comissdo Aprovisionamento dos Fundos Infraestruturas

CFP Comissao da Fungao Publica

PDHJ Provedoria dos Direitos Humanos e Justica

CNFP Centro Nacional de Formagao Profissional

CNIC Centro Nacional de Investigacao Cientifica

CDPFP Comissao de Distingoes e Prémios na Fun¢ao Publica

DAC Departamento de Aprovisionamento e Contratos

DANC Departamento de Avaliacao de Necessidades de Capacitagdo

DCFT Departamento do Controlo da For¢a de Trabalho

DCIRH Departamento de Coordenagdo Interinstitucional de Recursos Humanos

DFD Departamento de Formacao e Desenvolvimento

DI Departamento de Investigagdo e Procedimento Administrativo

DDI Departamento de Disseminacao de Informagao

DDMBD Departamento de Desenvolviemento e Manutengao de Base de Dados de
Pessoal

DEPD Departamento de Etica, Prevengdo e Disseminagio

DDMBDFP Departamento de Desenvolvimento e Manuteng@o da Base de Dados da
Fungao Publica

DLP Departamento de Logistica e Patrimonio

DPSV Departamento de Processamento de Salarios e Vencimentos

DPR Departamento de Pensoes e Reforma

DFAT Department of Foreing Affairs and Trade

DIT Dili Institute of Technology

DMEI Departamento de Tecnologia da Informagio e Manutengio de Redes

DM Diretor Municipal

DNAG Direcao Nacional de Administracdo Geral

DNFTMFP Direcao Nacional da Forga de Trabalho e Mobilidade na Fungao Publica

DNPE Direcdo Nacional do Patrimoénio do Estado do MPF

DNFD Direcao Nacional de Formagdo e Desenvolvimento

DNEDPA Direcio Nacional de Etica, Disciplina e Procedimento Administrativo

DNGDPVR Direcdo Nacional de Gestdo de Dados e Processamento
de Vencimentos, Pensoes € Reforma

DOT Dotagdo Or¢amento Temporario

DPIF Departamento de Planeamento Interno e Finangas

DRSNP Departamento de Recrutamento, Sele¢do, Nomeacdo e Promogio
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DRHS Departamento de Recursos Humanos do Secretariado da CFP

DPSCPP Departamento de Processamento do Salario e Controlo de Pagamento de
Pessoal

DTIMR Departamento de Tecnologia da Informacgdo e Manutencao de Redes

FALINTIL Forgas Armadas de Libertagdo e Independéncia de Timor-Leste

FMIS Financial Management Information System

GIA Gabinete de Inspegao e Auditoria

GAPC Gabinete de Apoio ao Presidente e Comissarios

GASE Gabinete de Apoio ao Secretario Executivo

GRP-FMIS Government Resource Planning

IADE Instituto de Apoio ao Desenvolvimento Empresarial

IGE Inspecdo-Geral do Estado

INA Instituto Nacional de Administrragao

INAP Instituto Nacional de Administracdo Publica

1(0)}] Institute of Business

IPB Bogor Institut Pertanian Bogor

ISC Instituto Superior Cristal

JU,S Juridico Social

MAE Ministério da Administragao Estatal

MAP Ministério da Agricultura e Pescas

MCIA Ministério do Comércio, Industria e Ambiente

MD Ministério da Defesa

MEJD Ministério da Educagao Juventude e Desporto

MPF Ministério Plano e Finangas

MJ Ministério da Justica

MNEC Ministério dos Negocios Estrangeiros ¢ Cooperagao

MoU Memorandum of Understanding (Memorando de Entendimento)

MPRM Ministério do Petrdleo e Recursos Minerais

MS Ministério da Saude

MSSI Ministério da Solidariedade Social e Inclusio

MT Ministério do Turismo

MOPTC Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes

ODS Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel

OGE Orgamento Geral do Estado

PCM Presidéncia do Conselho de Ministros

PSIC Policia Cientifica de Investigacdo e Criminal

RAEA Regime de Assisténcia ao Estudo Académico

RAEOA Regido Administrativa Especial Oe-cusse, Ambeno

RDTL Republica Democratica de Timor-Leste

RTTL,ep Rédio e Televisao de Timor-Leste Empresa Publica

RFB Republica Federativa do Brasil

SECOMS Secretaria de Estado da Comunicagao Social

SEFI Secretaria de Estado para o Fortalecimento Institucional

SEAPSEM Secretaria de Estado para o Apoio e Promogao Socio-Econdmico da Mulher

SEJD Secretaria de Estado da Juventude e do Desporto
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SEPFOPE Secretaria de Estado para a Politica de Formagao Profissional e Emprego
SEIGIS/SEII Secretaria de Estado de Igualdade de Género e Inclusdo Social
SMBMI Seccdo de Manuten¢do de Bens Méveis e Imoveis

SIGAP/ Sistema Integrado de Gestao da Administracdo Publica

PMIS Personnel Management Information System

UNDIL Universidade de Dili

UNPAD Universitas Padjadjaran Bandung

Bandung

UNPAZ Universidade da Paz

UPCS Unidade de Protocolo e Comunicaco Social

uJ Unidade Juridica

UPPOFP Unidade de Pesquisa, Planeamento e Observacao da Fungao Publica
UNTL Universidade Nacional de Timor Lorosa“e

UPMA Unidade Planeamento, Monitoriza¢do e Avaliacao

URD User Requirement Document
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Glossario

Palavras

Administracao Publica

Administracio

Aposentagio

Aposentacio obrigatoria

Aposentacio voluntaria
Avaliacdo de desempenho

Agraciar

Adiantamento

Atividade urgente

Ano fiscal

Assédio sexual

Antiguidade

Bens e Servicos

Competéncia

Definicao

Conjunto de estruturas estatais, agentes publicos e servigos
prestados pelo Estado que atendem as demandas da sociedade em
areas de interesse coletivo, tais como educagao, satide e seguranga.
Conjunto das fungdes relacionadas com a gestdo publica

Acdo de administrar, de dirigir os negdcios publicos ou privados,
de gerir bens: Governo, gestdo dos negdcios publicos. Corpo
administrativo que tem a seu cargo a administracdo publica: a
administracdo do Estado.

Consiste na cessagao do exercicio de fungdes, com a consequente
atribuicao de uma prestagdo pecuniaria mensal vitalicia, designada
por pensao.

E a aposentacio resultante diretamente da lei (ex.: limite de idade)
ou de iniciativa (ex.: incapacidade) ou decisdo (ex.: aposentacao
compulsiva) da entidade em que o subscritor exerce funcdes.

E a aposentagio requerida pelo subscritor ou ex-subscritor.

A avalia¢do de desempenho ¢ uma ferramenta da gestao de pessoas
que visa analisar o desempenho individual ou de um grupo de
funcionarios numa determinada Instituigio. E um processo de
identificacdo, diagnostico e analise do comportamento de um
colaborador durante um certo intervalo de tempo, analisando sua
postura profissional, seu conhecimento técnico, a sua relagdo com
os parceiros de trabalho, entre outros fatores.

Acao de atribuir honra ou gratificagao; recompensar.

Ato ou efeito de adiantar; pagamento antecipado a fim de cobrir as
necessidades eventuais

Atividade que surge com carater urgente e de resolucdo imediata;
atividade que ndo da para se adiar e que se deve resolver com
rapidez.

E periodo de tempo em que sdo apuradas as contas do exercicio e
aferidas as obrigagdes fiscais; Ano financeiro que se inicia no dia 1
de janeiro e termina no dia 31 de dezembro;

Conjunto de atos ou ditos com intengdes sexuais, geralmente
levado a cabo por alguém que se encontra em posi¢ao (hierarquica,
social, economica, etc.) privilegiada (ex.: o professor foi acusado
de assédio sexual).

O tempo antigo; Qualidade de antigo; Os antigos; A ordem da
inscri¢ao; Objeto antigo.

E uma categoria do Orgamento Geral do Estado; tudo o que tem
utilidade, podendo ele préprio ou o servigo prestado, suprir uma
necessidade.

Atribuigdo, juridica ou consuetudinaria, de desempenhar certos
encargos ou de apreciar ou julgar determinados assuntos:
competéncia de um tribunal; Capacidade decorrente de profundo
conhecimento que alguém tem sobre um assunto: recorrer a
competéncia de um especialista.
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Conceituado Que foi alvo de alguma conceituagdo; sobre o qual se definiu
algum conceito; julgado ou avaliado. Que possui uma boa
reputacdao; sobre o qual se tem uma boa impressao: livio bem-

conceituado.

Capital Menor E uma categoria do OGE e ¢ alocado para aquisi¢io de bens e
moveis de uma Institui¢ao.

Destacamento Mobilidade funcional. Ao funciondrio publico nomeado para cargo

de diregao ou chefia ¢ garantido o direito a transferéncia, requisicao
ou destacamento para o 6rgdo ou servico da Administragao Publica
que o selecionou para o fim de ser nomeado em comissdao de
servigo, independentemente da carreira a que pertence.

Entende-se por requisi¢do e destacamento o exercicio, por
funcionario publico, de fun¢Ges nas instituicdes do Estado

ou fora do aparelho do Estado, mas no interesse do Estado, a titulo
transitorio, em servico ou organismo diferente daquele a que o
funcionario pertence, sendo os encargos suportados pelo servigo do
destino, no caso de requisi¢ao, ou pelo servigo de origem, no caso
de destacamento.

2 — A requisi¢do e o destacamento tém, em regra, duragdo até dois
anos, podendo esta ser prorrogada por motivos devidamente
justificados e aceites.

3 - O tempo de servigo prestado na situagdo de requisicao ou
destacamento conta para todos os efeitos legais.

Distin¢ao Acdo ou efeito de se distinguir; ato de distinguir. Comportamento
honesto e correto. Em que ha prémio; condecoragao.
Diagnostico Comunicagao - Identificagao do problema em questao; instrumento

de planeamento que tem como objetivo analisar e identificar as
necessidades da organizacao.

Equidade Carateristica de algo ou alguém que revela senso de justica,
imparcialidade, isen¢do e neutralidade; Disposi¢do para reconhecer
a imparcialidade do direito de cada individuo.

Envelope Fiscal: E o montante do orcamento que cada Instituicio recebe a fim de
cobrir as atividades de acordo com as prioridades definidas para um
ano.

Incremental Relativo a incremento, ato ou efeito de desenvolver ou aumentar

alguma coisa. Que visa aprimorar gradualmente, em etapas:
mudanga incremental, atualizagdo incremental.

Indugao Acdo de induzir; instigagdo. Raciocinio que vai do particular ao
geral de Curso obrigatorio para os recéns recrutado (pemutihan) —
veja o Decreto-Lei n°.38/2012, de 1 de agosto, “Regime da
Formacéo e Desenvolvimento da Func¢do Publica”

Inducio simplificada E uma formagio obrigatéria realizada de forma simplificada — com
duracdo de 3 dias, geral, envolvendo todas as categorias e graus e
realizada em todos os Municipios -, aos funcionarios recrutados
desde o ano 2013 até 2015, os quais, devido as varias razdes, ainda
ndo conseguiram participar na indugdo obrigatéria de acordo com o
Decreto-Lei n°. 38/2012, de 1 de agosto, “Regime da Formagao e
Desenvolvimento da Fungao Publica”

Incumbéncia Tarefa ou encargo; obrigagdo ou missdo que se atribui ou se
oferece a alguém.
Interacao Influéncia reciproca: a interagdo da teoria e da pratica; contato

entre pessoas que se relacionam ou convivem.
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Imparcialidade

Jornadas
Louvor

Mapa de Pessoal

Mérito

Meritocracia
Mobilidade
Orcamento
Poupanca
Portefolio
Parceria

Petty Cash/Fundo de maneio

Prémio monetario

Racionalizar
Reconversao
Reducao
Reinvenciao
Reestruturar
Reembolso
Resolucao
Reintegrar

Requisicao

Revisao

Equidade; qualidade da pessoa que julga com neutralidade e
justica; caracteristica de quem nd3o toma partido numa situagao.
Isen¢do; qualidade da pessoa que ndo € parcial: a imparcialidade da
lei.

Caminho que se anda num dia ou mais; Viagem (por terra).

Louvor ¢ o ato de enaltecer e glorificar algo ou alguma coisa;
exaltar a agdo de alguém.

E para indicar o numero, a categoria, o grau, o sexo, a forca de
trabalho atual ¢ também para destacar os que assumem o cargo da
direcdo e chefia de uma institui¢do ¢ demonstrar a vaga que precisa
para preencher segundo as necessidades dos servigos.

Meérito € a qualidade atribuida a uma pessoa cujo ato ou atividade
foram reconhecidos como de grande valor, a partir de um
julgamento moral. Ocasionalmente, o reconhecimento publico do
mérito € demonstrado através da concessao
de medalhas, condecoragdes, titulos ou diplomas, para destacar os
atos reconhecidos.

Forma de lideranca que se baseia no mérito, nas capacidades e nas
realizagdes alcangadas, em detrimento da posi¢do social.

Qualidade daquilo que se move, do que se consegue movimentar;
Aptidao para mudar, para sofrer alteragdes ou mudangas.

Célculo dos gastos a fazer com a realizacdo de qualquer obra;
calculo prévio da receita e despesa.

Economia; a¢ao de poupar, de economizar; moderacao de despesas.
Conjunto de assuntos; Pasta que contém dados relativos a um tema.
Relagdo de colaborag@o entre duas ou mais pessoas e Instituicao
com vista a realizagao de um objetivo comum

O fundo de maneio corresponde ao montante necessario para uma
Institui¢@o poder assegurar a sua atividade normal.

Honra atribuida a uma pessoa que se destacou por mérito proprio;
Recompensa; compensagdo recebida em dinheiro por um servico
prestado.

Tornar racional; fazer com que fique mais reflexivo; Simplificar;
tornar um processo de producao mais eficaz ¢ menos dispendioso.
Acdo de transformar uma coisa que tinha sido ja transformada;
Adaptagao do produto da guerra ao produto da paz e, por extensao,
de um produto antigo a um produto novo.

Acdo de reduzir; efeito dessa a¢do; Diminuigdo de pregos.

Ato ou efeito de reinventar; Reformulagao ou recriagdo de algo
que ja existe.

Estruturar ou estruturar-se novamente; Organizar ou organizar-se
de outra forma: Reformar, Reorganizar.

Acgao ou efeito de reembolsar ou de se reembolsar. A¢ao de pagar o
valor que se devia.

Decisdo firme: tomar uma resolugdo; solugdo de um caso ou
problema: a resolugdo da crise; resolucao do Governo.

Ato ou efeito de reintegrar: funcionario demitido que obteve
reintegragao.

O pedido feita por Instituicdes do Estado de modo a adquirir um
funcionario para efetuar o servico dentro desta instituicdo (as
despesas do salario cabe a responsabilidade da instituicao pedinte)
Ato ou efeito de rever; Nova analise de uma lei, decreto ou
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Sustentavel

Salarios e Vencimentos

Sondagem

Transferéncia

Transferéncias “virement”

Transparéncia

Visibilidade

processo, ou da constituicdo de Estado, para retificar ou anular.
Que se pode sustentar; Que se pode defender; Que tem condigdes
para se manter ou conservar (ex.: desenvolvimento sustentavel).

E uma categoria do OGE. E o montante definido para pagar o total
dos funcionarios e agentes da Administragao de acordo com Mapa
de Pessoal das Institui¢oes do Estado.

Ato ou efeito de sondar, de explorar por meio de uma sonda;
pesquisa; Processo de estudo de um mercado ou de uma opinido
publica, que consiste em informar a totalidade duma populag¢do dos
resultados obtidos por intermédio dum pequeno nimero de pessoas
contactadas diretamente, ou depois de reflexdo, como
representativas  do conjunto dessa populagdo; inquérito por
sondagem.

Ato ou efeito de transferir ou de ser transferido; Passagem ou
mudancga de alguém de um local para outro; Transmissao de bens,
de propriedades ou de direitos a outrem.

Acdo ou ato de transferir valores de um item do orcamento para
outro item a fim de cobrir pagamento das necessidades das
instituigoes.

Preceito através do qual se impde a administracdo publica a
prestacao de contas de suas acdes, através da utilizagdo de meios de
comunicacao;

Particularidade do que nao possui duplo sentido; que se apresenta
com clareza; limpidez.

Visivel; que pode ser visto.

CFP
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Sumario Executivo

e Feita a implementacdo da politica de promogao aos funcionarios do regime Geral da
Carreira na Fun¢do Publica;

e Foi aprovada a lista final para o teste de promog¢do com o total 8738 candidatos
(M:2176 e H:6562) das 34 Instituicdes do Estado;

e Foram promovidos no total 1354 (M:360 e H:994) e a lista foi publicada no Jornal da
Republica no inicio do ano de 2020

e O programa de disseminacdo pela primeira vez foi alargada até 8 Postos
Administrativos

e Foram realizadas 9 encontros do GGPRH (JPRU) dos quais 4 a nivel nacional 5 nos
municipios e RAEOA

e Realizou o seminario nacional no ambito da inclusao na Administracdo Publica sob o
tema “ema ho defisiensia iha Administrasaun Publika” com o apoio do parceiro do
desenvolvimento-DFAT

e Feita ainda a pesquisa ou mapeamento sobre funcionarios publicos e agentes da
Administracdo Publica portadores de deficiéncia nos 12 municipios e RAEOA-
ZEESM

e Efetuou a visita surpresa com a equipa conjunta composto por CAC, PDHJ, IGE,
CFP, Direcao Nacional do Patrimonio do Estado do MF e PNTL para verificar a
assiduidade e pontualidade de servico nas instituigdes do Estado incluindo nos
municipios

e Validag¢ao de dados no ambito de interligagdo dos dados do SIGAP CFP com GRP-
FMIS do MF

e Foram assinados 2 acordos técnicos com o MF sobre o “System Requirement
Document (SRD)” e “User Acceptance Test (UAT)” para implementacdo da
Interligagdo

e Foram concluidas 118 casos dos 338 casos registados em 2019 e pendentes do ano de
2017 e 2018

e Foram realizadas 2 auditorias internas e investigagcao preliminar aos 51 casos
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e Foi realizado o Seminario Nacional da Administracao Publica Timor-Leste durante 2
dias sob o tema “Evolusaun desentralizasaun no ninia implikasaun ba jestaun
rekursus umanus iha Administrasaun Publika Timor-Leste” com o total 556
participantes (M:186 ¢ H:370)

e Foi submetido a S. Exa. O Primeiro-Ministro da RDTL a proposta do Decreto-Lei do
Regime de Planeamento da Forga de Trabalho na Administracao Publica

e Foi apresentada a S. Exa. O Primeiro-Ministro da RDTL a proposta de alteragdo do
Decreto-Lei n°.1/2018, de 24 de janeiro-Regime de Promogdo de Pessoal da Fungdo
Publica

e Feita a consulta publica a nivel nacional nas 11 instituicdes do Estado, 2 municipios
(Ainaro e Baucau) e RAEOA no ambito da 3” alteragdo do Regime de Avaliagdo de
Desempenho, cuja a proposta de alteracdo foi apresentada a S.Exa. o Primeiro-
Ministro da RDTL

e Foi apresentada a S. Exa. O Primeiro-Ministro da RDTL a proposta do Decreto do
Governo sobre o Regulamento do Servico de Auditoria e Inspecdo Interna da
Administragao Publica

e Recrutamento para os Profissionais Seniores na Administragdo Publica iniciada e em
processo

e Das 242 vagas registadas para a selecdo por mérito dos Cargos de Direcao e Chefia,
foram concluidas 61 (M:15 e H:46)

e 180 vagas propostas para o concurso publico do Regime Geral encontram-se ainda em
processo e para o Regime Especial foram recebidas e registadas 405 vagas e concluiu
no total de 166 (M:110 e H:56)

e Foram recebidas e registadas fichas de Avaliagdo de desempenho do Regime Geral
9161 (M:2662 e H:6499) das 52 Institui¢des do Estado e do Regime Especial no total
de 12,727 (M:5,332 ¢ H:7,395)

e Foram processadas progressdo de escaldoes aos 5,946 (M:1,552 e H:4394)
funcionarios

e Foram recebidos os Mapas de Pessoal para o Regime Geral no total de 55

Instituigdes e das 14 Institui¢cdes em termos da forca do Regime Especial.
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e Foi feito levantamento de dados no total 31,537 das 49 Institui¢des do Estado que
participaram na acdo de formagdo durante 5 anos, os mesmos foram registados no
modulo de formagao no SIGAP CFP

e Foram imprimidas 1000 cadernetas para funciondrios que atingiram a idade para
reforma

e Foi feita atualizacao no SIGAP dados dos 33,031 (M:11,274 ¢ H:21,757) funcionarios
de acordo com Regime Juridico do Emprego

e Foi definida e produzida dois pares de uniforme para os funcionarios da CFP

e Foi aprovado o desenho para o edificio do recrutamento eletronico

e Execucdo do orcamento da CFP atingiu 88%
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PARTE I

Introducao

A submissao do Relatorio Anual de Atividade ao Parlamento Nacional no final de cada més
de marco constitui uma atividade importante a ser realizada anualmente pela CFP, definida
pelo art. 21 da Lei N°. 7/2009, de 15 de julho, que cria a Comissdo da Fungdo Publica. O
Parlamento Nacional apreciara as atividades da CFP de acordo com a disponibilidade daquele

Orgio de Soberania.

O presente relatorio descreve todas as atividades e concretamente as prioridades politicas
definidas e implementadas ou ainda em curso e os trabalhos do Secretariado da CFP em

conformidade com o Plano de A¢ao Anual definida para o ano de 2019.

O documento encontra-se dividido em quatro partes, onde a primeira ¢ dedicada a introdugao,
seguindo a composi¢do da CFP e completando com breves biografias dos Comissarios. Nesta
sec¢ao consta ainda a descrigcdo da forca de trabalho da CFP, os instrumentos legais criados
que garantem a sua existéncia e os demais instrumentos que orientam e suportam a CFP a

concretizar os seus objetivos.

Na Segunda parte relata as prioridades do II Mandato, ndo s6 as que foram implementadas
durante o ano de 2019, mas incluindo ainda as que ja foram implementadas nos anos
anteriores. Informa-se aqui cada uma das prioridades que se encontra contemplada no Plano

Estratégico da CFP de 2015-2030 e no Plano de A¢do Anual de 2019.

A Terceira parte ¢ focada na analise global da for¢a de trabalho na Administracao Publica e

monitoriza¢gdo da prestagcdo de servigos do atendimento ao publico.

A Quarta parte descreve os desafios, oportunidades e estratégias e no fecho encontra-se a

conclusdo e recomendagdes pela CFP.

CFP Melhor Servigo ao Publico 1
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Composicao da CFP do II Mandato

A CFP responde diretamente ao Gabinete de S. Ex". o Primeiro-Ministro da RDTL do VIII
Governo Constitucional da RDTL.

A Comissao da Fungdo Publica ¢ formada por cinco Comissarios onde dois sdao indicados
pelo Parlamento Nacional e trés sdo indicados pelo Conselho de Ministros (Resolucdo do
Governo n°. 20/2015, de 19 de maio). Dos cinco um assume o cargo de Presidente da
Comissao, indicado pelo Governo.

Neste II Mandato, o Presidente e mais dois Comissarios exercem fungdes a tempo integral

sendo dois parcialmente.

CFP Melhor Servico ao Publico 2
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Biografia

Faustino Cardoso Gomes - Presidente

Da sua participagdo na Luta de Libertacio Nacional destaca-se a
integragdo nas FALINTIL de 1975 a 1979, ano em que foi capturado

pelas Forcas Militares Indonésias, que aquela data ocupavam o

territorio nacional.

Iniciou a carreira de docente universitario em 1990 em Yogyakarta (Indonésia). Um ano
depois passou a lecionar na Universidade Timor-Timur (atual UNTL) até a presente data.
Durante o periodo de tempo em que exerceu a carreira docente, foi promovido em 2003 para
desempenhar o cargo de diretor do Centro Nacional de Investigacdo Cientifica (CNIC) da
UNTL, cargo que desempenhou até 2010.

De 2003 a 2005, durante o I Governo Constitucional liderado pelo Dr. Mari Alkatiri, foi
nomeado consultor nacional para a area de estudos de descentralizagdo do Estado. Ainda no I
e no II Governo Constitucional, foi nomeado como um membro do Conselho do Estado.
Possui vasta experiéncia sobre assuntos eleitorais. Foi membro da Comissdo Nacional de
Elei¢cdes (CNE), de 2004 a 2006 e em 2007 assumiu por seis anos, o cargo de Presidente da
CNE. Em 2013 recebe a confianca de S. Ex.* o Presidente da Republica que o incumbe como
seu representante Junto da Comissao Nacional de Elei¢des, para o periodo 2013-2019. O
atual presidente da CFP concluiu o seu ultimo grau académico de Doutoramento em
Administragdo Publica pela Universidade de Gadjah Mada, Indonésia em cooperacdo com
Monash University — Victoria, Australia. Foi nomeado pelo Governo para desempenhar o
cargo de Presidente da Comissao da Fung¢ado Publica para o mandato de 2015-2020.

Antonio Freitas — Comissario responsavel pelo portefolio do
Processo Disciplinar.

E Mestre em Relagdes Internacionais na area de estudo Seguranga
Internacional pela Universidade Catolica Parahyangan - UNPAR, em
Bandung, Indonésia.

Em 1999, foi intérprete para a Missao das Nagdes Unidas em Timor-
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Leste - UNAMET.

De 2000 a 2001 trabalhou com a UNTAET em Baucau.

Anteriormente assumiu também o cargo como national project officer na agéncia UNFPA e
mais tarde dedicou-se a docéncia tendo lecionado em diversas Universidades privadas e
publica de Timor-Leste.

Fez parte do painel de juri para a selegdo de bolseiros das bolsas de estudo atribuidas pela
Australia e Nova Zelandia.

Foi nomeado pelo Parlamento Nacional, em outubro de 2017, como Comissario da Fungdo
Publica para o periodo 2017-2020 para substituir a Comissaria Maria Olandina Isabel Caeiro

Alves, que foi nomeada para Embaixadora de Timor-Leste na Maldsia.

¢

Foi nomeada como Adjunta da Regido desde 1994 na Frente Clandestina da Regido

Maria Domingas Fernandes Alves - Comissaria responsavel pelo
portefolio para o Servico de Reformas e Pensdes.

E Mestranda em Servigo Social, pela Universidade Nacional Timor
Lorosa“e (UNTL) e Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa (ISCTE). Fundou a Fundagao Jandira Alves (FJA) em 2013,

de que atualmente ¢ diretora.

Manatuto ¢ Same -1999. Foi representante da mulher na Frente Clandestina na criagao da
CNRT- Conselho Nacional da Resisténcia Timorense em Timor-Leste em que participou na
Primeira Conferéncia entre Lideres e Quadros da Resisténcia da Frente Diplomatica e Frente
Clandestina em Melbourne- Australia em margo 1998.

. Em 2001, fez parte do Segundo Governo Transitorio da UNTAET, liderado pelo Saudoso
Sérgio Vieira de Melo como Assessora do Gabinete para a Promocao de Igualdade - (OPE),
onde defendeu a Politica da Quota 30% minimo para a participagdo das Mulheres Timorenses
em todas as esferas da vida.

Foi Ministra da Solidariedade Social durante o IV Governo Constitucional, 2007 a 2012.

E, desde 2008, Presidente do Special Olimpics Timor-Leste, Movimento Desportivo para os
Deficientes Intelectuais, instituicdo acreditada internacionalmente e que é parte integrante da
regido da Asia Pacifico e EUA. Em 2007, foi Comissaria da Comissio Nacional de Elei¢des.
Foi, em 2006, Coordenadora da Comissdao de Didlogo para a Reintegragdo Comunitaria

(CDRC).
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De 2002 a 2006, desempenhou fungdes de assessoria a S. Ex.* o Primeiro-Ministro, em
assuntos relacionados com a promoc¢do da igualdade. Nesse ambito, participou em varias
conferéncias internacionais. Em 1997, foi uma das fundadoras do Forum Komunikasi
Perempuan Lorosa’e (FOKUPERS), de que viria a ser a Coordenadora Geral em 2001 e
2002.

Em 1983, iniciou a sua carreira profissional como funcionaria ptblica. Tem varias obras de
sua autoria publicadas e participagdo em conjunto com outros autores na obra “Sete Mulheres
Timorenses”. O livro que langcou em margo de 2003 “Hakerek ho Ran” foi traduzido para
lingua inglesa.

Entre outras distingdes e prémios, sdo de realgar:

. Distingao pela United Nations Development Award, em 2004.

. Condecoracao com a Ordem Nicolau Lobato, Grau II, atribuida aos Combatentes da
Libertacao Nacional, em 2011.

. Distincdo pela Ordem de Malta com a Placa de Oro Al Melitense, pela extraordinaria
lideranga nos Servicos Sociais, em 2011.

. Distingdo pelo Estado da Republica Democratica de Timor-Leste, por mérito de trabalho
extraordinario intitulado “10 anos depois: o Contributo dos Programas Socias na Construgao
de um Estado Social em Timor-Leste” como Ministra da Solidariedade Social, na ocasido da
celebracao do 10°. aniversario da Restauragcdo da Independéncia de Timor-Leste, em 2012.

. Em 2014, foi nomeada pelo Ministro da Educacdo do V Governo Constitucional como
membro da equipa de trabalho para a conce¢ao e redacdo das “Cartas Educativas”,
relacionada ao Municipio de Manatuto.

. Em maio 2015, foi nomeada pelo Governo da RDTL como Comissaria da CFP para o II
Mandato. Enquanto assumir esta pasta foi nomeada ainda pelo Secretario do Estado da
Juventude e Desporto do VI Governo Constitucional em 2016 como Coordenadora para a
concegao e redagao da” Politica Nacional do Desporto da RDTL”.

1

Jacinta Paula Bernardo — Comissaria responsavel pelo portefélio
do Regime Geral das Carreiras e Avaliacdo de Desempenho.

A Sra. Jacinta Bernardo det¢ém um Mestrado de Ciéncias em
Desenvolvimento e Gestao de Recursos Humanos pela Universidade

de Salford, Manchester, Reino Unido. A Sra. Bernardo formou-se pela
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Universidade de Monash, em Melbourne, Australia, com uma licenciatura em Negocios e
Comércio, dupla especializacdo em Gestdo de Recursos Humanos e Gestdo; e Gestdo de
Turismo. A Sra. Bernardo tem mais de 10 anos de experiéncia profissional em agéncias
internacionais de desenvolvimento, como o Banco Mundial, a Organizacao Internacional para
as Migragoes (OIM), Embaixada da Austradlia e a Oxfam International. Através destas
Agéncias de Desenvolvimento Internacional, ela adquiriu experiéncia nas areas de gestdao de
projetos, gestdo financeira e aprovisionamento, gestdo de recursos humanos e administracdao
geral. Atualmente, trabalha na TIMOR GAP como Diretora da Unidade de Servigos
Corporativos, cujas principais responsabilidades sdo gerir e coordenar as atividades de
negocio associadas a Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo do Aprovisionamento,
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) e Administracdo Geral. Em 2015, a Sra.
Bernardo foi nomeada, pelo Governo de Timor-Leste, Comissaria da Comissdo da Fungao

Publica para um mandato de 5 anos.

José Telo Soares Cristovao — Comissario responsavel pelo
portefolio para os assuntos da Formacido, SIGAP e Forca de
Trabalho

E licenciado em Administragdo Publica pela Universidade Nacional
Timor Lorosa‘“e. Desempenhou, desde 2012, a funcao de Assessor de

Monitorizagdo e Avaliacdo, no Ministério da Defesa e Seguranca da

Republica Democratica de Timor-Leste. Na Secretaria de Estado dos Assuntos dos Antigos
Combatentes da Libertagdo Nacional, desempenhou, no periodo de tempo compreendido
entre 2007 e 2012, funcdes de assisténcia técnica para a area de Administracdo e
Planeamento. Durante o ano 2007, desempenhou fun¢des como Oficial de Secretariado na
CONCERN Timor-Leste. De 2005 a 2007 foi Coordenador/Monitor de Jovens na Christian
Children Fund’s (CCF).

De 2011-2017 foi Presidente da Organizagao da Juventude do CNRT.

Foi nomeado pelo Parlamento Nacional da RDTL, em maio de 2015, como Comissario

para o Il Mandato da CFP.

CFP Melhor Servico ao Publico 6
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For¢a do Trabalho da CFP

A CFP ¢ apoiado por um Secretariado o qual executa, implementa as prioridades e os
programas definidos durante o ano 2019. A forca do trabalho existente ¢ constituida por um
total de 201 pessoas distribuida em funcionarios permanentes no total 158 (M:65 e H:93) e
agentes de Administracdo de 41 (M:24 e H:17).

O numero dos funciondrios permenente subiu em 2019 devido ao destacamento dos 33 (M:7
e H:26) funcionarios oriundos da RTTL, Ep.

Para uma melhor observagao, apresenta-se de seguida a distribuicdo da forca de trabalho na

CFP de acordo com a categoria, grau e género:

Grau e género

35

Tabela 1: Distribui¢do dos funciondrios permanentes a agentes da Administra¢ao

Distribui¢ao dos agentes da Administragao Publica de acordo com categoria, grau e género:

Grau e género

Na implementagdo do Decreto-Lei n°.25/2016, de 29 de junho, Regime dos Cargos de
Direcdo e Chefia na Administracdo Publica adquiriu pessoal por lateral entry no total de 2
pessoas (M:1 com o salario equiparado a Diretor-Geral e H:1 equiparado a Diretor-Nacional).
Para reforcar o trabalho da CFP, foram feitas contratagdes dos assessores Nacionais 2 (H) e
Internacional 1 (H), apoio técnico 3 pessoas (M:2 e H:l), 3 casuais (H:3). Fora das
contratagdes assegurados pela CFP, temos ainda apoio dado pelo parceiro de

desenvolvimento-DFAT 3 (H) assessores internacionais e 5 (M:1 e H:4) assessores nacionais.

CFP Melhor Servigo ao Publico 8
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Comissao da Fung¢ao Publica

A criagdo dos mstrumentos iegais sao como ponto de partiaa para a uniformizacdo execugio

das politicas e prioridades. Tratam-se de fundamentos legais cujos ambito de aplicagao muito

diferente. Os quadros legais sdo caracterizados como as Leis, os Decretos-Lei, Resolugdes do

Governo e os Decretos do Governo. Ao passo que enquadramento normativos dizem respeito

as orientagdes, decisdes que intencionalmente criada para complementar a lei ou o Decreto-

Lei aprovada, dado que sua substancia ainda se verifica algumas falhas ou incompleto. No

que concerne os procedimentos referem se aos Manuais e Roteiros.

A tabela seguinte detalha sobre enquadramentos legais, normativos e procedimentos:

Enquadramentos Legais

Diploma Legal
Constituicao da RDTL, de

Alteracoes

Constituicdo da Republica Democratica

20 de maio de 2002 de Timor-Leste

Lei n°. 8/2004, de 16 de Lei n° 5/2009, de 15 de julho Aprova o Estatuto da Fungdo Publica
junho (Primeira alteracao)

Lei n°.7/2009, de 15 de - Criagdo da Comissao da Fung¢do Publica
julho

Decreto-Lei n°. 14/2008,
de 7 de maio

Decreto-Lei n°.18/2009, de 18 de abril
(Primeira Alteragdo);
Decreto-Lei n°.19/2011, de 8 de junho
(Segunda Alteracao).

Regime da Avaliagdo do Desempenho
dos Trabalhadores da Administragdao
Publica

Decreto-Lei n°. 27/2008,
de 11 de agosto

Decreto-Lei n°.20/2011, de 8 de junho
(Primeira Alteragao)

Regime das Carreiras e dos Cargos de
Direcdo e Chefia da Administraciao
Publica

Decreto-Lei n°. 32/2008,

Procedimento Administrativo

Decreto-Lei n°.44/2011, de 21 de
setembro (Segunda Alteracao)

de 27 de agosto
Decreto-Lei n°. 34/2008, Decreto-Lei n°. 22/2011, de 8 de Regime dos Concursos, Recrutamento,
de 27 de agosto junho (Primeira Alterago); Sele¢do e Promocao do Pessoal para a

Administragao Publica

Decreto-Lei n°. 40/2008,
de 29 de outubro

Decreto-Lei n°. 21/2011, de 8 de
junho (Primeira Alteracao)

Regime das Licengas e das Faltas dos
Trabalhadores da Administragao Publica

Decreto-Lei n°. 12/2009,
de 18 de fevereiro

Regime de Capacitacdo dos Recursos
Humanos da Funcao Publica

Decreto-Lei n°. 20/2010,
de 1 de dezembro

Regime dos Suplementos
Remuneratérios da  Administracao
Publica

Lei n°. 6/2012, de 29 de
fevereiro

Regime Transitério da Seguranga Social
na Velhice, Invalidez e Morte para os
Trabalhadores do Estado

Lein®. 12/2016, de 14 de

Lei de criagdo do Regime Contributivo

novembro de Seguranga Social
Decreto-Lei n°. 23/2012, - Regulamenta o Regime Transitorio de
de 24 de maio Seguranga Social na Velhice, Invalidez e

Morte para os Trabalhadores do
Estado

Decreto-Lei n°. 38/2012,
de 1 de agosto

Regime da Formacdo e Desenvolvimento
da Fung¢do Publica

Decreto-Lei n°. 41/2016,

Distingdes ¢ Prémios na Fungao Publica

CFP
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de 16 de dezembro

Decreto-Lei n°. 23/2016,

Estatuto da Carreira Diplomatica

de 29 de junho
Decreto-Lei n°. 24/2016, - Segunda alteragdo ao Decreto-Lei n°.
de 29 de junho 27/2008, de 11 de agosto (Regime Geral

das Carreiras da Administracdo Publica)

Decreto-Lei n°. 25/2016,

Segunda alteracdo ao DL no. 27

Regime dos Cargos de Direcao e Chefia

de 29 de junho na Administragdo Publica

Decreto-Lei n.° 22 /2017 - Regime de Carreira dos Profissionais
de 24 de Maio Seniores na Administragdo Publica
Decreto-Lei n°. 27, de Pessoal de Apoio ao Gabinete dos
2016 de 29 de Junho membros do Governo

Decreto-Lei n°. 1/2018, de
24 de janeiro

Regime da Promocéo de Pessoal da
Funcdo Publica

Decreto do Governo n°.
3/2017, de 15 de fevereiro

Subsidio Extraordinario de
Irredutibilidade Remuneratoria

Decisdo n°.
2190/2016/CFP

1* alteragdo, n°.145/2010, que aprova
2* alteragdo, n°.440/2012, que
aprovou a 3*. Alteragdo, n°. 545/2012,
que aprovou a 4% Alteracdo e
n°.1331/2015, que aprovou a 5%
Alteragao.

6". Alteracdo ao Regimento Interno da
CFP

Decreto-Lei n°. 1/2018, de
24 de janeiro

Regime de Promocdo do Pessoal das
Carreiras da Administra¢do Publica

Decreto-Lei no. 2/2016, de
16 de Margo

Estatuto dos Presidentes das Autoridades
Municipais e dos Administradores
Municipais

Decreto-Lei n°. 9/2018, 9
de abril

1°. alteracio - ao Decreto-Lei n°.
3/2016, de 16 de margo,

Estatuto das Administragdes Municipais,
das Autoridades Municipais e do Grupo
Técnico  Interministerial  para a
Descentralizagdo Administrativa

Decreto-Lei n°. 8 /2018 de
9 de Abril

Revoga o Decreto-Lei n°. 37/2016, de
7 de Setembro

Regime Transitorio de Provimento dos
Cargos de Diregdo e Chefia das
Autoridades Municipais e das
Administragdes Municipais Durante a
Fase da Desconcentracdo Administrativa

Orientagdo n°. 5/2011, de
15 de novembro

Participacdo de funcionarios publicos e
agentes da Administracdo Publica em
atividades politicas e partidarias

Orientagdo n°. 8/2016, de
25 de abril

1* alteragdo da orientagdo do n°.

6/2013

Processo de selecdo por mérito para
cargos de Dire¢do e Chefia na
Administragdo Publica

Orientagdo n°. 9/2016, de
18 de novembro

Define o processo de recrutamento
simplificado para os bolseiros ¢
subsidiados que concluiram a formagao
na area de Saude

Orientagdo n°.

Sobre as Competéncias Funcionais dos

10/CFP/2017 Gestores de Recursos Humanos
Orientagdo n°. - Sobre as Regras e Condigoes para a
11/CEP/2017 Constituicdo ¢ Composigdo do Painel de

Juri no Processo de Recrutamento,
Seleg@o de Pessoal e Promogao no
Ambito da Administragdo Publica

Orientagdo n°. 12/2017, de
9 de agosto

Preveng@o e Combate ao Assédio Sexual
na Fun¢do Publica

CFP
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Orientagdo n°.

13/CFP/2017

Sobre as Regras e Condigdes para a
Posse na Fungdo Publica

Orientagdo n°. 14/2017, de

20 de novembro

Define o Prosseguimento das Operagdes
de Recrutamento e Promogdo nas
Carreiras dos Profissionais da Saude,
como Determinado pela Orientagdo n°.
9/2016, de 18 de Novembro

Orientagdo n°. 15/2017, de

20 de novembro

Promogdo e Execucdo Regular da
Marcha da Funcdo Publica pelas
instituigdes da Administragdo Ptblica

Orientagdo n°. 16/2018

Regras de controlo e auditoria da
atividade de pagamento de pessoal da
Fungdo Publica por meio da analise e
confronto das informagdes relativas ao
pagamento do pessoal constantes no
sistema SIGAP e no Payroll do
Ministério do Plano e Finangas

Orientagdo n®. 17/2018

atualizar as regras que definem os limites
para o exercicio de atividades politicas
pelos funcionarios publicos e agentes da
Administragao Publica

Orientagdo n°.

18/CFP/2018,

Alteragdo da Orienta¢do n°
13/CFP/2017

as regras e condi¢des para a posse na
Fun¢do Publica. A orientagdo em acima
visa proceder a primeira alteracdo da
Orienta¢do 13/CFP/2017, a qual define
mais regras para preencher as lacunas
decorrentes no ambito da ceriménia de
posse no setor publico

Orientagdo n°.

19/CFP/2018

Os procedimentos de requerimento de
licengas sem  vencimentos, com
vencimentos e licenga especial na
Administragao Publica.
Legislacdo proposta e aprovada pelo
Conselho de Ministros em 5 de margo

Orientagdo n°. 20/2017, de

20 de novembro

Critérios de desempate na promocdo de
pessoal da Fungao Publica

Resolugdo do Governo n°. Dia Nacional da FP
22/2015, de 15/7/2016

Resolugdo do Governo n°. Traje Nacional da FP
37/2016, de 19 de outubro

Resolugdo do Governo n°. Marcha da FP

22/2106, de 14 de julho

Diploma Ministerial n°.
3/16

O procedimento Pagamento de pessoal
da FP

Decisao da CFP 1508

Livre de Tabaco, alcool

Decisdo 2058 Padroeiro da FP
Decisdo da CFP n°. Caderneta dos funcionarios publicos
1551/2015

Decisdo n°. 594/2012/CFP

Aprovar a lista das localidades das areas
remotas, muitas remotas e extremamente
remotas feitas em 2012

Despacho da CFP n°.
5234/2018/PCFP

Nomeacdo do Grupo de Trabalho
Interministerial das 7 institui¢des para o
levantamento e atualizagdo das listas das

CFP

Melhor Servico ao Publico 11




Relatorio Anual de 2019 Comissiao da Fun¢ao Publica

localidades de 4reas remotas, muitas
remotas e extremamente remotas

Tabela 2: Base Legal
Para a sua operacionalizagdo e nas realizagdes das atividades a CFP emitiu uma série da
manuais que descrevem e explicam detalhadamente de forma a ajudar agilizar os servigos.

Abaixo sdo os referidos Manuais:

1. Manual Operacional sobre a Distingdes e Prémios na Fungao Publica — esta sofreu ja a
segunda edigdo;

2. Manual sobre Atos Administrativos na CFP;

3. Manual “Nao ao Assédio Sexual na Fun¢ao Publica”;

4. Manual Gestao de Recursos Humanos

No ambito da realizacdo das suas atividades tecnicamente a CFP emitiu também Roteiro
como mecanismo de facilitar a compreensao e sequéncias das atividades de certos servigos.
Destaca-se a seguinte o roteiro produzido pela CFP:

e Roteiro de Instauracao do Processo Administrativo Disciplinar € Recurso

|
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Visao Estruturante (Os 5 R’s e 15 objetivos)

Uma Fungdo Publica, eficiente, eficaz, responsavel e

com elevados padroes de qualidade na prestacdo de

servigos ao publico.

Assegurar uma Fung@o Publica politicamente neutra
através de decisOes imparciais € com base no mérito;
assegurar uma forca de trabalho com acesso ao
desenvolvimento profissional por forma a alcangar uma
prestacao de servigos de alta qualidade.

Criar uma cultura de desempenho profissional elevado,
para assegurar a eficiéncia, eficacia e uma gestdo

econdmica dos recursos humanos e materiais.
Assegurar um atendimento justo e apropriado na Fung¢ao

Publica.

\

Eficiéncia Eficacia Qualidade

}

Desempenho Imparcialidade Responsabilidade Transparéncia Profissionalismo

Equidade Mérito

Figura 2: Missdo, Visdo e Valores da Fungdo Publica
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Rumo a Reforma da Administragcdo Publica

de fungdes, deveres € o,
responsabilidades

Vizio
Estruturante
da Reforma

Mulhere;,

dtﬂd&lms € outros b""' \\b
oratg, grupos pr
o,  minoritérios ng
Fungo Piblica

Figura 3: 5R's e 15 Objetivos
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Os 5R*“s definidos pelo segundo Mandato da CFP tém por base o programa do Governo, o
Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional e os objetivos de desenvolvimento das
Nacoes Unidas. Estes 5 R*s estdo relacionados com a revisao, racionalizagdo, reinvengao,

revitalizagdo e reestruturacao.

Revisao/Desenhar
quadros
regulatorios

Racionalizacao da
for¢a de trabalho

Reinventar e refazer
as fungdes de Gestéo
de Recursos Humanos

Revitalizar o
sistema e cultura
de servigo

Reestruturagao da
Funcao Publica

Figura 4: Definig¢do dos R's

A Funcdo Publica tem politicas, leis e quadros regulatorios que se encaixam
apropriadamente no seu contexto, s3o corretamente interpretadas,
compreendidas e aplicadas consistentemente em todas as Instituicdes
Publicas.

Garantir os melhores sistemas, a fim de determinar e alocar, os recursos
humanos em alinhamento com os Mandatos Institucionais, para desenvolver
a produtividade e a qualidade da prestagdo de servigos.

Rever e desenvolver o quadro de gestao de Recursos Humanos e os sistemas
para o melhor planeamento, recrutamento, sele¢do, promog¢do, nomeagio,
avaliacdo de desempenho, reconhecimento e medidas disciplinares na
Administragdo Publica.

Criar sistemas e cultura de desempenho na Administracdo Publica, para
reforcar o espirito de orgulho e profissionalismo dos funcionarios publicos
como servidores do Estado, a fim de prestar servicos de qualidade aos
cidadaos de Timor-Leste.

Assegurar que a Administragdo Publica seja estruturada para minimizar a
burocracia nos niveis politico e organizacional, por forma a aumentar a

eficiéncia, responsabilidade, qualidade e efetividade da prestacdo de servicos
aos cidadaos.

15 objetivos definidos pelo Segundo Mandato da CFP vao envolver todas as Instituicdes da

Administragdo Publica de Timor-Leste.

CFP

Melhor Servico ao Publico 15



Relatorio Anual de 2019 Comissao da Fung¢ao Publica

F

Que a reforma
Consolidar prossegue de forma a
conquistas  EYEYNTiEle
LR (criticamente) as
conquistas ganhas.

e

(1]
(7))
5
20
o'y
S

Pr

Que a reforma decorre de
forma incremental,
gradual, continua.

Que a reforma assenta nas necessidades do
contextoda Fungdo Publica de Timor-Leste,

alinhada com o PEDN e executavel.

Figura 5: Principios e finalidades da Reforma

A CFP embarcou com uma séric de Reformas na Fungdo Publica desde o inicio do seu
Mandato de 2015. As referidas reformas sdao orientadas por trés principios fundamentais
como descrita no diagrama acima referida.

Para além dos principios referidos, a Reforma Administrativa em curso também ¢ sustentada

pelas Visoes Estruturantes da CFP denominada 5 R*s e 15 objetivos estratégicos.

A Reforma Administrativa destaca-se adequada atencdo e urgéncia da realizacdo por
demanda dos avangos das tecnologias de informdtica e comunicagdo, exigéncia de
observancias aos principios de Boa Governagao, pressdao da evolugdo social, caraterizada por
demandas mais qualificadas e aspiracdes exigentes das varias camadas das sociedades e
pressdes da complexidade da conjuntura de desenvolvimento social e econdmico, tanto a
nivel nacional, regional como global.

A Reforma Administrativa tem por objetivo, principalmente, o melhoramento da eficiéncia,
eficacia, responsabilidade, qualidade de prestacdo de servigos ao publico, condi¢des sociais,

consolidag@o da democracia e fortalecimento da Nagdo e do Estado.

CFP Melhor Servico ao Publico 16
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Funcoes e Atribuicoes

As fungdes da Comissao da Fungdo Publica, estdo definidas na Lei n°.7/2009, de 15 de julho.
“Entre estas funcOes estd a de tomar decisdes, dar orientagdes, estabelecer parametros,
desenvolver politicas e procedimentos, aplicar penalidades e apreciar recursos, em relagdo ao
sector publico. A Comissao ainda agira como conselheira do Governo para obter a maxima
eficiéncia e eficacia no Sector Publico e na gestdo e desenvolvimento dos respetivos recursos
humanos.”

Nos termos da referida Lei, a Comissdao da Fun¢do Publica “¢ o 6rgdo responsavel por garantir
uma fungao publica politicamente isenta, imparcial, baseada no mérito, detentora de alto padrao
de profissionalismo, com o propoésito de prestar servicos de qualidade ao Estado e ao povo de
Timor-Leste.”, ¢ tem como objetivos: “Fortalecer a atuacdo do Sector Publico garantindo a
adequacdo aos principios estabelecidos na Lei n°.8/2004, de 16 de Junho (Estatuto da Fungao
Publica) ... e garantir:

a) Um Sector Publico imparcial, baseado no mérito e com altos padroes de profissionalismo e
integridade;

b) Que o Sector Publico preste servigos de qualidade ao Estado e ao povo timorense;

¢) Uma gestao eficiente, efetiva e economica do desempenho do Sector Publico;

d) O tratamento justo e adequado para os funcionarios publicos, agentes da Administracdo
Publica e demais trabalhadores do Sector Publico;

e) O desenvolvimento das liderancas e a inova¢do no Sector Publico.”

Competindo-lhe em relacao a todo o Sector Publico:

“a) Garantir que o recrutamento dos trabalhadores decorra de processo seletivo com base no
mérito;

b) Promover o respeito pelo codigo de ética previsto no Estatuto da Fungdo Publica;

¢) Promover uma cultura de melhoramento continuo e gestdo do desempenho;

d) Aperfeicoar a gestdo e administragdo do planeamento, desempenho organizacional e as
praticas de for¢a de trabalho;

e) Garantir o desenvolvimento de capacidades e a formag¢do profissional;

f) Desenvolver e implementar estratégias de gestdo e planeamento da for¢a de trabalho,
||
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g) Rever assuntos relativos a gestdo e desempenho dos servigos do Sector Publico;

h) Instaurar, conduzir e decidir processos disciplinares e aplicar as respetivas penas;

i) Decidir os recursos e decidir sobre a reabilitagcdo,

J) Aconselhar o Governo sobre a remuneragdo e os termos e condi¢oes de emprego e
respetivos beneficios,

k) Aconselhar os titulares dos orgdos do Estado em assuntos relativos ao sector publico,

l) Realizar outras atividades previstas na lei.”

e tem ainda as seguintes atribuicdes:

“a) Realizar os recrutamentos, nomeagoes e promog¢oes no sector publico, podendo delegar

nos termos desta lei;

b) Estabelecer orientagoes sobre emprego e gestdo no sector publico,

¢) Convocar funcionarios e agentes do Sector Publico para comparecer perante a Comissdo;

d) Requisitar dos dirigentes as informag¢oes e o0s documentos necessarios para instruir

procedimentos e investigacoes da Comissao,

e) Encaminhar assuntos a consideragdo do Provedor de Direitos Humanos e Justica, ao

’

Procurador-Geral da Republica, ao Inspetor-Geral e demais entidades competentes.’

Competéncias da Comissdo da Funcio Publica

A Comissao da Fungdo Publica assegura uma eficiente e eficaz gestdo dos recursos humanos, de
acordo com as competéncias que lhe sdo conferidas por Lei. As orientagdes, deliberagdes e
decisdes em matéria de recursos humanos sdo efetuadas através dos seus cinco membros e
suportadas pelo Secretariado da Comissao da Fungao Publica.

A Comissdo da Funcao Publica e o Secretariado estdo sob a tutela de S. Ex.* o Primeiro-

Ministro da Republica Democratica de Timor-Leste.
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Funcionamento da CFP

No ambito de definir e decidir as politicas e procedimentos legais, entre os demais assuntos, a
CFP funciona através das plendrias realizadas, tanto de ordem ordindria uma vez a cada dois
meses como de ordem extraordinaria sempre que for necessario em fungao das exigéncias das
politicas, prioridades, os assuntos ¢ atividades administrativas.

Visto que a CFP esta sob tutela de legalidade de S. Ex®. o Primeiro-Ministro da RDTL como
Chefe da Administracdo Publica, regularmente a CFP retine-se com S. Ex.” o Primeiro-Ministro

para atualizagdo dos assuntos em destaque e atender as orientagdes.

No ano transato, a CFP reuniu-se extraordinariamente por 11 (dez vezes) e 5 (cinco vezes)
ordinariamente, a fim de analisar diversos assuntos relacionados com o termo ¢ condi¢des de
emprego da CFP, direitos e deveres dos funcionarios publicos, apreciacdo dos recursos e
matérias administrativas e disciplinares, andlise das propostas e diplomas legais e
regulamentagdo relativas a estrutura, e funcionamento da Administracio Publica e Funcao
Publica.

Nas referidas reunides foram discutidos varios assuntos abrangendo assuntos de natureza
estratégicos como assuntos de natureza ordinaria funcional na luz das competéncias da CFP
relativamente a gestdo de Recursos Humanos no Setor Publico. Como exemplo, nas referidas
reunides foram apreciadas e decididos recursos disciplinares, apreciacdo das orientagdes,
procedimentos, Interligacao do Sistema do SIGAP CFP com o GRP-FMIS do MF, promogao dos
funcionarios do Regime Geral na Fun¢do Publica, de relatdrios, propostas de deliberacdes da
CFP, processo de aprovisionamento e acompanhamento a manuten¢ao e reparagao do edificio da
CFP, o desenho do novo edificio do recrutamento eletrénico, propostas de concursos, de
mobilidades de Forca de Trabalho, plano de Forca de Trabalho, PAA e Orcamento, Mapeamento
dos funcionarios portadores de deficiéncia na Administragdo Publica, Preparacdo do Seminario

Nacional, de alteragdo para o Decreto-Lei da Avaliagdo do Desempenho, Decreto-Lei do
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Planeamento da Forca de Trabalho na Fun¢do Publica e apreciacdo das atas das reunides

realizadas.

No quadro abaixo detalha sobre os assuntos discutidos e as decisdes tomadas durante as referidas

reunioes:

Reuniao

Extraodinaria

Reuniao
Ordinaria

80." Reunido
Extraordinaria —
(38.* I1 Mandato)

81." Reunido
Extraordinaria —
(39.”I1 Mandato)

52.%(22)
Reunido
Ordinaria — 11
Mandato
53.7(23)
Reunido
Ordinaria — 11
Mandato

54.%(24)
Reuniao
Ordinaria — II
Mandato

55.%(25)
Reunido
Ordinaria — 11
Mandato

56.% (26)
Reunido
Ordinaria — 11
Mandato

28 de marco
2019

17 de junho
de 2019

13 de agosto
de 2019

4 de outubro
de 2019

23 de
dezembro de
2019

31 de janeiro
de 2019

15 de
fevereiro de
2019

Apreciacao ao Relatorio Anual de
Atividades da CFP

Apreciacao a proposta do Decreto-Lei do
Regime do Planeamento da Forga de
Trabalho da Administragdo Publica

Apreciagao a Orientacdo sobre
procedimentos e requerimentos dos
beneficios sociais

Deferiu 5 recursos disciplinares e
administrativos ( 1 defere parcialmente
reduzir a pena para inatividade de dois
anos) e indeferiu 5 recursos disciplinares
e administrativos.

Indefere 1 recurso administrativo e 1
disciplinar, Deferiu 1 recurso
administrativo; apreciagdo da proposta de
Orientagdo sobre Regras Interpretativas
para os efeitos da Avaliagdo de
Desempenho

Apreciou o mddulo de formagao aos
investigadores dos processos
disciplinares;

Suspendeu 1 e deferiu 2 recursos
disciplinares e indeferiu 1 recurso
administrativos

Aprovou o regulamento do
GGPRH(GJPRU) Grupo Gestor de
Profissionais de Recuros Humanos;

CFP
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82." Reunido
Extraordinaria —
(40.”IT Mandato)

83." Reuniio
Extraordinaria —
(41.* II Mandato)

84." Reunido
Extraordinaria —
(42." 11 Mandato)

85.” — Reuniio
Extraordinaria —
(43." II Mandato)

86." Reuniio
Extraordinaria -
(44." 11 Mandato)

87.% Reunido

Extraordinaria
(45." II Mandato)

88.” Reuniio
Extraordinaria
(46.” I Mandato)

CFP

4 de abril de
2019

26 de
abril de
2019

10 de
maio de
2019
24 de
maio de
2019

24 de
junho de
2019
1 de julho
2019

9 de
setembro
de 2019

11 de
setembro
de 2019

12 de
setembro
de 2019

13 de
setembro

Apreciagdo da proposta de Decreto-Lei
do Regime do Planeamento da Forga de
Trabalho da Administragdo Publica;
Indeferiu 2 recursos disciplinares;
Apreciou a alteracdao da Deliberacao

67/2018; aprovou Orientagdo sobre as
regras adicionais a promogao; Indeferiu 6
recursos disciplinares;

Aprovou o Relatorio Anual de
Atividades da CFP e apreciou
deliberagao sobre a defini¢ao das areas
remotas

Suspendeu 1; Indeferiu 1 e Deferiu 1
recursos disciplinares

Apreciagao preliminar da Orientacdo
sobre os procedimentos para a submissao
de requerimentos da Seguranga Social;
Suspendeu 1, Indeferiu 1 e Deferiru
parcialmente recurso disciplinar e
reduziu a pena de inatividade por 1 ano
para Suspensao por 90 dias.

Suspendeu a decisdo em 1; Indeferiu 1
recurso disciplinar

Apreciacdo e aprovagao da Deliberacao
sobre questdes relativas a promogao de
pessoal

Atualizagdo sobre o processo de
promocao no Regime Geral das Carreira
e sobre o recrutamento de Profissionais
Seniores;

Continuagdo da 88.a Reunido
Extraordinaria
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de 2019

24 de Analisou e apreciou os recursos contra o

89.” Reuniio outubro  processo centralizado de promocao de

Extraordinaria de 2019  pessoal do Regime Geral da Fungao

(47." I1 Mandato) Pulica — Indeferiu 75 recursos dos 685
requerentes; Deferiu 30 recursos.

90.” Reunido 27 de

Extraordinaria novembro A reunido centrou-se nas alteracdes a

(48.* II Mandato) de 2019  proposta do Regime do Planeamento e
Gestdo da for¢ga de trabalho da
Administracao Publica.

2 de Continuagdo de 90.a Reunido

dezembro Extraordinaria - Suspendeu 1 e Indeferiu
de 2019 2 recursos disciplinares

Tabela 3: Reunioes da CFP

Deslocacdes ao Municipio e ao Estrangeiro

Durante o ano de 2019, a CFP executou varias atividades no ambito de disseminagao,
esclarecimentos dos assuntos ligados as legislagdes da Fun¢do Publica incluindo atualizagdo das
politicas, prioridades e orientagdes recém-aprovadas e publicadas, no que que concerne a Gestao
de Recursos Humanos no setor publico. Continuou a realizar o programa de JPRU nos
Municipios e alargou a atividade de disseminagdo até ao nivel dos Postos Administrativos.

A CFP também integrou na atividade de socializacdo de informagao organizada pelo Ministério
da Justiga, no ambito da Comemoracao do Dia Nacional da Fungao Publica.

Para alem dos assuntos acima mencionados, a CFP também promoveu atividades no ambito da
comemora¢do do Dia Nacional da Funcdo Publica, destacando-se a atividade denominada
Jornada “La’o tuir ain-fatin Saudoso SAHE no Saudoso Nicolau Lobato”.

Estas tem como objetivo elevar o sentimento de nacionalismo e patriotismo através do
conhecimento e experiéncias obtidas durante a Jornada sobre a historia da resisténcia Timorense

no passado.
||
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O quadro seguinte demonstra as referidas deslocagdes, os programas realizados incluindo temas

discutidas nos referidos encontros:

Més/Data

Comissao

Atividade

Viagens
Estrangeiro

Municipio
Ermera -
Bobonaro

RAEOA

Same

Ermera

Same

Ermera

Turiscai
Batugade ,

Tunubibi
RAEOA

Baucau
Baucau
Ermera

Ermera

Covalima

Jacarta -
Indonesia

21-24 de janeiro

17-19 de margo

15 de abril

2 de maio

3 de junho

14 de junho

2- 5 de julho
4-5 de julho

10-12 de julho

20 — 24 de julho
30-31 de julho
2 de setembro
4 de setembro

6 de setembro

25 de setembro

Comissario
Antoénio Freitas

Comissario José
Telo Soares
Cristovao

Comissario José

Comissaria
Micato
Comissario José

Comissario
Antonio

Presidente da
CFP
Comissario
Antonio
Presidente da
CFP

Comissario José

Presidente da
CFP
Comissario
Antonio Freitas
Presidente da
CFP

Presidente da
CFP

Presidente da
CFP

V Conferéncia Municipal “Feto Nia
Asaun Determina Dezenvolvimentu
Inkluzivu no Sustentavel”.

Viagem ba RAEOA - diseminasaun
proposta forsa traballu, koalia mos
kona-ba jestaun rekrusus umanus iha
RAEOA no vizita mos ba sistema
SIGAP RAEOA nebe iha problema
asesu

Selegdo de documentos no
recrutamento para a vaga do
Administrador d Municipio de
Manufahi

3* Comemoragdo do pessoal dos
Servicos prisionais

Prova escrita para a vaga do
Administrador do Municipio de
Manufahi

Visita a Prisdo de Gleno no ambito da
Comemoragado do Dia Nacional da
Funcédo Publica

Jornada La“o Tuir Ain Fatin

Visita surpresa aos servigos de
Alfandega

Encontro com o Presidente da
Autoridade RAEOA a fim de entregar
a lista dos candidatos a promog¢ao
Assinatura do Memorando de
Entendimento entre a CFP e YPIA
Orador no Workshop “ Funsionalismu
Publiku”

Ceremonia abertura do Programa
Nacional de Desporto

Orador ino workshop - Funsionalizmu
Funsaun Publika”

Orador na formagao sobre boa
governasaun nebe organiza husi PN
(Formador conceito de boa
governacao ao Gabinete de Estudos
no Estagio Juridicoku do Parlamento
Nacional

Orador na reunido de GGPRH
(GJPRU) sob o tema geral “Oinsa
Prosperidade Vida Funsionariu
Publiku Tha Kontekstu
Administrasaun Publika Munisipiu

CFP
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Baucau

Manatuto ¢ Postos
Administrativos
Bariki, Natarbora
Mindelo, Turiscai

Liquiga

Lautem
Viqueque

RAEOA
Mota-Ain, Salele

Atauro

Singapura

Jacarta-
Indonésia

13 — 26 de outubro

29 de outubro

7-8 de novembro

7-9 de novembro

14 de novembro

17-19 de novembro
2-4 de dezembro

3 — 6 de dezembro
8-13 de dezembro

14-22 de dezembro

19-21

Comissario
Antonio
Comissario José
Telo

Comissario
Antonio

Presidente da
CFP

Comissario José
Telo

Comissario
Antonio

Comissaria
Micato e
Comissario José
Telo
Comissario
Antonio Freitas

Covalima”.
Partcipar no Seminario

Orador na reunido de GGPRH
(GJPRU) sob o tema geral
Mobilidade funsionariu publiku hodi
hasa“e kualidade no kuantidade tuir
abilidade no profisionalismu iha
atendimentu publiku”

Disseminacao de Leis e Decretos-Lei

Ceremonia de Inauguragdo da Capela
de Nossa Senhora de Mindelo e
Visita p lugar onde o Saudoso
Nicolau Lobato foi morto
Disseminacao de Leis ¢ Decretos-Lei
ligadas ao Regime Geral e Especial e
assuntos ligados a gestdo de recursos
humanos.

Disseminagao Leis ¢ Decretos-Lei
recém aprovadas e assuntos ligados a
gestao de recursos humanos.
Investigagao

Disseminacdo Leis e Decretos-Lei
recém aprovadas e assuntos ligados a
gestao de recursos humanos.

Estudo comparativo

Disseminacao Leis e Decretos-Lei
recém aprovadas e assuntos ligados a
gestdo de recursos humanos.

Tabela 4 Deslocagoes efetuadas dentro e fora do pais:

CFP
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PARTE II

REALIZACAO DAS ATIVIDADES DA CFP DE ACORDO COM AS
PRIORIDADES DO II MANDATO

PRIORIDADES APROVADAS E CONCRETIZADAS DURANTE O II MANDATO (2015
-2019)

Livre de Tabaco, Alcool e Palavras de Baixo Calio

Politica de Simplicidade e Poupanca

Padroeiro da Funcao Publica

Padrao Competéncias

Ajustamento Salarial

Diagnéstico da Forc¢a de Trabalho na Func¢ao Publica

N R WD

Delega¢io de Competéncia

8. Marcha da Funcao Publica

E uma prioridade implementada gradualmente. Observa-se através das cerimonias de
tomadas de posse, reunides de GGPRH (JPRU), programa de disseminacdo nalgumas
instituigdes do Estado e oito Postos Administrativos presenciadas pela CFP em 2019. A
Marcha também foi escolhida como cangdo obrigatéria no concurso coral aquando da 5%

celebragdao do Dia Nacional da Funcao Publica.

9. Caderneta dos Funcionarios Publicos

Foi definida como uma das prioridades da CFP do Il Mandato. Dada a continuidade desta
prioridade, no ano transato, a CFP identificou no total 2194 (M:612 e H:1573) funcionarios
com a idade ja para a reforma. Neste contexto, face a limitagao de verba, a CFP conseguiu

apenas imprimir 1000 cadernetas (M:402 e H:598).
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A tabela seguinte demonstra a distribui¢do de cadernetas de acordo com a instituicdo e

género:
Instituicao
Mulher

MAP 0 12 12
MJ 14 5 19
MAE 23 8 31
MDI 1 31 32
PM 1 1 2
IGE 0 1 1
MCIA 0 3 3
ME 293 434 727
MECAE/SEAP 1 1 2
MF 0 11 11
MOPTC 35 9 44
MS 27 63 90
MSS 0 1 1
MTAC 1 2 3
PN 1 2 3
PCM 1 5 6
PR 1 2 3
PGR 0 1 1
SEFOPE 0 2 2
SEII 2 0 2
UNTL 0 2 2

Total 401 596 997

Tabela 5: distribuicao de cadernetas de acordo com a institui¢do e género

Nota-se com o numero no total apenas 997 e nio completou 1000 porque 1 foi duplicada e 2 outras com defeitos
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10. Traje da Funcio Publica

A politica de instituicdo do Traje da Funcdo Publica vem desde o ano de 2016 mas,
infelizmente, desde entdo esta politica nunca foi implementada. Foram feitas algumas
aproximagdes com os Governos anteriores, mas nao teve resultado devido a situagao politica
do pais, limitagdes de or¢amento e também atencdo as prioridades mais urgentes. A CFP
juntamente com entidades relevantes das Instituicdes do Estado conseguiu dar algum avango
em termos de calculagdo do custo para ao referido Traje da Funcao Publica, comegando com
os funciondrios do Regime Geral.

A seguir sdo as tabelas que demonstram os calculos do custo citado anteriormente e também
a distribuicao da percentagem do custo a ser assumido por parte do funcionario e do Estado,
em fun¢do das categorias/posi¢oes e cargos de Direcao e Chefia existentes.

Feminino Masculino

Custo para o $220 $250
Regime Geral 5246 pessoas X $220 11493 pessoas X $250
$1.154.120 $2.873.250
$4.027.370,00

Categoria/Grau % dos funcionarios % do Estado
Cargos de Direciao e Chefia 50% 50%
T. Superior grau A-B 40% 60%
T. Profissional grau C-D 35% 65%
T. Administrativo Grau E 30% 70%
Assistente grau F-G 25% 75%

Tabela 6. Custo cobrado para a Traje da Fungdo Publica

I ——
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PRIORIDADES APROVADAS E EM IMPLEMENTACAO (2015-2018)

Revisiao / Redacio dos Quadros Regulatorios da Funcao Publica

No ano transato, a CFP a partir das dificuldades encontradas nas implementagdes dos
Regulamentos, normas e procedimentos legais na Func¢do Publica, efetuou algumas revisoes dos
Decretos-Lei existentes, como o Regime da Avaliagdo do Desempenho e Regime de Promogao.
Entretanto foram feitas algumas revisdes e as propostas foram ja submetidos ao Conselho de
Ministros para a sua aprovagao.

No ambito da redacdao dos novos quadros legais, a CFP elaborou duas propostas nomeadamente
um Decreto-lei (Planeamento da For¢a de Trabalho na Fungdo Publica) e um Decreto do
Governo (o Regulamento do servigo de Auditoria e Inspe¢do Interna da Administracao Publica).
As propostas foram entregues ja ao Conselho de Ministros e aguardam a discussdo para a sua
aprovacao.

O trabalho de revisdo e redacao dos quadros regulatorios da Fung¢do Publica tem como objetivo
alinhar as disposicOes legais as prioridades determinadas pelo Governo, pelo Plano Estratégico
da CFP e ao mesmo implementa-los de acordo com a realidade (situacdo da Fungao Publica

Timorense).

Reuniao Interministeriais e de Cortesia

A Comissao da Fungao Publica tem realizado reunides com as entidades de varias camadas, ndo
apenas a nivel politico assim como a nivel técnico. No ano a que se refere o relatério, a CFP
efetuou uma série de reunides com o Chefe do VIII Governo e reuniu-se uma vez com o
Presidente da Republica de Timor-Leste e outras instituicdoes do Estado.
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As reunides realizadas tinham como objetivo informar e atualizar as politicas implementadas e
novos procedimentos relativos a gestdo de recursos humanos.

Informa-se ainda que a CFP em 2019 intensificou reunides com os técnicos da ADN, Obras
Publicas com intuito de consultar, trocar ideias técnicas e ouvir aconselhamentos relativas a

manutengdo e constru¢do do futuro edificio para recrutamento eletronico da CFP.

A tabela adiante detalha a frequéncia das reunides em que a Comissao efetuou com as entidades

tanto do governo bem como entidades privadas.

Instituicao/Entidade Numero de Assunto
reuniiao efetuada
Primeiro-Ministro 5 Relatar os servi¢os da CFP, sobretudo

politicas e prioridades implementadas e
que estao em curso, ouvir orientacao de
S.Exa. ligadas a gestdo de recursos
humanos na Fungao Publica;
Apresentar convites para marcar
presenca na abertura da comemoragao
do Dia Nacional da FP

Presidente da Republica 1 Apresentar o convite a S.E solicitando
a disponibilidade para dirigir a
mensagem a pessoas portadores de
deficiéncia

Chefe da Casa Civil 1 Apresentar o parecer relativo a
proposta da Lei Organica apresentado
pelo MAE

MRLAP 3 Reforma da Administracao Publica;
Inovagdo da Administracdo Publica

SECOMS 1 Transferéncia dos funciondarios da ex.
RTTL E.P.

EDTL 1 Esclarecer sobre implementacao da
politica de promocao geral e outras
preocupagoes ligada a gestao de
recursos humanos

CSTL 2 Funcionarios contratados do MEJD

ADN ¢ MOP 5 Ambito de avaliagio dos documentos e
ToR do edificio adicional e discutir
sobre BoQ

Companhia Carya 2 sobre edificio da CFP e termo de

Timur, MOP, ADN entrega final de obra (PHO).

CAC, PDHJ, IGE, 8 Regras de controlo sobre o uso do
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PNTL e também a
Dire¢ao Nacional do
Patrimonio Estado do
MF

ADN, MOP ¢
Companhia De Oliveira
Companhia De Oliveira

MAE e MS

ANATL

MS

UNTL

Conselho de Imprensa

CHEGA

Companhia Carya
Timur

PCIC
MEESCC, UNTL

INSS

MAP

patrimoénio do Estado. No final do ano
de 2019, a equipa reuniu-se para definir
o plano para 2020

Apresentar o desenho do edificio
adicional da CFP

Apresentar “detailled engineering
design”

Diferencas de propostas apresentadas
pelas ambas instituigdes sobre a
nomeagao dos Cargos de Diregdo e
Chefia

Situacao dos funcionarios que
atualmente se encontram em licencas
sem vencimento;

Partilhar experiéncias no contexto de
preparacao para as mudangas do
estatuto

Sobre a proposta de nomeacgao em
substituicao dos cargos de Direcao e
Chefia, junta médica e servicos dos
centros da saude

Falar sobre as propostas de
recrutamento dos docentes e outros
assuntos ligados com UNTL
Solicitar a transferéncia dos
funcionarios da ex. RTTL,E.P. e
situac¢do dos funcionarios contratados
no proprio CI

Pedido de transferéncia dos
funcionérios da ex. RTTL, E.P. para
CHEGA L.P.

Continuagao da construgao, completar
a retencao do anterior e entrega PHO;
sobre edificio da CFP ligando ao
telhado, cobertura membrana
impermedvel e pagamento final a
companhia;

Assuntos disciplinares

Estatuto dos docentes

Sobre a implementagdao do Regime
Contributivo da Seguranga Social
Mobilizagao dos funcionarios publicos

CFP
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dos municipios no exame de promogao
geral

MEJD 1 Reunido sobre mudanca para os cargos
de Direcao ¢ Chefia ¢ informagao sobre
a mobilizagao dos funcionarios no
ambito do teste de promogao geral.

IGE, CAC, e PDHJ 6 Regras de controlo sobre uso do
patriménio do Estado; renovagdo do
contetido do MoUj; entrega do relatorio
de monitorizagao e fiscalizagao
relativas ao movimento do veiculo do
estado; planeamento de trabalho de
2020 e formacdo a equipa conjunta
para inspecao e visita de surpresa para
as instituigdes do estado

ANATL, IP 1 Gestdo de recursos humanos
ADN 1 Sobre o edificio adicional da CFP;
UN Women e JU,s 5 Efetuar ajustamento ao contetdo do

poster sobre assédio sexual, extensdo
de cooperacdo com CFP, formacdo e
lideranga transformativo e
disseminagao; assuntos igualdade
género ¢ mulher na Fungdo Publica,
definicdo da data do langamento do
ChatBot sobre Manual zero tolerancia
ao assédio sexual na Fun¢ao Publica

um encontro da CFP 2 Sobre propostas de recrutamento aos
com diretor-executivo profissionais de saude do HNGV e
da HNGV outros assuntos ligando com o

ministério da saude sobre o

recrutamento para 320 bolseiros
Tabela 7: Reunioes com as institui¢oes do Estado e com as entidades relevantes

¢ Reunido do grupo de Gestores Profissionais de Recursos Humanos (GPRH)

Sendo considerado como meio para partilhar e atualizar informacgdes relacionados com a gestao
de recursos humanos de cada instituicdo e da sua relevancia, a CFP mantém esta prioridade no
seu PAA da CFP 2019 no programa: Gestdo e Desenvolvimento da Administra¢do Publica, sub-
programa: Gestdo de Recursos Humanos e atividade: Coordenar e organizar o programa de
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Gestores Profissionais de Recursos Humanos (JPRU) com todos os Recursos Humanos das
Instituicoes do Estado
Para reforcar a existéncia deste grupo, a CFP em 2019 aprovou um regulamento para assegurar o
seu funcionamento. Também foi deste ano que se efetuou a elei¢do para nova estrutura do JPRU
para o periodo de 2019-2021.
E de informar que, dentro do Grupo existe um Comité executivo que tem como fungdo definir e
desenvolver atividades e o seu respetivo calendario da implementagao. O Comité ¢ composto por
11 instituicdes do Estado nomeadamente: CFP, CAC, PDHJ, SAMES, CNE, MF, AIFAESA,
UNTL, MAE, MSSI, MTAC. Durante o ano, o Comité reuniu-se ordinariamente 9 vezes.
Das reunides realizadas e com base nos planos aprovados, o JPRU durante o ano efetuou 4
encontros regulares a nivel nacional e 5 nos municipios. Os responsaveis para realizacdo dos
encontros foram feitas de forma rotativamente e cada responsavel tem o direito a definir um tema
de acordo com os problemas, dificuldades e situagdes enfrentadas pela sua instituigao.
No final de cada encontro tanto a nivel nacional quanto municipal, o Grupo elege 2 membros
para serem ponto de liga¢do da sua instituicdo com o proprio JPRU.

e Reunides da CPF com Parceiros de Desenvolvimento e ONG’s
Em termos de parcerias, a CFP tem feito varios acordos com diversas entidades e como
seguimento deste atos, em 2019 realizou-se agdo de formagdo aos técnicos investigadores do
Secretariado da CFP, dada pelos investigadores da Procuradoria Geral da Republica (PGR)
Informa-se aqui que esta acdo de formacdo foi realizada sob o acordo celebrado entre a CFP e
PGR em agosto de 2018.
A CFP na realizagdo das politicas e prioridades nunca atuou isoladamente, e tem recebido apoio
pelo Governo Australiano/DFAT em termos de recursos humanos e ainda outras facilidades. Em
2019, a CFP realizou um seminario sob a tematica “Ema ho defisiénsia iha Funsaun Publika” e
atividade de levantamento de dados acerca deste assunto.
Ainda a nivel de parcerias, a Comissdo, enquanto Membro Consultivo Nacional representada
pela Secretaria Executiva, participou sempre nas reunides e disseminacdo nos municipios
organizados pelo CEPAD. Trata-se de uma iniciativa que visa sensibilizar os funciondrios
publicos e comunidade em geral para a questao da Boa Governacgao.

Em 2019, a CFP iniciou reunides com as embaixadas da Indonésia, Portugal e do Brasil.
||
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A reunido com os representantes da embaixada da Indonésia foi essencialmente para coordenar e
trocar informacdes relativas aos funcionarios bolseiros que se encontram estudar neste momento
na Indonésia.

Nas reunides com a embaixadas de Portugal e Brasil as inten¢des foram centradas na
possibilidade da providenciar apoio no ambito de elevar e capacitar o conhecimento da lingua

portuguesa e outras areas importantes.

Equipa Conjunta-QUADRILATERAL (CAC, PDHJ, KFP, IGE) inclui Patriménio Estado-
MF, PNTL

Com base no memorando de entendimento celebrado no ano de 2015, a CFP, CAC, PDHJ ¢ IGE
colaboram no intuito de prevenir e combater a corrupcdao, promover a Boa Governagdo e
proteger os direitos humanos. Como seguimento deste compromisso, a equipa
QUADRILATERAL em 2019 decidiu alargar a composicao da equipa, integrando também a
DNPE-MF e a PNTL, para atuarem em conjunto na realizagdo de visitas surpresas e inspe¢ao as
institui¢des do Estado.

O objetivo da realizacdo desta atividade ¢ para assegurar que as instituicoes do Estado exer¢cam
as suas fungdes com responsabilidade, transparéncia, eficacia e profissionalismo, de acordo com
as leis e procedimentos em vigor. Por outro lado, visa encorajar e orientar as instituigdes publicas
para ndo serem conduzidas a pratica de corrup¢do na Administragao Publica.

E de informar ainda que a equipa quadrilateral efetuou a renovagio ao referido memorando de

entendimento em novembro de 2019.

Figura 6: Renovagao do MoU- Quadrilateral
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Durante o ano de 2019, a equipa conjunta efetuou 8 visitas as instituigdes do Estado, a nivel

nacional e municipal. A tabela seguinte detalha as visitas efetuadas, problemas identificados,

solucdes e recomendagdes apresentadas:

Local Problemas Solucoes Recomendacoes
Servico de Existem 2 maquinas de Raio Necessita da revisao Manutengao,
Alfandega, X: a do exterior ndo estava em  dos contratos reparagao e aquisi¢ao
DNTT, funcionamento (avariado); estabelecidos com de novas maquinas;
Imigracao, inspecao feita manualmente companhia Smitih construir espaco
Quarentena  quer na Alfandega e também detection Singapora e  apropriado no exterior

na Quarentena Governo para maquina Raio X;
Falta de operadores Plano de formacéo e manutengao
especializados para maquina recrutamento dos alojamentos para os
de Raio X (apenas 2 pessoas)  operadores da funcionarios
maquina destacados na
Auséncia de regras de controlo  Definir novas fronteira
do horario da entradas e saidas  politicas e aplicar
dos passageiros na fronteira regras existentes
Nao aplicacao de taxa da
passagem das viaturas na
fronteira timorense enquanto
que na fronteira Indonésia
cobra-se $40,00
Funcionarios de alfandegas, Estabelecido e definido no Estatuto da Fung¢ao
quarentena e imigragdo com Publica
alojamento sem condigdes e
exigéncias de subsidios de
destacamento
Sistema de identifica¢ao da Definir o plano para reabilitagdo das
identidade dos passageiros ndo infraestruturas
esta em funcionamento
Falta de manutencao das casas
de banho e insuficiéncia de
facilidades sanitarias
DNTT Auséncia de aplicagdo de regras para entrada e saidas de novas viaturas e
motorizadas
Licengas para movimentagao DNTT necessita de estipular limite/prazo de
das viaturas com o prazo de 7  movimentagao das viaturas
dias e renovavel para o mesmo
periodo mediante autorizagao
prévia.
Fronteira Atraso do pagamento de Plano de ajustamento a Lei existente
Batugade subsidios de refei¢do e
alojamento
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Atribui¢do de verba para o

alojamento inferior ao custo de

vida na fronteira

Falta de informagao sobre a Recursos Humanos elabora o plano de
implementacao da politicade  disseminagdo

promocao geral na Fungao

Publica

Rede de internet ndo esta em Coordenar com o0 MTC para manuten¢do da
bom funcionamento e dificulta rede

o servigo de imigragao

Fronteira Auséncia do posto de trabalho  Plano de constru¢do de um posto de trabalho
Tunu-Bibi para os funcionarios da definitivo e ndo de vigilancia
Maliana Alfandega

Feito apresentacao da proposta do BoQ para o Ministério relevante porém nao
houve resposta até presente data

Inexisténcia do sistema de inspe¢ao da entrada e saida dos bens (inspegao feita
manualmente)

Foi detetada a falsificagdo dos documentos nos servigos de alfandega e nao
aplicacao de taxas mesmo que exista o sistema Asycuda world instalada
Quanto a instalacao, alojamento, subsidios, informag¢do e formagao — os
funcionarios destacados no Posto Tunu Bibi enfrentam od mesmod problemas
dos da Fronteira de Batugade

DNTT Falta de funcionarios com categoria de Técnicos Profissionais e Superiores
Caicoli Falta de disseminacao de informagao sobre Regras de promocao, Seguranca
Social
Necessita de intensificar o trabalho da inspecao ao servigo do DNTT
Questiona sobre a diferenca Compete a CFP atos administrativos enquanto
das decisdes tomadas pela CFP  Tribunal questdes penais-crimes
e Tribunal
Inexisténcia do horario fixo para atendimento ao publico
Falta de recursos humanos Plano de nova contratagao/recrutamento
(técnicos especializados no
(TIC)
Desconfia que existe Estabelecer o mecanismo de controlo mais
envolvimento dos funcionarios efetivo de forma a prevenir e minimizar os atos
da DNTT nos atos ilicitos incorretos
(Broker)

Inexisténcia de regras para assegurar o trabalho da DNTT a nivel e municipios
aquando realizacao do auto-stop

DNTT Existe desequilibrio entre o volume de trabalho - 250 pessoas por dia

Comoro (atendimento ao publico no servico de inspe¢do) e nimero da forca de trabalho
(apenas existe 11 pessoas)
Auséncia da publicacdo sobre cobranga das taxas
Alguns funcionarios desempenharam funcdes de chefias sem Despacho legal da
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CFP

SEFOPE Nao existe SOP como guido Criar e introduzir o SOP para o processo de
para o recrutamento e selecdo  sele¢do dos candidatos
dos trabalhadores para vagas
do trabalho na Australia e
outros paises
Nao existe um sistema de Publicagdo de informagao através da media e
comunicacao efetivo e meios de comunicagdo existentes
transparente para transmitir
informagdes aos candidatos
Existem lacunas e fraquezas no Maximizar o sistema de controlo e
processo de recrutamento e funcionamento do Gabinete de Inspecao e
selecdo dos trabalhadores, Auditoria Interna do SEFOPE
desconfia-se que existe
praticas de nepotismo, suborno
e outras irregularidades
A escolha da clinica para fazer ~SEFOPE estabelece acordo com o MS para
o exame de saude ndo estd de  viabilizar o processo
acordo com a realidade e
capacidade financeira dos
candidatos

Tabela 8: Deslocagoes efetuadas pela equipa conjunta

Figura 7: Visita e reunido da equipa integradas

Sistema de Interligacio de Base de Dados

Uma interliga¢do de sistemas consiste na conciliacdo inicial de dados e posterior sincronizagdes

automaticas de forma que os dados registados em todos os sistemas estejam consistentes e
||

CFP Melhor Servigo ao Publico 36



Relatorio Anual de 2019 Comissao da Fung¢ao Publica

atualizados. A proposta de interligagdo do Sistema de Gestdo de Recursos Humanos com o
Sistema de Gestao Financeira, controlados pela CFP e pelo MF, respetivamente, comegou a ser
discutida em 2007. Desde o inicio muitas atividades no nivel de planeamento foram executadas
até o ano de 2018, quando se realizou a assinatura do acordo politico (URD-User Requirements
Document) no més de setembro. O URD em questdo possui todos os requisitos funcionais do que
devem ser implementados no sistema desenvolvido, de forma que o sistema SIGAP (CFP) possa
interagir com o sistema GRP (MF).

No decorrer do projeto de interligacdo do SIGAP e GRP foram realizadas atividades de ajustes
dos dados privados dos funcionarios publicos, estrutura organica das instituigdes, carreiras
existentes na Fungdo Publica, assim como ajuste de componentes técnicos tais como codigos
financeiros e codigos internos dos sistemas. Tais ajustes visam reduzir o quantitativo de registos
errados e incompletos, incluindo registos duplicados, funcionarios inativos, salarios duplicados
ou incorretos, dentre outros problemas.

Em janeiro de 2019 foi assinado o documento de acordo técnico (SRD-System Requirements
Document) pelas instituigdes CFP e MF e também pelas duas companhias fornecedoras dos
sistemas SIGAP da QUIDGEST e GRP do Freebalance. Este documento serviu como guia para
a equipa de desenvolvimento do sistema de interligagao.

Os sistemas de interligagdo (webservices) foram desenvolvidos e entregues pelas empresas em
setembro de 2019, onde se iniciou a fase de testes, que finalizou em outubro de 2019. Com o
sucesso até a etapa de testes, a CFP e o MF consideram que os sistemas SIGAP e GRP estao
prontos para trocarem dados.

A partir de novembro, a CFP comecou a realizar ajustes nas tabelas bases do sistema SIGAP de
forma a registar a estrutura organica atualizada de todos os 6rgdos da Administragdo Direta e
Indireta de Timor-Leste, assim como garantir o devido relacionamento entre as estruturas

presentes nas Leis Organicas e Leis Orgamentais.

Recrutamento Eletronico de Pessoal

O recrutamento eletronico continua-se como uma das prioridades da CFP e esta alinhado com o

Programa do VIII Governo na implementacao do e-government.
||
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A implementagcdo do processo do recrutamento eletronico na Administragdo Publica tem seu
efeito positivo pela sua celeridade e transparente. Em 2019 todo o processo de recrutamento foi
feito por meio eletronico, incluindo a Promocdo do Regime Geral das Carreiras na
Administragdo Publica. Contudo, a CFP continua a enfrentar limitagdes como rede de internet,
equipamento informatico, instalagdes, mobiliarios e o proprio espaco inadequado.

E de informar que a CFP no final do III Trimestre do ano de 2019 teve que deixar o espago do
Ex-Casa Europa anteriormente definido para a realizagdo do processo de recrutamento. Situacao
que obriga a CFP a reorganizar o espago no edificio central para dar a continuidade ao processo,

com o comprometimento do espago destinado a encontros.

Selecio por Mérito na Fung¢ao Publica

A CFP - Il Mandato aposta fortemente na politica de selecdo por mérito na Fungdo Publica. Esta
iniciativa esta refletida no PE CFP 2015-2030, Plano Acao Prioritario da CFP 2018-2020 e Plano
de Agao Anual da CFP.

Durante o ano de 2019 houve mudancas do Governo, que afetou automaticamente as estruturas
Organicas das Instituicdes do Estado. Algumas instituicdes foram extintas e outras foram
ajustadas conforme a natureza do servico, com reflexos profundos no ajuste das estruturas
organico-funcionais ao nivel dos diplomas ministeriais.

Perante esta situag@o, muitas instituicdes foram obrigadas a submeter a CFP uma proposta de
Nomeagdo em Substituicdo e apenas 19 instituicdes apresentaram propostas para a sele¢do por
mérito em 2019 para seus cargos dirigentes. Do total das propostas apresentadas a CFP
conseguiu concluir oito (8 /42%).

A nao conclusdo das propostas deveu-se também ao elevado volume de trabalho que envolveu a
implementacdo da politica da promogdo das carreiras do Regime Geral da Administracao
Publica, pela primeira vez realizada, e que precisou de vdarios ajustamentos. Pelo que
interrompeu os outros processos de recrutamento como no caso da selecdo por mérito para
cargos de dire¢cdo. Outros motivos que causaram a conclusdo parcial foram a falta de recursos

humanos e de outros meios que viabilizariam a sua realizagao.
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Profissionais Seniores na Funciao Publica

Esta politica foi definida no segundo ano deste Mandato com objetivo de aproveitar e reter os
Ex-ocupantes de cargos de Dire¢ao na Administracio e outros funcionarios com conhecimentos
e experiéncia superior a 10 anos, dado que o Estado tem investido muito nestas pessoas durante o
percurso de suas carreiras profissionais na Administragao Publica.

Face a esta situagdo, a CFP com base no Decreto-Lei n°.22/2017 de 24 de maio (Regime das
Carreiras dos Profissionais Seniores na Administragdo Publica0, elaborou o plano do
recrutamento que definiu 12 vagas, ou seja, 10% do niimero de ocupantes dos Cargos de Diretor
Geral, Inspetores e cargos equiparados. As 12 vagas foram definidas no Plano do Or¢amento da
CFP em 2018, mas infelizmente nao foi realizado o seu recrutamento devido a situagdo politica
do pais e outras prioridades mais urgentes como implementacao da politica de promogado geral.
No ano de 2019, a CFP continua a refletir no seu Plano do or¢amento as 12 vagas para
recrutamento deste Regime. Existe duas categorias neste Regime nomeadamente, Categoria
Profissional Sénior Grau A e Sénior Grau B. Sendo a primeira vez implementada, a CFP decidiu
iniciar com o recrutamento para categoria Profissional Sénior do Grau A.

Como responsavel deste processo, a CFP emitiu uma circular informando as instituigdes do
Estado para submeterem as propostas de recrutamento conforme as suas necessidades.

O processo de recrutamento deu inicio no III Trimestre do ano 2019. Foram recebidas propostas
de 8 institui¢des do Estado para 10 areas. A tabela seguinte demonstra nimero de propostas com

as respetivas vagas e areas:

Instituicdo No. de vagas Areas

MSSI 2 Servigo social e recursos humanos

MAP 1 Gestdo Estratégica Agricultura e
Pescas

CFP ) Investigador Sénior e Recursos
Humanos

MAE Gestao Recursos Humanos,

3 Descentralizacdo Administrativa,

Juridica

PDHJ 1 Técnico Especializada Boa
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Governacgao

INAP 1 Administra¢do Publica

MTC 1 Gestao Estratégica Transportes e
Comunicagoes

MECAE-MTCI 1 Integracdo Econdmica e
Desenvolvimento Comercial

Total 12

Tabela 9: Propostas de vagas apresentadas para o Regime das Carreiras dos Profissionais Seniores

O juri para este processo € composto por peritos para cada area e envolveu também representante
da organizagao das pessoas portadores de deficiéncia.
Foram registadas no total 156 candidaturas composto por M:31 e H:125. De seguida a descricao

detalhada das candidaturas para cada érea, institui¢ao, referéncias e nimero de vagas:

Candidatos
admitidos

Total Total candidaturas

Instituicdo Referéncia vagas

\Y| H Total

Servicos Sociais MSSI RPS/1/19 5 13 18 1 3 4
Gestao MAP RPS/2/19 2 14 ‘16 0 8 8
Estratégica
Transportes e
Comunicagoes
Investigador CFP RPS/3/19 1 4 21 25 3 3 6
Sénior
Gestao Recursos CFP, RPS/4/19 3 10 35 45 5 11 16
Humanos MAE,

MSSI
Técnico PDHJ RPS/5/19 1 1 8 9 0 6 6
Especializada
Boa Governacao
Administracgao INAP RPS/6/19 1 4 8 12 1 5 6
Publica
Gestao MTC RPS/7/19 1 1 3 4 0 3 3
Estratégica
Transportes e
Comunicacoes
Juridico MAE RPS/8/19 1 0 5 5 0 0 0
Descentralizacado MAE RPS/9/19 1 2 10 12 0 6 6
Administrativa

CFP
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Integracao MECAE- RPS/10/19 1 2 8 10 0 3 3
Econémica e MTCI

Desenvolvimento

Comercial

Total 12 31 125 156 10 48 58

Tabela 10: Candidaturas para cada area, institui¢do, referéncias e numero de vagas
Do total de candidaturas apresentadas, apenas 58 foram aprovadas para prova escrita. Dos 37%
admitidos para prova escrita, o género femenino representa apenas 17% e 83% sdo do género

masculino. Até ao final do ano, a equipa conseguiu concluir a fase da sele¢do documental, o

restante vai ter continuidade em 2020.

Avaliacao de Desempenho

A CFP durante o ano de 2019 continua com o trabalho da revisdo do Decreto-lei sobre o sistema
de avaliagio do desempenho dos funcionarios do Estado. E muito importante uma avaliacio
orientada na produtividade ou resultado dos servigos para melhorar o desempenho nas
instituigdes que trabalham.

O Governo através do Decreto-Lei n.° 14/2008, de 07 de maio e suas alteragdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.® 18/2009, de 8 de abril e Decreto-Lei n.° 19/2011, de 8 de junho, definem as
regras e condigdes que regulam e orientam a avaliagao do desempenho dos funcionarios publicos
e dos agentes da Administragdo Publica, de forma a assegurar o exercicio das fungdes com
responsabilidade, eficacia e eficiéncia no uso dos recursos do Estado.

A CFP durante o ano de 2019 estabeleceu uma equipa técnica que efetuou uma consulta alargada
at¢ ao nivel municipal. A equipa concluiu uma série de avaliagdes em onze (11) consultas nas
instituicdes do Estado sobre a implementagdo do regime em vigor. ApoOs as consultas, a CFP
preparou a proposta de alteragao ao Decreto-Lei incluindo os seus instrumentos.

Tal proposta do regime atual apresentada teve muitas mudancas significativas e tem o foco
principal na avaliagdo dos atitudes no cumprimento aos principios e valores da Fungao Publica.
A revisao do Regime atual tem como objetivo resolver as questdes dos quais surgiram na sua
implementacdo, como por exemplo, avaliagdo por compaixdo, politizacdo, ma-administragao,
manipulagdo, implicagdes de abséncia da estrutura organica das instituicdes, deficiéncias de
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avaliador, superior hierarquico e homologadores que acontecem frequentemente nos Municipios,
incumprimentos € ndo seguimento aos procedimentos definidos.

Para alem das questdes acima referidas, a proposta deste diploma contempla as solucdes para
questdes da perda do direito dos funcionarios publicos afetados por efeito de mobilidade, licenga
para fins de estudo, incerteza burocratica por avaliagdo de desempenho automatica, com
resultado mais elevado e entre outros.

A proposta de alteracdo ¢ para alterar a avaliagdo de desempenho e obter um balanco de 50%
dos indicadores dos fatores de resultado do trabalho, 25% de desenvolvimento das competéncias
e 25% fatores de atitudes relacionadas ao cumprimento dos principios e valores da Funcao
Publica.

Tal proposta reflete ainda indicadores do desempenho mais especificos de cada fator relativo ao
conteudo funcional de cada categoria na carreira ¢ fungdo. Nesta ficha de avaliagao aplica-se o
somatoério simples de Escala Lickert para simplificar o processo de avaliacdo dos avaliadores.
Contém ainda o espago para apresentacdo da reclamacdo dos direitos dos avaliados sobre os
resultados da avaliacdo feito pelos avaliadores.

Foram feitas uma série de consultas a 34 instituicdes do Estado (nivel nacional, municipal e
Regido Autonoma Especial Oecusse-Ambeno (RAEOA) com o total de 737 (M:265 e H:471)
funcionarios publicos, agentes Administragdo Publica incluindo ocupantes de cargos de Diregao
e Chefia.

O esboco de alteracdo do Regime da Avaliacdo do Desempenho foi apreciado pela CFP e a

proposta foi submetida ao Conselho dos Ministros para a sua apreciacao e aprovagao.

Figura 8: Consulta¢do da proposta de altera¢ao ao DL n°/19/2011, de 8 de junho, na RAEOA
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Pesquisa e Desenvolvimento na CFP

Atualizacao da lista das localidades remotas, muitas remotas e extremamente remotas

A CFP em 2018 efetuou uma segunda pesquisa ao territorio Timor-Leste relacionada com a
localizag@o das areas remotas, muitas remotas e extremamente remotas para fins de ajustamento
ao Decreto-Lei no. 20/2010, de 1 de dezembro que aprova o Regime do Suplemento
Remuneratorio na Administracdo Publica. A pesquisa foi realizada com sucesso e a CFP
conseguiu concluir o relatério de levantamento de dados relativos as areas remotas, muito
remotas e extremamente remotas. Nesta pesquisa a CFP conseguiu detetar alguns aspetos
importantes relacionados com a gestdo de recursos humanos da Administragdo Publica. Das 349
localidades, 69% ou seja, 240 localidades foi identificado que ndo houve mudanga de condigdes
em comparagdo aos anos anteriores, inclusivamente 95 localidades que sofreram retrocessos.
Apenas 139 ou seja 31% apresentou melhoramento em termos de infraestrutura bésica e servigo

de atendimento ao publico, mesmo que ainda existam algumas limitagdes.

Na sequéncia deste levantamento que a CFP emitiu a Deliberagdo n°. 96/2019/CFP, 10 de Junho
de 2019 como um instrumento de formalizagao, face as alteragdes das localidades e responder ao

objetivo previsto no Decreto-Lei n°. 20/2010, de 1 de dezembro.

1. Levantamento dos dados: Mapeamento de situacio das pessoas com portadores de
deficiéncia na Administracao Publica

No ambito da promogao e inclusdo social, a CFP est4 a fazer esforgos através das praticas no
contexto da Administragdo Publica. De forma a incorporar as preocupacdes das pessoas
portadores de deficiéncia e igualdade de género. Face a esta preocupagdo e para que esta politica
seja implementada, a CFP nos seus planos e os Manuais Operacionais relacionados com a Gestao
de Recursos Humanos.

Apesar de ter feito alguns esforcos no ambito da promover a politica de inclusio na
Administracdo Publica, a CFP reconhece que existe barreiras tais como, regulamentos,
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infraestruturas e outras condicdes de trabalho, que constituem assunto preocupante para os
trabalhadores que enfrentam esta situagao.

Por este motivo e a fim de responder a esta situagdo, surgiu a iniciativa de iniciar uma pesquisa
qualitativa com aproximacao de Focus Group Discussion € entrevista com gestores/dirigentes
maximos na Fun¢do Publica tanto a nivel nacional também municipal. Este levantamento ¢ muito
importante porque ainda faltam dados exatos e informacdo qualitativa adequada sobre Pessoas
Portadores de Deficiéncia que atualmente trabalham na Administragao Publica Timorense.
Objetivo principal deste mapeamento/levantamento ¢ para recolher informacao até o nivel de
entendimento, a percepcao, atitude e experiéncia dos funciondrios publicos relacionado com
assunto de deficiéncia. Procura identificar ainda as barreiras, obstaculos institucionais e
organizacionais de acordo com os aspetos juridicos/legais, infraestruturas, facilidades, recursos e
ambiente que sdo exigidas na Administragcdo Publica.

Para a realizacdo desta pesquisa, a CFP teve apoio do seu parceiro de desenvolvimento
Department of Foreign Affairs and Trade (DFAT)- Embaixada Australia em Timor- Leste,
através do Programa Governance for Development (GfD) em termos de apoio de recursos
humanos, (uma assessora nacional, técnicos para levantamento) e logistica (transporte nas
deslocacdes, combustiveis e materiais escritorios para pesquisa). GfD também facilitou um
workshop sobre a metodologia para o levantamento dos dados durante um dia para os técnicos da
CFP. Esta pesquisa foi realizada a nove instituicdes do Estado (MOP, MJ, MTC, MI, MAP,
MSSI, MEJD, MS, SEII) a nivel nacional e 12 municipios ¢ RAEOA- ZEESM. O total de
participantes envolvidos no Focus Group Discussion foram 176 pessoas (M:44 E H:132)
composto por alguns funcionarios sem cargos, com cargos de Direcdo e Chefia e Sociedade

Civil. Contando nestes nimeros os 24% referem-se aos funcionarios portadores de deficiéncia.

Dia Nacional da Funciao Publica

No ano de 2019 foi comemorada pela 5* vez o Dia Nacional da Fungdo Publica e o responsavel
para a sua realizagdo foi o Ministério da Justica. Como ¢ habitual, o tema escolhido para

comemorar o dia cabe a responsabilidade da institui¢do organizadora. A respeito disto, o tema
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N\

intitulado “Melhorar o acesso aos cidadios a justica, sem excessdo e discrimina¢do” foi
escolhido como tema da celebracdo do DNAFP.

Para assinalar esta data, o Ministério da Justica preparou diversas atividades tanto de caracter de
entretenimento assim como as atividades que visavam elevar o conhecimento através das
atividades de disseminacdo e programa Semindrio sob o tema “Leis da Fungdo Publica e suas
implicagdes”. Além destas, foram ainda proporcionadas atividades como Jornada "LAO TUIR
AIN-FATIN, concurso coral, atividades desportivas de varias modalidades, marcha saudavel,
limpeza geral, doacdo de sangue, bazar barato e visita as prisdes ( Becora, Gleno e Suai)

Importa relatar aqui que a Jornada “ LAO TUIR AIN-FATIN” tomou lugar no primeiro-trimestre
do ano, pois trata-se de uma atividade que envolve maior nimero de participantes e requer mais
tempo para efetuar contactos com as representantes da familia e ex-escoltos do saudoso Nicolau
dos Reis Lobato. Houve ainda encontros prévios com as entidades no terreno a fim de efetuar a
identificagao dos pontos historicos que o saudoso teve percorrido.

O percurso iniciou em Turiscai rumo ao Suku Orlala, Laclubar com 47.4 km percorridos,
passando pelos sucos ( Liurai, Matorek, Lesuhata, Sasahe, Funar).

Nesta terceira jornada o Presidente da CFP manteve como chefe da equipa acompanhado pela
familia do saudoso, ex-escoltos e com a participagdo da juventude organizados nas organizagdes
tais como Juventude Hadomi Natureza (Gerhana), Geragdo Patriota, e funcionarios
representantes das 15 Instituicdes do Estado (MJ, SEII, MAE, UNTL, MNEC, MAP, GAB. PR,
MSSI, MF, MT, GAB. PM, MDS, MCI, MS e CFP).

A atividade decorreu com sucesso gragas ao apoio das entidades relevantes no terreno como
antigo combatentes, liderangas comunitarias, autoridades locais, PNTL e F-FDTL, em particular
0 apoio significativo da autoridade local, o Administrador do Posto de Turiskai Vila.

Os eventos da comemoragdo terminaram com a celebracdo de missa presidida pelo Rev. Pe.
Juvito Rego Aratjo na Igreja de Motael — Dili com a presencga de varias entidades, Parceiros de
Desenvolvimento e dos funcionarios e agentes da Administracao do Estado.

Apds a missa, prosseguiu-se com a entrega de prémios aos vencedores das competicdes
desportivas e concurso coral. Antes do encerramento fez-se o sorteio para o proximo organizador
do DNAFP de 2020, que resultou na responsabilidade do Ministério do Turismo, Comércio e

Industria.
||
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Promocao do Regime Geral das Carreiras na Administracao Publica

O Decreto-Lei n°. 1/2018, de 24 de janeiro alterado pelo Decreto-Lei n°.5/2019, de 27 de margo
aprova o Regime de Promocao de Pessoal das Carreiras da Administracao Publica. O Regime
define os critérios para a promog¢ao e determina as vagas admitidas a concurso, que sdo fixadas
anualmente pelo Governo, sob proposta da CFP, até um limite de 10% do total de pessoal da
respetiva categoria ou grupo profissional.

O processo de promogdo tem como objetivo garantir a sua realizagdo, permitindo a competi¢ao
entre os funcionarios das diferentes institui¢des publicas pelas vagas de promogdo, por meio de
selegdo por mérito.

A CFP no passado ano de 2019 apresentou ao Governo uma lista com um total de 13600
funcionarios que preencheram os requisitos legais para a promog¢do. E mediante a lista
apresentada, 0 Governo emitiu a Resolugdo do Governo n°. 19/2019, de 15 de maio, que fixou as
vagas para promogdo, correspondentes a 10% do pessoal em cada categoria. A CFP, para
implementar a referida resolugao e complementar o Decreto-Lei aprovado, emitiu as Orientacdes
n’. 21/CFP/2019 e n°. 20/CFP/2018, e ainda certas Deliberagdes de forma a operacionalizar o
processo de promocao.

Informa-se aqui que o nimero inicialmente apresentado sofreu mudangas apds verificagdes e
confirmagdes no sistema SIGAP-CFP e ajustes com os recursos humanos de cada institui¢ao do
Estado.

A tabela seguinte demonstra as alteragdes efetuadas nas 2 etapas da publicagdo da lista:

N°. candidatos

Publicacao
M H
Proposta
apresentada  ao 13600
Governo
1* Publicacao 2502 7953 10455
2% Publicacio 2275 7081 9354

Tabela 11: As etapas da publicacdo da lista de candidatos a promogdo

A tabela acima demonstra as alteragdes do numero de candidatos da promogao. No processo de

confirmacdo inicial ao numero de candidatos (13600) muitos deles (23%) foram excluidos da
||
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lista por ndo preencherem os requisitos legais, em razdo de ndo estarem ativos por falecimento,
reforma, concessao de licenca sem vencimento, licenga para fins de estudo, submissdo a pena
disciplinar, falta de avaliacdo de desempenho do tltimo ano ou resultado de avaliagdo inferior a
BOM, antiguidade no grau inferior a determinada no critérios, pelo que o niimero reduziu-se em
aproximadamente 9%. Na segunda verificagdo a reducdo alcancou a 11%.

Ao longo do percurso da promogdo a CFP recebeu varias reclamagdes e recursos dos candidatos
antes da realizagdo dos exames escritos. Os 892 recursos apresentados abrangem assuntos tais
como a ndao admissdo na lista de candidatura, dados do grau ndo atualizado, antiguidade de
servico, habilitacdo literaria, exercicio de cargo de Direcdo e Chefia, formacdo profissional,
avaliacdo de desempenho, local de trabalho e mudancga do horario do teste.

Apds a apreciacao dos recursos apresentados, foram aprovadas as listas finais para o teste de
promog¢ao com um total de 8738 candidatos. A tabela seguinte demonstra a distribuicao dos

candidatos de acordo o Grau desde G para F até B para A, e por género:

Grau Mulher Homem Total
B-A 66 297 363

C-B 315 869 1184
D-C 616 1276 1892
E-D 708 1840 2548
F-E 292 1315 1607
G-F 179 965 1144
Total 2176 6562 8738

Tabela 12: Distribui¢do dos candidatos de acordo o Grau

Este total 8738 sdo provenientes de 34 instituicdes do Estado, tanto a nivel nacional quanto
municipal.

O quadro seguinte ilustra a distribuicdo dos candidatos elegiveis por instituicdo e por género:

Total candidatos

Instituicio ‘ elegiveis
Total \Y | H
1 Administragdo de Aeroportos e Navegacao 4 0 4
Aérea de Timor-Leste
2 Administra¢ao dos Portos de Timor-Leste 17 3 14
3 Comissao da Fungao Publica 119 54 65
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4 Comissao Nacional das Elei¢des 153 52 101
5 Gabinete do Primeiro-Ministro 19 6 13
6 Gabinete Ministro de Estado e da Presidéncia do 132 52 80
Conselho de Ministro
7 Inspecdo Geral do Estado 22 8 14
8 Instituto de Gestao de Equipamentos 135 19 116
9 Instituto Nacional da Administra¢do Publica 37 9 28
10 MECAE 233 89 144
11 MECAS 94 36 58
12 Ministério da Administragao Estatal 1303 249 1054
13 Ministério da Agricultura e Pescas 1362 221 1141
14 Ministério da Defesa 34 16 18
15 Ministério da Educacao 1075 239 836
16 Ministério da Justica 215 64 151
17 Ministério da Obras Publicas, Transportes e 938 138 800
Comunicagdes
18 Ministério da Satde 692 257 435
19 Ministério da Solidariedade Social 354 118 236
20 Ministério das Finangas 591 204 387
21 Ministério do Comércio, Industria e Ambiente 224 73 151
22 Ministério do Interior 452 70 382
23 Ministério do Petrdleo e Recursos Minerais 37 11 26
24 Ministério do Planeamento e Investimento 22 10 12
Estratégico
25 Ministério do Turismo, Artes e Cultura 97 43 54
26 Ministério dos Negocios Estrangeiros e 82 35 47
Cooperacao
27 Ministério para os Assuntos dos Combatentes da 37 7 30
Libertagao Nacional
28 Parlamento Nacional 3 1
29 PM-Servico Nacional de Inteligéncia 1 0 1
30 Presidéncia da Republica 52 17 35
31 Procuradoria Geral da Republica 60 18 42
32 Provedoria dos Direitos Humanos e Justica 91 41 50
33 Secretaria de Estado de Cooperativas 8 2 6
34 Tribunal de Recurso 43 14 29
TOTAL 8738 2176 6562

Tabela 13: Candidatos elegiveis a promogao distribuido por institui¢do e por género

CFP Melhor Servigo ao Publico 48



Relatorio Anual de 2019 Comissao da Fung¢ao Publica

Os candidatos foram submetidos a um teste eletrénico, com duracao de 2 horas de tempo. O tipo
de teste foi de escolha multipla, com um total de 100 perguntas, dividido em duas partes, sendo a
primeira parte focada na &rea dos conhecimentos gerais e a segunda parte ligada ao
conhecimento da Lingua Portuguesa e Tétum.

E de informar que durante o decorrer do exame escrito houve 658 candidatos que deixaram de
comparecer. A tabela seguinte demonstra candidatos de acordo com Grau e género, € que

faltaram ao exame:

Grau Mulher  Homem Total
Grau B para A 5 31 36
Grau C para B 11 48 59
Grau D para C 20 71 91
Grau E para D 41 118 159
Grau F para E 16 150 166
Grau G para F 18 129 147
Total 111 547 658

Tabela 14: Distribui¢cdo de funcionarios que ndo comparecerem no teste

Para diminuir a desconfianga e garantir a credibilidade do sistema, a CFP optou por projetar o
resultado provisorio de cada teste num ecrd, permitindo aos candidatos e outros interessados
assistir em tempo real os resultados obtidos no exame escrito.

parceiros do desenvolvimento da CFP, institui¢des signatarias do memorando quadrilateral de

cooperacao e cobertura dos media.

k. 3

Figura 9: Abertura do teste promocgaio

O teste de promogdao decorreu num periodo de 28 dias, iniciando no dia 5 de agosto e
estendendo-se até 19 de setembro de 2019 (incluindo os dias de simulagdes para todos os

candidatos).
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Resultado final

Ao final do teste, a CFP recebeu um total de 69 recursos que incidiram sobre assuntos
semelhantes aos ja referidos anteriormente. Contudo, a CFP decidiu indeferir os recursos que
tratavam dos assuntos relativos a pontuacao dos documentos submetidos e apreciou os recursos

apresentados contra a pontuagdo obtida no exame escrito.

No final do processo, o painel do juri de cada grau apresentou o resultado de classificagdo final
da promog¢do a CFP para homologagdo, que emitiu a Deliberagdo n* 123/2019/CFP, onde
constam os 1354 candidatos aprovados no concurso e promovidos, nimero correspondente ao
numero de vagas fixado pelo Governo através da Resolugdo n°. 19/2019, de 15 de maio. O
documento foi publicado no Jornal da Republica, com a promocgdo a vigorar a partir de 1 de
janeiro de 2020.

As tabelas seguintes detalham a distribuicao dos funcionérios promovidos de acordo com as

Instituicdes do Estado, Municipios e por grau e género:

Total Categoria/Grau
L Institiuicao promovido
S M H M \Y

1 CFP 24 2 30 1 0 1 6 5 2 2 1 1 11 13
2 MF 141 1 2 5 14 22 19 18 20 14 14 4 8 64 77
3 MNEC 17 1 7 1 2 2 2 2 6 11
4 PR 10 2 1 2 2 2 3 7
5 MAE 173 9 4 15 3 26 8 67 7 17 5 12 27 146
6 MPIE 4 3 1 3
7 ME 178 1 9 1 9 16 33 8 34 3 15 5 44 34 144
8 MPRM 14 1 1 2 5 2 2 1 7 7
9 MCIA 44 2 1 3 4 10 6 15 2 0 12 32
10 MOPTC 135 2 4 3 28 3 14 10 22 8 32 1 8 27 108
11 SECM 15 1 1 2 1 4 1 1 4 11
12 MJ 38 1 4 3 2 1 3 3 13 1 3 1 3 10 28
13 MACLN 7 1 1 1 3 6
14 MTAC 11 1 1 2 1 4 2 4 7
15 PM/SNI 4 2 1 1 1 3
16 MAP 248 4 6 33 15 47 20 57 6 49 2 9 49 199
17 MSS 52 1 2 6 3 3 4 5 18 9 1 27 25
18 MDI 60 1 6 2 1 22 1 25 1 1 5 55
19 MS 69 2 4 6 3 11 7 2 5 5 24 26 43
20 MDF 0 0 0
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21 MECAE 18 2 1 3 10 1 1 4 14
22 PDHJ 23 3 4 4 2 3 4 2 1 11 12
23 TR 2 2 0 2
24 PGR 1 1 1 0
25 CNE 20 2 2 6 4 1 4 1 7 13
26 AANATL 1 1 0 1
27 APORTIL 5 1 2 2 3 2
28 INAP 3 1 1 1 1 2
29 PN 2 1 1 0 2
Sec.
30 Cooperativa > ! ! 3 ! 4
31 IGE 3 1 1 1 1 2
32 MECAS 19 2 5 3 3 3 2 1 10 9
Inst.
33 G.Equip. 8 1 2 2 1 1 1 2 6

Total 994

1354

Categoria/Grau

. C
Municipios

M M H M
AILEU 0 0 1 0 4 4 13 2 6 4 6 28 34
AINARO 4 3 10 2 6 7 6 27 33
BAUCAU 2 2 12 1 25 2 8 3 10 8 57 65
BOBONARO 1 4 2 7 1 17 11 1 8 4 48 52
COVALIMA 5 2 13 3 2 1 3 6 24 30
DILI 10 45 36 122 87 118 104 132 42 118 21 5l 300 586 886
ERMERA 2 1 8 9 2 6 1 10 4 35 39
LAUTEM 3 4 9 2 18 2 7 2 4 6 45 51
LIQUICA 2 5 2 10 4 4 3 6 24 30
MANATUTO 3 2 1 14 3 7 4 4 30 34
MANUFAHI 2 9 1 11 3 7 5 4 34 38
OEKUSSE 1 2 3 1 7 6 1 6 4 23 27
VIQUEQUE 2 7 15 2 4 5 2 33 35
Total jeral 10 51 36 144 94 193 122 294 67 192 31 120 360 994 1354

" Tuabela 16: Funciondrios candidatos a promogéo distribuido por municipio,grau e género

N°. Grau Mulher Homem Total
1 B-A 10 51 61
2 C-B 36 144 180
3 D-C 94 193 287
4 E-D 122 294 416
5 F-E 67 192 259
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6 G-F 31 120 151

Total 360

Tabela 17: Funcionarios promovidos de acordo com Grau e género:

A CFP enfrentou inimeros desafios e constrangimentos na implementacdo da politica de
promoc¢ao. Um deles foi a existéncia de funciondrios iletrados ou seja, ndo sabem ler, e outros
que demonstraram dificuldade em operar computadores e necessitaram de assisténcia dos
técnicos de apoio. Esses funcionarios foram identificados, na sua maioria, como do Grau G-F.

O quadro seguinte demonstra os dados dos funciondrios iletrados de acordo com a institui¢ao

(nacional e municipio), grau e género:

No. Instituicao Grau Mulher  Homem  Total
1 CNE Grau G 2 4 6
2 MSS Grau G 4 2 6
3 SEFOPE Grau G 5 2 7
4 PR Grau G 1 5 6
5 UNTL Grau G 10 28 38
6 MACLN Grau G 0 9 9
7 MEJD Grau G 7 18 25
8 SEII Grau G 0 1 1
9 INAP Grau G 0 1 1
10 MAE Grau G 1 123 124
11 MD Grau G 1 2
12 MJ Grau G 5 8 13
13 MCIA Grau G 2 3 5
14 MAP Grau G 9 40 49
15 MOPTC Grau G 1 8 9
16 MSS Grau G 3 27 30
17 MI Grau G 0 3 3
18 Municipio Aileu Grau G 0 1
19 Municipio Manatuto Grau G 0 1 1
20 Municipio Lautem Grau G 0 2 4
21 Municipio Ainaro Grau G 7 34 41
22 RAEOA Grau G 0 3 3

Total 58 RYZ 384

Tabela 18: Funcionarios iletrados de acordo com a institui¢do (nacional e municipio), grau e género
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Outros desafios identificados foram a limitagdo de espaco, de equipamentos informaticos,
perguntas constantes dos exames sendo muito genéricas e ndo refletindo certas areas técnicas
especificas, como no caso dos servigos da EDTL, SAS e MAP.

De acordo com a observagdo e acompanhamento ao processo, a maioria dos candidatos
demonstraram baixo dominio da Lingua Portuguesa e Tétum, de forma que ndo conseguiram
obter pontuagdo. Segundo os requisitos estabelecidos, para o candidato obter a pontuacdo 20,
deve acertar um minimo de 7 perguntas. Do contrario obtém pontuagdo zero (0).

As tabelas abaixo apresentam a distribui¢do das pontuacdes obtidas no Teste da Lingua Tétum e

Portuguesa, de acordo com o Grau e Género:

Lingua Tetum

Grau thal Pontuagao 20 Pontuagao 0
Participantes

M % H % M % H % Total
B-A 363 3 38% 5 63% 8 61 17% 294 83% 355
C-B 1184 5 29% 12 71% 17 310 27% 857 73% 1167
D-C 1892 81 42% 111 58% 192 535 31% 1165 69% 1700
E-D 2548 4717 30% 1128 70% 1605 226 24% 717 76% 943
F-E 1607 171 19% 715 81% 886 123 17% 598 83% 721
G-F 1144 84 15% 470 85% 554 94 16% 496 84% 590

Total 8738 821 25% 2441 75% 3262 1349 25% 4127 75% 5476

Lingua Portuguesa
Total = ~
Grau . . Pontuacao 20 Pontuacio 0
Participantes

% H % Total M % H % Total
B-A 363 7 41% 10 59% 17 57 16% 289 84% 346
C-B 1184 12 52% 11 48% 23 303 26% 858 74% 1161
D-C 1892 265 38% 430 62% 695 351 29% 846 71% 1197
E-D 2548 106 31% 238 69% 344 597 27% 1607 73% 2204
F-E 1607 174 20% 715 80% 889 120 17% 598 83% 718
G-F 1144 157 16% 821 84% 978 21 13% 145 87% 166
Total 8738 721 24% 2225 76% 2946 1449 25% 4343 75% 5792

Tabela 19: Pontuagoes obtidas pelos candidatos no conhecimento de linguas
Os quadros seguintes demonstram a percentagem obtida no teste da Lingua Tétum e Lingua
Portuguesa de acordo com o numero dos candidatos de cada Grau e o total de candidatos com a

pontuacao 20 ou 0 valores e a sua percentagem nas duas linguas.
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Lingua Tetum

Total
Participantes Candidato com Candidato com

Pontuacao 20 Pontuagio 0 2

B-A 363 8 2% 355 98%
C-B 1184 17 1% 1167 99%
D-C 1892 192 10% 1700 90%
E-D 2548 1605 63% 943 37%
F-E 1607 886 55% 721 45%
G-F 1144 554 48% 590 52%

37% 5476 63%

Lingua Portuguesa

Total

Participantes Candidato com Candidato com
Pontuagao 20 Pontuacao 0

%

B-A 363 17 5% 346 95%
C-B 1184 23 2% 1161 98%
D-C 1892 695 37% 1197 63%
E-D 2548 344 14% 2204 86%
F-E 1607 &89 55% 718 45%
G-F 1144 978 85% 166 15%
Total 8738 2946 34% 5792 66%

Tabela 20: Candidatos com a pontuagdo 20 ou ) valores e a sua percentagem nas duas linguas.

Lingua Tétum: a partir da tabela acima, nota-se que, do total de 8738 candidatos para o teste de
promocao, apenas 37% participantes conseguiram obter a pontuagdo de 20 valores e 63%
tiveram 0O pontuagdo. No grau B-A, apenas 2% conseguiram obter a pontuacao 20 e 98% tiveram
0; no Grau C-B, apenas 1% conseguiram 20 pontuagdes. No grau E-D os candidatos maioria de
65% tiveram a pontuagdo de 20 valores e apenas 37% tiveram 0.

Lingua Portuguesa: Relativamente a segunda tabela, apenas 34% tiveram a pontuacgdo de 20
valores e 66% tiveram 0 valor. No grau G-F, 85% dos candidatos obtiveram a pontuagdo 20, este
foi o maior percentagem no teste da Lingua Portuguesa, enquanto que o grau B-A apenas 2% e
C-D com 5%. Anota-se aqui que, quase a maioria dos candidatos desde grau E-D até B-A
tiveram a pontuagao 0.

Em geral, a partir do resultado apresentado nas duas tabelas, anota-se que os funcionarios

publicos necessitam melhorar os seus conhecimentos nas duas linguas oficiais (Portugués e
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Tétum), visto que apenas 35% do total 8738 candidatos participados no teste conseguiram os 20
valores.

De forma geral, o processo da implementacdo da politica de promocao decorreu com sucesso,
pois muitos apreciaram o trabalho feito pela CFP. Sobretudo o mecanismo utilizado, caraterizado
pela informatizagdo, transparéncia e celeridade do processo. A CFP teve apoio técnico de 25
estudantes estagiarios da Universidade Nacional Timor-Lorosae (UNTL) e 25 do Institute of

Business (10B).

Planeamento da For¢a de Trabalho

Esta prioridade considera-se como uma parte da Reforma da Administracdo Publica, promovida
pelo Governo. As discussdes e consultas para elaboracao do esboco deram inicio em 2018, ¢ a
equipa da CFP efetuou encontros com os Diretores Gerais, Diretores Nacionais de Recursos
Humanos das Institui¢des Publicas e ainda com os Grupos de Gestores Profissionais de Recursos
Humanos (JPRU). De forma a acomodar todas as situa¢des e necessidades técnicas, a equipa
técnica reuniu-se separadamente com o Ministério da Educagdo Juventude e Desporto e
Ministério das Financas.

Em 2019, a CFP através das sugestdes, recomendagdes obtidas durante o processo de consultas
finalizou e apresentou o esboco da proposta do Decreto-Lei do Planeamento da Forga do
Trabalho na Fungdo Publica a CFP a fim de ter apreciagdo e aprovacao.

A proposta foi submetida ao Conselho de Ministros no III Trimestre do ano 2019 e aguarda pela
sua aprovacao.

Esta prioridade vai ao encontro das Visdes Estruturantes da CFP (5R*s) e os 15 Objetivos
principais do PE CFP 2015-2030, ligado a Gestdo de Recursos Humanos no setor publico de

Timor-Leste.
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Regime Contributivo de Seguranca Social

O ano de 2019 foi o segundo ano da implementacao da politica de retencao de 4% de salario dos
funcionarios publicos € 6% do Estado como entidade empregadora conforme a Lei n°.12/2016,
14 de Novembro, Lei de Criagao do Regime Contributivo de Seguranga Social.
O Ministério das Finangas (MF) efetua mensalmente a retencdo afixada e procede a
transferéncia para a conta do INSS.
O quadro abaixo detalha a (incluindo o décimo terceiro més) dos funcionarios, agentes e casuais
do Setor Publico

Contribuicao 4% Contribuicao 6% do Estado

Funcionarios e Funcionarios e

Casuais Casuais
Agentes Agentes
Janeiro $ 497,056.43 $ 31,41527 $§  745,584.64 $  47,122.90 $ 1,321,179.25
Fevereiro $ 572,089.33 $ 41,923.22 §  858,134.00 $ 62,884.83 $ 1,535,031.38
Marco $ 547,313.96 $ 42,290.01 $ 820,970.94 $ 63,435.01 $ 1,474,009.93
Abril $  569,468.32 $ 54,772.69 $  854,202.48 $ 82,159.03 $ 1,560,602.52
Maio $  553,269.03 $ 56,360.00 $§  829,903.55 $  84,540.00 $ 1,524,072.58
Junho $ 544,432.86 $ 5432193 $§ 816,649.29 $ 81,482.89 § 1,496,886.98
Julho $ 540,739.31 $ 5221527 $  811,108.97 $  78,322.91 $ 1,482,386.46
AgOStO $ 553,244.12 $ 66,450.80 §  829,866.18 $  99,676.33 $ 1,549,237.53
Setembro $ 550,746.63 $ 59,803.15 §  826,119.94 $ 89,704.72 $ 1,526,374.44
Outubro $ 557,291.82 $ 65,723.15 $§  835,937.73 $ 98,584.72 $ 1,557,537.42
Novembro $ 561,342.17 $ 68,586.51 $§  842,013.26 $ 102,879.77 $ 1,574,821.71
Dezembro $ 573,363.02 $ 77,653.54 $§  860,044.53 $ 116,480.31 $ 1,627,541.40
13° Més $  496,734.56 $ 54,996.60 $§  745,101.84 $ 82,494.90 $ 1,379,327.90

$ 7,117,091.56

$ 7,843,603.79

$726,512.23 $10,675,637.35

$

1,089,768.34

$ 11,765,405.69

$19,609,009.48

Tabela 21: Retengdo para a Seguranga Social
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A lei do Regime Contributivo regula 3 eventualidades para a Reforma e Pensdo (Velhice,
Sobrevivéncia e Invalidez) e ainda subsidios de parentalidade (paternidade, maternidade, adogao,
interrupgao de gravidez-por situagdes médicas, risco clinico de gravidez).

E de informar que os subsidios anteriormente mencionados foram pela primeira vez
implementados apds o estabelecimento do INSS. Contudo, na sua implementa¢do foram
encaradas situacdes que necessitam de ser ajustadas, isto €, no que se refere ao subsidio de
paternidade. Segundo o Decreto-Lei n°. 40/2008, de 29 outubro, que define sobre as licengas e
faltas, e que determina que a licenca de paternidade ¢ concedida por trés dias. Ligando a
implementacdo do subsidio aplicado, o MF nao conseguiu efetuar o cancelamento de salario
apenas para o periodo de trés dias, dificultando a implementagdo da remuneragdo paga pelo
INSS em caso de licenga de paternidade. Em geral, a implementacdo ndo foi bem sucedida por
varias razoes, tais como falta de informacdo por parte dos funcionarios, mecanismo de
apresentagcdo do processo, falta de socializagdo por parte do INSS, Recursos Humanos da cada

instituicdo que nao assumiu a devida responsabilidade.

Disseminacio dos Quadros Legais, Normativos e Procedimentos na Fun¢ao

Publica

O programa de disseminacdo tendo por objetivo divulgar informagdes sobre Administragdo
Publica, quadros legais sobre novas legislagdes ou as que sofreram alteragoes e elevacao de
conhecimentos, a qualidade de desempenho dos funciondrios publicos e agentes da
Administracdo Publica com eficiéncia e eficacia. No ano transato, a CFP alargou esta programa
até ao nivel dos Postos Administrativos.

A implementagao foi feita por uma equipa integrada composta por CFP, MAE, MF, PDHJ, CAC,
IGE e UN Women.

A tabela a seguir apresenta as matérias abordadas ao longo da disseminagao de 2019.

Matéria Instituicdo responsavel

01 Direitos e Deveres dos funciondrios publicos
02 Lei n.° 5/2009, aprova Estatuto da Funcao

Ptiblica (Codigo de Etica, Direitos e deveres.
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03 Decreto-Lei n.° 22/2017, de 24 de maio (Regime
de Profissional Sénior).
04 Decreto-Lei n.° 1/2008 (Regime de promogao do CFP
pessoal das carreiras da Administragao Publica)
05 Regras para o uso de bens moveis do Estados MF (Patrimoénio do Estado)
06 Decreto-Lei n.° 3/2018, de 16 de marcgo
alteracdo ao Decreto-Lei n.° /2006 com a sua 1? MAE
alteracdo ao Decreto-Lei n.° 9/2008, de 9 de
abril, estabelece o Estatuto das Administragdes
Municipais, das Autoridades e do Grupo técnico
interministerial para a Descentralizagao

Administrativa.

Tabela 22: Matérias apresentadas no programa de dissemina¢do

Os benificiarios sdo os funciondrios publicos e agentes da Administracao Publica desde o grau
mais baixo até aos superiores incluindo ocupantes de cargos de direcdo e chefia. No final das
sessoes foram atribuidos certificados de formagao por 16 horas.

Quanto ao método, ¢ semelhante ao do ano anterior em que houve um pré-teste através do qual
se mede o nivel de conhecimento de cada participante. Apos as apresentagdes havera um pos-
teste através do qual se mede a capacidade de absor¢ao das matérias apresentadas.

A nivel nacional participaram 884 funcionarios os quais 471, ou 53%, sdo do género masculino e
413, ou 47%, sdo do género feminino. Houve duas instituigdes, nomeadamente o Trade Invest e
Laboratoério Nacional, que a disseminagdo decorreu por duas vezes com diferentes matérias,
enquanto que no MAP foram trés vezes.

O quadro seguinte demonstra a distribui¢do dos participantes de acordo com as institui¢des e

género:
Instituicdes Género
01 SCFP 17 4 21
02 MAP 44 12 56
03 Trade Invest 10 9 19
04 MAP 40 11 51
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05 SEAC 76 37 113
06 MPIE 21 21 42
07 SEII 23 18 41

08 Embaixada Australia - - -

09 MAP 29 13 42
11 MD 30 24 54
12 MIJ (DNTP) 35 56 91

12 Trade Invest 9 8 17
13 PN 7 18 25
14 Laboratorio Nacional 26 30 56
15 Laboratorio Nacional 26 30 56
16 SEFOPE 40 46 86

17 MEF (Patriménio do Estado) 38 76 114

Total 471 413 884

Tabela 23: distribui¢do dos participantes de acordo com as institui¢oes e género

Quanto ao nivel dos Postos Administrativos, os participantes foram no total 384 os quais 288 ou
75% sdo do género masculino e 96 ou 25% sdo género feminino.

A Tabela adiante, detalha a distribui¢ao dos participantes por Postos Administrativos e género:

Posto Administrativo Género
F

01  Barrique/Natarbora 36 8 44
02  Maubara 39 15 54
03  Lautém (em Lospalos) 38 19 57
04  Maubisse 53 18 71
05 Ossu 25 10 35
06 Balibo 23 11 34
07  Tilomar 35 7 42
08 Atauro 39 8 47

Total 288 96 384

Tabela 24: dos participantes por Postos Administrativos e género

Quanto as matérias, nomeadamente o processo disciplinar; Manual ndo ao assédio sexual,
Direitos e deveres e Regime de promoc¢ao do pessoal das carreiras da Administragdo Publica
foram repetidas devido a importancia das mesmas e devido aos espacos diferentes, pois muitos
funcionarios dos Postos Administrativos ndo tém conhecimento das matérias apresentadas.

Tendo em conta a situacdo supramencionada, verificou-se que efetivamente os dirigentes que ja
participaram na dissemina¢do ao nivel municipal ndo transmitiram os conhecimentos sobre as
matérias anteriormente adquiridas, sendo que a maior parte dos participantes ndo tém

conhecimento das matérias abordadas quer das matérias do ano anterior quer das novas.
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A CFP nas disseminagdes efetuadas, receberam sugestoes, questdes, dividas relacionadas com

os servicos de Gestao de Recursos Humanos. Apresentamos de seguida as perguntas colocadas

com mais frequéncia:

Promocao de carreira ligadas ao sistema de pontuagdo do valor do teste porque sentiam-
se prejudicados (Ex. As perguntas das linguas oficiais, portugués e tétum ndo sdo
consideradas todas as respostas embora o concorrente tenha acertado até 6 perguntas);
Sugeriram que a promog¢ao fosse feita automatica para os que atingiram a pontuacao
maxima no escalio;

Em termos de saldrio e remuneracao, os funciondrios lamentaram por continuarem a nao
receber os seus direitos, como retroativos na progressao de escaldo; funcionarios
destacados sem atribui¢ao de subsidios de alojamento, transporte e refei¢ao;

Funcionérios publicos nos Postos Administrativos desconhecem o mecanismo de
apresentacao de queixas pela familia ligadas ao comportamento dos funcionarios
irresponsaveis;

Gestao do Patriménio do Estado — Falta de disseminagdo e socializagdo sobre gestdo de

patriménio do Estado nos Postos Administrativos pelo que os proprios funciondrios
desconhecem as regras sobre direitos e deveres no uso do patriménio.

Licen¢a: Em termo de licencas com ¢ sem vencimentos ainda desconhecem sobre o
processo de como obté-las e sugeriram a CFP para intensificar o programa de

disseminacao das leis e regulamentos existentes principalmente as mais recentes.

Sugestao:

Sugere que a CFP faca revisdo ao Regime de Promogdo ligado com a progressdo de
escaldo, ou seja para aqueles que ja atingiram a ultima progressao de escaldao devem ser

promovidos automaticamente.

Sugere que a CFP crie um ponto focal nos Municipios para assuntos relacionados com a

distin¢des e prémios;

Sugere que a CFP envolva a participagao dos funciondrios dos Municipios nas atividades

da comemoracao do Dia Nacional da Fungao Publica.

CFP
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e Sugere que a CFP crie condi¢cdes sobre processamento de licencas de maternidade e

paternidade nos Municipios para que possa facilitar os funcionarios nos Municipios.

A CFP participou ainda nas atividades de dissemina¢do em 12 Municipios ¢ RAEOA-ZEESM,
organizada pelo Ministério da Justica no ambito da comemoragd@o do Dia Nacional da Fungao
Publica. As matérias apresentadas e de responsabilidade da CFP foram o Decreto-Lei n°.1/2018,
de 24 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n°.5/2019, de 27 de margo (Regime de Promocdo de
Pessoal das Carreiras da Administragdo Publica0, Decreto-Lei n°22/2017, de 24 de maio
(Regime de Carreira dos Profissionais Seniores), Decreto-Lei n°.41/2016, de 16 de dezembro
(Distingdes e Prémios na Func¢do Publica), Lei n°.12/2016, de 14 de novembro (Regime
Contributivo de Seguranga Social).

Participaram nesta atividade no total 270 funciondrios, dos quais 181 ou 77% sdo do sexo
masculino e 89 ou 33% sdo do sexo feminino.

Somando o total de participantes a nivel Nacional, Municipal e Postos Administrativos, durante

0 ano de 2019 foram beneficiados 1538 funcionarios, compostos por M:598 e H:940.

Figura 10:Comissario Antonio no programa de disseminagdo no MAP
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Participantes a Nivel Nacional, Municipal e Posto
Administrativo

1538

Grdfico 1; participantes a nivel Nacional, Municipal e Postos Administrativos nas sessées de disseminagdo

Combate e Prevencao ao Assédio Sexual na Funciao Publica

Esta politica assenta no compromisso assumido entre a CFP e a UN Women, através de acordo
assinado em fevereiro de 2017.

Tendo por base este acordo, em 2019, a CFP efetuou reunides de consultas e definicdo de
estratégias com a UNWomen, de modo a implementar os planos tragados pela CFP sobre esta
matéria.

O trabalho conjunto j& se iniciou apds a aprovag¢do do acordo, nomeadamente, programas de
disseminacdo e sensibilizagcdo, aos quais a UNWomen preparou cartazes, debates televisivos
sobre a tematica e juntamente com a CFP criou um manual intitulado- Nao Ao Assédio Sexual
na Fungdo Publia. CFP na sua competéncia emitiu Orientacdo No. 12/2017, de 9 de agosto —
Preven¢do e Combate ao Assédio Sexual como instrumento de operacionaliza¢do do programa.
Todavia, o trabalho de advocacia nao foi suficiente, pois precisa de preparacao técnica no ambito
de formagao especifica que incidiu sobre a rece¢ao de queixas.

A UN Woman, através de JUS, efetuou formagdes no ambito de investigagdo dos casos de
assédio sexual aos investigadores (do Secretariado da CFP) quer da Dire¢do Nacional de Etica
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Disciplina e Procedimento Administrativo, quer do Gabinete de Inspecdo e Auditoria como
também dos funcionarios de Dire¢ao Nacional de Formacao ¢ Desenvolvimento, do Secretariado
da Comissao da Funcdo Publica. Para assegurar a qualidade de investigacdo, a JU'S efetuou
igualmente observacao as investigagdes de casos de assédio sexual, concedendo apoio técnico
aos investigadores sobre a forma como receber queixa e os seus procedimentos.

O programa denominado Chatbot Rosa, praticamente decorria com alguns ajustamentos técnicos
necessarios. Apos os ajustamentos, foi apresentada uma simulagdo de apresentacdo de queixas
através do Chatbot Rosa, e oficialmente foi entregue a CFP .

E de informar que o ChatBot Rosa é um programa estabelecido sob a cooperagio da CFP com a
UN-Woman através da Consultoria Juridico-Social (JU'S). Este programa ¢ Tutil para
participa¢do ou apresentagao de queixas através da média social, principalmente Facebook. As
queixas contra os funcionarios publicos e agentes da administracdo publica caso pratiquem
assédio sexual.

ChatBot Rosa

ChatBot Rosa ¢ um programa estabelecido em cooperagdo da CFP com a UNWoman, através da
Consultoria Juridico-Social (JU*S). Este programa ¢ util para a participacdo ou apresentagcao de
queixas através da média social, principalmente Facebook. As queixas contra os funcionarios
publicos e agentes da administracdo publica caso pratiquem assédio sexual. O Programa em si
foi langcado no ano anterior em que foi introduzida a forma de utilizagdo e a importancia do
mesmo. A UNWoman através de JUS organizou e realizou as formacdes no ambito de
investigacdo dos casos do assédio sexual aos investigadores do Secretariado da Comissdo da
Fung¢do Publica. Para assegurar a qualidade de investigacdo, a JU'S efetuou igualmente
observacao as investigagdes de casos de assédio sexual, concedendo apoio técnico aos
investigadores sobre a forma como receber a queixa e os seus procedimentos.

O programa denominado Chatbot Rosa, praticamente decorria com alguns ajustamentos técnicos
necessarios. Apds os ajustamentos, foi apresenta uma simulagdo de apresentacdo de queixas
através do Chatbot Rosa, e oficialmente foi entregue a CFP e o SCFP, que o operacionaliza.
Contudo ndo ha ainda nenhuma queixa até ao momento através desta ferramenta criada. A CFP
necessita fazer socializagdo da sua utilizacao para os funcionarios e publicos a nivel Nacional e

Municipal.
||
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Promover a Inclusdo Social na Func¢ao Publica Timor-Leste

r

Timor-Leste ¢ um pais jovem, situado no Sudoeste Asiatico, afirmou compromisso firme na
implementagao de politica de inclusdo e com uma visdo de ter uma sociedade participativa em
todos os aspetos, inclusivamente assuntos relacionados com pessoas portadores de deficiéncia.
Este compromisso estd contemplado nos artigos de 16° e 21° na Constituigdo da Republica
Democratica de Timor-Leste (CDRTL). Ligando com esta visdo, a CFP do Segundo Mandato
definiu o assunto inclusdo como uma das prioridades politicas no ambito da Reforma da
Administra¢do Publica.

Esta prioridade encontra-se alinhada com o Plano Estratégico da CFP 2015-2030 (PECFP),
especificamente na Estrat gia 1 “Promover as oportunidades de acessso a Fun¢do Publica,
das pessoas com deficiéncias”. Esta estreatégia tem como objetivo especifico para criar a
oportunidade, igualdade da for¢a de trabalho no acesso a Fun¢ao Publica.

Com base nestas prioridades politicas, a CFP em 2019 conseguiu realizar duas atividades

importantes como:

1. Seminario Nacional sob a tematica “Ema ho Defisiensia iha Administrasaun Publika
Timor Leste”

2. Mapeamento da situagdo de pessoas portadores de Deficiéncia na Administragdo Publica
Timor-Leste.

Um Seminario Nacional foi realizado com o principal objetivo de elevar o conhecimento e

harmonizar o entendimento dos participantes relativos a deficiéncia inclusiva e ndo a

discriminagdo as pessoas portadores de deficiéncia na Fungdo Publica; identificar quais as

barreiras enfrentadas pelos mesmas no exercicio das suas fungdes; tentar definir conceitos com

base em diversas perspetivas de forma a ajudar na defini¢do de estratégias e melhorar o

conhecimento sobre as Boas Praticas no ambito da deficiéncia inclusiva na Administragao

Publica.

CFP Melhor Servigo ao Publico 64



Relatorio Anual de 2019

Comissao da Fung¢ao Publica

Durante a sessdo foram ouvidas varias intervencoes de diferentes oradores de varias setores tanto
a nivel politico bem como a nivel de assisténcias dadas por parte dos NGO's. Foram igualmente

ouvidas experiéncias ou praticas implementadas na Australia.

A tabela seguinte demonstra a lista dos oradores incluindo institui¢des onde neles representados

e os respetivos topicos abordados:

Prof. DR. Faustino Cardoso

Gomes

Sra. Eilin

Sra. Maria Domingas
Fernandes Alves “Micato”

Sra. Marina
Sra. Dulce
Sra. Silvia Soares

Sr. Joaozito Dos Santos

Sr. Joaozito Dos Santos

Sr. Cesario

Dr. Frederico

Sr. Antonio Pires
(Diretor-Geral do MEJD)
Sr. Mateus da Silva

(Diretor Nacional-MSSI)
Sra. Rosa Vong Amaral

(Diretora Nacional da
Edificacao-MOP)

Presidente CFP

Embaixada Australia

Comisaria CFP

PDHIJ
Partnership for Human
Development (PHD)

Raes Hadomi Timor Oan
(RHTO)
Raes Hadomi Timor Oan
(RHTO)

Raes Hadomi Timor Oan
(RHTO)

Asosiasaun Defisiensia
Timor Leste (ADTL)
Ministério da Saude

Ministério da Educagao,
Juventude e Desporto
(MEJD)

Ministério da Solidaridade
Social e Inclusao (MSSI)

Ministério das Obras
Publicas (MOP)

“Ema ho Defisiensia (EHD) iha
Administrasaun Publika”

“Disability Inclusion
in the Australian Public Service”

Observador

Observador

“dAbordajen Inkluzaun Defisiénsia
iha Partnership for Human
Development Program”

“Saida mak Defisiénsia? Define no
komprensaun defisiénsia global”
“Kontestu defisiénsia iha Timor-
Leste (RHTO): prevalénsia,
lejislasaun xave no attitude”
“Kontestu defisiénsia iha Timor-
Leste (RHTO): prevalénsia,
lejislasaun xave no attitude”
“Koniese ADTL no Organizasaun
Defisiénsia iha Timor-Leste”
“Estratéjiku no Abordajen ba
inkluzaun kona-ba ema ho
defisiénsia iha Ministériu Saude”
“Estratéjiku no Abordajen ba
inkluzaun kona-ba ema ho
defisiénsia iha Ministériu
Edukasaun”

“Estratéjiku no Abordajen ba
inkluzaun konaba ema ho defisiénsia
iha MSSI”

“Estratejiku no Abordajen ba
inkluzaun kona-ba ema ho
defisiensia lTha Ministeriu Obras
Publikas “Leaving No One Behind

CFP
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and City for All”
Sr. Armando da Costa Secretario de Estado para “Estratéjiku no Abordajen ba
Igualdade e Inclusao inkluzaun kona-ba ema ho
(Diretor-Geral SEII) (SEIID) defisiénsia iha Sekretarii Estadu ba
Igualdade no Inkluzaun”

Tabela 25: Os oradores no Seminario "Ema ho defisiensia iha Aadministragdo Publica

Apos as apresentagdes e intervengoes feitas, concluiu-se que o assunto das pessoas portadores de
deficiéncia e sociedade inclusiva considera-se como uma questdo nacional, sendo que necessita
redobrar os esforgos e colaboragdo mutua de todos para alcangar este objetivo que todos nos
sonhamos, sem por de lado a intervencdo dos proprios na elaboragdo de leis e regulamentos da

Funcéo Publica.

O evento contou com a participacao dos ocupantes de cargos de direcdo e chefia das instituigdes
do Estado, Sociedade Civis, pessoas portadores de deficiéncia e demais funcionarios do SCFP
com o total de 150 participantes. O programa decorreu com sucesso com apoio do Department of

Foreign Affairs and Trade (DFAT) através do programa Government for Development (GfD).

.’. {

[ A\ 4
Figura 11: Presidente da CFP com a SE do SCFP e os participantes dp Semindrio Nacional

Seminario Nacional da Fun¢ao Publica 2019

Em 2019, a CFP realizou um Seminario Nacional sob o tema geral “A Evolucdo da Politica de

Decentralizagdo e a Sua Implicagdo a Gestdo de Recursos Humanos na Administra¢do

I ——
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Publica”, com objetivo de recolher opinides, perspetivas, observagdes, partilhar experi€éncias

relativas a implementacao da politica de decentralizacdo administrativa.

Outro objetivo da realizagdo deste programa foi essencialmente para refletir e uniformizar a

linguagem, encontrar defini¢des claras e entendimento na interpretacdo desta mesma politica.

O Seminario decorreu durante dois dias, ocorridos no Centro de Convengdes de Dili (CCD), com

varias sessOes de apresentacdes das diferentes tematicas abordadas e diferentes palestrantes

vindas das instituigdes maiores que produzem as receitas ao governo, Autoridades e

Administradores Municipais, Gestores dos Institutos Publicos e Empresas Publicas.

Deste evento de dois dias, a CFP conseguiu acatar algumas questdes e sugestdes chaves como as

seguintes:

1. A implementag@o da politica da decentralizacao estd em fase de andamento e por enquanto
estd na etapa de desconcentragdo administrativa. Até ao momento foram criados 4
Autoridades Municipais, 8 Administragcoes Municipais e a Regido Autonoma Especial de
Oecusse — Ambeno (RAEOA). Contudo, com base nas praticas observadas no terreno,
informa-nos que ao avangar com a politica de decentralizacdo serd necessario estabelecer as
estruturas organicas com claras fungdes e recursos humanos qualificados de forma a
preencher nas estruturas municipais.

2. Ajustar, atualizar os quadros legais existentes para poderem ser adequados com a exigéncia e
0s requisitos postos na politica de descentralizagao.

3. A Administragdo Publica Timor-Leste adota varios mecanismos em termos de promogao de
Cargos de Dire¢ao e Chefia. Algumas instituicdes aplicam a selegdo por mérito, outras
optavam por continuar com o processo por mérito com base na confianca de servico ou
através do contrato por termo certo, sem justificacdes aceitaveis.

4. As instituicdes caracterizadas como Administragdo Indireta do Estado gozam de uma
autonomia administrativa, financeira e patrimonial.

5. E preciso assegurar o rigor ¢ o cumprimento da implementacio destas leis no ambito de
gestdo de recursos humanos.

6. A criacdo da RAEOA podera ser uma referéncia ao Governo para outros Municipios, apesar

de ainda haver uma dependéncia administrativa ao Governo central. Carece de uma atengao
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especial de forma a ter a um alinhamento com o desenvolvimento econdémico da ZEESM

nesta regiao.

Mulher na Func¢ao Publica

A CFP do II mandato aquando a elaboragdo do seu Plano Estratégico 2015-2030 definiu a
questdo da mulher como um dos compromissos da Reforma na Administragdo Publica e
encontra-se alinhando com o Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional (PEDN).

Em concreto, esta prioridade politica visa incentivar a igualdade de acesso ao emprego e a
igualdade de género de forma a aumentar a representacdo das mulheres no processo de tomada
de decisdo no ambito do desenvolvimento da Nagao.

Para dar énfase a este principio, a CFP nos processos de recrutamento de funcionarios dé atencao
especial ao envolvimento feminino. Mesmo em outras atividades, como formagao continua, ha
sempre esta consideragao.

Em 2019, a CFP tem participado de uma série de eventos sob esta tematica, organizados pelas
instituigdes como SEII, GMPTL do Parlamento Nacional e outras organizagdes relevantes.

As sessoes realizadas foram essencialmente para debater ideias, identificar os defeitos que ainda

se deparam e ao mesmo tempo definir novas estratégias de melhoramento

Distincoes e Prémios na Fun¢ao Publica

Esta politica e prioridade continua a ser contemplada no Plano de Ac¢do Anual da CFP do ano
2019, embora a implementacao foi interrompida em 2018 devido a situacdo dindmica da politica
do pais.

No ano de 2019 e a semelhanga ao ano anterior, a ndo realizagdo desta prioridade devido a
por¢do dos respetivos prémios que, segundo a observacao do gabinete do Primeiro-Ministro, foi

considerada desequilibrada.
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De acordo com o Decreto-Lei n°. 41/2016, de 16 de dezembro, os prémios fixados para os
funcionarios distinguidos como agraciados recebem a Ordem de Mérito da Fungdo Publica
(medalha e certificado), Prémio Monetario (o valor a determinar pelo Primeiro-Ministro) e a
progressdao extraordindrio de dois escaldes. Enquanto para prémio de louvores ¢ apenas um
certificado de Louvor da Fungdo Publica. Contudo, para aprovagdo ou disponibilizacdo de
prémios ¢ da competéncia do gabinete de S. Exa. o Primeiro-Ministro, conforme o Decreto-Lei
n°.41/2016, de 16 de dezembro.

Durante o ano de 2019, os técnicos da CFP responsaveis pelo trabalho, percorreram todo o
territorio no ambito de explicar sobre os requisitos e procedimentos relativos a apresentagdao de
candidaturas a distingdo e prémios na Fung¢do Publica a nivel nacional, municipios e RAEOA.

A tabela seguinte apresenta o total dos participantes presentes na sessdo de esclarecimento na

nacional, municipios e RAEOA.

N*  Municipio Género
Mulher Homem Total

1 Aileu 12 77 89
2  Ainaro 13 41 54
3 Baucau 21 94 115
4  Bobonaro 7 15 22
5 Dili 21 55 76
6 Covalima 27 92 119
7  Ermera 19 90 109
8 Liquica 15 32 47
9 Lautem 17 68 85
10 Manatuto 18 36 54
11 Manufahi 16 57 73
12 Viqueque 7 70 77
13 RAEOA 11 45 56
Total 204 772 976

Tabela 26: Participantes presentes na sessdo de esclarecimento na nacional, municipios e RAEOA.

Durante as sessoes foram levantadas varias questdes sobretudo questdes ligadas ao orgamento,
requisitos estabelecidos para candidatura das distingdes e prémios sao muito rigorosos e
sugeriram ainda que o processo de selecao de candidatura deveria iniciar-se nos municipios.

A tabela adiante deu-nos informacdo que apesar de a sessdo de esclarecimento ter sido realizada
em todas as instituicdes a nivel nacional e municipal, contudo a maioria dos candidatos foram

provenientes do regime especial e apenas um do regime geral.
||
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Municipio

MS -
Ainaro-
Hospital
Referal
Maubisse

MS - SSM -
Liquica

MS - SSM-
Lautem

MS-
Autoridade
Baucau
MS - MSS
Manufahi

MS- SSM-
Aileu

Categoria/Grau Regime Geral

Mulher Homem

TP/C - 1
Médico Geral -

Parteira - -
TDTSP

TP/D 1

Meédico geral - =
Enfermagem - -
Parteira

TDTSP - -

Enfermagem

Enfermagem
Médico Geral
Enfermagem
Enfermagem

Parteira
Médico geral

Enfermagem

Regime
Especial

1 - 1
1 - 1

1 1
1 - 1
1 - 1
- 1 1
1 1

1 1
1 1 2
2 4 6

2 2
1 1

1 1
1 1 2

Tabela 27: Candidaturas a Distingoes Prémios
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REALIZACAO DAS ATIVIDADES DA CFP SEGUNDO O PAA 2019 e PE CFP 2015-2030

Plano de Acio Anual 2019 da CFP

Para implementar o Plano Estratégico da CFP de 2015-2030, o programa do VIII Governo
Constitucional e “Asaun Prioritariu ba Operasionalizasaun PE CFP iha kurtu prazu (2018-
2020)”, no final do IV Trimestre do ano 2018 a CFP claborou e submeteu o seu Plano de Ac¢do
Anual do ano de 2019 a UPMA-GPM e ao Ministério das Finangas. O PAA 2019 contém as
atividades que s3o da competéncia da CFP em termos de Boa Governacao, Gestao Institucional e
de Recursos Humanos com as instituigdes do Estado (externa) e também interna do Secretariado
da CFP. Foram abordados 4 programas, 9 sub-programas e 23 atividades. O PAA 2019 esta
inserido no Sistema “Dalan ba Futuru” UPMA GPM e interligado com o Sistema “Freebalance”

do FMIS-MF como a continuagdo da implementacao da politica de orcamentagdo por programas

“Program Budgeting (PB)".

A tabela seguinte demonstra a estrutura programatica do PAA 2019 da CFP incluindo a

distribui¢dao orgamento de acordo com a categoria:

Programa / Subprograma / Atividade SV

Programa 419: Gesto e
Desenvolvimento da Func¢ao Publica
Subprograma 41901: Inovagdo

$862 111,00 $145 800,00 $1 007 911,00

q ~ q $0,00 $324 600,00 $16 600,00 $341 200,00
Tecnologica e Integragdo de Sistemas
Atividade 4190101: Assegurar o
desenvolvimento e manutencao do $0,00 $269 050,00 $16 600,00 $285 650,00
SIGAP
Atividade 4190102: Integragao de
sistemas de informag¢do com o SIGAP 80,00 855 550,00 50,00 855 550,00
Subl.’ro'gtama 41902: Politicas, 30,00 3243 100,00 $35100,00 $278 200,00
Legislacdo e Regulamentos
Atividade 4190201: Desenvolvimento
de propostas legislativas e $0,00 $221 550,00 $0,00 $221 550,00
regulamentacdo
Atividade 4190202: Elaboracao de $0,00 $21 550,00 $35 100,00 $56 650,00
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politicas, pesquisa e desenvolvimento
Subprograma 41903: Gestdo de

Recursos Humanos da Funcdo $0,00 $91 800,00 $28 200,00 $120 000,00
Publica

Atividade 4190301: Realizar o

processo de recrutamento, promogoes $0,00 $37 550,00 $5 200,00 $42 750,00

€ nomeagoes
Atividade 4190302: Assegurar a

avaliagcdo do desempenho e progressao $0,00 $5 550,00 $9 100,00 $14 650,00
de escaldo

Atividade 4190303: Processar mapas

de pagamento de salarios e controlo $0,00 $5 550,00 $1 600,00 $7 150,00

dos pagamentos

Atividade 4190304: Gestao do
processo de pensdes
Atividade 4190305: Realizar
processos disciplinares e aplicar as $0,00 $14 050,00 $1 600,00 $15 650,00
respetivas penas

Atividade 4190306: Coordenar e
organizar o programa de Gestores

$0,00 $5 550,00 $9 100,00 $14 650,00

. . $0,00 $23 550,00 $1 600,00 $25 150,00
Profissionais de Recursos Humanos
(JPRU) da Administragdo Publica
Subprograma 41904: Revitalizar a $0,00 $196 811,00  $64300,00  $261 111,00

cultura de trabalho

Atividade 4190401: Implementar a
politica de distingdes e prémios na $0,00 $12 550,00 $1 600,00 $14 150,00
Funcédo Publica

Atividade 4190402: Comemorar o Dia
Nacional da Fung¢ao Publica
Atividade 4190403: Monitorizar o
cumprimento do quadro legal e ético $0,00 $62 050,00 $37 900,00 $99 950,00
da administracao publica

Atividade 4190404: Desenvolver um

quadro de formacao para $0,00 $46 421,00 $1 600,00 $48 021,00
profissionalizagdo da Fun¢ao Publica

Subprograma 41905: Inspegdo e

auditoria para os funcionarios em $0,00 $5 800,00 $1 600,00 $7 400,00
funcionalismo publico

Atividade 4190501: Inspecgao,
Fiscalizacao ¢ Auditoria

Programa 510: Boa Governacio e
Gestao Institucional
Subprograma 51001: Boa
Governacdao

$0,00 $75 790,00 $23 200,00  $98 990,00

$0,00 $5 800,00 $1 600,00 $7 400,00

$1 084 512,00  $477 875,00 $5 900,00 $1 568 287,00

$0,00 $20 850,00 $0,00 $20 850,00
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Atividade 5100109: Inspecao,

. - .. $0,00 $3 750,00 $0,00 $3 750,00
fiscalizacdo e auditoria
Atlwdade 5 1091 11: Abordagem $0.00 $5 550,00 $0,00 $5 550,00
integrada do género
Atividade 5100112: Apoio Juridico $0,00 $11 550,00 $0,00 $11 550,00
Ebrs e e S1084512,00 $457025,00  $5900,00  S$I547 437,00
Institucional

Atividade 5100202: Gestao
Financeira, Administracdo e Logistica
Atividade 5100205: Planeamento,

$1084 512,00  $324 125,00 $2 700,00 $1411 337,00

.. - . . , . $0,00 $52 550,00 $1 600,00 $54 150,00
monitoriza¢ao, avaliacdo e estatisticas
Atividade 5100211:
Aprovisionamento e gestao de $0,00 $80 350,00 $1 600,00 $81 950,00
contratos
Programa 800: Edificio Publico $40 000,00 $40 000,00
Subprograma 80001: Public Building $0,00 $40 000,00 $0,00 $40 000,00
Atividade 8000104: Construcao do
Edificio CFP $0,00 $40 000,00 $0,00 $40 000,00
Programa SAL: Salarios e
Vencimentos
Subp.rograma SAL: Saldrios e 50,00 50,00 50,00 50,00
vencimentos

Total $1084 512,00 $1379986,00 $151 700,00 $2 616 198,00

Tabela 28: Estrutura Programatica do PAA 2019 da CFP Fonte: “Dalan ba Futuru” - UPMA GPM

Pesquisa e Desenvolvimento

Uma das competéncias da CFP ¢ aconselhar ao Governo nas decisdes politicas ligadas ao
Desenvolvimento da Gestdo de Recursos Humanos na Fungao Publica. A CFP para executar esta
fun¢do, decidiu definir a pesquisa e desenvolvimento como uma das atividades importantes e
continua no seu Plano Estratégico de 15 anos e também no Plano de A¢do Anual.

Os assuntos relacionados com o desenvolvimento das propostas legislativas, gestao de recursos
humanos, presta¢do e atendimento ao publico no setor publico do Estado, inclusdo na fun¢ao
publica sdo temas fulcrais na pesquisa da CFP.

Além da pesquisa, a CFP efetua ainda a monitorizagdo da implementacao das politicas aprovadas

na Funcao Publica.
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A CFP em 2019, inseriu no seu PAA dois programas: Programa 419: Gestao e Desenvolvimento
da Funcao Publica e Programa 510: Boa Governagao e Gestao Institucional, atividades ligadas ao
desenvolvimento das politicas e pesquisa incluindo avaliagdo e monitorizagdo da sua
implementacdo como se podem ser observadas na seguinte tabela:

15
Indicadores de Desempenho OBJETIVOS
(Incluindo Meta Anual) PE CFP
2015-2030

Descricdo

Programa: Gestao e Desenvolvimento da Funcio Publica
Subprograma 41902: Politicas, Legislacio e

Regulamentos

Atividade 4190202: 5 politicas e 3 pesquisas

Elaboragao de Sondagem Regular sobre  Objetivo 4, 7e  Revisdo;
politicas, pesquisa e desempenho da Publica e 15 Racionalizagdo;
desenvolvimento desenvolvimento; Mapeamento Revitalizagdo e

da participacdo dos funcionarios Reinvencao
deficiente na Fung¢do Publica;
aprovada e feita.

Programa 510: Boa Governagao e Gestao Institucional

Subprograma 51002: Gestao Institucional

Atividade 5100205: 90% Atividades tracadas no Revisado,

Planeamento, PAA concretizados ¢ 100% Racionalizagdo;

monitorizacao, monitorizados, avaliados ¢ Revitalizacdo e

avaliacdo e estatisticas  apresentado no Relatério da Reinvencdo
CFP; Relatorios trimestrais

redigidos e apresentados de
forma atempada a CFP e
UPMA; Relatério Anual
elaborado e apresentado ao
Parlamento Nacional

A partir da tabela acima, podemos observar que a CFP no cumprimento dos seus planos e
objetivos tracados no PE CFP 2015-2030, conseguiu através das atividades definidas os

seguintes resultados:

Atualizacio e reajustamento das localidades das areas remotas no Ambito da
Administracao Publica
O Governo através do Decreto-Lei n°. 20/2010, de 1 de dezembro, aprovou o Regime dos

Suplementos Remuneratérios na Administragdo Publica, que incluiu ainda o Suplemento aos
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servicos nas areas remotas, muitas remotas e extremamente remotas, de acordo com a disposi¢ao
legal do atigo 15°. Do referido Diploma. Com base nesta disposi¢do, em 2012 a CFP emitiu a
decisdo n°. 594/2012 para aprovar a lista das localidades que integra as areas da categoria

remotas, muitas remotas ¢ extremamente remotas.

Considerando a competéncia da CFP para emitir decisdo sobre os termos e as condi¢des do
servi¢o da da Fungdo Publica, de acordo com a Lei n°. 7/2009, a CFP em 2018, efetuou um novo
levantamento com intuito de atualizar a lista das localidades das areas remotas de acordo com a
categoria da situacdo atual. O objetivo do levantamento foi para ajustar a decisdo relacionada
com a nova lista das areas remotas no atendimento ao publico, servindo como base as
instituicdes do Estado para aplicar na Administragdo Publica. E também atribuir tratamento justo
a todos os funcionarios e agentes da Administragdo Publica, de acordo com a situacao das areas
colocadas e desempenho das suas fungoes, produgdo de dados crediveis e atualizados como linha
de base (base line) no desenvolvimento de proposta politica, enquadramento legal (inclui
Decreto-Lei n°. 20/2012) e outras decisdes no ambito da gestdo de recursos humanos.

O levantamento feito abrangeu os 12 municipios e RAEOA com o total de 63 Postos
Administrativos, 311 Sucos e 508 Aldeias. O detalhe dos nimeros das areas foram identificados
com base na Lista das Localidades (aprovado em 2012) de acordo com Municipio, Posto
Administrativo, Suco, ¢ Aldeia e categorias como Remotas, Muitas Remotas ¢ Extremamente
Remotas.

A pesquisa feita deu um resultado importante e relevante a Gestdo de Recursos Humanos da
Administracdo Publica porque o resultado demonstrou que a maioria (+ de 50%) das areas
identificadas obtiveram ja acesso a agua potavel, transporte publica, acesso a estrada,
eletricidade, telecomunicagdo, média e comunicacao (Radio e Televisdo), existéncia de edificio
para sucos e aldeias e acesso ao Ensino Basico Filial (EBF). Porém, o resultado também
destacou que noutros aspetos como area de saude, servigo de justica, emergéncia, residéncias aos
profissionais, estabelecimento das atividades comerciais, disponibilidade da acomodacao publica
e riscos de trabalho, algumas areas ainda continuaram a enfrentar essas limitagdes e dificuldades

de acesso.
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Durante sete anos (2012-2018), as areas com a categoria Remotas, Muitas Remotas e
Extremamente Remotas registaram mudanga de acessibilidade e disponibilidade de servicos de
atendimento ao publico nas areas de saude, educagdo, justica, média e infra-estrutura (estrada,
agua potavel, eletricidade, telecomunicagao).

O resultado também comprova que houve 349 localidades (ou seja 69%) que ndo tiveram
mudanga em comparagdo aos anos anteriores, este nimero incluiu também 95 localidades que as
suas situagdes foram classificadas como regressivas. Por outro lado, houve 159 (ou seja 31%)
localidades que apresentam mudanga. Isto significa que estas areas identificadas obtiveram
melhoramento continua em termos de infraestrutura basicas e servicos de atendimento ao
publico. Além da minima disponibilidade de servigo nas dareas rurais, a condi¢do das
infraestrutura e facilidades de servigo aos funcionarios publicos foram muito limitados,
principalmente servigos importantes como saude, educacdo e apoio emergéncia. Estas condi¢des
sdo consideradas como causa da minima qualidade da prestacdo de servigo ¢ atendimento dos
funciondarios aos utentes (publico em geral). O resultado do levantamento demonstra claramente
que o servico de atendimento ao publico nas areas importantes e necessarias ao povo ainda nao
cobre até as areas rurais, principalmente areas categorizadas como remotas ou de dificil acesso.
Com base neste resultado do levantamento, a CFP sob a sua competéncia prevista na Lei
n°.7/2009 aprovou a Deliberagdo n°.96/2019/CFP, de 10 de junho sobre atualiza¢do da lista das
localidades remotas, muitas remotas ¢ extremamente remotas a fim de responder aos objetivos
previstos no Decreto-Lei n°.20/2010, de 1 de dezembro.

Levantamento dos Dados: Mapeamento da Situacio Pessoas Portadores de Deficiéncia na
Administracdo Publica

No ambito da promocao da inclusdo social e assegurar o direito das Pessoas Portadores de
Deficiéncia na Fungdo Publica, a CFP em 2019 incluiu no seu PAA algumas atividades como
realizar alguns Seminario/Workshop®s e Plano de Mapeamento das Situacdes Pessoas Portadores
de Deficiéncia na Administragao Publica.

A CFP ja iniciou alguns esforgos através das praticas no contexto da Administragdo Publica tais
como incorporar pessoas portadores de Deficiéncia e Igualdade de género nos Manuais

produzidos para Gestdo de Recursos Humanos, implementar a politica de inclusdo no dmbito do
||
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processo de recrutamento, formagdo e promog¢do da for¢ca de trabalho, criar o mecanismo de
reclamacdo as discriminagdes e sempre disposta a coordenar com as instituigdes relevantes.
Apesar destes esforcos feitos, a CFP reconhece que o assunto de deficiéncia ainda continua a ser
um assunto preocupante ndo apenas na nossa parte, mas também dos nossos trabalhadores que
enfrentam estas condi¢des de deficiéncia no local de trabalho.

Para estabelecer/criar uma politica e um bom gestdo para promover e assegurar o direito das
Pessoas com Portadores de Deficiéncia na Funcdo Publica, é preciso de uma informacao
adequada e atualizada sobre a situacdo atual incluindo as barreiras, desafios e obstaculos
presentes a estas pessoas na Funcao Publica. Por este motivo e a fim de responder a esta situacao
que a CFP definiu iniciar uma pesquisa qualitativa com aproximacao de Focus Group Discussion
(FGD) e entrevista aprofundada com gestores ou dirigentes maximas das instituicoes que
pertencem a Fungao Publica, tanto a nivel nacional também nos municipios. Com as expetativas
que nestas fontes a CFP conseguira obter informagdes crediveis, adequadas e refletir a situacao
real que estes trabalhadores do Estado enfrentam como deficientes.

Esta pesquisa ¢ muito pertinente porque a CFP ainda ndo tinha dados ou informagdes qualitativas
adequadas relacionadas com a situagdo Pessoas com Portadores de Deficiéncia que
desempenham o servigo na Administragao Publica.

Além desta limitagdo, a CFP também notou que durante este tempo muitos funcionarios
desconhecem o assunto deficiéncia (limitagdo de conhecimento). Esta situagcdo pode contribuir
para a pratica de discriminacdo e marginalizagdo das Pessoas Portadores de Deficiéncia no local
de trabalho. Opta-se pelo FGD como um ato de aproximagdo para difundir melhor sobre a
questdo da Deficiéncia aos funciondrios para que sejam mais sensiveis ao referido assunto.

O Objetivo desta pesquisa ¢ recolher a informagdo detalhada relacionada com o nivel de
entendimento, percecdo, atitude e experiéncia dos funcionarios publicos ligado ao assunto de
deficiéncia; procura identificar ainda as barreiras e obstaculos institucionais e organizacionais no
aspeto legal, infraestrutura, facilidades, recurso e ambiente que existem no ambito da promoc¢ao
dos Portadores de Deficiéncia na Administracdo Publica Timor-Leste e recolher outras
informacdes qualitativas relevantes ao interesse da analise a politica de promog¢ao do mesmo.

A CFP apreciou o levantamento e agradeceu o apoio dos recursos humanos (contratagdo de uma

Assessora Nacional para apoiar no levantamento e o processo da elaboracdo do Relatorio),
||
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facilidades-transportes e materiais do escritorio dado pelo Department of Foreign Affairs and
Trade (DFAT) Governo da Australia, atrevés do Programa Governance for Development (GfD).
Metodologia do FGD: Neste levantamento optou-se pela utilizacdo da aproximacao qualitativa
com técnico de FGD a fim de recolher dados primarios. Os participantes deste FGD foram
identificados com base das necessidades de informacao, objetivo da pesquisa e também das suas
carateristicas que consideram como alvo para a recolha de informagdo. Foi por isso que a
identificagdo dos participantes utilizava-se do principio da proporcionalidade de acordo com as
carateristicas do servigo das instituigdes, fungdes, responsabilidade e também nas perspetivas do
género. A atividade do FGD foi realizada a nivel nacional e nos 12 Municipios e RAEOA,
envolvendo 166 participantes composto por funciondrios sem cargos, com cargo e representantes
da organizacao da Sociedade Civil. Em termos de género, 44 (ou 26%) sdao do género feminino.
Dos 166 paritcipantes, 44 (ou 30%) sdo funcionarios Portadores de Deficiéncia. A realizacdo do
FGD a nivel nacional, foi realizada trés vezes em 9 Institui¢des do Estado (MOP, MJ, MTT, MI,
MAP, MSS, MEJD, MS e SEII. Além da atividade FGD, feita ainda a entrevista aprofundada
(indeep interview) aos dirigentes maximos da Administragio Publica, nomeadamente
Administradores dos Municipios, Presidente de Autoridade Municipal, Diretores Gerais e Chefes
do Recursos Humanos.

O quadro seguinte detalha sobre a distribui¢do dos participantes de acordo com os locais e

género.

Sociedad Funcionarios Observacio
e Civil Publicos
Municipios 12 17 127 144 (M:36 ¢ Envolveu 43
H:118) funcionarios com
Nasional-9 - 22 22 (M:8 e H:14) portadores de

Instituicao deficiéncia e 28
Total 17 (10%) 149 (90%) 166 ocupantes do cargo de
| Direcdo e Chefia

Tabela 29: a distribuigdo dos participantes de acordo com os locais e género.

Resumo do resultado do levantamento/mapeamento:
Atividade da pesquisa realizada com sucesso e os dados recolhidos foram dos funciondrios e
Pessoas com Portadores de Deficiéncias que desempenham as fun¢des na Administragdo Publica
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a nivel Nacional e nos Municipios. Foram feitas ja analise aos dados recolhidos no terreno e
estdo elaborados de acordo com os pontos como seguintes:

Nivel entendimento sobre Pessoas com Portadores de Deficiéncia: em geral, nota-se que o
assunto de deficiéncia (conhecimento em termos da identificacdo, base legal, causa da
deficiéncia, dificuldade das Pessoas com Portadores de Deficiéncia e tipo de deficiéncia) foi
ainda limitado porque durante este tempo nunca tiveram formagao especifica sobre o assunto da
deficiéncia. Mesmo assim, a partir da experiéncia do servico, ambiente na sociedade,
acompanhamento na advocacia dos NGO*s que alguns dos funcionarios tém minimo
conhecimento. E isto também porque algumas organizacdes da Sociedade Civil como RAES
Hadomi Timor Oan (RHTO) efetuou a socializacdo a comunidade a nivel dos Sucos e Aldeias
sobre o tipo da deficiéncia e a linguagem utilizada. Além disso alguns funciondrios que
trabalham na area de social no MSSI e MS explicaram diretamente a populagdo incluiu Pessoas
Portadores de Deficiéncia.

O resultado do FGD demonstra que em termos de compreensdo a palavra de Deficiéncia,
Invalidez e regulamentos/leis, procedimentos operacionais: os funcionarios publicos ainda
confundiram como se podem distinguir entre a definicdo de Deficiéncia e Invalidez. Por outro
lado, na discussdo feita, surgiu a preocupagdo sobre o direito das pessoas com deficiéncia e
direito as pessoas que se consideram invalido com afirmacao de que “famba sa ami nia maluk
sira defisiente iha liur neba bele simu osan subsidiu invalides enkuantu ami labele, ne’e
diskriminasaun” FGD em Lautem. Esta situacdo exige que as institui¢des relevantes devam
efetuar a formagao, socializagao/disseminagdo aos funcionarios.

Os funcionarios também se preocuparam com a limitagdo do conhecimento que tinham durante
este tempo e do impacto a qualidade do servico de atendimento ao publico e prejuizo aos
cidadaos com a condi¢do de deficiente. Esta situagdo refere-se mais aos servigos importantes tais
como areas de saude e educacdo. Na parte da educacdo, observa-se que ndo havia professores
com conhecimento e habilidade especifica nas areas de deficiéncia, portanto ¢ dificil ensinar
estudantes com a condi¢do de deficiente e na saide os médicos ndo podiam proceder a um
atendimento adequado e boa maneira de comunicagdo aos pacientes deficientes. Estas situagdes

no fim causam a perda de confianca dos cidadaos a estas instituigdes.
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Ainda neste ambito de limitacdo de conhecimento, enfrentado pelos funcionarios de nivel
inferior também acontece aos de nivel superior nos municipios. Estes superiores apresentam a
preocupagdo relacionada com a producdo de Lei e Diplomas na Lingua Portuguesa, porque
dificulta o entendimento e a elaboracdo da gestdo da Funcdo Publica de acordo com a Lei
(exemplo apropriado ¢ interpretacdo do Regime de Pensdo Invalidez). A consequéncia desta falta
de conhecimento que no fim implica aos superiores ndo conseguir iniciar uma discussdo e

planear o orcamento para acomodar a situacao dos deficientes na Administragao Publica.

O funcionario Deficiente: um dos importante assuntos nesta pesquisa ¢ o funcionario deficiente
e que neste momento estd a desempenhas as suas fungdes e alguns que ja ndo podem continuar a
trabalhar, ou seja, estdo no processo de concessdo de pensdo por invalidez. De acordo com a
informacao recolhida no terreno, os participantes declararam de que as causas foram de varios

fatores com se descreve na seguinte tabela de categorizag¢do da deficiéncia de acordo com causa:

Causa Tipo Exemplo do caso
Congénito (desde nascente) Deficiéncia da vista, Maes gravidas erram no consumo
ouvido e fisico de medicamentos / tiveram

acidentes que resulta o nascimento
com a deficiéncia/ falta de
alimentagao saudavel/ gravidez
com pressao/stress

Acidente / Desastre Deficiéncia Fisica Acidente com motorizada,
veiculos, teve pancada/tiros no
tempo da guerra, mal praticas,
consumo dos medicamentos

Idade avancado (alteracdo  Deficiéncia vista, Pessoas com idade avangada nao
auditiva) ouvido e fisica podem andar e utilizar as cadeiras
rodas

Doenca (adquirida) Deficiéncia ouvido, Mal Nutricdo, Paralisada (struk),
ouvido, fisica e Mental = malaria e entre outras

Cultura / Natureza Deficiéncia ouvido, Violagao das regras de tradigao/
ouvido, fisica e Metal norma cultural e entre outras

Pressao Psicoldgica Deficiéncia Mental pobreza; pressao no ambiente de
(Psicossocial) trabalho e entre outras

Tabela 30: categorizagdo da deficiéncia de acordo com causa
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Pessoas portadores de deficiéncia que neste momento desempenham as suas fungdes na

Administracdo Publica como funcionérios e agentes, alguns declararam que tinha ingresso a

Fun¢do Publica com a condicdo de deficiéncia e alguns tornaram deficiente depois de ser

funciondrios/agentes.

Tratamento aos funcionarios com a condi¢do de deficiéncia: Tratamento aqui refere se a

instituicdo como o empregador aos trabalhadores (funcionarios e gentes) com a condicao

deficientes. Este aspeto ¢ muito importante porque em principio o empregador tem a

responsabilidade para criar o sistema, ambiente e condi¢ao de servigo seguro, digno, justo aos

trabalhadores.

As preocupacdes que surgem frequentemente no FGD foram seguintes:

Alguns funcionarios tornaram deficientes por causa de desastre/acidente aquando do
desempenho das suas fungdes. De acordo com a afirmagdo dos funcionarios que
enfrentaram esta situagdes, € que confirmam que ndo tiveram tratamento justo da
institui¢cdo onde trabalham,;

Nao havia espago apropriado aos deficientes mentais para terem acesso ao “counselling;
ndo ha subsidio aos funcionarios deficientes; a colocagdo do local de trabalho nao esta
compativel com a situacdo dos funciondrios deficientes;

Alguns funciondrios tiveram acidentes/desastre e ficaram deficientes, entdo tiveram
autoriza¢cdo do seu superior para ficar em casa para alguns momentos indeterminados e
receberam o salario mensalmente. Esta decisdo foi considerada como uma iniciativa do
superior por razao de que os funciondrios com deficiéncia teriam dificuldade para obter
avaliacao de Junta Médica, considerada como um critério para concessao de Pensdo por
Invalidez;

Surgiu a lamentagdo sobre a linguagem “invalidez”. Justifica-se que a palavra ndo merece
ser utilizada ao pessoal com condi¢do de deficientes e solicita-se para fazer uma
defini¢do clara sobre a distingdo da palavra invalidez e deficiente, assim evita-se a
confusao na sua utilizacao;

Menos quando no tratamento dos assuntos nos locais publicos;

Menos Facilidades/condigdo para trabalhador com deficiéncia, ou seja tratamento

diferente das pessoais sem deficiéncia;
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- Os ministérios ndo tem orcamento proprio para apoiar os funcionarios com a condigao
deficientes para poder fazer tratamento de saude;

A causa da falta do tratamento digno as pessoas Portadores de Deficiéncia na Fungdo Publica
devido as instituigdes ndo tinham previsto na elaboracdo do plano de recrutamento e ndo davam
conta que no futuro podera acontecer algo que torna as pessoas recrutadas deficientes por varios
razoes. E isso implicou em dificuldades aos superiores para gerir com esta situagao.
Esta situagdes podem indicar 2 fatores: o primeiro porque os funciondrios tinham limitagdo de
conhecimento sobre o acesso/como se aplicam a Pensdo Invalidez e segundo fator ¢ a Funcao
Publica ainda ndo tinha um sistema de atendimento inclusivo aos funcionarios que tiveram
acidentes na hora do trabalho e tornaram-se deficientes.
A Pensao por Invalidez ¢ um assunto que surge muitas vezes por lamenta¢des dos funcionarios
em vdrias discussdes por razao de que o tratamento feito pela CFP e Recursos Humanos das
Institui¢cdes que desempenham as suas fungdes, abandonam os seus pedidos de requerimento
para a Pensdo por Invalidez.
A preocupacao foi muito pertinente porque os dados da CFP demonstram que o pedido de
requerimento para a pensao invalidez registado desde 2012 — 2019 foram num total de 69.
Destes, apos a verificacao feita pela CFP, apenas 7 requerimentos que preencheram os requisitos
definidos no artigo 10° do Decreto-Lei no. 23/2012, sobre o Regime Transitério do Seguranga
Social. Portanto a CFP aprovou apenas estes 7 para obtencdo da Pensdo de Invalidez. Os
restantes 60 ainda ndo foram aprovados porque faltaram ainda a apresentacdo dos documentos
principais tais como analise da junta médica ou atestado para incapacidade absoluta e definitiva
para exercer as fungdes. A maioria dos requerentes provém das instituigdes como MS, MEJD e
MAE. Na tabela seguinte apresentamos os requerimentos registados desde os anos de 2012 —
2019:

Requerimentos registados desde 2012-2019 e total Decisoes emitidas
Ano Requerente Decisao
Mulher Homem  Total Mulher Homem Total

2012 0 12 12 0 0 0
2013 1 9 10 0 0 0
3 12 15 0 0 0
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Tabela 31: Numero de requerimentos registados desde os anos de 2012-2019 Fonte: Base dados da CFP

Atitude perante Pessoas com Portadores de Deficiéncia:

Atitude estigmatizante ou marginalizacdo das pessoas Portadores de Deficiéncia muitas vezes
acontece na sociedade em geral e também aconte¢a na Administragdo Publica. A utilizagdo das
palavras tais como “ain at, tilun diuk, matan at / delek, bulak” ainda existe e podemos
considerar como atitude que jamais poderia existir e necessita de uma mudanga ou alteracao.
Esta situagdo muitas vezes acontece entre os funcionarios, superiores dos funcionarios e
estudantes aos professores com a condi¢do de Portadores de Deficiéncia. Isto acontece a nivel
municipal e também nacional. O resultado demonstrado exige que as instituigdes competentes
efetuem mais socializagdes a todos os funcionarios publicos tanto a nivel nacional também nos
municipios sobre assunto de deficiéncia, a utilizagdo da linguagem certa e atendimento correto

aos funcionarios Portadores de Deficiéncia.

Barreiras aos funcionarios deficientes:

Em marc¢o de 2019, a CFP em colaboracdo com o parceiro de desenvolvimento DFAT, realizou
um Seminario Nacional sob o tema “ema ho defisiensia iha administrasaun Publika Timor
Leste”. Um output importante foi a producdo da recomendagdo para procurar identificar as
barreiras existentes na Administragdo Publica que déa oportunidade para pratica de discriminagdo
e marginaliza¢io as Pessoas Portadores de Deficiéncias. E por isso que um dos objetivos no
levantamento realizado foi para identificar as barreiras existentes, entretanto no FGD feitas em
todo o territorio, a maioria dos participantes apresentaram as preocupagdes sobre as barreiras

enfrentadas na Administragdo Publica a qual podem acompanhar nos seguintes pontos:
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Acesso aos edificios publicos: a maioria dos edificios sdo herangas do tempo colonial
Portugués e Indonésio. H4 também edificios contruidos recentemente no tempo da
independéncia. O MOP declarou que ¢ muito importante criar um padrdo para constru¢ao
que reflita o desenho Universal, significa que edificios ou facilidades construidos devem
facilitar o acesso de todos, incluindo pessoas com qualquer tipo de deficiéncia. O que
acontece até a presente foi o contrario, onde cada Ministério elabora o seu plano de
construgdo sem conhecimento do MOP e resulta ao final num edificio sem acesso as
pessoas com deficiéncia.

No levantamento feito, a equipa identificou que nalgumas institui¢des nao ha rampas,
apenas utilizam escadotes porque ndo existe acesso apropriado aos Portadores de
Deficiéncia com motorizadas, bicicletas de trés rodas, no trajeto de casa para o local de
trabalho. Outros exemplos foram muitas vezes os Portadores de Deficiéncias enfrentaram
dificuldades para encontrar com o Presidente da Autoridade Municipais/Diretores porque
o escritério situado no primeiro andar; o MEJD nao facilita casas de banho apropriadas
aos professores e estudantes Portadores de Deficiéncias, colocagao de alguns professores
com deficiéncias em outros postos administrativos com a condi¢do das estradas
precarias, dificuldade de acesso aos transportes publicos, falta de facilidades como
motorizadas com trés rodas, falta de residéncias, e entre outras.  Outras barreiras
identificadas para os deficientes de vista sdo a inexisténcia de facilidades como “hearing
aid” ou brailer para trabalhar em condig@o.

Acessibilidade a informacao: no artigo 30° da CRDTL define “Sidadaun hotu-hotu iha
direitu atu bele hetan dadus informatizadu kona-ba sira-nia an rasik eh ne’ebé hatama
ona iha rejistu mekanografiku no manudl kona-ba sira-nia an, bele husu atu halo
retifikasaun no atualizasaun ruma ba informasaun hirak ne’e no iha mos direitu atu buka

2

hatene informasaun hirak ne’e nia finalidade”. “Sidadaun hotu-hotu iha direitu atu bele
hetan dadus informatizadu kona-ba sira-nia an rasik eh ne’ebé hatama ona iha rejistu
mekanografiku no manual kona-ba sira-nia an, bele husu atu halo retifikasaun no
atualizasaun ruma ba informasaun hirak ne’e no iha mos direitu atu buka hatene
informasaun hirak ne’e nia finalidade”. Porém, mesmo que estamos no mundo

globalizado e moderno, o acesso da informacdo continua a ser uma das dificuldades
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enfrentadas pelas Pessoas Portadores de Deficiéncia. O MEJD efetuou a disseminagdo de
informagdo sobre a educacdo inclusiva, todavia, cobriu apenas até ao nivel municipal, e
funcionarios destacados nos Postos Administrativos até sucos (areas remotas)
continuavam sem acesso a informacgdo. Outras preocupagdes apresentadas foram
relacionadas com meios de publicagdo de informacdo através da (Radio, Televisdo e
Jornal) ainda continuam a ser umas das dificuldades para pessoas com deficiéncia visual
e auditiva para acompanharem as informacdes.

Formacio e desenvolvimento: De acordo com o artigo 13° do Decreto-Lei n°.38/2012,
de 1 de agosto, Regime de Formacao e Desenvolvimentos da Func¢ao Publica, define que
todos os funcionarios tém direito a participar na formagdo e desenvolvimento por no
minimo 40 horas durante o ano. O artigo 49°, da Lei n°.8/2004, de 5 de Maio (Estatuto da
Func¢do Publica) também declara que todos os funcionarios e agentes da Administragao
Publica tém direito a participar na formagao profissional e elevar as suas qualificacdes.
Mesmo que estes direitos estdo definidos claramente, a realidade demonstra
implementagdo ao contrario. Muitos dos funcionarios que nao tem acesso e perderam os
seus direitos durante o ano para a formagao.

No FGD, a equipa recolheu muitas informag¢des, nomeadamente: muitos apresentaram
que nunca tiveram a formagao especifica sobre o que ¢ deficiente, como apoiar e lidar
com as Pessoas Portadores de Deficiéncia na Administragdo Publica e os beneficiados
dos servicos de atendimento publicos. Como por exemplo no FGD em Covalima,
apresentou a enfermeira que consultou ao deficiente auditivo. Ela tinha repetido as
explicagdes até ficou chateada mas nao tinha reparado que o paciente tem problema de
ouvido.

Na 4rea de educagdo — os professores ndo tinham formagdes especificas para ensinar os
estudantes com a condicdo de deficientes e isto implica que o trabalho nao seja produtivo
pelos professores e os estudantes ndo conseguem aprender/acatar as matérias de acordo

com as condi¢des enfrentadas — apresentada pelo FGD do municipio de Lautém.
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Implicacio da Barreira:

Informagdes recolhidas através do FGD foram sobre a situagdo atual dos funcionarios publicos
que neste momento desempenham as suas fung¢des na Administracdo Publica Timor-Leste e
considera-se como barreiras que necessitam de tomar atencdo. As barreiras identificadas foram:
falta de conhecimento sobre assunto deficiéncia, mal utilizacdo da linguagem, tratamento
injusto/ndo sensivel aos deficientes, infraestruturas inadequadas, limitagdo ao acesso de
informacao, lacunas legal e institucional e falta de formagdo e capacitagdo aos funcionarios
deficientes. Estes todos foram obstaculos e barreiras a propria CFP para atingir os seus objetivos
estratégicos definidos no PE CFP 2015-2030 no ambito da promogdo as Pessoas com
Deficiéncias na administracdo Publica Timor-Leste. Estas barreiras direta ou indiretamente
implicam no desempenho do servigo de pessoal das proprias instituigdes do Estado, ambiente do
trabalho ndo saudavel, continuacdo da discriminag¢do contra funcionarios com condigdes
deficientes e diminui¢do continua da taxa participacao das Pessoas Portadores de Deficiéncia na

Administra¢do Publica.

Monitorizacao da implementaciao das acoes prioritarias do PE CFP 2018-2020

A CFP no inicio e final de cada ano sempre organiza e realiza atividade de Balago das atividades
a fim de definir os planos operacionais para operacionalizar o PAA da CFP, O PE CFP 2015-
2030 e também avaliar o que esta feito, quais sdo as dificuldades enfrentadas, o que poderia fazer
para melhorar, quais sdo as estratégias utilizadas e também agdes prioritarias para melhorar no
futuro.

No ano de 2018, a CFP elaborou um Plano de A¢des prioritarias de 2018-2020. Com base neste
documento, a CFP durante o ano de 2019, efetuou a monitorizacdo da implementacdo destas

acoes do servi¢o da CFP e o seu Secretariado do ano de 2018.

Os resultados da monitorizacio foram os seguintes:

- A maioria das Diregdes e Unidades da CFP implementaram as suas agdes prioritarias

definidas;
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Houve algumas atividades e prioridades definidas pela CFP que ndo conseguiram ser
realizadas (até setembro de 2018);

A maioria das prioridades definidas pela CFP do Segundo Mandato (prioridades de 5
anos) estdo em processo de implementacdo (ongoing process) por isso, ainda ndo
conseguimos medir o indicador de desempenho para os 5 anos;

Algumas das agdes prioritarias foram alcangadas ou realizadas e resultou alguns efeitos
(lacunas) que servem como linha de base (Base Line); exemplo dado: Descri¢ao do
circuito de trabalho, programa de disseminacdo dos Quadros Legais, Regulamentos,
normas € procedimentos na Funcdo Publica, elaboragdo do PPO para Inspecdo e
Auditoria, PPO para Gestdo financeira do SCFP, elaboragdo do Decreto-Lei
(Planeamento da Forga de Trabalho na Fun¢do Publica), Modulo de Mapa de Pessoal

eletronico e entre outros;

Lacunas identificadas:

Ainda ndo deram aten¢do a medir o indicador de desempenho de cada agdes prioritarias
definidas (Ex.: medir o indicador quantitava e qualitativamente);

Alguns indicadores em termos quantitativos e qualitativos ainda muito genéricos ,por isso
dificulta medir os alcances concretos (Ex. Indikador Output- “50% pratika no jestaun ba
Boa- Governasaun partilhadu no implementadu’)

E preciso definir com cuidado o Indicador qualitativo (ndo se pode utilizar apenas o
simbolo ( #/ %) e ndo mencionar com clareza quais as percentagens e totais dos numeros
a alcangar, porque normalmente o indicador output pode se medir e ¢ realistico;
Dependéncia de um programa a outro. E recomendado definir a escala de prioridade,
cronograma da implementacio e evitar definir prioridades que sdo interdependentes. E
preciso de maximo controlo ao calendario do Plano Trimestral e Semestral;

A dependéncia entre as diregdes causa o atraso da implementacdo das atividades
definidas (fator interno) e em relagdo ao externo (ex. Verificagdo de dados para a
mudanga de escaldo).

Falta de monitorizagdo por parte interna nas diregdes para procurar saber o progresso de

cada indicador;
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- Feita a mudanga ou ajustamento das prioridades definidas no meio do ano, durante a
implementacao;

- Algumas linhas de base (base line) das prioridades definidas ndao foram claras e
relevantes com o output;

- Falta de coordenagdo do trabalho entre as Dire¢des ¢ Unidades no SCFP no ambito da
realizagdo das atividades prioritarias;

- O mecanismo de controlo ainda ¢ fraco e € recomendado fazer o controlo maximo a partir

dos relatorios trimestrais e semestrais (report and feedback).
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Servico de assessoria Juridica

E determinante ao trabalho da CFP alcancar os objetivos relacionados com revisdes e redagdo
dos quadros legais e também o servi¢o de apoio juridico, fundamental para a realizagdo das
competéncias da CFP, pelo seu Secretariado. O SCFP ¢ apoiado por uma unidade juridica

composto por trés assessores (Homens: 1 internacional — e 2 nacionais)

A CFP definiu 2 atividades relacionadas com o servigo de apoio juridico no seu PAA de 2019. A
tabela seguinte demonstra a descri¢do das atividades de acordo com o PAA, os 15 Objetivos no

PE CFP 2015-2030 e VisGes Estruturantes 5 R*s:

15
OBJETIVOS
PE CFP
2015-2030

Indicadores de
Descrigdo Desempenho (Incluindo
Meta Anual)

Program 419°: Gestio e Desenvolvimento da Fungdo Publica

Subprograma 41902: Politicas, Legislacio e

Regulamentos

Atividade  4190201: 10 Propostas de politicas e

Desenvolvimento de legislacdes aprovadas pelo

propostas legislativas Conselho de Ministros e

e regulamentagao implementada a nivel
nacional ¢ em Municipios e
80% Lei e Decretos-Lei da

Administra¢ao Publica  Objetivo 4 e 15 Revisao;Racionalizacio;

revisto e aprovado. Reestruturagdo;
Programa 510: Boa Governacio e Gestio Revitalizagdo e
Institucional Reinvengdo

Subprograma 51001: Boa Governacdo

Atividade 5100112: 100% Leis e Decretos-Lei,

Apoio Juridico despachos, decisdes revistos
com base na Lei; processos
juridicos geridos; pareceres
juridicos prestados

CFP Melhor Servigo ao Publico 89



Relatorio Anual de 2019 Comissao da Fung¢ao Publica

Em 2019, a CFP através da Unidade estabelecida denominada Unidade Juridica que ¢ apoiada
por 1 Assessor Internacional e 2 Assessores Nacionais financiados pela DFAT, prosseguiu com o
trabalho de revisdo dos quadros regulatérios da Funcdo Publica, com o proposito de alinhar as
disposicdes legais as prioridades determinadas pelo Programa do Governo e pelo Plano

Estratégico da CFP.

Regime da For¢a de Trabalho da Administracio Piblica

A definicao da forga de trabalho ¢ um dos desafios que enfrenta a CFP, na defini¢ao de um guia
para as agdes de ajuste do tamanho e especialidade da Fungao Publica. O principal instrumento
para defini¢ao da for¢a de trabalho na Administragao Publica ¢ o mapa de vagas e pessoal, ou
quadro de pessoal, como chama o Estatuto da Funcao Publica, e que ¢ aprovado pelo Governo e
conta com o numero de lugares nas diversas carreiras e cargos, com base na divisdo
administrativa determinada pela Organica do Governo, organicas das linhas ministeriais e
estatutos das instituicdes da Administragao Indireta.

As regras para a preparagdo do mapa de pessoal, bem como os métodos de planeamento, os
limites de pessoal e de contrato, o plano de mobilidade de pessoal e a gestdo da mudanga
organizacional integram a proposta de Regime do Planeamento e Gestdo da Forca de Trabalho da
Administracdo Publica, cuja proposta foi desenvolvida pela CFP e discutida com as linhas
ministeriais. A proposta foi submetida a Sua Exceléncia o Primeiro-Ministro e aguarda

agendamento para apreciacao pelo Conselho de Ministros.

Organicas VIII Governo Constitucional

Com a formagdao do VIII Governo Constitucional, a CFP apresentou sugestdes para a
composi¢do do Programa de Governo, com foco no estudo aprofundado de produtividade e
dimensao da for¢a de trabalho da fun¢@o publica a fim de determinar as reais necessidades de
pessoal na Administragao Publica e a sua colocagdo com base na qualificacdo, habilidades e
experiéncia profissional, bem como a implementagdo de instrumentos de estimulo a
produtividade, tais como a avaliacdo de desempenho por resultados. Também foi estabelecido

como prioridade uma extensa aplicagao dos principios de mérito, o refor¢o das capacidades de
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gestdo e o uso intensivo de tecnologia informatica para superar as dificuldades de recursos
humanos e reduzir as margens de erro.

No ano de 2019 a CFP prosseguiu no trabalho de aconselhamento ao Governo na discussao e
preparacdo das organicas das linhas ministeriais. Os pareceres da CFP procuraram manter a
harmonia e integridade da fungdo publica, bem como assegurar que as estruturas organico-
funcionais se mantivessem dentro de limites determinados pelo Primeiro-Ministro, evitando o

seu crescimento exponencial.

2% Alteracao ao Regime da Avaliacao de Desempenho dos Trabalhadores da Administragao
Publica

O regime juridico da avaliacdo do desempenho atualmente em vigor aprecia fatores de avaliagao
tendencialmente comportamentais e que nao priorizam o desempenho no alcance dos objetivos
estabelecidos para o servigo. A CFP, num processo de consulta extensivo e que alcangou todas as
linhas ministeriais e boa parte dos municipios, desenvolveu uma proposta de alteracdo ao regime
de avaliacdo de desempenho. Esta proposta toma por base as prioridades da unidade de trabalho
do funcionério avaliado e os objetivos a desempenhar fixados para o ano.

A proposta procura resolver também problemas de comunicacdo entre supervisores e
subordinados, assegurando um canal através do qual os subordinados podem conhecer melhor as
exigéncias do trabalho e apresentar as suas preocupagdes de forma a garantir uma relacao
adequada de trabalho.

A alteragdo visa ainda garantir o direito de avaliacdo dos funciondrios nos casos de
reestruturacgao institucional, mobilidade funcional, nomeacao como titulares de 6rgaos do Estado
e no exercicio de cargos de direcao-geral na Administragao Publica.

A proposta foi submetida a Sua Exceléncia o Primeiro-Ministro e aguarda agendamento para

apreciacdo no Conselho de Ministros.

Resolucido do Governo que fixa as vagas ao concurso de promoc¢io no regime Geral das
Carreiras
Nos termos do disposto no Decreto-Lei n°. 1/2018, de 24 de janeiro, que aprovou o regime da

promog¢ao de pessoal na administragdo Publica, a cada ano deve o Governo considerar uma
||
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proposta da CFP que fixa as vagas para o concurso de promocao dos funcionarios do Regime
Geral das Carreiras. Em 2019, pela primeira vez, o Governo analisou e aprovou a Resolucao
numero 19/2019, de 15 de maio e autorizou o concurso de promocao para um total de 1.351
vagas, distribuidas entre os 7 graus das categorias integrantes do Regime Geral. Com base nas
vagas aprovadas, 10.455 funcionarios publicos participaram do concurso para afericao do mérito,

que resultou na promog¢ao de 1.351 funcionarios publicos ao grau superior.

1* Alteracio ao Regime da Promocao de Pessoal da Administracdo Publica

O Decreto-Lei n°. 1/2018, de 24 de janeiro, que trata da promogdo de pessoal das carreiras da
Administracao Publica determina que as vagas admitidas a concurso sao fixadas anualmente pelo
Governo, sob proposta da CFP, até um limite de dez por cento do total de pessoal da respetiva
categoria ou grupo profissional.

O Regime Geral das Carreiras contava em 2019 com aproximadamente 13.600 funciondrios
publicos, sendo que 10.455 tinham mais de 4 anos de servico no respetivo grau, condi¢ao
minima estabelecida pela legislagao para participar no processo de promogao.

A alteragdo ao Decreto-Lei n°. 1/2018, de 24 de janeiro procurou esclarecer os critérios para a
definicdo anual pelo Governo da quantidade de vagas oferecidas ao concurso de promocgao. De
acordo com a proposta, aprovada pelo Decreto-Lei n°. 5/2019, de 27 de margo, as vagas
destinadas a promocao de pessoal sdo fixadas anualmente pelo Governo, sob proposta da CFP,
até um limite de dez por cento do total do pessoal que compode a categoria ou grupo profissional

que se habilita a promocao.

Reforma Administrativa
A CFP participou ativamente de um grupo de trabalho na discussao, juntamente com o0 MRLAP,

das propostas legislativas que vao integrar o Programa de Reforma Administrativa.

Diploma Ministerial com o elenco dos TDTSP
O Decreto-Lei n.° 13/2012 de 7 de margo, que aprovou o regime das carreiras dos profissionais
da Saude, e seu anexo IV, “Estatuto da careira de Técnico de Diagndstico, Terapéutica e Satde

Publica (TDTSP)”, ndo definiu concretamente as profissoes ou especialidades, mas remete a
||
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definicdo dos profissionais e especialidades que integram a carreira de TDTSP para posterior
regulamentacdo, mediante diploma conjunto do membro do Governo responsavel pela area da
Saude e o Presidente da Comissao da Fung¢ao Publica.

A CFP e o MS trabalharam numa proposta conjunta para definir as especialidades que passam a
integrar a carreira de Técnico de Diagnostico, Terapéutica e Saude Publica. A proposta encontra-

se ainda em analise no Ministério da Satde.

Decreto do Governo sobre o Regulamento do servico de Auditoria e Inspecdo Interna da
Administracao Publica

A Inspecao e Auditoria que integra cada estrutura das instituicdes da Administragao Publica
exerce suas atribuigdes como previsto nas respetivas organicas, entretanto sdo ainda muito
genéricas e ambiguas, pelo que frequentemente suscitam interpretagcdes diferentes, implicando,
desta forma, intervencgoes de formas diferentes.

Tendo em conta que até a presente data, no ambito das institui¢des da Administragdo Publica nao
existe ainda um instrumento legal que assegure a coordenagdo das atividades de inspecao e
auditoria a nivel interinstitucional, a CFP propds um decreto do Governo sobre o regulamento do
servico de auditoria e inspe¢do interna da Administracdo Publica. A proposta foi desenvolvida a
partir do trabalho dos inspetores da IGE e das linhas ministeriais como um instrumento
uniformizado, que define regras e condi¢des que visam orientar as atividades da Inspecdo e
Auditoria interna das instituicdes da Administragdo Publica, no ambito da realizacdo de
auditoria.

O seu objetivo € assegurar o mérito das funcdes de inspecdo e auditoria e, ainda, garantir a
eficiéncia na gestdo de recursos e eficacia na realizagdo das atividades pelas institui¢cdes e pelos
seus funcionarios.

A proposta define alguns procedimentos que condicionam a Inspe¢ao e Auditoria na realizagao
da auditoria, de acordo com os termos e condigdes estabelecidos, o procedimento de
planeamento das atividades de auditoria, execucdo de auditoria, condi¢cdes de elaboragdo do
relatorio de auditoria, formas de comunicagao sobre como realizar uma auditoria e o respetivo
resultado, bem como acompanhamento e monitorizacdo das recomendagdes sobre os resultados

de auditoria efetuadas.
||
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O Estado estabeleceu varias instituigdes autonomas, com as respetivas atribui¢des, destinadas a
contribuir no desempenho das funcdes estatais de forma a garantir a eficiéncia e eficacia no uso
dos recursos alocados e realizacdo das suas atividades. Entretanto persiste a necessidade de
melhoria do sistema e gestdo da administragdo, vez que a ineficiéncia e ineficicia ainda estdo
presentes em setores da Administracdo Publica. Neste sentido, a proposta contempla um padrao
normativo com intuito de combater e atribuir a responsabilizagdo aos servidores publicos pelas
praticas, que se mostram afastadas pelos principios de boa governagao da Administragdo Publica
do Estado. A proposta foi submetida a Sua Exceléncia o Primeiro-Ministro e aguarda

agendamento para apreciagdo pelo Conselho de Ministros.

1* Alteracio ao Protocolo de Cooperacio entre a RAEOA e a CFP

A CFP e a RAEOA celebraram uma 1% Alteracdo ao protocolo de cooperagdo que entre si
ajustaram para permitir que apos realizada uma investigag@o e o respetivo processo disciplinar, a
aplicacdo de pena disciplinar aos funcionarios publicos e agentes da Administragao Publica da
RAEOA cabe ao seu Presidente, permanecendo com a CFP a apreciacdo dos recursos. Ficou
ainda ajustado que, caso a RAEOA precise de apoio técnico na realizagdo da investigacao
disciplinar, a RAEOA responsabiliza-se pelas despesas de deslocamento e estadia dos técnicos

da CFP.

Deliberacio n°. 85/2019 da CFP

A CFP aprovou uma deliberagdo para fixar a interpretacdo dos critérios para promogao de
pessoal do regime geral das carreiras relativos a formagao de pessoal, avaliacdo de desempenho e
efeitos das penas disciplinares. A deliberagdo esclarece as condi¢des para consideragdao e
pontuagdo dos certificados de formagdo profissional no processo de promocao. A deliberacao
determina ainda a data limite ara consideracdo do resultado da avaliacdo de desempenho dos
ultimos 4 anos e o termo do prazo de reabilitacdo do candidato a promogao que tenha recebido

pena disciplinar.
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Deliberacio n°. 96/2019 da CFP

A definicdo das areas remotas, muito remotas e extremamente remotas para pagamento do
respetivo suplemento salarial decorre de decisao da CFP de 2012. Desde entdo a situagdo
socioecondmica evoluiu, exigindo uma nova consideragdo sobre o grau de isolamento de certas
comunidades para fim do recebimento do suplemento. Apds um extensivo trabalho de pesquisa e
avaliacdo, a CFP atualizou a lista das localidades remotas, muito remotas e extremamente
remotas para os fins de concessdao do suplemento salarial por trabalho em local remoto ou de
dificil acesso e para a aquisi¢do de pontos no processo de promogao de pessoal do regime geral

das carreiras.

Deliberacgio n°. 98/2019 da CFP

Em vista da realizagdo do concurso centralizado de promogao de pessoal do regime geral das
carreiras, a CFP aprovou uma deliberagdo com os procedimentos complementares para a emissao
das listas de candidatos admitidos ao concurso e listas de classificacdo provisoria e final, bem
como o prazo para submissao de recursos ao concurso, de forma a assegurar a regularidade e

imparcialidade do concurso.

Deliberacio n°. 99/2019 da CFP

AS CFP aprovou uma deliberagdo para definir a avaliacdo de desempenho dos funciondrios
publicos em gozo de licenga especial sem vencimento para exercicio de cargos de natureza
politica, de forma a assegurar que estes funcionarios nao sejam prejudicados no processo de

promocao de pessoal do regime geral das carreiras.

Orientacdo n°. 22/2019, da CFP

O processo de requerimento e aprovacdo de pensdo e outros beneficios da seguranca social
iniciou-se recentemente em Timor-Leste e existem muitas situagdes que precisam ser
regulamentadas pelo INSS. A CFP aprovou uma orientagdo com o objetivo de estabelecer os
procedimentos para que os funcionarios publicos, agentes da Administracao Publica e ocupantes
de cargos de apoio aos gabinetes ministeriais ou seus dependentes apresentem requerimento para

concessao de beneficio do Regime Contributivo de Seguranga Social.
||
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A CFP regulamentou a apresentagdo e o tramite do requerimento no ambito da administracao
publica e o seu percurso até a chegada ao INSS. Cabe ainda a CFP verificar e certificar o tempo
de servico e a remuneracao recebida pelos trabalhadores do sector publico para possibilitar ao
INSS calcular a média salarial e conceder o beneficio de acordo com as eventualidades previstas

em lei.

Orientac¢io n°. 21/2019, da CFP

A CFP aprovou regras adicionais ao processo de promo¢do do pessoal das carreiras da
Administracao Publica, e que trata dos candidatos em gozo de licenga, sobre a pontuagao relativa
a habilitacdo académica, sobre o resultado da avaliacdo de desempenho e sobre os candidatos

que receberam pena disciplinar.

Atos Administrativos emitidos pela CFP em 2019

No exercicio das suas atribuicdes e competéncias legalmente estabelecidas, a Comissao da
Fung¢do Publica e o seu Presidente emitem atos administrativos consubstanciados em orientacdes,
deliberagoes, decisoes, despachos, pareceres e informagdes. As orientagdes e deliberagdes sao
atos colegiais da CFP e que tratam de recrutamento e sele¢do, formacao e desenvolvimento de
capacidades, qualificacdo profissional, classificacdo de fungdes, termos e condi¢cdes de emprego
na Fun¢ao Publica, praticas administrativas e de gestdo no setor publico, Infragdes disciplinares,
recursos e conciliagdo laboral, e outros assuntos relacionados as competéncias da Comissao

estabelecidas pela Lei n°. 7/2009, de 15 de julho.

As decisdes sao emitidas em razao de delegagdo da Comissdao ao seu presidente ou a um dos
comissarios, enquanto que os despachos decorrem da competéncia legal ou regimentalmente

fixada ao Presidente e comissarios da CFP.

Por fim, os pareceres e informagdes sdao interpretacdes da legislagdo da Fungdo Publica

encaminhada as linhas ministeriais para a solu¢do de problemas usualmente referentes aos
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termos e condicdes de emprego e desenvolvimento das carreiras de funciondrios publicos e

termos contratuais de agentes da administragdo publica.

Ato administrativo Total Assunto

Orientagoes da CFP Regras de promocao de pessoal

Submissao de requerimento de beneficio de seguranga social
Procedimentos para nomeagao em substituicao para cargos de
direcdo e chefia

Deliberagoes da CFP Recursos em matéria disciplina

Recursos em matéria administrativa (avaliagdo de

43 desempenho, mobilidade, formagao e desenvolvimento)
Instrug¢des de concurso de recrutamento ou promogao
Decisoes da CFP Decisdes disciplinares
Nomeagdes em comissao de servico para cargos de dire¢ao e
chefia
511 Nomeagées e promogées nas garreiras do regime geral e
regimes especiais da fungdo publica
Exoneragoes e outras formas de cessacdo da relacdo de
trabalho
Ajustamentos no desenvolvimento da carreira
Despachos do Presidente Termos e condigdes de emprego na Funcdo Publica,
e Comissarios incluindo licengas, subsidios, suplementos salariais,

1.159 ajustamentos  remuneratorios, registo de  contratos,
mobilidade funcional, abertura de investigagdes e processos
disciplinares, delegagdes de competéncias
Pareceres da CFP Estrutura da Administragdo Publica

Propostas legislativas

95 . e

Termos e condi¢des de emprego na Fungao Publica

Aconselhamentos e recomendagoes
Informacées da CFP Assuntos de natureza administrativa respeitantes a condig@o
de funcionario publico ou agente da administracdo publica,
Procedimentos de gestdo de recursos humanos das linhas
ministeriais
Gestdo do pagamento de pessoal com a defini¢do dos direitos
remuneratorios

Total 2.548

Tabela 32: Atos Administrativos emitidos pela CFP em 2019

733

Observa-se na tabela acima que a maioria dos atos emitidos ¢ dos despachos do Presidente com o
total de 45%, seguidamente foram as Informagdes da CFP com 29% e Decisdes da CFP com

20%.
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Comissao da Fung¢ao Publica

Recrutamento, Selecao de Pessoal, Nomeacoes e Promocoes do Pessoal na

Funcao Publica

Descricdo

Indicadores de
Desempenho (Incluindo
Meta Anual)

Program 419°: Gestao e Desenvolvimento da Fungao Publica

Subprograma 41903: Gestio de Recursos Humanos da Funcio

Publica
Atividade 4190301:
Realizar o processo de

recrutamento, promocoes e
nomeacgoes

100% Recrutamento
eletréonico implementado e
processos de promocaoes e
nomeacoes concluidas
Atividade 4190302:
Assegurar a avaliacdo do
desempenho e progressao

de escaliao
Atividade 4190303:
Processar mapas de

pagamento de salarios e
controlo dos pagamentos

100% Recrutamento eletronico
implementado e  processos de
promogdes e nomeagdes concluidas.

100% Avaliagdes do desempenho das
Institui¢des do Estado com base nos
resultados produzidos e registado no
SIGAP

100% Mapa Pessoal desenvolvido,
resumido, aprovado com or¢amento, €
publicado no Livro 2 OGE.

15

OBJETIVOS

PE CFP
2015-2030

Revisao,
Racionalizagdo,
Revitalizagado e
Reinvencgdo

Objetivo 4, 7 e 15

A partir do quadro acima, podemos ver que a CFP, de acordo com as competéncias legalmente

atribuidas continua a realizar e apoiar as linhas ministeriais no recrutamento, selecao, promog¢ao

e nomeacdo; avaliagdo do desempenho dos funcionarios publicos, progressao de escaldo e

Processamento dos salarios com base no Mapa de Pessoal existentes como atividades do PAA

2019. Estas atividades incuem as de natureza rotineira que a CFP efetua em coordenacdo e

cooperagao com as instituigoes do Estado.

A tabela demonstra as atividades, com os seus respetivos indicadores de desempenho e metas

anuais a serem alcancadas alinhadas com os objetivos do PE da CFP 2015-2030 e visdes

estruturantes da CFP.

CFP
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Atividade 4190301: Realizar o processo de recrutamento, promocdes e
nomeacoes

1. Concurso Publico e Concurso Interno do Regi

A CFP durante o ano de 2019 procedeu o processo de recrutamento do concurso publico de
propostas de 6 Institui¢des do Estado, com um total de 573 vagas aprovadas. Destas 6 propostas,
3 foram para o Regime Geral e outras 3 do Regime Especial.

O quadro seguinte demonstra a distribuicdo das propostas de acordo com as Institui¢des,

Regimes e vagas apresentadas:

Instituicao Total vagas Justificacao do recrutamento
IPB Especial 15 Docentes
HNGV Especial 70 Enfermeiros 30  vagas,  Assistente

Enfermeiros 22 vagas, Parteiras 12 vagas
Técnicos aliados 6 vagas

MS Especial 320 Enfermeiros 83 vagas, Parteiras 28 vagas,
Meédico Especialistas 9 vagas, Médico
Geral 35 vagas

MI- SESC (Bombeiros)  Geral 83 Bombeiros para municipios

HNGV Geral 25 7 vagas para Técnicos especializados para

eletricidade, informatico, canalizador,
carpinteiro, pedreiro, soldador e 18 vagas
para administracdo: motoristas, area
contabilidade.
MI- SESC Geral 60 Seguranca Civil ¢ Motoristas para
municipios

Total 573

Tabela 33: distribui¢do das propostas de acordo cme.v e vagas apresentadas
Da tabela acima, podemos ver que do total de vagas propostas, 70% (405 vagas) foram para o
Regime Especial e apenas 30% (168 vagas) para o Regime Geral.

A CFP continua com a sua prioridade da implementagdo do sistema eletronico de recrutamento
para assegurar a meritocracia, a qualidade do sistema em si, a celeridade do processo,
transparéncia, eficiéncia e eficacia. Todo o processo decorre de acordo com as regras em vigor e
respeitam as 3 fases eliminatorias (sele¢do de documentos, teste escrito e entrevista — todos com
o sistema eletronico). E de informar que na prova escrita, quando as perguntas sio desenvolvidas

no tipo de escolha multipla, entdo apos a conclusdo do teste, cada candidato pode ter acesso
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imediatamente ao seu resultado. A CFP faz a projecdo em ecrd em simultaneo o resultado do

teste para todos os candidatos poderem acompanhar e saberem os seus resultados.

Resultado do processo de recrutamento para o Regime Especial
O quadro seguinte demonstra as vagas concluidas, total de candidaturas, candidatos recrutados

de acordo com género e total vagas em processo:

Instituicdo Candidatos Vagas em
Total Total admitidos Total processo

Vagas Candidaturas M H admitidos para o
ano 2020
15 15 6 9

HNGV 70 1038 724 314 32 10 28
MS 320 1037 544 493 78 40
2208 1283

Tabela 34: Resultado do recrutamento para o Regime Especial

Na tabela acima nota-se que os numeros de candidaturas do género feminino foram mais altos

nas candidaturas para as vagas propostas pelas HNGV e MS. O género feminino domina nesta

concorréncia porque as vagas foram destinadas

B Distribuigdo
Género

para o recrutamento de parteiras, enfermeiras,
assistentes enfermeiros e entre outras. Assim,
nos candidatos admitidos no HNGV, o género
feminino ocupa 76% e no MS 66%. Contudo,
nos totais admitidos (166), 66% sao do género

feminino e 34% sdao do género masculino.

Diagrama 1: Distribui¢do porcentual de acordo com género do Regime Especial

Podemos observar ainda que das 405 vagas propostas deste Regime, a CFP conseguiu concluir
41% vagas e tém ainda 59% (ou 239 vagas) em processo para o ano de 2020. Normalmente as
vagas que nao se conseguiram a ser recrutadas foram reanunciadas. Porém, em 2019, todas as
vagas reanunciadas foram adiadas porque a CFP tinha de concentrar esfor¢os na implementacgao
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da atividade de promoc¢ao geral dos funcionarios do Regime Geral das Carreiras de todas as

Institui¢des do Estado.

Resultado do processo de recrutamento para o Regime Geral
No recrutamento para o Regime Geral, todas as 186 vagas propostas estdo ainda em processo
(avaliacdao de documento, aguarda para prova escrita e outros para entrevista) como se detalha na

seguinte tabela:

Instituicao Total Total

Vagas Candidaturas Observacio

MI-Bombeiros Aguarda para efetuar teste
fisico como uns dos
critérios especificos

83 6200 1558 4642  definidos e obrigatorio. Esta
também considerada como
fase eliminatdria antes de
passar para a fase entrevista

MI_DNSPPP 60 2470 417 2053 Prepara(;ao para a prova
escrita

HNGV 25 1250 639 561 Fase selecao dos
documentos

Total 186 9920 2664 7256

Tabela 35: Recrutamento em processo para o Regime Geral

Nota-se aqui na aplicagdo candidatura para vagas proposta pelo HNGV, o numero do género
feminino foi mais elevado (55%) em comparacao ao do masculino.
Portanto, o recrutamento do concurso publico para o Regime Geral e Especial do ano de 2019, a
CFP dos totais 573 apresentadas, apenas concluiu 29% (ou seja 166 vagas). Destas, foram
analisadas no total 12.128 (M:3947 e H:8181) candidaturas. Nota-se que os numeros de
candidaturas foram altos inicialmente mas depois de seguirem com o processo até ao final havia
vagas que tiveram de ser reanunciadas, devido as seguintes razdes:

e foram eliminados os candidatos na sele¢do dos documentos porque nao preencheram os

requisitos obrigatorios,
e foram reprovados na prova escrita e entrevista profissional por ndo conseguiram alcangar

a pontuagdo de 60 valores.
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2. Concurso Publico para Agentes da Administragao Publica
A CFP em 2019 prosseguiu pela primeira vez o recrutamento para agentes da Administragdo
Publica, via sele¢ao por mérito.
Foram recebidas e registadas para o processo de recrutamento um total 241 vagas oriundas de 3

institui¢cdes do Estado como se detalha na seguinte tabela:

Instituicio Tipo de concurso Total proposta Total Vagas
MEJD Concurso Publico 1 93
MESCC Concurso Publico 1 44
SERVE, Ep Concurso Publico 1 104

Total 3 241

Resultado do processo de recrutamento

Instituicio Total Vagas Vagas concluidas
Observacao
H Total

MEJD 93 16 77 93 concluida
MESCC 44 19 25 44 concluida

12 vagas foram
SERVE, Ep 104 44 48 92 reantinciadas para o

ano 2020

Total 241 79 150 229

Tabela 36: Concurso publico para os agentes

E de informar que destas 3 propostas, na do SERVE EP, o recrutamento foi realizado através do
sistema de recrutamento eletronico desde a selecdo dos documentos, prova escrita até prova de
entrevistas profissionais enquanto que do MEJD e MESCC foram de modo manual. As perguntas
para prova escrita foram de escolha multipla e isto resulta que os candidatos ap6s a realizacao do
teste tiveram logo o acesso aos resultados (passar ou reprovar). O resultado demonstra que o
recrutamento a partir do Sistema eletronico é muito mais célere, eficiente e eficaz.

Entretanto das 241 vagas, a CFP conseguiu concluir 95% das vagas propostas e 5% (ou seja 12
vagas ) do SERVE, IP foram reanunciadas porque os candidatos ndo conseguiram alcancar as
pontuacdes de 60 valores na prova escrita e entrevista. Na questdo do género, aqui nos

I ——
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candidatos admitidos para o SERVE, IP, a diferenciacdo foi de apenas 2% (M:44 dos 92
admitidos).

3. Sele¢do por Mérito para os Cargos de Direcdo e Chefia

A CFP durante o ano de 2019, recebeu 19 propostas das instituicdes do Estado com o total de
242 vagas para selecdo para os cargos de direcao e chefia. Destas, 68 foram distribuidas para o
Concurso Publico e 174 Concurso Interno.

As vagas foram destinadas para as posi¢cdes como Inspetor, Diretores Nacionais ou equiparados,
Chefes do Departamentos e Chefes de Secgoes.

O quadro seguinte detalha sobre a distribui¢do da proposta, vagas e tipo de concurso de acordo

com as Institui¢des do Estado e posicdes:

Tipo do Cargo/Posicio
Concurso DG/Equiparado Inspetor DN/Equiparado CD CS

Instituicio  Vagas Observacio

PDHJ 2 CI 2

MACLN 18 CleCP 1 1 4 12
SGP-MPIE 3 CI 1 2

PCM 4 CI 1 3

TR 3 CI 1 2
IADE-

MECAE 24 CI 4 20
Mun.

Lautem- 3 CI 3
MAE

KFP 4 CleCP 3 1
MEJD 21 CP 6 1 14

MS 19 CleCP 7 1 11

AACTL,IP-

MTC 14 CleCP 6 8

MF 36 CI 10 1 25

MNEC 27 CI 18 9

MD 10 CI 10

MTCI 26 CI 5 2 17 Em
TR 4 CI 4 processo
MTC 3 CI 2 1

Mun.

Lautem- 7 CI 7
MAE

Mun.

Covalima- 14 CI 14
MAE

Total 242 31 7 117 61 24

Tabela 37: distribui¢do da proposta, vagas e tipo de concurso de acordo com as Institui¢oes do Estado e posi¢oes
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Das 242 vagas apresentadas, até ao final do ano de 2019, a CFP conseguiu concluir 25% (ou seja
61 vagas) compostas por M:15 e H:46, a ocuparem as posi¢des propostas nas 8 Instituigdes do

Estado, como se pode observar na seguinte tabela:

Instituicido  Vagas realizadas DG Inspetor DN
/Equiparado P /Equiparado

PDHJ 2 (M:1eH:1) 1 1

MACLN 18 (M:5 e H:15) 1 1 1 3 4 8

SGP-MPIE 3 (M:1eH:2) 1 2

PCM 4 (M:0 e H:4) 1 3

TR 3(M:0eH:3) 1 2

Mg 24 (M7 eH:1Y) 2 2 | s |15

Mun.

Lautem- 3 (M:0e H:3) 0 3
MAE

KFP 4 (M:1 e H:3) 1 2 1

Total 61 (M:15 e H:45)

Tabela 38: Vagas concluidas

Nota-se aqui a diferenca sobre o balango do género. Entretanto, a sele¢ao foi baseada por mérito
e entre 61 vagas concluidas o género feminino atingiu apenas 25%. Uma das razdes que implica
o alcance de apenas 25% foi por causa da instituicdo demorar na criacdo dos Termos de
Referéncia aos cargos de Direcdo e Chefia. Outras por incompatibilidade do horario dos
membros do juri e também a preparagdo das perguntas e respostas por parte das instituigdes
proponentes.

O concurso para a sele¢do por mérito dos ocupantes de Cargos de Dire¢ao e Chefia também para
o concurso interno sdo sempre delegadas para as institui¢des do Estado, porém sempre com a
presenca de um representante da CFP como membro do juri para supervisionar o processo. A
composic¢ao do juri atende sempre a proposta das institui¢des proponentes, que depois ¢ aprovada
por Despacho do Presidente da CFP.

Entretanto a CFP para o ano de 2020 vai prosseguir ainda com as restantes 181 vagas cujo

concurso ainda ndo se conseguiu concluir.
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4. Notificacao e Tomada de Posse

Com base nos processos de recrutamento feitos tanto para ingresso dos recéns recrutados na

Fun¢do Publica, também a selecdo por mérito para os Cargos de Dire¢do e Chefia, ¢ uma das
tarefas que a CFP tem de coordenar com as instituigdes para preparacao dos documentos e a
cerimonia de assinatura do Termo de Aceitagdo e Posse, de acordo com a Orienta¢do da CFP no.
18/CFP/2018.

Em 2019, a CFP em conjunto com as institui¢des beneficiarias de recrutamento, realizaram a
cerimodnia de notificagdo e assinatura do Termo de aceitagao/Posse nas seguintes instituigoes:

1. Tribunal de Recurso — Tomada de posse aos 3 cargos de Direcao e Chefia
. MACLN — Tomada de posse aos 18 cargos de Direcao e Chefia
IPB — Assinatura Termo de Aceitacao ( 3 Docentes)

2

3

4. MEJD — Assinatura de Contratos aos 93 Agentes da Administracdo Publica
5. MECSS — Assinatura de Contratos aos 44 Agentes da Administragdao Publica
6

SERVE, IP — Assinatura de Contratos aos 104 Agentes da Administragdo Publica

Avaliacido de Desempenho na Fun¢ao Publica

1. Avaliacido do Regime Geral
Assegurar o registo da avaliagdo do desempenho dos funcionarios publicos no SIGAP e
processar as mudancas de escaldes e progressdao dos funcionarios sao algumas das atividades
cruciais da CFP. Ao longo do ano de 2019, a CFP recebeu de 52 Instituigdes do Estado as fichas
de avaliagdes do desempenho dos funcionarios do Regime Geral, num total de 9161, composto
por M:2662 e H:6499.
O quadro seguinte demonstra o registo das fichas de acordo com as Institui¢des, distribuicdo de

classificacdo e género:

I ——
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Género e Classificagdo

Instituicio Mulher Homem Sub-Total

MB Bom Suf. Insuff MB Bom Suf. Insuf M H

1 GPR 19 15 - - 21 62 - - 34 83 117
2 GPM 5 4 - - 10 7 - - 9 17 26
3 TR 5 20 - - 25 20 - - 25 45 70
4 MPCM-SECM 33 17 - - 56 22 2 - 50 80 130
g g%%%l\is& 2 10 - - 3 15 - - 33 46 19
6 MNEC 41 45 - - 59 55 - - 86 114 200
7 MJ 11 13 - - 230 15 - - 124 245 369
8 MF 161 49 - - 371 174 2 - 210 547 757
9 MS 213 43 - - 360 39 - - 256 399 655
10 MEID 95 5 - - 24 7 1 - 100 232 332
11 MESCC+SEAC 23 17 - - 46 10 - - 40 56 96
12 MAE 200 17 - - 417 58 1 - 217 476 693
13 MSSI 130 19 - - 216 38 1 1 149 256 405
14 MAP 154 7 - - 449 69 1 - 161 519 680
15 MOP 104 64 - - 601 90 - - 168 691 859
16 MI 59 6 2 - 581 225 - - 67 806 873
17 MD 15 6 - - 16 10 - - 21 26 47
18 MPIE 3 6 - - 12 4 - - 9 16 25
19 MPM 12 - - - 24 1 - - 12 25 37
20 MTC 63 3 1 - 170 16 2 - 67 188 255
21 MTCI 59 8 - - 125 37 - - 67 162 229
22 MECLAN 6 4 - - 20 17 - - 10 37 47
23 SEFOPE 47 22 - - 78 24 - - 69 102 171
24 SEJD 2 19 - - 24 31 - - 41 55 96
25 SEII 37 2 - - 15 - - - 39 15 54
26 SECop 12 5 - - 15 3 - - 17 18 35
27 SEA 5 - - 57 5 - - 13 62 75
28 INDIMO 2 - - - 17 - - - 2 17 19
29 MOP-IGE 17 - - - 158 14 - - 17 172 189
30 APORTIL 6 - - - 18 - - - 6 18 24
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31 HNGV 6 2 - - 3% 2 - - 18 34 %
32 IN 4 - - - 9 - - - 4 9 13
33 SAMES 4 - - - 20 1 - - 4 21 25
34 NS 8 - - - 2 2 - - 18 24 4
S S S S
36 PGR 2 10 - - 3 20 - - 2 5 7]
37 PDHJ 29 15 - - 29 19 - - 44 48 9
33 IGE 0o 3 - - 18 7 - - 13 25 38
39 pCIC 3 - - - - s - . 3 5 3
40 CNE 4 3 - - 72 20 - - 77 92 169
41 Crp 44 45 - - & 2 - - 8 74 163
42 GPM-SNI 8 6 - - 19 40 6 - 14 65 719
43 MECAE I - - - 2 - . - 1 2 3
44 SGP I~ - - 3 - - - 1 3 4
45 R T
46 DN - - - - 2 - . - 0 2 2
47 UNTL 19 9 - - 205 13 - - 128 218 346
48 INAP 9 2 - - 4 - - - 21 47 68
49 MECAEIADE | 34 - - 65 1 - - 35 6 10l
50 PNTL-Civil 7 5 - - 3 20 5 - 12 6 74
51 I(\Dlzrclg)?l gliogistlca 4 ) i ) 2 i ) ) 4 2 26
52 RTTL 2 9 - - 43 3 - - 3 77 108
Total 2058 601 3 - 5193 1284 21 1 2,662 6499 9,161

Tabela 39: registo das fichas de acordo com as Institui¢oes, distribui¢do de classifica¢do e género

A partir do quadro acima nota-se que, dos totais do nimero de fichas registadas, 79% obtiveram
a classificagdo MB, apenas 20% tiveram BOM e restante 1% para Suficiente e Insuficiente.

Em termos da distribui¢do por género, 77% do género feminino conseguiram a classificagcdo MB,
23% tiveram BOM e nenhuma pessoa teve a classificagdo Insuficiente no ano de 2018. Enquanto
que do género Masculino, houve uma pessoa que teve a classificacdo Insuficiente, 80% tiveram

MB e quase 19,9% teve BOM.
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Relatorio Anual de 2019 Comissao da Fung¢ao Publica

E de informar ainda que, em 2019, o nimero de submissdo das fichas pelas instituicdes do
Estado subiu em comparagdo ao ano de 2018. A diferenca de subida foi de 39 para 52 (portanto
houve aumento de 13 Institui¢des). Isto significa que, as instituigdes comegam a dar importancia
para o efeito da avaliacdo do desempenho, tanto para os funcionarios permanentes assim também

para os agentes.

Além da distribuicdo por institui¢do, apresentamos de seguida a distribuicdo do registo das fichas

de avaliagdes do desempenho por grau e por género.

Mulher Sub-Total
MB Bom  Suf. Suf. Insuf 7|

7 - - - 30 - - -7 30 37
BN 23 - - 129 23 - - 60 152 212
225 54 - - 418 124 - - 279 602 881
B 2 7 - - 1267 243 2 - 1319 1,512 2,831
685 33 3 - 2327 102 3 - 721 2432 3,153
128 29 - - 1245 237 11 1 157 1494 1,651
88 31 - - 227 45 5 - 119 277 39%
2412 247 3 N 5703 774 21 1 PRI

Tabela 41: distribuigdo do registo das fichas de avaliagoes do desempenho por grau e por género

Nota-se na tabela acima que, dos totais de 37 funcionarios do Grau A, todos obtiveram a
classificacio Muito Bom e nenhuma de BOM, Suficiente e Insuficiente. A justificacdo dada foi
porque de acordo com o Decreto-Lei n°.19/2011, para os que assumem os cargos como Diretores
Gerais, tém a sua avaliacdo do desempenho automaticamente registada com a classificacao de
MB no SIGAP.

Os dados distribuidos na tabela acima também demonstram que houve uma pessoa do Grau F, do
género masculino que teve a classificagdo Insuficiente. Ainda de acordo com o Decreto-Lei
n°.19/2011, de 8 de junho, os funcionarios que obtiverem a classificagdo da avaliagdo de
desempenho como insuficiente devem ser submetidos a formagao, reclassificagdo ou reconversao
profissional. Tratando-se de funcionarios de nomeagdo definitiva, a atribuicdo da mengao
insuficiente implica a abertura de um processo de averiguacdes e, sempre que a presenga do
funcionario se revele inconveniente para o servigo, constitui fundamento para a suspensao
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preventiva de funcdes. A obtengdo da mengdo Insuficiente pelo funcionario na avaliagdo por
conclusdao do periodo probatorio implica na sua demissdo por inadequagdo. Relativamente aos
agentes da administracdo publica, casuais e demais trabalhadores em regime de contrato, implica
na imediata cessacdo de funcdes. Em comparacdo aos dados de avaliagcdes do ano de 2017
registados no ano de 2018 (relatado no Relatério Anual da CFP de 2018), 6 pessoas (M:2 e H:4)

obtiveram a classificacao Insuficiente.

i

Por outro lado, na
classificacdo Suficiente,
podemos ver que apenas
3 pessoas do género
feminino do Grau E, que
tiveram esta
classificagdo  enquanto

que do género masculino

® Mulher ® Homem

foram 21 pessoas dos 4
Grdfico 2: Numero de fichas da Avalia¢ao de Desempenho segundo o grau e género

Graus entre estes 11 pessoas do Grau F.

O grafico acima demonstra a distribuicdo dos niimeros de fichas de acordo com o Grau e género.
E de informar aqui que, ha funcionarios que ndo submeteram a ficha de avaliagio de
desempenho a CFP por razdes tais como: licenca para Estudos (funciondrios bolseiros), outros
por estarem doentes (no processo de pensdo invalidez), em processo de Reforma e alguns nao

apresentaram justificacao.

2. Avaliacdo do Regime Geral a Nivel Municipal
Alem de registar as fichas do Nacional, a CFP também tem registado separadamente as fichas
provenientes dos 12 Municipios e RAEOA. Em 2019 foram recebidas no total de 3822 fichas de
avaliagdes de desempenho composto por Mulher: 490 e Homem 3332. As fichas foram

digitalizadas e registadas no SIGAP.
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Destes totais registados, 73% funcionarios obtiveram a classificagdo Muito Bom , 27% BOM e
nenhum teve classificagdo Suficiente e Insuficiente nos Municipios. O quadro seguinte detalha a

classificacao obtida de acordo com Municipio e género
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Ao somarmos as fichas dos Municipios e Nacional, a CFP efetuou registo das fichas de
avaliacdoes do desempenho do Regime Geral num total de 12.983 composto por M:3152 ¢

Homem:9831.

O grafico seguinte demonstra o panorama do total de fichas de avaliagdes recebidas e registados

(Nacional + Municipios) durante os Gltimos 5 anos (2014, 2015, 2016, 2017 e 2018)

201 12984 13881 12983

fﬂOOO . 11655

10636
12000 -
10000 -
8000 -
6000 -
4000

2000

0 201 2015 2016 2017 2018

Grafico 3: Fichas de avaliagdes de desempenho recebidas e registadas durante 5 anos

Do grafico acima, notamos que o nimero de fichas de avaliagdes do ano de 2018, registadas em
2019, foram mais altos em comparagdo com aquelas do ano de 2017 e de 2016. Isto se deve as
seguintes circunstancias:
e De acordo com o Regime de Promogdo do Pessoal das Carreiras da Administracao
Publica, aprovado pelo Decreto-Lei no. 1/2018, de 24 de janeiro, alterado pelo Decreto-
Lei no. 5/2019, de 27 de margo, um dos critérios para a promog¢ao de pessoal nas
carreiras do Regime Geral ¢ o candidato ter obtido resultado de, no minimo, “BOM” nas
avaliacdes de desempenho dos ultimos quatro anos, devidamente registadas no SIGAP.
Em consequéncia, atendendo a recomendagao da CFP, as linhas ministeriais esforgaram-
se para concluir e registar no SIGAP as avaliagdes de desempenho faltantes de
funciondarios publicos.
e (Com base na Deliberacao da CFP no. 99/2019, de 1 de julho, atribui-se resultado da
avaliacdo do desempenho “MUITO BOM” aos funcionarios publicos em gozo da
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licenca especial sem vencimentos para o desempenho de cargos politicos, como membro
do Parlamento Nacional ou do Governo, ou ainda cargos de indicagdo politica na
Administracdo Indireta do Estado. Para este fim, foram também registadas
automaticamente as avaliacdes do desempenho de funciondrios publicos que assumem
cargos diplomaticos, como Embaixadores e consules, e outros que obtiveram Licenga
Especial Sem Vencimentos. Tais circunstancias acarretaram um aumento significativo no

registo de avaliagdes de desempenho.
3. Avaliagcdes do Desempenho do Regime Especial

A CFP no ano transato, recebeu um total de 12,727 (M:5332 ¢ H:7395) as fichas de avaliacoes
do desempenho do Regime Especial a nivel Municipal e Nacional. A maioria das fichas que
vieram dos Municipios pertencem a professores do MEJD e profissionais de saide do MS.

Deste total foram distribuidas a nivel nacional um total de 1327 (M:547 e H:780) e enquanto que
a nivel municipal um total 11400 (M:4785 e H:6615). Os diagramas seguintes demonstram a

distribui¢do por género.

sl Municipak v Nivel Nacional

= Mulher
42% 1%

Diagrama 2:fichas de avaliagdes do desempenho do Regime Especial a nivel Municipal e Nacional
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A tabela acima demonstra nos que sob a perspetiva do género, dos totais fichas registadas (a
nivel nacional das 8 instituicdes: MS-Nacional, CAC, PN, SEFOPE-IGT, TR-OFICIAL
JUSTICA, MJ-GUARDAS PRISIONAIS, MJ-NOTARIOS, PGR-NOTARIOS) e Municipal
pelas (2 instituicdes: MS e MEID), 95% do total nimero feminino (5332) obtiveram a
classificagdo Muito Bom, 5% (241) tiveram BOM e nenhuma com a classificacdo Suficiente ou
Insuficiente. Em relacdo as duas Instituigdes dos Municipios (MS e MEJD) que submeteram as
fichas a CFP, o MS-Municipios submeteu 2867 fichas e destas 1996 fichas ou 70% sao do
género feminino enquanto que o género masculino apenas de 30% (872). Dos totais 1996, em
termos do resultado da avaliagdo, 98% (1952) do género feminino tiveram a classificagdo Muito
Bom, ou seja, das 1996 fichas registadas para o género feminino, apenas 2% (44 pessoas) com a
classificagdo de Bom. Ao comparar com o género masculino, este teve apenas 89% (776) na
classificacado Muito Bom e 11% (95) com a BOM.
Pela tabela apresentada, nota-se também que no setor de saude (tanto a nivel nacional também
municipio) a maioria dos profissionais de satde sao do género feminino. Difere-se do setor da
educagdo, onde foram registadas um total de 8535 fichas, apenas 23% (2790) sdo do género
feminino e 67% (5744) do género masculino. Por outro lado, em nacional, podemos ver ainda a
partir do quadro que no PN e SEFOPE-IGT, dos totais das fichas submetidas, 100% dos
funcionarios do género masculino tiveram a classificagdo de Muito Bom.
Podemos também reparar nos totais de nimero de funcionarios do Regime Especial avaliados do
quadro acima, ninguém teve a classificagdo Insuficiente, enquanto que no Regime Geral
observamos que houve 2 pessoas com a referida classificagao.

4. Progressao de escalao no Regime Geral das Carreiras
A progressao ou mudanca de escaldes aos funcionarios publica sdo feitas com base nos
resultados das avaliagdes obtidas durante os ltimos 2 anos (2017 e 2018) para os que obtém a
classificacio de Muito Bom consecutiva ou para trés anos (2016, 2017 e 2018) caso haja a
combinac¢do com um resultado de BOM. Estes tém a mudanga em 2019.
A CFP continua a fazer verificagdo e processar as mudangas de escaldes dos funcionarios
publicos do Regime Geral que t€ém direito de acordo com o resultado das avaliagdes € o tempo
minimo necessario. Efetuou ainda o processo de pagamento retroativo para os funcionarios que

tinham direito a mudanga de escaldes nos anos anteriores, mas que nao foi processado.
||
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Das verificagdes continuas efetuadas, a CFP em 2019 processou a mudanca de escaldes de 5946
(M: 1552 e H:4394) funcionarios do Regime Geral a nivel Nacional (cobrindo 51 instituigdes do
Estado) e Municipal (12 municipios e RAEOA).

A tabela seguinte demonstra os dados de progressao dos funcionarios do Regime Geral em 2019
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A partir da tabela acima, podemos ver que o Grau com maior nimero de pessoal que progrediu
foi o Grau E, com o total de 2040 (M:520 e H:1237) progredidos. Enquanto que com menos
progressao foi do Grau A, com apenas 35 (M:6 e H:29). Isto justifica-se por Grau E ¢ o com

maior numero de funcionarios na Administragao Publica de Timor-Leste.

Para acompanhar melhor a distribuicdo dos nimeros progredidos por Grau e por percentagem de
acordo com género, apresentamos de seguida os seguintes diagramas:

a. Diagrama dos nimeros progredidos de acordo com o Grau e género

1520

802
656
520
435
252 256
73
° = ‘
AnTe—
A B E

C D

Grafico 4: : Progressdo acordo com o grau e género

b. Diagrama de percentagem em termos do Grau e género

839 85%

78% 79%
729 75%
65%
=M
35% e
22% 8% 25%
e 21%
° 15%
A B c D E F G

Grafico 5: Distribui¢do porcentual na progres
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Relatorio Anual de 2019 Comissao da Fung¢ao Publica

O quadro seguinte demonstra os dados das mudangas de escaldes a nivel Nacional de 2

Institui¢cdes do Estado com funcionarios do Regime Especial de Carreiras:

Dados mudancas de escaldes dos funcionarios do Regime Especial a nivel Nacional em 2019

Institui¢ao TSPA- TSPC- TSP-Tecnico AP-

(Técnico (Tecnico Superior (Assistente

Superior Superior Parlamentar) Prlamentar)
Parlamentar Parlamentar

Assistente) Coordenador)

M H Total M H Total M H Total M H Total Bl

5 8 13
Assitente Grau
F

M H Total

5 6 11
Ass Grau G
M H Total

MJ-
Guardas 5 34 39 - - -
Prisionais

Escalao 2°
Classe
M H Total M H Total
MJ-Notario - - - 1 2 3
oredidos

Tabela 46: das mudancas de escaloes a nivel Nacional de 2 Institui¢des do Estado com funcionarios do Regime Especial de
Carreiras

Escalao 1°

O diagrama abaixo demonstra a distribuicao dos percentagens dos funcionarios progredidos no

Regime Especial em 2019. Portanto dos totais 83 progredidos 33% foram do género feminino.

u Mulher

B Homem

Diagrama 4: Funcionarios do Regime Especial progredidos 2019
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Mapa de Pessoal/Forca de Trabalho

A CFP durante o ano efetuou o trabalho de receber, registar, verificar e analisar os Mapas de
Pessoais das Instituicdes do Estado. As dificuldades que continuam a ser enfrentadas pela CFP
foram:

e Mudanga de Governo;

e Demora na aprovagao das estruturas organicas

e Reestruturacao e racionalizacdo do quadro de pessoal na Fungdo Publica

e Extingdo, fusdo e separacao institucional
Todavia, a CFP também continuava com o trabalho de desenvolvimento do Mapa Pessoal
eletrébnico no SIGAP e por isso necessita ainda o apoio e a colaboragdo de cada uma das
Institui¢des do Estado para fornecer e ajustar os dados atualizados e exatos dos funciondrios
existentes assim para facilitar também no processo de promocao dos funciondrios publicos na

Administra¢do Publica.

No ano transato, a CFP conseguiu recolher, verificar e analisar os dados da forca do trabalho do
Regime Geral das 55 Instituicdes do Estado e das 14 Instituigdes em termos e de 14 Instituicdes
com funciondrios de Regime Especial. Entretanto a CFP conseguiu registar o total de 32.500
trabalhadores a nivel Nacional e Municipal de dois Regimes (Regime Carreira Geral e Especial).
Para o melhor acompanhamento, de seguida o detalhe da distribui¢do da For¢a de Trabalho de

acordo com o Regimes, Institui¢cdes e Género:

e Forc¢a do Trabalho do Regime Geral a nivel Nacional

Dados da For¢a do Trabalho do Regime Geral a Nivel Nacional

No. Instituicao M % H % Total
1 IADE 35 34% 69 66% 104
2 PGR 25 33% 51 67% 76
3 MI 159 11% 1239 89% 1398
4 MPRM 12 30% 28 70% 40
5 PDHIJ 47 46% 56 54% 103
6 UNTL 131 36% 237 64% 368

I ——
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7 MPIE 14 67% 7 33% 21
8 INCT 1 50% 1 50% 2
9 MEPCM 18 42% 25 58% 43
10 INTL,MEPCM 10 29% 24 71% 34
11 SEII 28 57% 21 43% 49
12 SENAI 4 17% 19 83% 23
13 MNEC 102 40% 150 60% 252
14 GPM 11 42% 15 58% 26
15 CNE 58 35% 109 65% 167
16 PCIC 3 43% 4 57% 7
17 IGE 16 37% 27 63% 43
18 CLN 5 19% 21 81% 26
19 TR 38 51% 36 49% 74
20 IGT 13 72% 5 28% 18
21 MAP 163 24% 515 76% 678
22 MACLN 10 22% 35 78% 45
23 MCAE 1 33% 2 67% 3
24 SEA 16 19% 68 81% 84
25 MOP 262 21% 985 79% 1247
26 MD 18 38% 30 63% 48
27 MTCI 108  40% 164 60% 272
28 MSS 258  63% 149 37% 407
29 MEJD 190  32% 403 68% 593
30 SCFP 72 43% 96 57% 168
31 SEJID 36 33% 73 67% 109
32 MTAC 69 43% 91 57% 160
33 IBP 0 0% 7 100% 7
34 MS 138 33% 274 67% 412
35 MAE 116  30% 276 70% 392
36 INAP 22 30% 52 70% 74
37 MCIA 96 29% 231 71% 327
38 AIFAESA 2 50% 2 50% 4
39 MJ 132 33% 268 67% 400
40 MTC 99 23% 325 77% 424
41 SECOOP 8 24% 26 76% 34
42 SEPFOPE 72 39% 111 61% 183
43 SAMES 8 20% 32 80% 40

Total 2626 29% 6359 1% 8985
Tabela 47: For¢a do Trabalho do Regime Geral a nivel Nacional
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No quadro acima, temos a distribui¢do da for¢a de trabalho do Regime Geral nas 43 instituicdes
do Estado. Dos totais de 8985, em termos da distribui¢do por género, nota-se que o género
feminino apenas ocupa 29% (ou 2626 pessoasenquanto que o género masculino com 71%
(6359).

Porém houve 5 Instituigdes cuja for¢a de trabalho ¢ dominada pelo género feminino, duas com o
balango de 50% entre os dois géneros € o IPB que ndo tinha nenhum trabalhador do género
feminino.

O grafico seguinte demonstra o detalhe da distribui¢ao da for¢a de trabalho com maior nimero

de trabalhadores do género feminino e 2 com a mesma percentagem (balango do género):

72%

67%
63%
57% ) .
51% a49% 50% 50% 5o
43%

33% 37% =M

28% =H

] R IGT  MSs INCT

MPIE

AIFAESA

Grdfico 6: da distribuicdo da for¢a de trabalho
e Forc¢a do Trabalho do Regime Geral a nivel Municipal
Em relacdo ao nimero da For¢a de Trabalho a Nivel Municipal, a CFP registou no total 3377
(M:539 e H:2838) dos 12 Municipios.
A tabela seguinte demonstra o detalho da distribui¢do por Municipios, género e a sua

percentagem.
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Forc¢a de Trabalho do Regime Geral a Nivel Municipal

No. Municipio M % H % Total
1 Aileu 27 15% 154 85% 181
2 Ainaro 54 25% 163 75% 217
3 Baucau 72 20% 283 80% 355
4 Bobonaro 75 20% 304 80% 379
5 Covalima 41 15% 240 85% 281
6 Dili 105 16% 571 84% 676
7 Ermera 27 12% 196 88% 223
8 Lautem 32 13% 222 87% 254
9 Liquisa 41 17% 194 83% 235
10 Manatuto 35 13% 236 87% 271
11 Manufahi 29 11% 233 89% 262
12 Viqueque 1 2% 42 98% 43

Total 539 16% 2838 84% 3377

Tabela 48: distribui¢ao por Municipios, género e a sua percentagem.
Da tabela acima, notamos que quase em todos os municipios em termos da taxa da participacao
do género feminino na Administragdo Publica, teve a taxa muita baixa a comparar com a de
Nacional. A percentagem mais alta foi de 25% do Municipio de Ainaro com 54 pessoas, do total
de 217 funcionédrios e o Municipio Viqueque foi muito mais baixo, apenas com 2% (1
funcionaria do total de 43). A percentagem do género masculino em todos os municipios ocupa

mais de 80%.

Comparag¢ao em termos do género

m

Diagrama 5: Comparagdo porcentual em termos de participagdo de mulher na Administra¢do Publica
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Entretanto, como o diagrama demonstra, dos totais numeros apresentados a nivel municipal, o

género feminino ocupou apenas 16% do total de 3377 registados.

Em suma da distribui¢ao dos dados de Forca de Trabalho a Nivel Nacional e Municipal, no total
temos em 2019 uma For¢a de Trabalho de Regime Geral num total de 12.362, composto por
3165 Mulheres ¢ 9197 Homens.

Para melhor observagdo apresentamos de seguida o quadro com a distribuicdo da Forga de
Trabalho do Regime Geral a Nivel Nacional e Municipal, o Grafico da distribui¢ao por Grau e a

percentgem por género

Dados Forca de Trabalho do Regime Geral a Nivel Nacional e Municipal

‘InstituigﬁolMunicipio M H % Total Naci(.)n,al' /
Municipio
1 IADE 35 34% 69 66% 104
2  PGR 25 33% 51 67% 76
3 Ml 159 11% 1239  89% 1398
4 MPRM 12 30% 28 70% 40
5 PDHJ 47 46% 56 54% 103
6 UNTL 131 36% 237  64% 368
7  MPIE 14 67% 7 33% 21
8 INCT 1 50% 1 50% 2
9 MEPCM 18 42% 25 58% 43 é
10 INTL,MEPCM 10 29% 24 1% 34 Z
11 SEI 28 57% 21 43% 49 8
12 SENAI 4 17% 19 83% 23 =
13 MNEC 102 40% 150  60% 252 =
14 GPM 11 4% 15 58% 26 E
15 CNE 58 35% 109  65% 167 Z
16 PCIC 3 43% 4 57% 7
17 IGE 16 37% 27 63% 43
18 CLN 5 19% 21 81% 26
19 TR 38 51% 36 49% 74
20 IGT 13 72% 5 28% 18
21 MAP 163 24% 515  76% 678
22 MACLN 10 22% 35 78% 45
23 MCAE 1 33% 2 67% 3
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24 SEA 16 19% 68  81% 84

25 MOP 262 21% 985  79% 1247

26 MD 18 38% 30  63% 48

27 MTCI 108  40% 164  60% 272

28 MSS 258  63% 149  37% 407

29 MEJID 190  32% 403  68% 593

30 SCFP 72 43% 96  57% 168

31 SEID 36 33% 73 67% 109

32 MTAC 69  43% 91 57% 160

33 IBP 0 0% 7 100% 7

34 MS 138 33% 274  67% 412

35 MAE 116  30% 276  70% 392

36 INAP 22 30% 52 70% 74

37 MCIA 9%  29% 231  71% 327

38 AIFAESA 2 50% 2 50% 4

39 MJ 132 33% 268  67% 400

40 MTC 99  23% 325  77% 424

41 SECOOP 8 24% 26 76% 34

42 SEPFOPE 72 39% 111 61% 183

43 SAMES 8 20% 32 80% 40

44 Aileu 27 15% 154  85% 181

45  Ainaro 54 25% 163 75% 217

46 Baucau 72 20% 283 80% 355 »n
47 Bobonaro 75 20% 304 80% 379 %
48 Covalima 41 15% 240  85% 281 O
49 Ermera 27 12% 196 88% 223 %
50 Dili 105 16% 571  84% 676 S
51 Liquisa 41 17% 194  83% 235 =
52 Lautem 32 13% 222 87% 254 =
53  Manatuto 35 13% 236  87% 271 Z
54 Manufahi 29 11% 233 89% 262

55  Viqueque 1 2% 42 98% 43

Total Nacional + 3165 26% 9197 74%

Municipio
Tabela 49: distribui¢do da For¢a de Trabalho do Regime Geral a Nivel Nacional e Municipal

Distribui¢do da Forca de Trabalho do Regime Geral por Categoria e Grau a nivel Nacional

e Municipio e a sua Grafica de distribui¢io por Género
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Categoria e Grau Mulher % Homem % Total

TS Grau A 20 20% 78 80% 98
TS Grau B 116 19% 481 81% 597
TP Grau C 495 29% 1186 71% 1681
TP Grau D 877 34% 1736 66% 2613
TA Grau E 1029 27% 2715 73% 3744
Ass. Grau F 405 17% 1916 83% 2321
Ass. Grau G 223 17% 1085 83% 1308

Total 3165 26% 9197 74%  12.362

Tabela 50: Distribui¢do da Forga de Trabalho do Regime Geral por Categoria e Grau a nivel Nacional e Municipio

Total Forga de Trabalho do Regime Geral por Grau a Nivel Nacional e Municipal

2 Mulher = Homem
2715

1736 1916

18 o 1029 1085
481 495 405
w1 N I B 2 |
20" " mm I = =

TSGrau A TS Grau B TP Grau C TPGrauD TAGrauE Ass GrauF Ass. GrauG

Grafico 7: Forga de trabalho do Regime Geral
Dos totais 12.362 da Forga de Trabalho do Regime Geral na Administragdo Publica, o género

Feminino ocupa apenas 26% (3165). Para melhor observagdo de seguida apresentamos o

diagrama da distribui¢@o por género.

Forg¢a Trabalho por género a Nivel Nacional e
Municipios

®

‘ = Mulher

= Homem

Diagrama 6: Forg¢a de trabalho distribuido por género e nivel nacional e municial
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e Forca de Trabalho do Regime Especial a nivel Nacional e Municipal
A CFP em 2019, registou o Mapa Pessoal da Forca de Trabalho do Regime Especial das 14
Instituicdes do Estado a Nivel Nacional e Municipal no total de 20.138 composto por Mulher
9.241 ¢ Homem 10.897. Estes numeros cobriram os profissionais de Satde do (MS, HNGV,
Laboratério Nacional, SAMES); Professores do MEJD; Guardas Prisionais do MJ; PSIC, TR,
PGR, Docentes da UNTL, Professores Agricola do MAP, CAC, SEFOPE e PN.
O quadro seguinte demonstra a distribui¢do da Forca de Trabalho do Regime Especial a Nivel

Nacional e Municipal por género e a sua percentagem:

Instituicio Mulher % Homem % Total
MS 1422 51% 1369 49% 2791
HNGV 386 58% 277 42% 663
LN 24 55% 20 45% 44
SAMES 6 55% 5 45% 11
MEJD 6739 45% 8171 55% 14.910
MJ 50 17% 236 83% 286
PCIC 29 24% 91 76% 120
TR 56 36% 98 64% 154
PGR 64 28% 165 72% 229
UNTL 369 65% 201 35% 570
MAP 7 10% 60 90% 67
CAC 10 17% 48 83% 58
SEFOPE 7 21% 27 79% 34
PN 72 36% 129 64% 201
Total 9241 46% 10897 54% 20.138

Tabela 51: distribui¢do da For¢a de Trabalho do Regime Especial a Nivel Nacional e Municipal por género

A partir da tabela acima, podemos notar que o Ministério com maior for¢a de trabalho ¢ o
MEJD. E de informar ainda que o niimero total do MEJD 14.910 contempla ainda 596
professores reclamantes.

Conforme a tabela acima demonstra a distribui¢ao por género no Regime Especial, onde houve 5
Instituicdes com a forca de trabalho com mais de 50% no género feminino, nomeadamente no

MS com 51%, HNGV 58%, LN 55%, SAMES 55% e UNTL 65%.
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Se fizermos a comparacdo entre o género, 46% (9241) ¢ ocupado pelo género feminino no total
do niimero de forca de trabalho do Regime Especial.

O diagrama seguinte demonstra a sua distribui¢ao

Percentagem da Forg¢a Trabalho do Regime
Especial por Género

Diagrama 7: For¢a de trabalho do Regime Especial por género

e Forca de Trabalho do Regime Geral e Especial na Administracdo Publica Timor-
Leste
Em suma, a For¢a de Trabalho do Regime Geral e Especial colocada a Nivel Nacional e
Municipal da Administracao Publica regista um total de 32.500 pessoas.
O quadro seguinte demonstra a distribui¢cdo dos numeros da for¢a de trabalho do Regime Geral e

Especial por género.

Género

Regime Carreira Mulher Homem Total
Regime Geral 3165 9197 12.362
Heppline et 9241 10.897 20.138
Total 12.406 20.094
Tabela 52: Numeros da for¢a de trabalho do Regime Geral e

Especial

No Diagrama ao lado mostra-se que, do total
= Mulher

(32.500) da For¢a de Trabalho de dois Regimes = Homem
(Geral e Especial), o género feminino ocupa 38%

(12.406) e masculino 62% (20.094).

Diagrama 8: Comparagao porcentual dos dois Regimes ( Geral e Especial)
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Integra ainda a competéncia da CFP as atividades de recolher, analisar, apresentar, discutir,
validar e aprovar o Mapa de Pessoal submetido pelas Instituigdes de Estado e Agéncias
Autonomas anualmente na Comissao da Revisdao do Or¢amento a fim de obter aprovacdo do MF,
CM e PN para posteriormente ser publicado no Livro 2 do Or¢camento Geral do Estado manual e
eletronicamente no Sistema “Dalan Ba Futuro” do GPM.

Porém a CFP, com apoio dos gestores de Recursos Humanos das diversas institui¢des do Estado
e com base nos dados dos quadros de pessoal existente, tem feito esforcos no ambito de
atualizagdo e consolidagdo de um Mapa de Pessoal eletrénico no SIGAP da CFP com finalidade
de facilitar o processo do planeamento da forca de trabalho nas respetivas institui¢cdes € nos dois
Regimes de Carreira da Funcao Publica.

Entretanto, em 2019 a CFP apenas foi convidada pelo MF para ser observadora na Comissao da
Revisdo do Orgamento em termos da apresentacdo da For¢a de Trabalho de cada instituigdo.
Porém em termos técnicos, continua a haver coordenagdo entre o pessoal do MF e da CFP para
fazer a compilagdao e analise dos dados de Mapa de Pessoal submetidos pelas Institui¢des do

Estado a Nivel Nacional e também Municipal.
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Formacao e Desenvolvimento

A CFP no ambito da sua competéncia atribuida definiu 2 atividades principais no PAA do ano de
2019 relacionado com a area de capacitacdo e desenvolvimento dos funcionarios e agentes da
Administracdo Publica de Timor-Leste. No quadro seguinte podemos observar a definicdo das
atividades, indicadores estabelecidas alinhados com os objetivos estratégicos da CFP a fim de
atingir as metas tragadas no PE CFP 2015-2030. As atividades planeadas sempre dao seguimento

a Visao Estruturante da Reforma (5“R*s).

becrito Desempennninchanis OBETIVOS
escricao esempenho (Inclu PE CFP

Meta Anual) 2015-2030

Programa 419: Gestao e Desenvolvimento da Func¢iao Publica

Subprograma 41903: Gestio de Recursos Humanos da
Funcdo Publica

Atividade 4190306: 12 Workshop realizados (6 a nivel
Coordenar e organizar o Municipal), Gestores Recursos
programa de Gestores
Profissionais de
Recursos Humanos

Humanos formados e capacitados.

(JPRU) da Revisdo,
Administragao Publica 7els Reestruturagdo;
Subprograma 41904: Revitalizar a cultura de trabalho ReVifaliZ“C‘fo €
Atividade 4190404: 50% Quadro/Mapa de formacdo Reinvengao

Desenvolver um quadro desenvolvido e 25% funcionarios
~ (50%M e 50%H) participam nas

de formagao para ~ coe
. A, formagoes com sucesso; 1 diagnostico
prOﬁSSIOHah.ZaQaO da da Identificagdo das necessidades de
Funcao Publica formagao  feita;  100%  dados
registados no SIGAP; 1 Relatorio das

Necessidades de formagao

A realizagdo das atividades definidas durante um ano, foi feita em conformidade com o Plano de

Acdo Anual (PAA) de 2019 e outras atividades sob orientacao da CFP II mandato.
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Na implementa¢do das duas atividades definidas foram efetuadas atividades operacionais como a

continuacdo de desenvolvimento da politica ligada a formagao e capacitacdo, incluindo analise

sobre as necessidades de capacitacdo e formacao interna do SCFP, realizagdo dos encontros
regulares do GJPRU e levantamento de dados sobre a participagdo dos funcionario na formacao.

1. Levantamento dos dados de formacdo (Apresentacio de Resultados do

Levantamento dos Dados sobre Formac¢ao nas Linhas Ministeriais dos anos de 2013-

2017, elaboragdao e envio de relatorios para as Linhas Ministeriais a fim de

elaborarem os Mapeamentos)

No ano fiscal de 2019 a CFP através da Dire¢do Nacional de Formagdo ¢ Desenvolvimento
(DNFD) continuou com as atividades de recolha de informacgdes e recolha de dados de formagao
das Linhas Ministeriais a fim de elaborar uma politica de Desenvolvimento dos Recursos
Humanos no Setor Publico ¢ atualizar a Base de Dados de Formagao (modulo formagao) no
SIGAP.
Os dados recolhidos e verificados sdo os dados focados em:

e Formacao no Pais

e Formacgado no Estrangeiro

e Bolsa de Estudo Académico

e Assisténcia de Estudo Académico

e Formacdo ¢ desenvolvimento no local de trabalho/desenvolvimento com base no

trabalho

+» Resultado de atividades do més de Janeiro a Dezembro de 2019 foram;

o Elaboragao e finalizagao do relatério geral do levantamento de dados de formagao das
Linhas Ministeriais com base nos dados do SIGAP, num total de 49 institui¢des,
embora seja demorado, o atraso deveu-se ao sistema de preservacao e submissao das
Linhas Ministeriais ainda nao estarem completos;

o Revisdo dos dados verificados, com base nos dados do SIGAP, a fim de completar e

finalizar o Relatorio Geral,;
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o Encaminhar o relatorio do levantamento de dados e informacdo sobre formagdo e

desenvolvimento a CFP para apreciagao.

A CFP no ano transato continuou com as atividades de levantamento de dados dos tltimos cinco
anos (2014-2018) conforme o plano, e os dados elaborados como relatorio geral serdo
apresentados as Linhas Ministeriais ap6s apreciagao e aprovacao da CFP. Porém, até ao final do
ano ainda nao houve nenhuma apreciagdo nem aprovagao final, razao pela qual o relatorio ainda
ndo foi apresentado. Feita apenas a apresentacdo por parte do SCFP para informar sobre a
situacdo e funcionamento do Sistema de Preservagdo de Dados de cada Ministério em sintonia
com outros Ministérios e reparar os dados incompletos sobre formagao no Moédulo de Formacao
do SIGAP, para que seja mais compreensivo, eficiente e eficaz no futuro. O efeito direto do
levantamento de dados contribuiu para a pontuacdao no ambito da promog¢ao dos funcionarios do

Regime Geral da Fung¢ao Publica de Timor-Leste que foi efetuada pela primeira vez em 2019.

Informagdes importantes identificadas durante o levantamento de dados foram as seguintes:

¢ O levantamento cobriu no total 49 instituicdes do Estado nomeadamente:

1. AIFAESA 12.IGE  (Gestio 24.MPIE

2. ANAAA PN gf Equip. 25.MPRM

3. ANATL TN 26.MSSI

4. APORTIL 15.MD 27.PN

5. CNE 16D 28.PCM

6. CNFP 17MS 29.PGR
BECORA 18 MAE 30.RTTL,EP

7. CNR 19.MCIA 31.SEDPAC

8. GPR 20ME 32.SEIGIS

9. GPM LM 33.SEJT

10.INS 22 MNEC 34.SNI

e 25

36.UNTL
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37.MECAE 42.INAP 47.HNGV
38.MOPTC 43.PDHJ 48.CFP
39.MAP 44.1ADE 49.SAMES
40.PCIC 45.INDMO

41.CAC 46.MTAK
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Destas 49 institui¢des dos Estado, este levantamento envolveu ainda funciondrios e agentes da

Administragdo Publica num total como se descreve no quadro seguinte. ,,

e Total de FP e AAP participadas na formagao durante 6 anos

Funcionarios Funcionarios Agentes da Contratados (nas  Total
do Regime do Regime Administracao empresas formandos
Geral Especiais Publica publicas,

assisténcia técnica
€ assessores)
24.274 4224 1095 1946 31.537

Tabela 53: Participagdo dos funcionarios e agentes da AP nas formagdes durante 6 anos

e Frequéncia de formacao e as areas

Edukacdo

Ambiente

Diplomacia

Salide

Justica

Engenharia

TiC

Administracdo Pablica

Lingua Tetum

Lingua Inglesa 6.4%

0.0% 50% 100% 150% 200% 25.0% 300% 35.0% 40.0% 45.0%

Gradfico 8: Frequéncia de formagdo e as dareas

A area de formagao com a maior percentagem foi na area de Gestdo Geral (Recursos Humanos,
Administracdo Geral, Gestdo da Lideranca, Gestdo de Riscos, Arquivo e programa de
dissemina¢do), num total de 40% de todas as areas de formagdo, seguidas pelas areas de
finangas com 8.3% e educagao com 8.0 %. O curso de Lingua Inglesa teve um lugar preferido
com 6.4%, estando em quarto lugar, na area de formagdo. Area de formagdo com menor
percentagem, foi na area Legal, Economia, Diplomacia, Lingua Tétum, Ambiente com a

percentagem desde 0.2% até 0.8% apenas, num total de todas as formagodes.
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As prioridades dos Ministérios ligadas as areas de formacoes

As linhas ministeriais na maioria dos casos nao tinham um plano de formacao desenvolvido
com base nas prioridades do Ministério. As formagdes realizadas foram baseadas nas analises e
necessidades feitas pelo INAP e os planos de formacdo foram apenas com base nas
necessidades atuais.

A maioria das instituigdes ndo possuem o conhecimento na elaboragdo de um plano de

formacao estruturado de acordo com os programas prioritarios dos Ministérios.

As expectativas versus realidades nas Instituicdes Publicas
e Participag¢do do género Feminino
A percentagem de participagdo do género feminino e masculino. De acordo com o
diagrama apresentada seguinte a percentagem do género feminino foi minima, apenas

alcancou 33% .

Diagrama da apresentacio da distribuicdo por Género

B Mulher HHomem

Diagrama 9: Participagdo do género feminino nas agoes de formagdo
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Orcamento /proveniéncia do apoio/fundo e os seus efeitos

Durante 6 anos (2013-2018), como os dados da tabela cima demonstra, foram efetuadas no
total 29.593 acodes de formacdo. Destes totais, o Fundo do Governo financiou um total de
25.427, equivalente a 86% de todas as formagdes e desenvolvimento. Por outro lado, 4.166, ou
14% das outras atividades de formagdes realizadas foram financiadas pelas agéncias
internacionais e parceiros de desenvolvimento. A partir destes dados, podemos dizer que a

maioria das formacdes foram financiadas pelo Governo da RDTL.

Sistema de preservacio de dados dos Ministérios

Foi identificado neste levantamento que muitas Instituicdes Publicas ndo possuem um sistema
de dados completo. A maioria das Instituigdes solicitavam aos formandos e a Direcdo
Nacional, através do responsavel dos Recursos Humanos para atualizar os dados, sobre as
formacdes que tinham sido efetuadas/participadas. Mesmo assim, os meios usados nao tem
dado efeito, devido a falta de interesse por parte dos Funcionarios Publicos e do controlo pelos
proprios Ministérios, com a pouca atualizacdo dos dados de formagao e desenvolvimento nas

respetivas Instituigdes.

Os obstaculos e desafios enfrentados pelos Ministérios
As questoes ligadas ao desafios e obstaculos relacionados com dados sobre formacao foram os
seguintes:

a. Falta de interesse por parte das Instituicdes em preservar os dados sobre formagao e
desenvolvimento;

b. Falta de interesse por parte dos formandos em entregar os certificados para o
Departamento dos Recursos Humanos dos seus Ministérios a fim de fazer a atualizagao
dos dados diretamente no SIGAP CFP;

c. Mudanga de estrutura dos Ministérios e falta de coordenacdo entre os responsaveis dos

Recursos Humanos nas acgoes de formacao.

2. Colaboragiao com o INAP para a criacdo de uma Politica (Padrao) de formacao de

Carreira na Fun¢ao Publica.
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De acordo com a linha de base (baseline) e situagao atual na Fungao Publica, ainda ndo existe
um sistema de desenvolvimento de carreira profissional adequado e compreensivo para os
Funcionarios Publicos. Por esta razdo a CFP do II Mandato no ano fiscal de 2019 definiu como
prioridade a criacdo de um Padrdo de Formagdo de Carreira na Fungdo Publica, que todas as
institui¢des do Estado poderao utilizar para o melhoramento da capacidade de atendimento ao

publico.

Os objetivos desta politica sdo as seguintes:

e Assegurar que os funciondrios publicos, incluindo Cargos de Direcdo e Chefia
cumpram os requisitos minimos exigidos para que possam assumir com competéncia e
efetividade as fungdes e cargos que irdo ser desempenhados;

e Ter um plano integrado de formacao, carreira e avaliacdo de prestacdo de servicos;

e (argos de Dire¢ao e Chefia t€ém de melhorar os seus conhecimentos, alinhando com os
objetivos de melhoramento na gestdo do Governo e nas prioridades das Institui¢des;

e Aplicagdo de uma pratica mais avangada para encorajar a inovagao continua a fim de
melhorar o desempenho;

e Todos os funcionarios com conhecimentos aperfeicoados e capacidade para se
adaptarem a evolucgdo das circunstancias.

Estas prioridades estdo ainda em processo. Iniciando com a criagdo de um esboco chamado
“Politica de Formagado de Carreiras na Fungao Publica” , com a expetativa de que no futuro os
Funcionarios Publicos e Cargos de Direcao e Chefia, possam ter um pacote de formagdo de
Carater e Valores da Funcao Publica. Os funcionarios Publicos irdo ter um pacote de formagao
sobre o conteudo funcional de cada categoria e grau enquanto que os Cargos de Diregao e
Chefia, um pacote de formagdo relacionado com Posicdo e Cargo. Os Gestores ganhardo e
continuardo mantendo os conhecimentos adquiridos de acordo com o Padrao de Competéncia,
para exercerem as funcdes delegadas com efetividade. Por ultimo os funcionarios nos seus
respetivos graus, possuam conhecimento, capacidade e competéncia no ambito do seu grau e

fungdes.

3. Formacido aos funcionarios e agentes da Administracio do SCFP com a

coordenacio continua com outras instituicoes do Estado
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A CFP definiu algumas atividades no ambito de melhorar o conhecimento da sua Forga de
Trabalho a fim de contribuir para o melhor atendimento ao publico e alcancar as metas
estabelecidas no PAA e PE CFP 2015-2030. Para tal acontecer, o SCFP durante o ano efetuou
a coordenacdo continua com as institui¢des relevantes na realizagdo de cursos de Lingua
Portuguesa e Inglesa para funcionarios do SCFP.

A tabela seguinte demonstra a realizagcdo de curso da Lingua Portuguesa e Inglesa, instituigdes

fornecedoras e os participantes de acordo com Grau e Género:

' Sexo | Local
No. Categoria/Grau . Area Formagao Duracdo Pais Fundo
\Y | Formacao
1 TP/D . Lingua CEFTEC  80horas Timor- Governo
Portuguesa Leste
Total 1

Tabela 55: Curso da Lingua Portuguesa e Inglesa oferecida pela CEFTEC

Agao prioritaria relacionada com coordenacdo entre institui¢cdes relevantes para a capacitagdo e
melhoramento do conhecimento da Lingua Portuguesa e Inglesa dos funcionarios e agentes do
SCFP no ano de 2019. Conforme o detalhe na tabela acima, uma funcionaria do SCFP
beneficiou-se do curso de Lingua Portuguesa fornecido pelo CEFTEC realizada dentro do Pais,
com a duracdo de 80 horas. A CFP continua a estabelecer contatos e parcerias com a
Embaixada de Portugal para que num futuro proximo possa apoiar também na capacitagcdo e
ensino da Lingua Portuguesa aos trabalhadores da Fun¢ao Publica de Timor-Leste.

Enquanto qua a parte da Lingua Inglesa, a CFP teve o contacto de parceria com WDPTL da
Australia. Este por sua parte, enviou o antincio de candidatura e alguns Funcionérios do SCFP
concorreram, mas infelizmente nao conseguiram passar na fase de selecao de documentos por
nao preencherem os requisitos estabelecidos.

De salientar que a limitacdo nos conhecimentos da Lingua Inglesa e Portuguesa como meios de
comunicacdo a nivel internacional continuam a ser um grande desafio ndo apenas pelos
funcionarios do SCFP mas pela maioria da forca de trabalho da Fungdo Publica. Por estas
razoes ¢ que a CFP do Segundo Mandato continua a esforcar-se a procura de meios
apropriados a fim de poder facilitar a formagdo destas duas Linguas aos funcionarios da

Administra¢ao Publica Timor-Leste.
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4. Formacao no Pais para funcionarios do SCFP, conforme convite

No ano fiscal de 2019, os funcionarios e agentes do SCFP além de formacao realizadas no Pais
com financiamento do orcamento da CFP e do FDCH, continuam tendo oportunidade no
melhoramento das suas capacidades através de formacao dentro do Pais pelo convite da
instituigdo como CEFTEC-PCM. A maioria dos convites tiveram respostas positivas as areas
de formagdes identificadas como pertinentes, relevantes e importantes, nomeadamente:
formaciao na area de comunicacio e Multimédia, onde o SCFP até a presente data, nunca
teve acesso a este tipo de formacao por esta razdo que a referida formagao apoiou bastante
todos os formandos nas suas atividades no local de trabalho, especialmente nas areas do
protocolo, comunicac¢io social, multimédia e desenho grafico.

O quadro seguinte apresenta o numero dos funcionarios do SCFP que se beneficiaram da

formagao por convite e realizada no pais.

Categoria  Género

No. - Area de formacao Local Duracao Pais Fundo
/Grau M H
1 TA/E 1 1 Cf)m}lnlcagao Relagdes CEFTEC 80 hrs TL OGE
Publicas e Protocolo
2 TP/C 1 Imprensa Escrita 80 hrs
TA/E 1 CEFTEC TL  OGE
3 TA/E 1 80 hrs
Fotografia Digital e CEFTEC TL  OGE
Edi¢ao Fotografia
4 TP/D 1 OGE
5 TA/E 1  Desenho Grafico CEFTEC 80 hrs TL
6 TA/E 1 qumagao Multimédia CEFTEC 80 hrs TL OGE
Basica
7 TA/E 1  Formagao Multimédia CEFTEC 80 hrs TL OGE

Avancada
Total 2 7

9

Tabela 56: funcionarios do SCFP beneficiados da formagdo
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Dos totais 9 formandos demonstrados na tabela acima, podemos observar que o género

feminino teve menos

Percentagem do género

participagdo, foram apenas
= Mulher m Homem

22% beneficiados destas 6
areas  fornecidas  pelo
CEFTEC.

A CFP do Segundo
Mandato, continua
apoiando o CEFTEC e suas

parcerias, para que haja

sustentabilidade or¢amental
e programas de capacitagdo dos trabalhadores do Estado com base nas necessidades das

respetivas instituigdes.

5. Formacao no Pais para funcioniarios do SCFP com orcamento da CFP e

orcamento do FDCH 2019

A CFP no ano de 2019 continua a definir um montante no seu plano de or¢camento para agao de
formacao aos seus funcionarios e agentes da Administragao Publica.

Por outra parte, a CFP também se beneficiou do FDCH com a dotagdo orgamento no total de
$70,000.00 para formacdo e desenvolvimento dos funcionéarios da CFP. A CFP por sua parte,
na execucdo e implementacdo das atividades planeadas, englobou também recursos humanos
de outras instituigdes para formagdes nas areas essenciais a formag¢ao do juri.

No quadro seguinte detalha sobre as formagdes realizadas de acordo com areas, duragdo, local

fundo e participantes por Grau e Género.

Género

No. | Instituicao Lhiepmnaty ‘ ‘ Area formacio Local~ Duracio Pais
Grau formacao
M| H
1 | SCFP TP/C 1 e
TPD |4 2 Dili,
Gestdo Escritorio INAP 40 Hrs Timor- KFP
TA/E 11 4
: Leste
Assistente
2 | PDHJ TP/C 1 1
i Painel do Juri para Dili,
M. J us’tlga TS/B 1 1 Recrutamento 40 Hrs Timor- FDCH
M. Saide TP/C 1 1 | Selegdo e promocgao 3 Leste
MNEC TS/B 2 Saldo Esperenz
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M. Defesa TS/B 1
MEJD TS/B 1
TP/C 1
M. Interior TP/C 2
AIFAESA TP/D 1
MOP TP/C 2
MAE TP/C
MSSI TP/C
TS/A
SCFP TS/B
TP/C
TP/D 1
3 SCFP TS/B
TP/C
TP/D
4 | SCFP TS/B
TP/C
TP/D
TA/E
Asist/F
5 SCFP Lateral 1
Entry
TS/A 1 Metodologia de
TS/B
TP/C
TP/D
TA/E

— =D N

Dili,
Investigacao Salao esperenz 40 Hrs Timor- FDCH
Leste

Saldo Delt: LD,
Planeamento FT alao Lelta 40 Hrs Timor- FDCH
o Leste

— QN[ W= NN

— N[N (NN | — D

~ Dili,
Pesquisa Sal;oo\ll);lta 40 Hrs Timor- FDCH
Quantitativa Leste

W

— W
(V)

46 56 |

102

Tabela 57: formagoes realizadas de acordo com areas, duragdo, local fundo e participantes por Grau e Género.

Porcentagem por género

B Mulher EHomem

Diagrama 10: Distribui¢do porcentual em termos da participag¢do nas formagoes
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A partir do quadro acima podemos ver que, desde janeiro a dezembro 2019 foram realizados
varios tipos de formacao no Pais, financiados pelo or¢amento da CFP e do FDCH destinados
aos funcionarios e agentes do SCFP.

Significa que existe um plano de atividades de formagdo para funcionarios conforme as
necessidades dos servigos para o aumento das suas capacidades e melhoramento de
atendimento na Administracdo Publica. Conforme a tabela anterior, mostra-se que no Ano
Fiscal de 2019 funcionérios e agentes de administracdo do SCFP num total de 102 pessoas
receberam formacao no Pais (M:42-H:56) com maior percentagem do género masculino, num
total de 58%. Porém em duas arecas de formagao, nomeadamente formagdao em Gestao de
escritorio (M:70% ou seja 16 dos 23 participantes) e Metodologia de Pesquisa quantitativa
(M:53% ou seja 8 de 15 participantes) onde o género feminino teve a maior percentagem de
participagao.

A maioria destas formagdes foram financiadas pelo FDCH com objetivo de assegurar a
capacitagdo da forca de trabalho ligado as politicas e prioridades da CFP do Segundo Mandato,
como o estabelecimento de um Painel de Juri para recrutamento, selecao e promogao para
melhorar a qualidade no processo de Selecdo por Mérito em curso, Cargos de Direcao e Chefia
nas instituicdes do Estado, assim como promoc¢ao para todos os funcionarios do Regime Geral
de Carreira na Func¢do Publica. Formagdo na area de investigacdo para os investigadores do
SCFP, dada por formadores da Procuradoria-Geral da Republica a fim de assegurar a qualidade
nas tomadas das decisdes e acelerar os processos disciplinares na Funcao Publica conforme
planeado.

As atividades de formacdo financiados pelo FDCH abrangem 7 areas das quais foram
executadas apenas 5 formacdes (realizadas no pais) e outras 2 formagdes (TIC na Indonésia e
formacao contabilidade e Gestdo Financas Publicas pelo Ministério das Financas — Timor
Leste) ndo conseguiram ser realizadas. A razdo de ndo ter sido realizada foi porque na altura
ndo houve ainda um acordo técnico entre o Governo de Timor-Leste e o Ministério das
Telecomunicagdes da Indonésia. Outro desafio sobre o curso de gestdo de financas publicas foi
por causa das atividades do proprio MF e a insuficiéncia de formadores para atender aos

pedidos das instituicdes que sdo obrigadas a atualizar e executar os programas do Governo.

6. Formacio no estrangeiro para funcionarios do SCFP por convite e financiado pelo

FDCH.
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A tabela abaixo detalha o nimero da participagdo dos funcionarios e agentes da CFP de acordo

com o Grau e Género que foram beneficiadas a formacao realizadas no estrangeiro em 2019.

Categoria e Género

No. Grau M H Area Formacao Fundos Pais Duraciao
1 TS/B 1  Governmental Human )
Resources Management for Doadores Japdo
. . Semanas
Senior Officials
2 TP/D 1 . Bali- 1
Arquivo Governo .
Indonesia  Semana
3 TP/D 1 Inspe¢do e Auditoria FDCH- Jakarta- 2
4 TA/E 1 Interna Nivel Basico CFP Indonesia Semanas
5 TS/B 1 Inspe¢do e Auditoria
Interna Nivel 2
continuacao
6 TP/D 1 Inspecdo e Auditoria
Intcle)rnga Nivel 2 FDCH- Jakarta.- 2
: ~ IGE Indonesia  Semanas
continuacao
7 TS/B ! Inspe¢ao e Auditoria
Interna Nivel Basico 2
8 TS/B 1 Inspegdo e Auditoria
Interna Nivel Gestao FDCH- Jakarta- 2
9 TP/C 1 Inspecdo e Auditoria INAP  Indonesia Semanas
Interna Continuacao
10 TP/C 1 Seminar on Human
11 TP/D 1 1 R?sourée Corpgratlon in Doadores China 3
Financial Service for Semanas
Development Countries
12 T.S/B, . I I Governance & Public . 2
13 Comissario : Administration programme IDSEROIEE SR Semanas
14 Lateral entry 1 prog
15 TA/E 1 2 Seminar of public
Administration for Civil . 3
Servant from ASIAN Doadores China Semanas
Countries
16 Comissarios 1 1
17 TS/A 1 Gestio Conflitos FDCH- Jakarta- 1
18 TS/B 1 INAP Indonésia  Semana
19 TP/D 1
10 14
Total 24

Tabela 58: da participagdo dos funcionarios e agentes da CFP de acordo com o Grau e Género que foram beneficiadas a
formacgdo realizadas no estrangeiro em 2019.
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Da tabela acima podemos ver, em 2019, a partir do or¢gamento alocado e convites recebidos a
CFP decidiu um total de 24 pessoas (M:10 e H:14) a participar nas formagdes e Seminarios
realizadas no Estrangeiro.

O pais escolhido para a realizagdo das acdes de formagdes foi a Indonésia, devido a facilidade
na comunica¢dao. Todas estas formagdes sdo importantes para melhorar o desempenho da
institui¢do, como a formagdo na area de Inspecao e Auditoria Interna a fim de capacitar os
funcionarios do Gabinete de Inspecdo e Auditoria da CFP a ser um parceiro na implementagao
dos programas e prioridades da CFP do Segundo Mandato com qualidade, eficiéncia e eficacia.
Para além disto, a formacao da Gestao de conflitos também foi considerado pertinente para as

liderangas e gestores da CFP com intuito de poder contribuir na resolucao de problemas tanto

’ verticais assim
Percentagem pOI' Genero
horizontais nas
mMulher m Homem
instituigoes.

A maioria destas
formacdes foram
financiados com o
or¢gamento do FDCH-

Governo.

Diagrama 11: Formagdes feitas aos funcionarios do SCFP distribuido por género

7. Coordenacido com instituicoes relevantes para a recolha de dados de formacio dos
funcionarios que seguiram formac¢ao em 2019, Licencas com Vencimento para

Bolsa Estudo e Licenca com Vencimento para Formagao no Estrangeiro.

Categoriae Género

No. Instituicido ‘ Area Formacao Fundo Local Duracao
Grau M H
1 TS/B 1  English
1 2 Language
MEID TP/D Training for
Officials/ELTO Nova
Leitor Enr%hsh Doadores Zelandia 6 Meses
2 UNTL Orientador anguage
Cl Training for
Officials/ELTO
3 MNEC TP/D 2 English
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1 Language
TA/E Training for
Officials/ELTO
4 TP/C 1 English
2 Language
I8l TA/E Training for
Officials/ELTO
1 English
5 MOP/EDT TP/C Langgage
L Training for
Officials/ELTO
1 Lingua Ingles &
6 TS/B M'an'J ementu Doadores Nf)va‘ 4 Meses
Distinsaun Zelandia
MTCI Turismu
1 Eng:h? Language Nova
TP/D Training Doadores A 6 Meses
. Zelandia
Welington
1 1  Pediatric and Nova
7 Médico Geral Child Health Doadores o q 6 Meses
. Zelandia
Training
1 Blood Bank Nova A
8 MS TDTSPBJ Course Doadores Zelandia 1 Més
9 Enfc;grlleno 1 Tuberculosis Doadores  Japiio 3 Meses
10 Enfermeiro 1 Instrume~nt0 Doadores Nf)va' 5 Meses
JB operagao Zelandia
Total gL

19

Tabela 59: Liceng¢as com Vencimento para Bolsa Estudo e Licenga com Vencimento para Formagdo no Estrangeiro
A CFP através da Direcdo Nacional de Formagao e Desenvolvimento continua a atualizar os

dados de formagdao profissional dos

Percentagem por Género

funcionarios das linhas ministeriais, com a

N . m Mulher mHomem
duracdo de 1 a 6 meses. Na tabela acima
mostra que de Janeiro a Dezembro de 2019,
a CFP registou e processou 19 funcionarios
(M:6-H:13) ou seja Mulheres 32% e

Homens 68% das 7 Instituigdes como

mencionado na tabela anterior que

participaram na formacao no

Diagrama 12: Formagdo no Estrangeiro segundo género
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A maioria dos funcionarios participaram na formagao da Lingua Inglesa na Nova Zelandia
através do programa de ELTO estabelecido entre os dois Paises (Timor-Leste e Nova
Zelandia). Conforme a observacdo da CFP do Segundo Mandato, esta formacao e capacitacio
¢ muito valiosa, eficaz e eficiente porque a maioria dos formandos em termos de comunicagao
conseguem dominar a Lingua Inglesa. Espera-se que este programa continue para outros
funcionarios. Por outro lado, o INAP, o FDCH e outras instituigdes relevantes também
fornecem a formacao no pais ligada a Lingua Inglesa, como o LELI, CEFTEC e centros de

formacao do Estado.

8. Licenca com vencimento para fins de estudo / Bolsa Estudo.

Instituicdo Categoria/ Género Sub Area Estudo Universidade Duracio
Grau M H Total
1 TS/B Master of University of Doadores 2 Anos
1 engenharing (Civil Adelaide-New
Structural) Zealand
TP/C Mestrado Rural & Ristsumeikan Doadores- 2 Anos
MAE | 3 Industrial Asi_a Pasif:lk JDS 3 Meses
Development (focus Univ. Japao
on Turism)
TS/B Mestrado Engenharia Universidade FDCH 2 Anos
1 Civil Atma Jaya-
Indonesia
2 Medico Mestrado Health Toomatogi Fundo 3 Anos
Geral 1 Cience University Completo-
Junior Samoa Island Doadores
Medico Mestrado Gestao Universitas Parcial 2 Anos
Geral I Clinica Brawijaya
junior Malang-
Indonesia
Médico Mestrado Saude STIKES Surya  Parcial 2 Anos
Geral 1 Dentaria Mitra Kediri
Junior
TP/C Mestrado International Doadores 2 Anos 3
Improvement of University of JDS Meses
MS 1 31 :
Servuce Delivery Japan
(Heath Education)
Meédico Mestrado International Doadores 2 Anos 3
Geral 1 Improvement of University of JDS Meses
Junior Service Delivery Japan
(Heath Education)
Médico Mestrado Gestao de Mahidol Doadores 1 Ano
Geral 1 Cuidado saude University
primaria Thailand
Técnico Mestrado Gestao Mahidol Doadores 1 Ano
profissional 1 Cuidado saude University
Saude primaria Thailand
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Publica
TP/C Mestrado Seguransa ~ Uonsei Doadores 1 ano 6
Saude Global University Meses
Corea do Sul
Médico Mestrado Tropical Universitas Doadores 2 Anos
Geral Disease Research UGM
Jogjakarta-
Indonesia
Médico Mestrado Especialista  Universidade Doadores Tinan 3
Geral Urologia Korea du Sul
Enfermeira D IV Saude Dentaria  Politeknik Doadores 1 Ano 6
Dentista Semarang- Meses
Indonesia
Meédico Mestrado Internal Nanjing Doadores 4 Anos
Geral Medicine Medical
University-
China
Médico Mestrado Sirurjia Dalian Medical Doadores 4 Anos
Geral University-
China
Médico Mestrado Saude Carles Darwin ~ Doadores 1 Ano 6
Geral Publica University- meses
Junior Australia
Meédico Mestrado Espesialista  Fiji Nacional Doadores 4 Anos
Geral Cirurgia Geral University-Fiji
Analista de Mestrado Health London School  Doadores 1 Ano
Laboratoério Policy of economic
and Political
Science-
Englatera
TDTSP Doutoramento Child  Darwin-NT, Doadores 4 Anos
Jnior Health Division Australia
Laboratory
TDTSPGJB Licenciatura Universitas Doadores 4 Anos
Psicologia Pramadina
Jakarta-
Indonesia
Enf. GJIB Mestrado Universitas Parsial 2 Anos
Administracao Brawijaya
Publica Malang-
Indonesia
Médico Mestrado Medicina Universitas Doadores 2 Anos
Geral Gajah Mada
Janior Jogjakarta-
Indonesia
Meédico Sub Especialista Universitas Governo/OJE 1 Ano
Especialista Intervencao e Indonesia-
Cuidado Intensivo Indonesia
Enfermeira Mestrado Saude Politeknik Parsial 3 Anos
B1 Dentaria Keperawatan
Semarang-
Indonesia
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Meédico Po&s graduacao Dongguk Doadores 3 Anos
Geral Pediatria University Soul
Jnior Korea-Korea du
Soul
Junior B1 D IV Ahli Jenjang Akademi Parsial 2 Anos
Radiologia Teknik
Radiodiagnostik
dan Radioterapi
Bali-Indonesia
TDTSPGJB D IV Ahli Jenjang Akademi Parsial 2 Anos
Radiologia Teknik
Radiodiagnostik
dan Radioterapi
Bali-Indonesia
Médico Posgraduate Institute of Doadores 11
Geral programe Dermatologi TICA Meses
Junior 2 Thailand-
Bangkok
Médico Postgradute Institute of Doadores 11
Geral Programe Dermatologi TICA Meses
Junior 1 Dermatosurgery Thailand-
Bangkok
Meédico Pos graduacao UNTL ZEESM/OJE 1 Ano
Geral Diploma Oftamologia
3 Leitor Doutoramento Flul-Portugal FDCH/OJE 5 Anos
Junior C5 Cultura no
Comunicag¢ao
Leitor Mestrado Saude Universitas Doadores 2 Anos
Janior C5 Publica Airlangga-
Indonesia
Leitor Doutoramento de Universidade de  Governu/OJE 4 Anos
Junior C5 Direito Lisboa-Portugal
Leitor Mestrado Ciéncia Universitas Doadores 2 Anos
Janior C5 Veterinaria Udayana Bali-
Indonesia
Asst. JD 2 Mestrado Siensia University of Doadores 2 Anos
UNTL 10 S e
Veterinaria Philipines Los
Banos,
Philipine
Leitor Doutoramento em Univ. Yaman Doadores 5 Anos
Janior C5 Gestao de Turismo China
Leitor Doutoramento Universidade de  Doadores 4 Anos
Orientador Ciéncia Econémicas e  Aveiro Portugal
Cl Empresarias
Leitor Mestrado em Direito ~ Universitas Doadores 2 Anos
Junior C4 Atma Jaya
Jakarta-
Indonesia
4 TP/C Doutoramento Universitas Parsial 3 Anos
MF 1 Contabilidade Brawijaya
Malang-
Indonesia
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5 TP/C Doutoramento Universitas IPB  Doadores 3 Anos
Veterinary Public Bogor- SEARCA
Health Indonesia
TS/B Mestrado Agricultura  Hakyaong Doadores 1 Ano 5
Engenheria National Meses
University
Korea do Soul
TP/D Agricultura Hakyaong Doadores 1 Ano 5
MAP Engenharia NaFiona@ Meses
University
Korea do Soul
TA/E Mestrado Ciéncia University of Doadores 2 Anos
Animais Philipines Los
Banos,
Philipine
TP/D Agricultura Universidade Doadores 2 Anos
Agronomia Silpakom
Thailandia
6 TP/D Doutoramento Universitas Doadores- 4 anos
Psicologia Airlangga- ADS
Surabaya,
MEJD . Indonesia
Professora Mestraem Lingua Universitas Doadores 2 Anos
Inglesa Nusa Cendana
Kupang-
Indonesia
7 TA/E Mestrado em Gestad  Universidade FDCH/OJE 2 Anos
SEJD Desportiva do Porto,
Portugal
8 TP/D Mestraem Seoul Nacional = Doadores 3 Anos
MTCI Administragao University Global Korea
Publica Corea do Soul Scholarship
9 TP/D Mestrado International Doadores- 2 Anos 3
SEPFOPE Impr.ovemei?t of University of JDS meses
Service Delivery Japan
(Health Education)
10 TP/D Mestrado Rural and Ritsumeikan Doadores- 2anos 3
MT Industrial Asia Pasific JDS Meses
Development (focus University
on Turism) Japan
11 EAC III Mestrado Improvment Nagoya Doadores 2 Anos 3
Classe of University of JDS Meses
CAC Transportation/Urban  Japan
Enviroment
Development
12 TS Mestrado Doshisha Doadores 2 Anos 3
PN Parlamentar Improvement of University JDS meses
Assistente Public Administration Japan
and Legal System
13 TP/D Mestrado Nagoya Doadores 2 Anos 3
MOP Improvement of University JDS Meses
Transportation/Urban  Japan
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Enviroment
Development
TP/C Mestrado politica Chung Ang Doadores 1 Ano 6
1 Dezenlvimento University of Meses
Korea
TS/B Dotoramento Ciéncia  Universitas FDCH/OJE 3 Anos
1 Economia Udayana Bali-
Indonesia
TS/B Doutoramento Universitas FDCH/OJE 3 Anos
1 Engehnaria Mecanica Udayana Bali-
Indonesia

22 38

60

Tabela 60: 8. Liceng¢a com vencimento para fins de estudo / Bolsa Estudo.

De Janeiro-Dezembro 2019, a ,
Porcentagem por Género

CFP processou licengas para fins

. . B Mulher ® Homem
de estudo a 60 funcionarios
Bolseiros, composto por Mulher:
22 e Homem: 38 ou seja 37% do
género feminino e 63% do
masculino. Estes Bolseiros foram

oriundos de 13 Instituigdes do

Estado.

Diagrama 13: Funciondarios bolseiros distribuidos por género

A partir do quadro acima demostra que a capacitagdo para profissionais da satide foi com o
maior nimero de beneficiarios, com um total de 31 bolseiros sendo (14 Mulheres e 17
Homens). Os dados também demonstram ainda qua a maioria das bolsas foram destinadas para
o curso de Mestrado e qua a maioria dos bolseiros foram financiados pelos Doadores.

De acordo com as regras, os funciondrios publicos t€ém obrigacdes e deveres, mas também tém

direito a capacitagcdo dentro e fora do Pais.

9. Recolha e registos Certificados de formacao
A tabela seguinte detalha sobre o registo dos certificados de formagdo dos funcionarios das
Linhas Ministeriais no modulo de Formacdo SIGAP CFP de acordo com o género ¢ a

percentagem.

CFP Melhor Servigo ao Publico 159



Relatorio Anual de 2019 Comissiao da Func¢ao Publica

o Total Total Género ~ Percentagem
LB Certificado funcionarios PG
M H Institui¢io
1 MAE 65 29 5 24 3.8%
2 ME 216 117 40 77 12.7%
3  MEPCM 42 12 4 8 2.5%
4 CFP 48 33 23 10 2.8%
5 MAP 243 93 29 64 14.3%
6 MF 217 89 25 64 12.8%
7 MECAE 42 7 3 4 2.5%
8 (I 13 6 1 5 0.8%
9 MS 229 159 95 64 13.5%
10 MNEC 183 89 37 52 10.8%
11 MI 27 22 7 15 1.6%
12 MlJ 11 7 2 5 0.6%
13 MOPTC 83 58 13 45 4.9%
14 MSS 120 45 17 28 7.1%
15 MCIA 57 10 1 9 3.4%
16 PDHJ 10 8 4 4 0.6%
17 PN 8 3 1 2 0.5%
18 GPR 49 43 17 26 2.9%
19 SEFOPE 11 5 1 4 0.6%
20 MTAC 3 2 0 2 0.2%
21 SEIJD 1 1 0 1 0.1%
22 AANATL 2 1 0 1 0.1%
23 INAP 7 2 0 2 0.4%
24 MACLN 3 2 0 2 0.2%
25 SECOMS 1 1 0 1 0.1%
26 IGE 1 1 1 0 0.1%
27 TR 9 2 0 2 0.5%
Total 1701 847 326 521
Tabela 61: registo dos certificados de formag¢ado dos funcionarios das Linhas Ministeriais no modulo de Formagdo SIGAP
CFP
Conforme os dados demonstrados na tabela Porcentagem por Género
acima, em 2019, a CFP efetuou o registo ® Mulher ® Homem

de certificados de formag¢ao no Modulo
Formacao do SIGAP das 27 instituigdes do
Estado com o total de 1701 certificados.

Diagrama 14: Distribui¢@o dos funcionarios beneficiados nas formagdes segundo género
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Estes certificados pertencem a 847 funciondarios, compostos por Mulher 326 (38%) e Homem
521 (62%) que beneficiaram da formacdo e capacitacdo tanto no pais assim também no

estrangeiro.

O registo foi feito apenas no primeiro semestre ¢ nao foi possivel efetud-lo nos meses de
agosto a dezembro devido a atualizagdo dos resultados finais da politica de promog¢do para o
Regime Geral na Administracdo Publica ainda ndo terem sido anunciados.

Na tabela, nota-se que os certificados no méddulo de formacao do SIGAP-CFP, o nimero mais
elevado foi do Ministério da Saude com um total de 229 certificados dos 159 funciondrios
(M:95 e H:64) sendo o menor de todos foram do IGE, AANTL, SEJD.

Segundo a observagdo feita, os funciondrios em varias instituigdes que ainda ndo tiveram
oportunidades de participar/beneficiar da formagdo e capacitacdo porque a propria instituicao
ndo tinha feito a analise das necessidades para cada tipo de formacdo. Por esta razdo ¢ que a
CFP do Segundo Mandato colocou como uma das prioridades a “Politica de formacdo nas
Carreiras da Funcdo Publica”. (o esbogo da proposta do Decreto-Lei estd em discussdo a nivel
técnico entre o INAP e o SCFP para que no futuro todas as instituicdes do Estado possam
implementéa-lo com responsabilidade, eficiéncia e eficacia.

- Dados registados apresentam que em 2019 apenas 2,5% dos 33,031 funciondrios publicos
até¢ 30 dezembro 2019, tinham participado em programas de formagdo e em termos de
género mostram uma participagdo de apenas 38% (do género feminino).

- A partir dos dados apresentados, podemos ver que existe uma diferenca entre o niimero
total de certificados registados e o nimero de funcionarios participantes na formagao, o
que demonstra que alguns funcionarios beneficiaram-se mais de uma vez nas formagdes
providenciadas.

- Com base nas analises feitas, 76% ou a maioria das formagdes concentram-se na area de
“Gestdo Geral” (nomeadamente — Gestdo Escritorio, Gestdo e Lideranga, Inspecdo e

Auditoria, Planeamento For¢a de Trabalho e entre outras).
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10. Processo de Reintegracao de Bolseiros Finalistas.

Género

No. Instituicdo Categoria
Leitor JC5(1) Docentes
1 UNTL 1 Leitor JC4(1)
Leitor orientador C1(1)
Assistente Junior D2
0 Leitor Senior C2 Docentes
0 Orientador C1 Docentes
0 Leitor orientador C1 Docentes
2 MAE 0 B s
1 Médico Geral Junior A.1 Especialista 2 e
Enfermagem 1
3 HNGV 1 Médico Geral Médico
1 Médico Geral Junior A.1 Especialista 2 ¢
Enfermagen 1
4 MNEC 1 TP/C Staff
5 MOP 1 TA/E Program DIII Arquivo

Total 16

Tabela 62: Reintegragdo dos funcionarios bolseiros

A DNFD efetuou o registo da reintegracdo dos funciondrios publicos que finalizaram os seus
estudos académicos. De Janeiro a Dezembro de 2019, a CFP através da DNFD processou a
reintegragdao de 16 bolseiros (M:5 e H:11) de 5 Instituicdes do Estado. Futuramente a CFP ira
melhorar os procedimentos, para que os conhecimentos e habilidades dos bolseiros ndo se
limitem aos estudos mas também partilhando os conhecimentos nas Instituicdes onde

desempenham as fun¢des com os colegas de trabalho.

11. Continuacio dos encontros de GGPRH (GJPRU) conforme calendario e agenda,

pela coordenadora deste grupo e comité executivo.
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No.

1

Reunides
GJPRU

I Encontro

II Encontro

I1I Encontro

IV Encontro

V Encontro

VI Encontro

VII Encontro

VIII encontro

IX Encontro

Més/Data

27/3/2019

30/04/2019

29/05/2019

27/06/2019

30/07/2019

28/8/2019

26/09/2019

29/10/2019

15/11/2019

Instituicao
Responsavel

CFP

MAP

UNTL

SEJD

M.Ainaro

M.Manatuto

M.Cova-lima

M.Baucau

RAEOA
OECUSE

Eleicao do novo Coordenador e vice
Coordenador GJPRU Periodo 2019-
2020.

Politica e estratégia gestio RH MAP
para atendimento ao publico e
proposta a politica de avaliagdo de
desempenho.

1.Politica de gestdo RH Timor Leste
2.Harmonisagdo ¢ implementagao leis
e decreto leis sobre gestdo RH.

Etica e disciplina como fator
determinante no desempenho dos
servigos na SEJD.

Promover profissionalismo
funcionarios publicos em competéncia
e disciplina

Orador:

1.Secretaria Municipio Ainaro)
2.Coordenadora GJPRU Deliberagao
CFP84/CFP/2019

Fortificar for¢a trabalho para melhoria
funcionamento da administragao
publica no municipio Manatuto.
Prosperidade funcionario publico no
contexto da administragdo publica
municipio Cova-Lima

Mobilidade funcionéario publico no
aumento da qualidade dos RH por
habilidade e professionalismo no
atendmento publico.

Desenvolver RH para o aumento da
prestacao de servigos funcionarios
publikos da RAEOA

Total
Participantes

73 (M:23 e H:50)

90 (M:45e H:45)

159 (M:70 e H:89)
117 (M:-62 ¢
H:55)

217 (M:103 ¢
H:114)

118 (M:33 e H:85)

129 (M:45 e H:84)

201 (M:90 e
H:111)

192 M:74 ¢
H:118).

CFP

62
) ' ] ' J

Tabela 63: encontros de GGPRH (GJPRU)

Participantes por Instituicoes e Género
103 114 11

i'

Grafico 9:: Distribui¢do de participantes a nivel nacional, muncipal e género
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A tabela e o grafico acima demostram as frequéncias das atividades do GJPRU no ano de 2019
coordenadas e organizadas juntamente com os membros do comité executivo para analisar as
politicas e os planos das atividades do GJPRU a nivel nacional ¢ Municipal.

De Janeiro a Dezembro de 2019, o Grupo (GJPRU) realizou 4 encontros a nivel nacional ¢ 5 a
nivel Municipal. O entusiasmo dos gestores nestes encontros, podemos ver através da
participacdo em cada evento do GJPRU.

A fim de registrar e controlar o numero de participagdo, a equipa técnica da CFP fez a
recapitulacdo das listas de presencas de cada encontro para identificar quais as instituicdes que
os seus funcionarios ndo estiverem presentes nestes eventos, porque ¢ objetivo do Gestor dos
Recursos Humanos assegurar a continuidade de informacao para todos os funcionarios das
Linhas Ministeriais, Municipios, Postos Administrativos, € Sucos, ligado a implementagdo da
legislagdo existente na Fungdo Publica e as novas politicas da CFP II mandato.

Pelo grafico podemos notar que o maior nimero de participantes foi no Municipio de Ainaro
com 217 participantes (M:103 e H:114) e o menor de todos foi no primeiro encontro do
GJPRU, onde a institui¢do responsavel foi a CFP com um total de 73 participantes (M:23 e
H:50). O ntimero de participantes foi minimo devido ao inicio do ano fiscal, onde os Gestores
das Instituicdes do Estado estavam ocupados com o planeamento, mudanga de estrutura e
mudanga da lei organica.

Conforme observacao feita pela equipa, a ndo participagdo maxima dos Diretores ou Chefias
nos encontros, devido a imprescindivel presenca dos mesmos no atendimento de alguns
servicos, enviando suplentes para os representar até ao final dos encontros.

Por outra parte a CFP também registou as questdes levantadas pelos participantes nos

encontros do GJPRU a nivel Nacional o nos Municipios como podemos ver na seguinte tabela:

lei e procedimentos

Mobilidade forc¢a trabalho
Coordenacao

Regime Carreira (Geral

+Especial)

©n
]
O
. p—;
Z
P
[}
92
[P}
o
Q
{av]
O
=
P
Q
9]
O
A

Pensdo ¢ Reforma
Ambiente e seguranca

Contratados
v Capacitacdo & Formacao

< | Avaliagao Desempenho
| Questdo Conhecimento

(D]
<
=
=]
i
=
)
©n
[8a
Q
s}
o
©n
(0]
=
o
1

o Salario e Vencimento

— | Recrutamento

O\‘ Promocgao

+  Disciplinar

0\‘ Licencas & Faltas
o Comunicagdo &
‘“‘ Outras Questoes

—_

Tabela 64: Questdes levantadas nos encontros de GJPRU
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Conforme os dados demonstrados na tabela acima, a maioria das questoes levantadas foram
Avaliacdo de Desempenho, Licencas e Faltas, Promog¢do, Pensdo e Reforma, Saldrio e
Vencimento.
# Avaliacido Desempenho
Foi uma das questdes levantadas pelos funcionarios alegando que a avaliagdo feita, muitas
vezes ndo corresponde com os resultados dos servigos prestados, o que muitas vezes gera
insatisfagdo. Um dos objetivos da avaliagio de desempenho ¢ mais para incentivar a
comunicacdo entre o Superior ¢ o Subordinado quando o funcionario esta insatisfeito com a
avaliacdo e recorre da decisdo. Outra das preocupagdes esta ligada aos efeitos da Avaliagao de
Desempenho, na Progressdo de Escaldo, aumento de Salario e Carreira que ainda ndo existe.
Exemplo dado pelo um funciondrio dos servigos de Alfindega de Oécusse, de que por
antiguidade de servigo, na avaliagdo obteve MB, mas no exame de promocgao nao foi aprovado.
Outra questdo tem a ver com a falta de informacdo sobre mudanca de escaldao no
processamento dos salarios. Por esta razao recomendaram para que possam ter informagao
regular sobre os seus direitos, sobre a mudanca de escaldao. Por outra parte os professores
lamentaram sobre a avaliacao de desempenho acumulativa feita somente uma vez apos trés ou
quatro anos, ¢ enviada para a CFP automaticamente, o que dificulta o registo nos dados do
SIGAP e no processamento dos salarios, e muitas nem chegavam a CFP para serem registadas.
Como exemplo, dos 10 funcionarios do Ministério da Educagdo do Municipio de Ainaro, as
Avalia¢des de Desempenho nunca chegaram as maos da CFP.
# Pensio e Reforma

Ligado a pensdo e reforma as preocupacgdes a nivel nacional como a nivel distrital recaem
sobre a equipa de Junta Médica para o tratamento da Pensdo de Invalidez. Conforme
informacdo do HNGV houve neste momento uma equipa para a elaboracdo de um Decreto
sobre a formacdo de uma equipa de Junta Médica, mas ainda ndo ha certezas sobre a
finalizacdo destes servigos. Outra observagdo dos funciondrios foi de que ndo existia um
equilibrio entre a forca de trabalho existente e a prestagdo de servicos, o que dificulta o
atendimento ao publico. Neste contexto, recomendaram a CFP que estabeleca uma idade de
reforma obrigatéria, e que o Departamento dos Recursos Humanos precisa identificar os
funcionarios doentios e planear a sua substitui¢do, para que nao afete o atendimento ao

publico. Outra questdo levantada foi sobre a Contribui¢do de Seguranga Social de 4%
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mensalmente, e se existe alguma decisdao do Governo para que este dinheiro seja investido em
algo. O representante da Seguranca Social no encontro mensal em Oécusse tinha esclarecido de
que o dinheiro proveniente desta contribuicdo, mensalmente o Instituto de Seguranga Social
envia relatdrio para a Camara de Contas, e que qualquer investimento sobre esta verba
necessita de uma autorizagao dos orgaos legislativos.

# Promoc¢ao de Grau
Outra preocupacdo esta ligada a Promocdo: “ndo ha uma atencdo adequada para a
antiguidade”, acrescentando de que ndo ha promogdo para subida de grau. Recomendaram para
que haja uma promocao automatica, o que no Estatuto da Fungdo Publica ndo existe este tipo
de promocgdo. Outros achavam que a avaliagdo de desempenho nao tinha muita influéncia na
promogao, e recomendaram para que a promog¢ao seja feita com base no escaldo, para que haja
efeito na avaliagdo para mudanca de grau. Exemplo ¢ a classifica¢do para Grau E1, E2, E3 e
promogcao por classificagdo de escaldo.

# Licenca & Faltas
Ligado as licengas, um profissional de saude questionou sobre a duracdo das licencas de
maternidade de trés meses para profissionais de saude responsaveis pelo programa de Leite
Materno, que ndo alinham com o Programa Nacional de Saude, solicitando a CFP que analise e
estenda para seis meses.
Outra questdo ligada as licencas para fins de estudo para funcionarios contratados e
funcionarios permanentes envolvidos em processos de investigacdo; conforme as regras em
vigor os funciondrios contratados ndo tém direito as licencas para fins de estudo e os
funcionarios em processo de investigacdo ndo lhes ¢ permitida a licenga para fins de estudo,
caso haja algum pedido dirigido a CFP, a Dire¢ao de Base de Dados e Disciplina ir4 averiguar
e enviar a CFP.
Outra questdo refere-se as licengas sem vencimento de funcionarios que, sem autorizacdo da
CFP, abandonam o local de trabalho. Outro desafio enfrentado pelo Dep.de Recursos Humanos
¢ o pedido solicitado por funcionario ndo passa pelo Departamento de Recursos Humanos nem
pelo Superior Hierdrquico (Direcdo ou Chefia) mas Diretamente ao Diretor Geral. Exemplo
concreto, na Dire¢do Geral da EDTL, um funcionario da EDTL no municipio cuja licenga
ainda ndo tinha sido aprovada mas ja ndo aparecia no local de trabalho, ou seja, foi-se embora.
Apos regressar, por estar colocado no Municipio, solicitou a reintegragdo diretamente a CFP

sem o conhecimento do Departamento dos Recursos Humanos.
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» Formacao & Capacitacio
Os funcionarios questionaram a razao porque o INAP nestes dois ultimos anos nao
ofereceu/organizou a formagdo nos Municipios em ligagdo com a promoc¢ao e a necessidade de
haver formacdo regular anualmente a fim de atualizar os conhecimentos e capacidades dos
funcionarios publicos.

# Salario e Vencimentos

Lamentacdo dos professores sobre o processamento dos salarios ligado ao regime de
professores, que muitas das vezes sdo obrigados a deixar os seus servigos para irem tratar dos
seus direitos em relacdo a elevagdo das suas qualificagdes académicas, com efeito no aumento
dos salarios, um processo demasiado moroso. Por essa razdo recomendam que haja um
mecanismo claro para o tratamento deste assunto. Por outo lado, os funcionarios destacados
nos municipios, no ambito do Decreto Lei no. 9/2018, lamentavam o atraso no processamento
dos seus salarios mensais ¢ recomendaram as entidades relevantes como Administragao
Municipal e Recursos Humanos (entidade de origem) e Ministério das Finangas para que haja
comunicacao e coordenacao mais ativa para nao haver implicagdes nos seus direitos.
Em ligagao aos suplementos, o regimento de algumas instituigdes nao permite que recebam o
suplemento de horas extraordinarias. Solicitam saber qual a posi¢do da Fun¢do Publica nesta
matéria. Sobre o ajustamento salarial dos funcionarios, foi bastante apreciado o esforco da
CFP, solicitando que seja novamente revisto o saldrio minimo e a criagdo de um incentivo para
valorizar e motivar os funcionarios.

# Disciplina
Lamentag¢ao de funcionarios sobre a falta de pontualidade e assiduidade de outos funcionarios
na prestagdo de servigcos de atendimento. Outra questao ligada a identificagdo e chamadas para
investigacao. A CFP tem de verificar com rigor antes de enviar as cartas de chamadas para
investigacdo, para evitar casos como o de Manatuto onde a CFP fez uma chamada a um
funcionario para ser investigado, quando na realidade ndo era a pessoa ou alvo da investigagao
(tinham nomes idénticos). No futuro € necessaria uma coordenagdo mais ativa com 0s recursos
humanos municipais. Por outra parte, certos casos onde a pessoa ¢ condenada a dois anos de
prisdo e recebe uma pena administrativa de inatividade de um ano. Quais as razdes?

# Qutra questdo ¢ sobre ¢tica e profissionalismo, recrutamento, comunicagdo e

coordenagdo, ambiente e seguranca no trabalho, enquadramento de regime (Geral e

Especial), conhecimento das leis e procedimentos:
___________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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a. Na ética e profissionalismo existem questdes, que foram sobre: melhorar a mentalidade
do funcionario, como comportar-se, colocar o lixo no devido lugar, selegdo para
capacitagdo e observar as atitudes do funcionario.

b. Evolu¢do da politica de descentralizagdo com o Decreto-Lei no.3/2016, onde foram
estabelecidos os cargos de Direcao e Chefias a nivel Distrital, mas até a presente data
ainda nao foi feito a selecdo por mérito para os ocupantes dos cargos de Direcao e
Chefia. Neste momento os cargos sdo ocupados por nomeacdo em substituicao, o que
implica nos resultados dos servicos, porque um chefe de Departamento acumula
também o servigo de Diregao.

c. Comunicacao e Coordenagao de Servigo e conhecimento das Leis e Procedimentos.

d. Ainda nd3o existe coordenacdo e comunicacdo efetiva entre os Municipios e as
Institui¢des de origem, no tratamento dos direitos dos funcionarios.

e. Falta de informagdo na RAEOA sobre as bolsas do INAP, os acessos sdo mais para as
bolsas provenientes dos doadores.

f. Identificagdo para chamadas disciplinares tem de ser verificadas com cuidado e em
coordenagao com o Dep. De Recursos Humanos.

1. Recomendacgido para a existéncia de uma equipa de recolha das matérias
de apresentagdo e encaminhamento para Recursos Humanos.

2. Algumas Leis ¢ DL da Fung¢ao Publica ainda estao por implementar.

3. Minimo conhecimento dos funcionarios sobre legislacao ligada a gestao
dos Recursos Humanos e necessidade de informacao regular (mensal)
para os funcionarios sobre progressao de escaldo.

g. Ambiente e seguranca no trabalho, questdo levantada pelo Ministério da Saude sobre
seguranca na saude para os funcionarios publicos. No VII Governo houve um Despacho
do Ministro da Satde solicitando a colocagdo de orcamento para a saide dos
funcionarios, e a colocagao dos funcionarios doentes em salas de VIP.

h. Enquadramento regime, lamentacdo levantada por funciondrio do MAP, que na
qualidade de professor na area de agricultura, solicitou que fosse enquadrado no regime
de professores, o que ainda ndo aconteceu. Da parte da Direcdo Geral da EDTL
acrescentou, que devido a natureza, dos servigos durante 24 horas e riscos de vida, que
seja estabelecido um regime especial para os funcionarios da EDTL antes da sua

transformac¢ao em Empresa Publica.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Além da sessao de diversos onde foi dado oportunidade aos participantes para apresentarem as
suas preocupagdes, a equipa efetuou uma visita surpresa apos o encontro do GJPRU, para as
Diregdes e Departamentos Municipais.
Objetivo da visita foi mais para observar diretamente o funcionamento dos servicos municipais
na area de gestdo de recursos humanos. Alguns desafios identificados foram :
Falta de funcionarios a nivel municipal para execucdo de tarefas, ligado a implementacdo da
politica de descentralizagdo, sugerindo que o processo de recrutamento seja descongelado,
funcionarios que desempenham fungdes de risco como financgas, ainda ndo foram nomeados
pela CFP por ndo preencherem os requisitos, conforme o disposto no Decreto-Lei n°. 25/2016
sobre cargos de Dire¢do e Chefia.

# Falta de mecanismo de controlo sobre presencas.

= Facilidades inapropriadas para a seguranca de documentos.

# Falta de conhecimento ¢ habilidade do funcionario na execug@o dos servigos.

Agrupamento das Questoes

Pensdo & Reforma

Até a presente data ainda ndo foi constituida a equipa de Junta Médica para tratar dos processos de
pensao de invalidez.
MSSI, CFP e MS necessidade de estabelecer a equipa Junta Médica.

Recursos humanos tem a responsabilidade de identificar funcionarios doentes e processar a pensao
de invalidez.
Nao ha base legal sobre a idade obrigatoria de reforma.

Desequilibrio entre a quantidade da forga de trabalho e a qualidade dos servigos.
Necessidade de decisdo do Governo para investir no dinheiro da seguranca social.
Regime Carreira (Geral +Especial)

Funcionarios que ensinam na Escola Técnico Agricola do MAP-RAEOA ainda ndo estdo
enquadrados no regime de professores.

Possibilidade de criagdo de um Regime Especial para a EDTL antes da transformagao para Empresa
Publica ?

Mobilidade Forca Trabalho

Chefe de Departamento em substitui¢do, sem direito a subsidio de cargo de chefia e a ajudas de
custo (viagem local).

Transferéncia de Funcionarios dos municipios para Dili, necessitam de ser analisados com cuidado
pela CFP, devido a falta de funciondrios nos municipios.

Cumprimento de ordens de 2 superiores hierarquicos (Ministério de Origem e Administracao
Municipal) conforme o Decreto-Lei n°.3/2016 com impacto na prestagdo de servigos.

Ambiente e Seguranca no Trabalho
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Governo precisa prever orcamento para assegurar seguranga na saude.

Etica e Profissionalismo

Melhoramento da mentalidade do funcionario ligado ao atendimento ao publico.
Comportamento individual com pequenos actos.
Selecao para capacitacao, ter em consideracao as atitudes e comportamento do funcionario.

Recrutamento

Nomeagéo por sele¢do por mérito para cargos de Diregdo conforme Decreto-Lei n®. 3/2016 por
realizar.
Promocao

Presenca direta do professor no Processo de tratamento para mudanga salario no regime professores
devido elevagdo da qualificacdo académica prejudicam o processo de aprendizagem.

Funcionario da RAEOA sem promogao de grau.

Analisar a promog¢do Automadtica para funcionarios que trabalham a muitos anos (antigos).

Volume de servico elevado e alto risco de vida de funcionarios da EDTL e sem promocgao até a
data.

Capacitagao e formagao

Criagdo de uma politica de oportunidades de formagao para reduzir custos de formagao e bolsas de
estudo no estrangeiro.

Funcionarios de niveis inferiores como motoristas e guardas, com poucas oportunidades de acesso a
formacao.

Necessidade de formagao anualmente para testar as capacidades e conhecimentos dos funcionarios.

Porque, nestes ultimos dois anos o INAP nao organiza cursos de formagao?
Funcionarios contratados com direito a bolsa de estudo ou nao ?
Avaliacdo Desempenho

Avaliacdo desempenho baseado em subjetividade e ndo em objetividade

Funcionario sem resposta ao recurso enviado, sobre a avaliacdo de desempenho.

Avaliagdo de desempenho ainda sem efeitos.

Funcionario que ensina na Escola Técnica Agricola com avaliagdo MB (muito bom) sem efeito.
Falta de informagao regular sobre os efeitos da progressao de escaldo para os funciondrios.

Avaliagao de desempenho de professores 2011-2018 na RAEOA, o Ministério Educagao
desconhece o paradeiro e seus efeitos.
Avaliacao de desempenho ndo produz efeitos na promogao.

Disciplina

Necessidade de verificar a pontualidade dos funcionarios publicos.

Falta de assiduidade dos funcionarios, impacto no atendimento.

Funcionario condenado a 2 anos de prisao em tribunal, por crime, e recebe 1 ano de pena
administrativa por inatividade pela CFP. Esté correto?

Identifica¢do de chamada disciplinar errada para funciondrio no Municipio de Manatuto.

Salario & Vencimento

Lamentacdo no atraso do processamento dos salarios dos funcionarios destacados nos Municipios
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conforme (Decreto-Lei n°.9/2018).

Regimento interno de algumas institui¢cdes, ndo permitem horas extraordinarias de trabalho. Qual ¢
a resposta?

No regime de professores estabelece que professores com qualificagdo académica de Bacharelato,
elevarem a qualificacdo para Licenciatura, terdo efeitos nos salérios.

CFP precisa rever o salario minimo dos funcionarios ?

Necessidade de valorizar o trabalho dos funcionarios com algum incentivo/gratificacao.

Apreciacdo ao esforgo da CFP pelo ajustamento salarial.

Licenca & Faltas
Pedido para o aumento da licen¢a de maternidade de 3 meses para 6 meses.
Funcionario em processo de investigacao tem ou nao direito a licenga para fins de estudo.

Algumas clausulas do Estatuto da Funcao Publica abordam a questdo de funcionarios com Licenga
Sem Vencimento (LSV) terem de devolver os saldrios recebidos indevidamente.

O que fazer a funciondrio que apds o término da LSV ndo se apresentar no trabalho.

Funcionario que pede uma LSV, ainda sem aprovacgao da CFP desloca-se para o estrangeiro apds o
seu regresso, ¢ destacado no Municipio, pede a sua reintegragcdo e recebe um despacho de aceitacao
da CFP.

Coordenacao e Comunicagao

Ainda ndo existe uma boa comunicagao entre as instituigdes de origem ¢ Administragdo Municipal.
Algumas Leis da Fungao Publica aprovadas, ainda estdo por implementar.

Criagao de equipa de recolha de material para apresentagao dos Oradores.

Identifica¢do de chamada disciplinar errada para funciondrio do Municipio de Manatuto.
Funcionarios da RAEOA nio tem acesso as bolsas de estudos do INAP, as aplicagdes sdo mais para

as bolsas facilitadas pelos doadores ou agéncias internacionais. Como ¢ possivel?

Questao sobre Conhecimento das Leis e Procedimentos

Conhecimento funcionario sobre legislacdo ligado a Gestdao de Recursos Humanos

Informagao regular sobre os efeitos da progressao de escalao.
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Sistema Integrado de Gestao da Administracio Publica (SIGAP)

Descricao

Indicadores de
Desempenho (Incluindo
Meta Anual)

Programa 419: Gestao e Desenvolvimento da Funcio Publica

Subprograma 41901: Inovacgéo Tecnologica e Integracgdo de

Sistemas

Atividade 4190101:
Assegurar o
desenvolvimento e
manutencio do SIGAP
Activity 4190102:
Integraciao de sistemas de
informacio com o SIGAP
Subprogram 41903: Gestdo
Publica

Activity 4190303: Processar
mapas de pagamento de
salarios e controlo dos
pagamentos

Atividade 4190304: Gestao
do processo de pensdes

100% Modulos desenvolvidos e
implementados; dados atualizados
(30%) e manutencao feita.

100% Sistema EMIS, MSS, FMIS,
“Dalan ba Futuru” integrados.

de Recursos Humanos da Funcdo

100% Mapa Pessoal desenvolvido,
resumido, aprovado com orgamento, ¢
publicado no Livro 2 OGE.

100% Pedidos processados (60%H e
40%M); 100% dados registado no
SIGAP; 25%  cadernetas  dos
funcionarios com idade da Reforma
produzidos

15
OBJETIVOS
PE CFP 2015-
2030

Revisdo,
Objetivo 1,24, 5, Ractonalizacdo;
7.8 10,12, 14 e cao

Reestruturacdo e
15. Reinvencdo

A partir da tabela acima, podemos ver que no ambito do Sistema Integracdo de Gestao da

Administragdo Publica, a CFP definiu no seu PAA de 2019, quatro (4) atividades

nomeadamente 2 estdo relacionados com o Subprograma de Inovacdo de Tecnologia e

Integracdo de Sistema e outras duas com a Gestdo de Recursos Humanos da Fungao Publica.

Estas atividades contém os seus indicadores de desempenho e as mestas anuais a serem

alcancadas alinhado os 15 objetivos do Plano Estratégico da CFP 2015-2030 e as 5 Visoes

Estruturantes da CFP

Desenvolvimento do SIGAP em 2019

Ao longo do ano de 2019, a CFP por limitagdo de or¢amento ndo tinha feito nenhum

desenvolvimento do novo modulo no SIGAP apesar de ter algumas propostas apresentadas

CFP
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pelo Secretariado da CFP. Entretanto a CFP continua com os modulos existentes a qual
composto por:
1. Moddulo Central
2. Modulo gestao de aposentagao
3. Modulo processamento de vencimento
4. Moddulo cartdo de funcionario
5. Modulo administragao do SIGAP
6. Portal SIGAP
7. Modulo avaliacao de desempenho
8. Moddulo formagao
9. Moddulo recrutamento
10. Modulo administragdo de recrutamento

11. Médulo gestao documental

Todavia, a CFP com as verbas alocadas para Atividade 4190101, efetuava a manuten¢ao nos
modulos existentes de acordo com as necessidades dos utilizadores. As seguintes sao os

modulos que sofreram as atualiza¢des durante o ano de 2019:

a) MODULO CENTRAL (FPE)

SISTEMA CENTRAL DA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Neste moédulo foram criados campos na tabela para anexar documentos de um funciondrio
para registo de emissdo de documentos, a validade do documento, o nimero e a descri¢cao do
passaporte / BI. A alteragdao do grupo do sanguineo passa a ser uma escolha de dropdown em
vez de preencher o campo manual (O- O+ A- A+ B- B+ AB- AB+), inclusdo do novo motivo
de ndo exercicio, extensdo automatica para o cargo de direcdo e chefia trés em trés meses. Foi
feita também a reorganizagdo da ficha de registo de cargo/funcdo e quadros A informacao
sobre categoria e escaldo do Quadro foi movida para o primeiro separador e a informagao de
ndo exercicio, saida e processamento forma agrupadas no 2° separador. Mudangas das
descrigdes do motivo de saidas e foram feitas a migracdo dos funciondrios no nivel da

secretaria de estado para nivel ministério ou nivel institui¢do (CFP, IGE, CAC,etc.); criacao
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de mapa FPE est evol nomeac para evolugdes de cargos segundo RJE, criagdo e alteracio

da rotina de controlos das promos automaticas.

b) MODULO DE RECRUTAMENTO (CNC E CNQ).

Em 2019 a Comissao da Funcao Publica implementou o regime da promog¢ao de pessoal. A
Quidgest alterou o sistema para pode adaptar as regras do regime da promog¢ao pessoal e a
equipa apoiar a0 maximo o processo da realizagdo da prova de escrita até a afixag¢do da lista
da classificagao final.

Um mecanismo de automatizagdo permitiu importar os candidatos ou funcionarios elegiveis
com total de 9354, do modulo central para o0 mdédulo de recrutamento e criacdo de calendario
para cada candidato. Criacdo de duas provas para cada candidato com total de 100 perguntas,
50 perguntas de cada prova, na segunda prova as perguntas da lingua portuguesa e lingua
tétum sdo seguidas. As restantes perguntas no sistema baralham a numeracdo. Alteragdo do
sistema de recrutamento das pontuacdes baseando na deliberagdo da CFP n°® 76/2018/CFP
sobre Composi¢ao da Prova Escrita para a Promog¢ao de Pessoal na Fungao Publica; alteragao
do tempo da prova de escrita, antes 120 minutos para uma prova ¢ na prova de escrita da
promocao de pessoal, dividido em duas com duracdo de 150 minutos e 75 minutos para cada
prova; Querys SQL para o Dashboard.

Apoiar os exames de recrutamento e selecdo por mérito realizadas na CFP das seguintes
instituigdes: Tribunal de Recurso, UNTL, PDHJ, MACLN, AE, PCM, MF, MDF,MPIE,
SERVE, HNGV, MI, etc.; criacdo do template em Microsoft Excel para os ministérios
preencherem as perguntas quando abriam concurso publico ou interno; criacdo de Rotina de

importagdo das perguntas em Microsoft Excel para dentro do SQL server.

¢) MoObpuLO DE FORMACAO (FOR)
Foi feita a alteracdo do mapa de criacdo da a¢do de formacgdo por ministério coordenador;
apoio a andlise das questdes reportadas e ao esclarecimento de duvidas; acrescentar no
sistema de menu da acdo de formacao os seguintes campos: sexo, idade, escaldo, permanentes
ou contratados, relacdo juridica de emprego, pais, fundo e andlise e atualizagdo de fontes de

dados para os mapas e relatorios do modulo.
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d) MODULO DOS CARTOES (CTI)
Feitas as alteragdes em mapas de impressdes de cartdoes por distrito; Inser¢do de calculos de
campos depois da gravacdo de ficha de cartdo novo para recolha efetiva de informagdes
apuradas do funciondrio; reordenagdo de reestruturagdo de menus do modulo e Revisdo e

atualizacdo da fonte de dados em relatdrios e mapas do modulo.

e) MODULO DAS PENSOES (APO)
No modulo das pensdes foram criadas as fichas de falecimentos e saidas dos funcionarios;
apoio a corre¢dao de dados dos funcionérios falecidos e saidos; apoio a correcao de situagdes
funcionais dos funciondrios com motivos de ndo exercicio incertas; apoio a verificacao de
funcionario vivo mas com alteragao de ficha como morto; altera¢des das estatisticas das

pensoes.

f) MODULO PORTAL

No portal adaptar os sistemas feitas no modulo central.

g¢) MODULO DE ADMINISTRACAO (ADM)
Feitas as inser¢do de pontuagdes de cada uma das habilitacdes literarias para regime de
promogdes; inser¢do de pontuagdes nas areas remotas, muito remota e extremamente remota
nas tabelas base; alteracao de campo da equiparagao de cargo na tabela CATEG; Alteragao de
cargo de chefe da unidade com a sua equiparacao de cargo; criagdo de uma tabela para inserir
os pontos da antiguidade no municipio e Dili, com base no decreto-lei do regime da
promogao; insercao das pontuagdes na tabela para antiguidade do municipio e Dili; apoio a

insercao de nova estrutura do VIII Governo Constitucional.

h) GESTAO DAS AVALIACAO DE DESEMPENHO, PROGRESSOES, PROMOCOES E
QUADROS DE PESSOAL

Neste modulo que foi utilizado para o regime da promocgao de pessoal, foram feitas a criagao

de varios mecanismos para acomodar pedidos e necessidades para a realizagdo da prova do

regime da promogdo, tanto do sistema, migracdo dos funcionérios para tabela da prova de

escrita, criacdo de calculo automatico para calcular as antiguidades dos funciondrios,

listagens para afixar, lista de classificagdo final, query para dashboard, etc.. Atualizagdo dos

valores da prova de escrita do regime da promogao no sistema SIGAP, criagdo de query SQL
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para atualizar os campos utilizados para os funciondrios que pediram licenga com
vencimento, licenca sem vencimento, licenga especial sem vencimento, habilitagdo
académica, avaliacdo de desempenho e penas disciplinares baseando na orientagdo n°

21/CFP/2019 sobre regras adicionais ao processo de promogao do pessoal.

Ampliacdo de notificagdes de falta de preenchimento de avaliagdes de 2017 e 2018, criagao
de rotina para calcular a antiguidade dos funciondrios na categoria, cargo, municipios, etc.;
inclusdo das colunas de N° PMIS e N° Payroll em colunas de regimes Saude/Educacdo no
DPG; alteracao do despacho de progressoes, promogdes, admissdao no quadro permanente €

nomeagao provisoria.

i) INTERFACE DE LIGACAO COM O MINISTERIO DAS FINANCAS
A Comissdo da Funcdo Publica decidiu avancar com a integragdo da informacdo com o
Ministério das Finangas. Esta decisdo, da maior importancia para a Comissdo, obriga a um
conjunto de desenvolvimentos e de tarefas que forma alvo de contrato entre a Quidgest ¢ a
Comissdao da Fungdo Publica. A parte desses desenvolvimentos e tarefas ja efetuados

consistiu no seguinte

» Reestruturagdo das tabelas bases para pode registar os codigos do Freebalance
e Instituicdes (Ministérios, Secretaria de Estado, Dire¢ao Geral, Direcao
Nacional);
e Subsidios;
e Tipos de descontos;
e C(Categorias;
e Divisdo administrativa (Sucos, Aldeias)
» Reestruturacdo do sistema de menus para visualizagdo e controlo desses codigos.
» Introdu¢do dos c6digos no sistema.
» Constru¢do de um modulo da web services onde estdo constituidas as seguintes
mensagens ou métodos:
e Envia novos funciondrios, sejam permanentes ou contratados;
e Modificagdo de dados dos funciondrios dos campos que frequentemente envia
para MF;
e Modificagdo de fungdes ou posigdes dos funcionarios;

e Transferéncia dos funcionarios;
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e Abonos (Subsidios) Descontos;

e Rececdo de recibos e linhas de recibos;

e Atualizagdo do n° payroll para novos funcionarios
Apos as alteragdes feitas no sistema, foram executados testes de utilizagdo do sistema de
interligacdo entre pessoal da Comissao da Funcao Publica, com apoio pela Quidgest € o
Ministério das Financas, com apoio pela equipa FreeBalance em Timor-Leste. O Sistema esta

em produgdo e esta pronto para a sua utilizagdo em qualquer altura.

INSTALACAO DE NOVAS VERSOES E OUTROS

Foram feitas as instalacoes de sistema do SIGAP ¢ do recrutamento em varias instancias;
Limpeza do servidor PMIS para ter mais espago no disco; feita mudanca de ano do gip2018
para gip2019; atribuicdo de direitos de administragdo do SQL Server da CFP ao técnico da

CFP; ajuda na migragdo do servidor PMIS para o novo servidor da base de dados:

o Instalacdo SQL Server no servidor de BBDD;

o Instalagcdo SQL Server Express no servidor de formacao;

o Migragdo dos portais de concurso e ministérios para novo servidor de portais;

o Migragdo de GIP, CNC e GGD para novo servidor aplicacional;

o Migragdo de GIP, CNC e GGD para servidor de formagao;

o Instalacdo de novo sistema no servidor offline e configurar paths de fotos e
assinaturas para municipio de Manatuto;

o Copiar full backup para um disco externo para ver caso de um documento
anexado

o Formagdo sobre nova ficha de registo de cargo/fun¢ao e quadro e situagdes

automaticas.

Atualiza¢ao dos dados no SIGAP em 2019

Estrutura Organica da Administraciao Publica

O SIGAP ¢ responsavel pelo registo e controlo do pessoal da Fun¢do Publica, incluindo
funcionarios publicos e agentes da administragdo publica, bem como a sua colocagdo numa
das muitas entidades da Administracdo Publica. No inicio de 2019, este universo de pessoal
estava distribuido nas entidades da administragdo publica conforme a estrutura aprovada pela
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Organica do VI Governo Constitucional, em razdo do VII Governo Constitucional nao ver
aprovada a sua estrutura organica.

Com a posse do VIII Governo Constitucional e a aprovacdo das organicas das suas linhas
ministeriais, durante o ano de 2019 a Comissao da Func¢ao Publica executou um trabalho de
adequacdo da base de dados do SIGAP para ajusta-la as entidades da administragao publica
existentes no VIII Governo Constitucional.

Em consequéncia, o quadro adiante demonstra as 150 entidades da Administracdo Publica
existentes e sua respetiva tutela ou diregdo superior, de acordo com a Organica do VIII
Governo Constitucional, organicas das linhas ministeriais e estatutos das entidades da
Administragdo Indireta do Estado, onde estdo colocados os funcionarios publicos e agentes

da administracdo publica.

Tipo Total

Instituicio referido aos 3 ()rgﬁos de Soberania (PR, TR e PN) 7
Instituicao referido ao ()rgz’m de Soberania 1 (Governo) 132
Orgio Constitucional/Legal 7
Orgio de aconselhamento 14
Administracao Direta 67
Administracao Indireta 63
Instituto Publico 25
Estabelecimento Publico 21
Empresa Publica 3
Fundo 4
Municipios 12
Orgio Auténoma 67
Sociedade Autonoma 1

Tabela 65: Entdades da Administracdo Publica

A CFP efetuou ainda o registo e armazenamento dos dados dos funcionarios e Agentes da
Administragdo Publica. Das atualizagoes feitas, at¢ o dia 30 de dezembro de 2019, tinhamos
no total 33.031 dados atualizados no SIGAP. Estes totais foram distribuidos de acordo com o
Regime Juridico de Emprego (RJE). A tabela seguinte demonstra a sua distribui¢do por RJE

e Género:
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Descricao Total
M H

Funcionarios 9,015 19,361 28,376

Permanentes

Agentes da 2,254 2,401 4,655

Administracao

Publica

Total 11,269 21,762 33,031

Tabela 66: Distribui¢do da for¢a de trabalho segundo o RJE
A CFP efetuou ainda o registo dos dados de novos funcionarios e agentes da Administragao
Publica no SIGAP. O quadro seguinte demonstra os dados registados de acordo com o género

Descriciao Género
Mulher Homem
Funcionarios Permanentes 7 14 21

Agentes Administracio 215 328 543
Total 222 342 564

Tabela 67: Dados registados no sistema segundo género

Caderneta dos funcionarios

Para imprimir a Caderneta dos funcionarios com a idade ja para reforma, teve que recorrer
aos dados no SIGAP.

Entretanto, a CFP no ano transato, com a verba alocada para o item impressao, decidiu fazer
impressao de 1000 cadernetas para 402 funciondrios do género feminino e 598 ao género
masculino. A tabela seguinte demonstra o nimero de impressao de acordo com as institui¢des

e por género

Género

| Mulher Homem Ut

Instituicao

MAP 0 12 12
MJ 14 5 19
MAE 23 8 31
MDI 1 31 32
PM 1 1 2
IGE 0 1 1
MCIA 0 3 3
MEJD 293 434 727
MECAE/SEAP 1 1 2
MF 0 11 11
MOPTC 35 9 44
MS 27 63 90
MSS 0 1 1
MTAC 1 2 3
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PN 2 3
PCM 5 6
PR 2 3
PGR 1 1
SEFOPE 2 2
SEII 0 2
UNTL 2 2
Total 401 596 997

Tabela 68: Impressdo da caderneta para os funcionarios com idade para a reforma

Podemos observar na tabela que o total de cadernetas impresso ndo chegou a 1000 como
planeado devido ao resultado da impressdo na grafica (duas foram mal impressos e um foi
duplicado). Dos niimeros identificados por instituigdo o MEJD apresenta os nimeros o0s
funcionarios com mais idade para Reforma no total de 727 composto por 40% do género
feminino e 60% do masculino. O segundo mais elevado foi 0 MS com o total de 90 pessoas.
Entretanto até ao final do ano foram distribuidas ou entregues apenas 997 cadernetas. Destes
totais 40% foram para o género feminino.

Esta foi a segunda impressdo apos a primeira em 2017 com o total de 2000 cadernetas.
Portanto de 2015 a 2019 foram impressas e entregues um total 2997 cadernetas aos

funcionarios com a idade para reforma.

Impressao do cartio de identificacio

Durante o ano de 2019, a CFP deu orientagdo a sua equipa para continuar a fazer impressao
do Cartao de Identificacao dos funcionarios a Nivel Nacional e também no Municipios.

No ambito da impress@ao no Municipio, por limitacdo de orcamento e situagao politica no
pais, a equipa conseguiu apenas deslocar para 2 Municipios, nomeadamente Bobonaro e
Manatuto.

Atividades efetuadas nestes dois Municipios foram a verificacdo, atualizacao dos dados e
impressao de Cartdo aos funcionarios permanentes, incluindo os Agentes da Administracao.

O quadro abaixo demonstra o niimero dos Cartdes impressos no Municipio de Bobonaro

Municipio Bobonaro M H Total

Agente Administragao 186 204 390

Funcionario Permanente 200 413 613
Total 386 617 1003

Tabela 69: Impressées do Cartao de Identificagdo no municipio de Bobonaro
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Enquanto a nivel Nacional, a impressao feita de acordo com o pedido dos proprios
funcionarios. O quadro seguinte detalha o nimero da emissdo do Cartdo de Identificagdo

durante o ano de 2019

Municipio Mulher Homem Total
RAEOA 13 17 30
Aileu 7 23 30
Ainaro 5 7 12
Baucau 22 35 57
Bobonaro 168 532 700
Covalima 12 28 40
Dili 283 498 781
Ermera 8 10 18
Lautem 6 29 35
Liquica 10 25 35
Manatuto 34 95 129
Manufahi 7 12 19

Viqueque 27 83 110
Total 602 1394 1996

Tabela 70: emissdo do Cartdo de Identifica¢do durante o ano de 2019

Em relagdo aos Agentes da Administragdo foram impressos um total de 489 cartoes. O

quadro seguinte demonstra a sua distribuigao.

Ministério Mulher Homem Total
ME 217 214 431
MOPTC 12 24 36
MAP 2 16 18
CFP 2 2 4
Total 233 256 489

Tabela 71: Impressdo do Cartdo de Identificagdo aos agentes da AP

A partir das duas tabelas acima podemos ver que durante o ano de 2019 foram emitidas um
total 2485 Cartdes.
E de informar aqui que, a atribuigdo de cartdes de identificagdo aos agentes da Administragio

Publica ¢ de acordo com o periodo de contrato (3, 6, 12 meses).

Processamento e pagamento de salarios e vencimentos
Uma das responsabilidades da CFP ¢é processar o pedido de pagamentos de salarios,

descontos, cancelamento de salarios e vencimentos dos funcionarios da Fungdo Publica. Em
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2019, apenas em Janeiro que a CFP nao podia prosseguir com o processamento dos pedidos
de pagamentos, tanto de retroativos, subsidios como horas-extras devido a aplicagdo do
Regime Doudecimal. O processo foi normalizada a partir da aprovacdo do OGE de 2019 em
fevereiro de 2019 com as seguintes atividades:

» Processar alteracao de salario:

e Cancelamento de salario

o LSV

e LCV

e Suspender salério

e Reativar e Retroativo de salario

e Pagamento de Retroativo de mudanca de escalao

e Estender o contrato

e Estender o Cargo de Direcao e Chefia

e Ajustamento salarial

e Processar o salario de novos funcionarios

e (Cancelamento de salarios definitivos dos funcionarios falecidos
» Processamento de salario:

e Subsidio dos Cargos de Diregao e Chefia
e Estender os Cargos de Dire¢do e Chefia
e Estender os contratos aos Agentes da Administragao Publica
e Processar o salario dos novos funcionarios
e Pagamento e retroativo de mudanca de escalao
e Subsidio do Secretario, Académico, alojamento, refei¢cdo, Oras-Extra, Turno,
Area Remotas, Muitas Remotas e Extremamente Remostas, Piquete
e Ajustamento salarial
» Cancelamento do Salario:
o LSV
e Cancelamento do subsidio dos Cargos de Direc¢do e Chefia
e Cancelamento do subsidio académico
e Cancelamento do salario ao Agente da Administragao Publica
e Suspender o salario
e (Cancelamento por ter Pena de Demissao
e Estender a LSV

e Cancelamento do salario definitivo
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> Reativar e Retroativo de salario:
e Reativar o salario
e Retroativo de salario que foi recebido incompleto
e Retroativo o salario do cargo de Direcdo e Chefia
e Reativar o servi¢o devido ao término da LSV

Das atividades feitas acima, a tabela seguinte demonstra o nimero das recomendacdes feitas

durante o ano de 2019 de acordo com o tipo de atividades e o por género:

Género Processamento Cancelamento Reativa & total
salario salario Retroativo
Mulher 14,810 302 76 15,188
Homem 24,822 729 196 25,747
Total 39,632 1031 272 40,935

Tabela 72: Recomendacgdoes feitas pela CFP ao MF

Pensado e Reforma

A CFP efetua o processamento da Reforma e Pensdo com base na Lei n°.6/2012, de 29 de
fevereiro, o Regime Transitorio de Seguranca Social (RTSS) a Velhice, Invalidez ¢ Morte;
Decreto-Lei n°. 23/2012, Regulamento sobre o RTSS e Lei n°. 12/2016, de 14 de novembro,
o Regime Contributivo do Seguranca Social e Regulamentos sobre o Regime Contributivo de
Seguranca Social. Estes enquadramentos legais que regulam as trés eventualidades para
Pensdo e Reforma e também os subsidios a Parentalidade, Maternidade, Paternidade e
Adocgao.

Em 2019, a CFP recebeu e registou no total 305 requerimentos (M:52 e H:305) para as trés
eventualidades: Velhice (119), Sobrevivéncia (153) e Invalidez (5). O grafico seguinte

demonstra a sua distribuigao.
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Distribuicao requerentes de acordo com Tipo
Género

aM mH

Sobrevivéncia Invalidez

Grdfico 10: Requerimentos apresentados pelos funcionarios no anbito da pensdo e reforma
Eventualidade Velhice
Para esta eventualidade, durante o ano de 2019, a CFP recebeu no total 119 requerimentos

(M:20 e H:99). O quadro seguinte apresenta a distribuicao de requerimentos por Instituicao e

Género:
Institui¢ao Mulher Homem Total

Ministério da Administracio Estatal 0 o o
Ministério da Agricultura e Pescas 0 3 3
Ministério da Educacao 16 75 91
Ministério da Satude 3 6 9
Ministério das Financas 0 1 1
Ministério do Interior 0 4 4
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e 1 0 1
Cooperacao

Procuradoria Geral da Republica-2015 0 1 1

Total 20 99 119

Tabela 73: Distribui¢do de requerimentos por instituicdo e género para eventualidade Velhice

Da tabela acima, nota-se que o total de requerimentos forma 119, porém apds a verificacao e
a calculagdo feita por antiguidade de servico, foram identificadas que apenas 109 que
preencheram os requisitos e 10 estdo em processo, ou seja, necessitam de completar os
documentos que faltam.

Entretanto, a CFP em 2019 enviou ao INSS no total 109 (M:20 e H:89) requerimentos.
Destes, 21 requerimentos (M:6 e H:15) tiveram ja a Decisoes pelo INSS e faltaram ainda 88

(M:14 e H:74) requerentes que aguardam a Decisao do INSS.
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Eventualidade Sobrevivéncia/Morte
No ambito desta eventualidade a CFP recebeu no total 153 requerimentos dos funcionarios
(M:31 e H:122), oriundos das 15 instituicdes do Estado. A tabela seguinte demonstra a

distribuicao dos requerimentos de acordo com as institui¢des e por género.

Instituicao Mulher Homem  Total

Comissao da Fungao Publica 0 1 1
Gabinete Ministro de Estado ¢ da Presidéncia do Conselho de 1 0 1
Ministro-2012
Instituto de Gestao de Equipamentos 0 2 2
Ministério da Administragdo Estatal 4 7 11
Ministério da Agricultura e Pescas 0 12 12
Ministério da Obras Publicas, Transportes ¢ Comunicagdes 1 8 9
Ministério da Educagao Juventude e Desporto 17 63 80
Ministério da Satde 5 20 25
Ministério das Finangas 1 1 2
Ministério do Comércio, Industria ¢ Ambiente-2012 0 1 1
Ministério do Interior 0 5 5
Ministério do Turismo, Artes e Cultura-2015 0 1 1
Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperagao 0 1 1
Parlamento Nacional 1 0 1
Secretaria de Estado para o Apoio ¢ Promogao Sécio-Economica da 1 0 1
Mulher

Total 31 122 153

Tabela 74: Distribuicdo de requerimentos por instituicdo e género para eventualidade Sobrevivéncia/Morte

Dos totais de requerimentos apresentadas na tabela, apds ter feita a verificagdo e calculagdo
da antiguidade do servico pela equipa técnica do SCFP, foram identificadas 131 (M:22 e
H:109) requerentes que tinham preenchido os requisitos a fim de encaminhar para o INSS.
Restantes 22 compostos por Mulher:4 e Homem:18, ainda ndo tiveram os documentos
completos, portanto aguardam ainda o processo.

Dos totais 131 enviados ao INSS, 108 tiveram (M:13 e H:95) ja a Decisao e os restantes 23
(M:9 e H:14 aguardam as respostas.

Eventualidade Invalidez

Em relagdo a eventualidade invalidez, durante o ano de 2019, a CFP recebeu no total 5 (M:1
e H:4) requerimentos provenientes de 4 instituicdes do Estado.

O quadro seguinte detalha sobre a sua distribuicao de acordo com instituicdao e género

Instituicao Mulher Homem Total
Comissao Nacional das Eleicoes 0 1 1
Ministério da Educacao 1 1 2
Ministério do Interior 0 1 1

CFP Melhor Servico ao Publico 185



Relatorio Anual de 2019 Comissiao da Func¢ao Publica

Ministério dos Negocios Estrangeiros e 0 1 1
Cooperacao

Total | 4 5

Tabela 75: Distribui¢do de requerimentos por institui¢do e género para eventualidade Invalidez

De acordo com os dados apresentados na tabela, foram registas um total de 5 requerimentos. Destes,
apos feita a verificacdo dos documentos e a calculacdo da antiguidade do servigo, foram
identificados apenas 3 (M:1 e H:2) tinham os documentos completos e 2 (H:2) faltam completar os
requisitos essenciais , tais como “Junta Médica”.

Dos 3 pedidos enviados ao INSS, 2 deles (M:1 e H:1) tiveram ja a Decisdo do INSS e 1 (H:1)

aguarda ainda o resultado.

Decisodes emitidas pelo INSS para Tipo de Pensdo (Velhice, Sobrevivéncia e Invalidez). Ao
longo do ano de 2019, o INSS emitiu Decisdes para as trés eventualidades, no total 223

(M:44 e H:179). O quadro abaixo demonstra sobre o nimero das decisdes por Tipo e Género.

® Mulher mHomem

Velhice Invalidez Sobrevivéncia

Grafico 11: Emissdo de Decisoes pelo INSS para as trés eventualidades

O quadro seguinte demonstra as Decisdes emitidas pelo INSS para os requerimentos
submetidos das trés eventualidades (Velhice, Sobrevivéncia/Morte e Invalidez) desde o ano

de 2016 até 2019
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Eventualidade
Ano de
submissdo de

requerimento

Velhice Sobrevivéncia/Morte

Sub Sub
Total \Y | H Total

22 107
43
21
6

Invelidez

Sub
Total

Total

130

63

22
7

Tabela 76: Decisoes emitidas pelo INSS desde o ano de 2016-2019

Da tabela acima, nota-se que durante o ano de 2019, o INSS emitiu Decisdes no total de 222
distribuidos para a eventualidade Velhice 92 (41%), Sobrevivéncia/Morte 128 (58%) e
Invalidez 2 (1%). Portanto, dos trés tipos de pensdes, a eventualidade Invalidez foi com o
menor nimero de Decisdo.

Observa-se ainda aqui que os Requerimentos do Ano de 2019 tiveram o maior nimero de
Decisdes (130 Decisdes) em comparagao aos outros anos, por exemplo, o ano de 2016 houve
apenas 7 Decisdes.

Além do processamento destas eventualidades, a CFP também durante o ano de 2019, iniciou
com o processamento de parentalidade (cancelamento de salario para a licenca de
maternidade e paternidade).

E de informar que o ano de 2019, foi o inicio do ano da implementacio da concessio do
subsidio de parentalidade (Licenga maternidade e paternidade).

A CFP registou e processou o pedido no total de 21 para Maternidade de 7 instituigdes do
Estado e Paternidade 3 do IGE.

O quadro seguinte demonstra a sua distribui¢do.

Maternidade Total 21

MEJD 8
SCFP 7
IGE 2
MAE I
MSSI 1
MF I
MOP I
IGE 3

Tabela 77: Pedido de subsidio de parentalidade (Licenga maternidade e paternidade).
Breve anotacdo aqui que o processamento de cancelamento de saldrio para licenga de
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“Paternidade” o Sistema do MF (payroll) ndo deu autorizagdo porque o sistema nao
reconheceu o cancelamento apenas para trés dias, mas sim para um més). Entretanto, esta foi

uma das dificuldades enfrentadas em 2019.

Distribuicao do Certidao do Tempo de Servico

A CFP como entidade responsavel para efetuar a calculagdo da antiguidade do servigo,
durante o ano de 2019, distribuiu a Certiddo do Tempo de Servigo aos beneficiarios e
beneficiados através das linhas Ministeriais oriundas. A producdo das referidas Certidoes,
incluindo também Certiddes aos Requerentes do ano de 2018 que restaram pendentes por
questoes técnicas.

Portanto, em 2019, foram distribuidas certiddes para eventualidade Velhice no total 40 (M:12
e H:28 enquanto que Sobrevivéncia foram 89 (M:10 e H:79).
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Instauracio do Processo Disciplinar

A CFP com base nas atividades definidas no PAA, responsabiliza-se por “Realizar processos
disciplinares e aplicar as respetivas penas” e tem como fun¢des conduzir investigacdo na
Funcao Publica, recomendar penas disciplinares a Comissao para a decisdo, aconselhar e
apresentar opcao a resolucao dos recursos disciplinares. Também efetuar divulgagdo das Leis
e Decretos-Lei e Orientagdes da Funcao Publica para assegurar o cumprimento do Codigo de
Etica, legislacdo, regulamentos, evitando deste modo infragdes disciplinares no ambito da
gestao administrativa.

O processo de instauracdo de processo disciplinar baseia-se nos despachos de abertura de
processo disciplinar do Comissario Singular da CFP, responsavel do portfolio para assuntos
disciplinares, cujo despacho determina a abertura de processo disciplinar para investigar a
conduta do infrator/a e nomear o Instrutor do processo a quem ¢ competente a acompanhar

todo o processo até ao final ou seja a conclusdo.

Descrig¢do Indicadores de Desempenho 15 OBJETIVOS
(Incluindo Meta Anual) PE CFP 2015-
2030

Programa 419: Gestao e Desenvolvimento da Funcio Publica

Subprograma 41903: Gestao de Recursos Humanos da Fungdo

Publica
Atividade 4190305: 75% Processos disciplinares
Realizar processos instaurados e penas
disciplinares e aplicar as aplicadas; 25 investigacdes
respetivas penas preliminares  internas e
externas feitas. Revisio,
Subprogram 41904: Revitalizar a cultura de trabalho Objetivo 5,6 ¢ 7 Reestruturas e
Revitalizar
Atividade 4190403: 100% Disseminagao feita a
Monitorizar o nivel nacional, dos
cumprimento do quadro municipios inclui RAE-OA
legal e ético da e 100% as informagoes
administracio publica publicadas na Media

Comunicac¢ao Social.
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No ano de 2019, a CFP prosseguiu com 388 casos disciplinares, entre os quais, 59 (15%)
foram casos pendentes do ano de 2017, do ano de 2018 foram 161 (41%) e 168 (43%) sdo

novos casos recebidos e registados em 2019.

No. Casos Pendentes e Registados

161 168

Grdfico 12: Nimero de casos pendentes e registado pela CFP
Dos totais dos casos acumulados de 3 anos acima demonstrados, 57% sao casos
pendentes e 43% sdo novos casos de 2019. Destes totais de 388, a CFP conseguiu
elaborar 72 relatdrios (2 casos de 2017; 43 casos de 2018; e 27 casos de 2019) e foram ja
apresentados ao Comissario Singular para a decisao.
Dos 338 casos, a CFP conseguiu concluir 118 (30%) casos (acumulados do ano de 2017,
2018 e 2019).
O grafico seguinte demonstra a distribuicdo dos casos registados, concluidos e em

Pprocesso por ano.

Casos processados em 2019

m2017 m2018 = 2019

Casos Registados Casos concluidos Em Processo

Grdfico 13: Casos processados pela CFP em 2019
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A partir do Grafico acima, podemos ver os casos concluidos foram no total 118, significa que
a CFP teve 270 (70% casos acumulados de 2107, 2018 e somando com casos registados em

2019) casos em processo para o ano de 2020.

Ao longo do ano de 2019 a CFP registou novos casos de processos disciplinares no total de
168 casos, provenientes de 26 Institui¢des Publicas. Esses processos foram registados e
classificados por tipo de casos, dividindo os funcionarios acusados por Institui¢des oriundas e
por género. A tabela a seguir apresenta a distribuicao dos casos de acordo com tipo de casos,

funcionarios afetados e de acordo com género.

Total de
Casos Funcionarios
N.° Institui¢des Registados Tipo de caso afetados por cada
de 2019 tipo de caso e por

cada Instituicao

1 MAE 18 12 - 1 5 - - 54 14
2  MEID (1 caso 39 17 2 2 14 1 3 52 6
al de RAEOA)

3 MAP 9 6 - 1 2 - - 10 -
4  MPF 7 3 - - 4 - - 6 1
5 MJ 6 2 - - 4 - - 6 -
6 Ml 17 10 - - 6 - 1 18 4
7 MOP 8 3 1 1 2 1 - 11 -
8 MS 24 17 - - 7 - - 21 6
9 MECAE 1 1 - - - - - 1 -
10 MNEC 3 - - 1 - - 2 3 1
11  MSSI 1 - - - - - 1 -
12 MTC 7 4 - - 3 - - 5 3
13 MTCI 7 - 1 1 - - 6 1
14 MD 1 - - - 1 - - 1 -
15 CNE 1 1 - - - - - 1

16 CDI 2 - - - 2 - - 1 2
17 IGE 1 1 - - - - - 1 -
18 TD 1 1 - - - - - 1 -
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19 SCFP 2 2 - - - - - 1 1
20 SAMES 2 1 - - 1 - - 7 -
21 SECOMS 1 - - - 1 - - 1 -
22 SEJD 1 - - - - - 1 1 -
23 AMRT 1 - - - - - 1 1 -
24  SEPFOPE 3 2 - - 1 - - 3 -
25 UNTL 4 - - 3 - - 4 -
26 Equipa 1 - - - 1 - - 50 13

conjunta de

boa

Governagao

(CAC, PDH]J,

CFP, IGE).

Tabela 78: Distribui¢do dos casos de acordo com Tipo de casos, funcionarios afetados e de acordo com género.

al: Abandono de Servico ; a2:abuso de Poder; a3: Mal administracdo; a4 pratica de irregularidade funcional; aS: Pratica de Suborno a6: Assédio Sexual

Dos 168 casos registados, constam 320 funcionarios acusados 85 foram do género masculino
e feminino com 15%. Das Institui¢des demonstradas no Quadro acima, identificamos 4
instituigdes com o maior niumero dos casos registados em 2019, nomeadamente MEJD com
39 (23%) casos; MS com 24 (14%); MAE com 18 (11%), e MI com 17 (10%). Os casos de
(al) abandono de servigo foram mais predominantes com o total de 89 casos (53%) seguida
pelo (a4) pratica de irregularidade com o total de 58 casos (35%).

E de informar aqui que, o Tipo de caso (a6) Assédio Sexual, o nimero do tipo de caso tem
aumentado em comparacao ao ano de 2018 (ou seja em 2018 foi registado com o total 3 casos
mas em 2019 aumentou para 9. Por um lado, notdmos que o programa de disseminacdo
realizado anualmente a nivel Nacional at¢ Municipios tém os seus efeitos, e as pessoas
comegam a ser sensibilizados e sabem como e onde ¢ que podem apresentar as queixas.

Na explicagao anterior ja foi mencionado que, dos 168 casos registados no ano 2019, a CFP
conseguiu concluir apenas 2 (1%) casos e restante 166 (98%) estdo em processo para o ano
2020.

Decisao e Aplicagao de Pena

Dos 2 casos concluidos, foram decididas de acordo com o resultado de investigagdo.

Entretanto, um caso o acusado foi absolvido por nao ter provas suficientes, e outro caso foi
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aplicada a pena de inatividade, por ter gravemente violado os deveres no exercicio das suas
fungdes.

Casos pendentes, concluidos e aplicacdo de penas dos anos de 2017 e 2018

Os 59 casos pendentes de 2017 transitados ao ano de 2019 foram concluidos no total 48
(81%) com funcionarios afetados no total de 130 funcionarios, composto por 101 (78%) do
género masculino e 29 (22%) do género feminino.

O quadro seguinte demonstra a distribui¢do por tipo de caso, casos ocorridos a nivel

institucional e nimero dos funcionarios afetados de acordo com o género.

Total de
Funcionarios
por cada tipo
de caso e por

cada
Instituicao

Casos
No. Instituicoes Pendentes Tipo de caso

Concluidos
de 2017

1 CDC 2 - - - 2 - - 3 1
2 MAE 9 4 - - 5 - 20 6 7
3 MCIA 1 - - - 1 - 13 3 1
4 ME 15 - 5 1 9 - 28 2 13
5 MF 4 2 - - 2 - 3 2 4
6 M 3 - - - 3 - 7 1 1
7 MI 5 1 - - 3 1 9 - 3
8 MS 6 2 1 1 2 - 27 15 6
9 MSS 1 - - - - 1 4 - 1
10 MNEC 2 - - - 2 - 2 1 1
11 MOPTC 4 1 1 - 2 - 13 4 4
12 PDHJ 2 1 - - 1 - 3 6 1
13 PN 1 - - - 1 - 1 1 1
14 SCFP 1 - - - 1 - 2 - 1
15 SEAPSEM 1 1 - - - - - 1 1
16 UNTL 1 1 _ ; - ; 3 ; 1
17 ZEEMS 1 - - - 1 - 39 11 1

Tabela 79:Tipo de caso ocorridos a nivel institucional e niimero dos funcionarios afetados de acordo com o género.

al: Abandono de Servico ; a2:abuso de Poder; a3: Mal administragdo; a4 pratica de irregularidade funcional; a5: Pratica de Suborno a6: Assédio Sexual

CFP Melhor Servico ao Publico 193



Relatorio Anual de 2019 Comissiao da Func¢ao Publica

Observa-se aqui que os 59 casos originam-se de 17 Instituigdes do Estado. O Ministério da
Educacao foi o que apresenta o maior nimero dos casos registados do ano de 2017.

Nota-se ainda que, dos casos registados e transitados, os tipos de casos (a4) pratica de
irregularidade funcional foi registado com o maior nimero (35) casos.

Informa-se aqui que um caso pode afetar mais de uma pessoa, o exemplo apropriado que

podemos ver no quadro foi na ZEESM (1 caso afetou 50 pessoas).

Penas aplicadas para os casos pendentes de 2017.
Na tabela seguinte detalha o nimero de aplicagdo de pena aos funciondrios afetados por

género e casos em processo para o ano de 2020.

Decisdes Aplicacoes de Pena

Funcionarios
Afetados

(Casos pendentes de 2017)

Casos o o Em

o 2 processo

'S concluido lg_:“ '§ E S £ o =

E 3 g = Z E % z

= s 2 g g = E 2 £ e

“ 'é ) 3 g 5 Z g =

- [~ 7 = =] g 3 <
1 CDC 1 2 - - - - - - - - 2 1
2 MAE 9 5 1 2 - 1 - - = 8 1 2
3 MCIA 1 13 - - - - - - - 10 3 ;
4 ME 13 6 1 8 - 1 1 - - 16 1 2
5 MF 4 - 1 2 - - - - 2 3 2 -
6 MJ 1 - 1 - - - = = 1 - 2
7 MI 3 2 1 - - - - - 3 - 2
8 MS 6 - 3 4 - 1 - ; 6 2 .
9 MSS 1 - 2 - - ) ) ) ) ) )
10 MNEC 1 - 1 - - - - - = 1 1
11 MOPTC 4 2 2 2 1 1 - - - 8 - -
12 PDHJ 1 7 - - - o - - 2 5 1
13 PN 1 - 1 - ; ; ) ) } 1 ) )
14 SCFP | ; - § _ ) ; 1 1 _ )

15  SEAPSE 1 - 1 - : - ; ; ) . 1 ;
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M
16  UNTL 1 - 1 2 E - - ; - 1
17 ZEEMS 1 50 - - - - - - - 39 11
Total 48 87 13 21 1 4 1 3 101 ) 11

Tabela 80: aplicagdo de pena aos funcionarios afetados por género e casos em processo para o ano de 2020

Dos 59 casos pendentes de 2017 foram concluidos 48 (81%) casos com 130 funcionarios
afetados. Verificamos que a pena mais aplicada foi a pena de suspensdo com o total 21 a que
corresponde a 16 % dos funciondrios afetados. Outra mais aplicada foi a pena de repreensdo
escrita com o total 13 a que corresponde 10% dos funcionarios afetados. Quanto a pena mais
grave, nomeadamente a demissdo, foi aplicada apenas a 4 funciondrios, ou seja, 3%. Dos
funcionarios afetados restantes, 67% foram absolvidos..

Comparando os 130 funcionarios afetados de dois géneros, nota-se que os funcionarios do
género masculino apresentam uma maior percentagem ou seja 78%.

Ainda faltam 11 (19%) casos a concluir devido a complexidade. Os funcionarios absolvidos
sdo aqueles que apresentarem novos factos e justificam as faltas no decorrer do processo de

investigacao.

No que se refere aos casos de 2018, foram trazidas um total de 161 de 25 Institui¢cdes do
Estado para resolver no ano de 2019. Destes 161 casos, a CFP conseguiu concluir 68 (42%) e
restaram 93 (58%) casos em processo para o ano de 2020.

O quadro seguinte demonstra o numero do casos registados por instituicao, a distribui¢ao por

tipo, funcionarios afetados por género e numero de casos concluidos.

Casos Funcionarios
I\ Instituicoes p(e;reu;eonlt;s Tipo de caso afetados Concluidos
1 MAE 21 17 - - 4 - - 26 2 13
2 MAP 9 8 - - 1 - - 9 - 5
3 MCI 5 4 - - 1 - - 7 - 1
4 MDRI 9 7 - - 2 - - 10 1 5
5 MDS 7 5 - - 2 - - 7 - 2
6 MEJD 42 31 - 1 9 - 1 56 18 15
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7 MF 5 2 - - 2 1 - 12 - 3
8 M 15 11 - - 4 - - 21 6 4
9 Ml 6 4 1 - 1 - - 6 1 2
10 MS 19 14 1 - 4 - - 14 7 6
11 MSS 3 2 - - 1 - - 3 2 2
12 MNEC 2 1 - - 1 - - 1 1 1
13 MT 3 1 1 - 1 - - 3 - 3
14  MPIE 1 - - - | ; - 1 _
15 ADN 1 - - - - 1 - 1 -
16 IADE 1 1 - - - - - 1 -
17 PR 2 1 - - - - 1 2 - 1
18  PDHJ 1 - - - 1 - - 147 18
19 RTTL 1 1 - - - - - 1 - 1
21 SCFP 1 - - - 1 - - 1 - 1
22 SEIT 2 1 - - 1 - - 3 - 2
23 SEDPAK 2 - - - 1 - 1 3 2 1
24 UNTL 1 - - - 1 ; - 1 ]
25  ZEEMS 2 - - - 2 - - 3 -

Total 161 111 3 1 41 2 3 339 58 68

Tabela 81: Casos pendentes do ano 2018

al: Abandono de Servico ; a2:abuso de Poder; a3: Mal administragdo; a4 pratica de irregularidade funcional; a5: Pratica de Suborno a6: Assédio Sexual

Da tabela acima, podemos ver que os tipos de casos com o maior numero registado foi al-
abandono de servico com o total de 111 seguida pela a4-pratica de irregularidade funcional
com41.

Dos totais 397 funciondrios afetados 15% ou seja 58 foram do género feminino e 85% ou 339
do género masculino. Mais uma vez clarificamos que um caso pode afetar mais de um
funcionario. Entretanto, o caso apresentado pela PDHJ foi o que afetou mais funcionarios
,com o total de 165 funcionarios (M:18 e Homem:147).

Efetivamente a redu¢ao do nimero de casos pendentes demonstra um nimero muito reduzido
devido a varios fatores, nomeadamente o grau de dificuldade e complexidade do caso, a falta

de cooperagdo dos investigados, a distancia, o impasse politico, entre outras.

Penas aplicadas para os casos pendentes de 2018.
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Na tabela seguinte detalha o numero de aplicagdo de pena com funcionarios afetados por

género e casos em processo para o ano de 2020.

Decisodes Aplicagoes de Pena Funcionarios
Afetados
Casos o ° 9
E? Concluid s ,§ E S 5 - = E e %
s 0s = 5 i A = ® = = = e
= S : 2, E= = T = s 2 = &
Z 2 & 2 = = 2= < 4 = o
= = = D =) > 5 =
= < & 75 = =) ¥ 3 < = = m
1 MAE 13 2 9 6 - 6 1 - - 21 3 8
2 MAP 5 - 3 1 - 1 1 - - 6 - 4
3 MCI 1 - 1 - - - . 1 . 4
4 MDRI 5 1 2 - 3 - . - 6 - 4
5 MDS 2 1 1 - - - - - 2 - 5
6 MEJID 15 5 4 3 - 5 2 - . 19 . 27
7 MF 3 - 2 - - 1 . - 2 1 2
8 MJ 4 - 3 1 - - - = = 3 1 11
9 MI 2 - 1 1 - - - - - 1 1 4
10 MS 6 1 2 1 1 1 - - - 4 2 13
11 MSS 2 - 2 - 2 - - - 3 1 1
12 MNEC 1 - 1 - - - = = 1 - 1
13 MT 3 - - 3 - . - - ] 3 } .
14 MPIE - - - - - - - - - - 1
15 ADN - - - - - - - - - . . 1
16 IADE - - _ - : . - - _ _ _ 1
17 PR 1 - - - - 1 - - - 1 - 1
18 PDH]J - - ; : - . - § § ) ) 1
19 RTTL 1 - - - - 1 - - 1 . .
20 SCFP 1 - - - = o 1 - - 1 - -
21 SEJT 2 - - 2 - - - - - P . .
22 SEDPA 1 1 - - - . . - . ; 1 1
K
23 UNTL - - - - ; - - - - . ] 1
24 ZEEMS - - - = = o - - - - - P
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Total 68 11 28 21 | 20 6 77 10

Tabela 82: Numero de aplicacdo de pena com funciondrios afetados por género e casos em processo para o ano de 2020.

Dos 68 casos concluidos em 2019 foram implicados um total de 87 funcionarios, dos quais
11% foram do género feminino. A partir da tabela acima podemos ver que a pena mais
aplicada foi a pena de repreensdo escrita, que corresponde ao 31% dos funciondrios afetados.
A seguir foi a pena de suspensdo com aplicagdo ao 21 funcionarios. A pena mais grave foi a

Demissao e dos 68 casos concluidos foram demitidas um total 20 funcionarios em 2019.

O grafico seguinte demonstra a comparagdo das penas aplicadas dos casos de trés anos

concluidos em 2019.

Comparacao dos nimeros de aplicio de pena
dos casos de 2017, 2018 ¢ 2019

m 2017 m2018 m2019

87
28
2121 20
5 g . J :
4 3
1 111 1 0
= ‘ [ ==

Absolvicio Repreensdo Suspensio Inatividade Demiss@o Rescindiro  Arquiva
contrato

Grdfico 14: a comparagdo das penas aplicadas dos casos de trés anos concluidos em 2019

Do grafico acima podemos ver que dos casos concluidos em 2019 a CFP aplicou a pena mais
grave que ¢ a Demissdo a um total de 24 funcionarios. A instituicdo com maior niimeros de
funcionarios demitidos foi 0 MAE com 7 pessoas (1 do caso de 2017 e 6 do ano de 2018),
seguida pelo MEJD com 5 funcionarios (casos de 2018).

Casos pendentes, concluidos e transitados a 2020

Como foi referido no inicio que a CFP durante o ano de 2019, tinha no total 338. Destes,
apenas conseguiu finalizar 34% (118) e estdo ainda 66% (220) em processo para o ano de
2020.
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A tabela seguinte demonstra os casos pendentes provenientes do ano 2017, 2018 e 2019

transitados para o ano de 2020.

Em
Total casos Concluidos % Funcionarios processo
pendentes afetados para o ano
2020
2017 — 59 casos 48 81% 130 29 101 11
2018 — 161 casos 68 42% 87 10 77 93
2019 — 168 casos 2 1% 320 53 267 166

Total 118 537 92 445 220
Tabela 83: Casos pendentes provenientes do ano 2017, 2018 e 2019 transitados para o ano de 2020.

Da tabela acima, anota-se que a CFP deu mais prioridade para resolver os casos pendentes
dos anos de 2017 e 2018 a fim de evitar a prescricdo € a0 mesmo tempo para apressar com a
conclusdo dos mesmos.

Entretanto, a partir da tabela acima podemos ver que a CFP, dos 59 casos pendentes do ano
de 2017 conseguiu concluir 48 (81%), restando 11(19%), enquanto que do ano de 2018
apenas concluiu 42% e de 2019 foi 1%.

Para além dos fatores citados anteriormente, a morosidade da conclusdo dos casos tem a ver
com a limitacdo de capacidade dos técnicos investigadores, situagdo politica no pais (impasse
politico), outras prioridades implementadas em 2019 como a promogdo geral dos
funcionarios publicos do Regime Geral, limitacdo do instrutor de processo, falta de um
padrdo adequado para o relatdrio que possa facilitar a celeridade na elaboragao de relatdrio de
investigacao.

Relembra-se que, com base nos casos investigados e concluidos, que cada caso pode implicar

mais de uma pessoa provenientes de diferentes instituigdes e de varios municipios.

Se compararmos os casos registados em 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, os casos de 2018
continuam com o numero de registo mais elevada com os dos anos anteriores e de 2019. Isto
¢ um dos factos que leva o numero dos casos pendentes a subir mais em comparagdo aos anos

anteriores.

O grafico seguinte demonstra os numeros dos casos registados e concluidos durante os 5

anos. A CFP deu a maior prioridade a resolver os casos pendentes devido a prescrigao.

CFP Melhor Servico ao Publico 199



Relatorio Anual de 2019 Comissiao da Func¢ao Publica

Comparacao dos casos registados e
concluidos em 5 anos

m Casos Registados ® Concluidos

178 181 187 s
110 102
79
34 26
p

2015 2016 2017 2018 2019

Grafico 15: Numeros dos casos registados e concluidos durante nos 5 anos

Desconto de salario

O desconto ¢ consequéncia de uma sangao disciplinar aplicada aos funciondrios faltosos com
base no pedido e na recapitulagdo da lista de presencas enviadas mensalmente pelas

institui¢des do Estado a CFP.

Ao longo do ano de 2019 foram efetuados descontos de salarios dos funcionarios faltosos no
total de 4.965, provenientes de 23 Institui¢des Publicas, entre os quais 3.630 (73%) sdo do
sexo masculino e 1.335 (27%) sdo do sexo feminino. Verificamos que a maior parte dos
funcionarios faltosos foram do género masculino, cuja diferenga ¢ de 46%. Dos descontos de
salarios aos funcionarios faltosos por Ministérios, houve 5 Ministérios que apresentam o maior
namero de descontos, que foram, nomeadamente, MAE, MDS, MJ, MEJD e MS. O grafico

seguinte demonstra a sua distribui¢do de acordo com as instituigdes e por género
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Desconto feito em 2019

SNI/GPM
(c]3

CNE
SEPFOPE

PGR
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Grafico 16: Descontos de salarios efetuados no ano 2019

Nota-se do Grafico acima que o MAE apresenta o maior numero do desconto durante o ano
com o total de 976 (20%), composto por (M: 169 ou 17% e H: 807 ou 83%), seguidamente
pelo MDS com 800 (16%) descontos, MJ com 600 (12%) , MEJD de 576 (12%) e o MS o
com o total de 474 (10%), os quais 233 (49%) sdo do sexo masculino e 241 (51%) sao do
sexo feminino. Observa-se também que no MSS, o numero de desconto do género feminino €
maior de 2% em comparacdo ao do género masculino. E se vermos nos numeros dos totais
apresentados no Grafico acima, o MSS que apresenta o maior nimero de desconto no género

feminino.
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Cancelamento de salario

O cancelamento ¢ efetuado com base nos pedidos e recapitulacdo da lista de presenca e
decisdes das penas administrativas aplicadas pela CFP. No procedimento de verificagao da
lista de presengas ¢ efetuado o cancelamento de salario aos funcionarios que faltarem mais de
21 dias consecutivos ou 30 dias ndo consecutivos ao longo do ano, conforme o que prevé nos
termos do artigo 88.°, n.° 2, alinea c) e d), da Lei n.° 82004, de 16 de junho, com a sua 1.*
alteracao, Lei 5/2009, de 15 de julho que aprova o Estatuto da Funcao Publica.

Os funcionarios com salarios cancelados, submeter-se-do a responsabilidade disciplinar em
que serd instaurado o processo disciplinar para investigar a conduta dos mesmos, e serao
aplicadas penas administrativas pela CFP, correspondentes ao grau de infracdo por eles
cometidas.

Ao longo do ano de 2019 foram efetuados cancelamentos de saldrio de 133 funcionarios
faltosos de 13 Instituigdes Publicas do Estado, os quais 103 (77%) foram do género masculino
e 30 (23% ) do género feminino. O Gréfico seguinte demonstra a sua distribuicdo por

institui¢do e género

Grafico 17: cancelamentos de saldrio distribuido por institui¢do e género

Verificamos no grafico acima que o MS foi obteve o maior numero de desconto, num total de

31 (ou 23%) e o MAE com 19% dos totais 133 cancelamentos feitos em 2019.
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Reativacao de salario.

A reativacdo de saldrio efetua-se com base no pedido das instituicdes, apresentando
justificacdes que comprovam a veracidade, e despacho do Presidente da CFP n.° 4517/2017,
numero 2, que refere que “se o investigado comparecer regularmente ao servico, nao ¢ feita a
suspensao dos vencimentos”.

Ao longo do ano de 2019 foram efetuadas reativacao de saldrio a 68 funcionarios, com base
nos pedidos e justificacdes as faltas. Destes, 54 (79%) funciondrios foram do género
masculino e 14 (21%) género feminino.

Verificamos que a maior parte da reativagdo de salario efetua-se aos ministérios,
nomeadamente MEJD com 28 reativagdes (ou 41%) ¢ MAE com 19 (ou 28%). O Grafico

seguinte demonstra a sua distribui¢do de acordo com as Institui¢des e por género.

sM mH

J‘] JAJJ,

MAP MEJD MAE GPR MI MOP MS

Grdfico 18: Reativagdo de salario de acordo com institui¢do e género

Reembolso de salario.

O procedimento de reembolso de saldrio efetua-se com base no pedido das Instituigdes
Publicas com o qual justificam as faltas, anexando a lista de presencas que comprovam a
veracidade. Baseia-se também nas decisdes de processos disciplinares em que os acusados
sdo absolvidos, por terem apresentados novos factos que comprovam a inocéncia no decorrer
da investigacao.

Contudo ao longo do ano de 2019 nao foi efetuado nenhum reembolso ligado ao processo

disciplinar.
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Pagamento retroativo.

O pagamento retroativo também se aplica com base no pedido das Instituigdes Pubicas que
justificam as faltas com documentos que comprovam a veracidade, caso haja procedimentos
cujo efeito afete o salario.

Contudo ao longo do ano de 2019 nao foi efetuado nenhum pagamento retroativo ligado ao

processo disciplinar.

|
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Inspecao, Fiscalizacao e Auditoria

Descrigdo Indicadores de 15 OBJETIVOS PE CFP
Desempenho (Incluindo 2015-2030
Meta Anual)

Programa 419: Gestdo e Desenvolvimento da F, unc¢do Publica

Subprogram 41905: Inspecado e auditoria Objetivo 5, 6,7 e 15 Revisdo e
para os funcionarios em funcionalismo Revitalizagao
publico

Activity 4190501: 100%

Inspeccio, Investigacao/inspecao

Fiscalizacgao e realizados

Auditoria

Program 510: Boa Governagdo e Gestao Institucional [S]

Subprogram 51001: Boa Governacgao Objetivo 5,6, 7 e 15 Revisdo e
Revitalizagao
Activity 5100109: 4 Inspegdo e
Inspecao, auditorias internas,
fiscalizacao e 10 de investigagoes
auditoria preliminares interna
feita.

A CFP em 2019 definiu 2 atividades principais ligadas ao servigco de auditoria, inspecao e
investigacdo preliminar. Este servigo tem por base a competéncia da CFP na area de controlo
e supervisao ao servico do Secretariado da CFP. Além disso as atividades em si contribuem
para uma Boa Gestao internamente da CFP e Boa Governagao na Administragdao Publica.
A CFP na execu¢do das suas atividades conta sempre com a coordenagdo do Gabinete da
Inspecao Geral do Estado.
Com base nas atividades definidas no PAA acima demonstradas que a CFP através do
Gabinete de Inspecao e Auditoria (GIA) operacionaliza as seguintes atividades:

1. Inspecdo e Auditoria Interna

2. Investigacao Preliminar

3. Coordenacdo regular com a Inspecio Geral do Estado e Inspetores das

Institui¢oes do Estado

4. Formacio continua aos Auditores e Investigadores do GIA da CFP
. _____________________________________________________________________________________________________|]
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Inspec¢iao e Auditoria Interna
Auditoria interna ¢ realizada com o objetivo de assegurar que a Administracdo do SCFP
cumpra com 0s seus objetivos tracados. A realizagdo das atividades se da através de analise,
avaliacdo, levantamento e comprovacao com a metodologia estruturada a fim de avaliar a sua
integridade, adequagdo, eficacia e eficiéncia nos processos, sistemas de informacao e
controlos internos. O resultado da atividade foi a apresentacdo de recomendacdes como a
solucdo para aperfeicoamento dos processos e gestdo do controlo interno.
Relativamente a atividade da auditoria interna, A CFP em 2019, conseguiu realizar 2
auditorias internas focadas na gestio do orcamento duodecimal ano 2018 e gestio de
aprovisionamento 2019.
Estas auditorias tém por objetivo:

1. Avaliar a eficiéncia e a efetividade da gestdo financeira do ano 2018 e processo

aprovisionamento do ano 2019;
2. Awvaliar os procedimentos da gestdo do orgamento temporario e aprovisionamento;

3. Produzir recomendagdes para o melhoramento ligadas as deficiéncias.

As duas auditorias mencionadas resultaram 9 descobertas ¢ 20 recomendagdes. A tabela

seguinte detalha a sua distribuicao:

Descricao Descoberta Recomendacao
Gestao do orcamento duodecimal ano 2018 5 12
Gestao de aprovisionamento 2019 4 8

Em geral estas duas auditorias demonstraram que o processo do gestdo e controlo interno
estdo melhorando. Por exemplo: a execucdo do or¢camento de DOT foi feita com base nas
regras de DOT e comprovaram ainda com o relatdrio mensal que informa regularmente sobre

as atividades realizadas e anexados os dados.

Entretanto na gestdo de aprovisionamento existiu ja a elaboracdo do plano anual de
aprovisionamento, o perfil das despesas, relatorio do progresso de aprovisionamento de cada

trimestre de acordo com o padrao de UPMA, utilizagdo de formulérios nas fases de avaliagdo
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aos vendors proponentes e estabelecimento dos contratos com base nos Regimes Juridicos de
aprovisionamento.
Mesmo assim, necessita ainda atencdo na rotina dos gestores para melhorar a gestdo de

processo e controlo interno.

De acordo com o plano do ano de 2020, a CFP através do GIA ir4 fazer o acompanhamento e
monitoriza¢do da implementacdo do plano de acdo seguindo as recomendacdes dadas no ano

2019, assegurando assim o compromisso do auditado com a melhoria na prestacao de servigo.

Investigacdo Preliminar

A investigacdo preliminar ¢ um processo inicial para apurar os factos e apoiar na
identificacdo se ha infragcdo disciplinar ou irregularidade administrativa e identificar o autor
da infragdo antes da instaurar o processo disciplinar. Esta atividade faz parte da
implementagao da prioridade da CFP “Condigoes para um ambiente de trabalho saudavel,
seguro com recursos apropriados, livre de discriminagdo, assédio, e outras formas de

comportamento inadequado” — PE CFP 2015-2030.

No ano de 2019, a CFP registou os despachos para investigagao disciplinar no total de 46
casos. Porém, a CFP também ainda conta com os 15 casos registados em 2018 as quais nao
foram concluidos em 2018. Portanto, para o ano 2019 a CFP teve no total 61 casos para
resolver.

Até o final do ano de 2019, a CFP conseguiu concluir 51 casos (82%) com a produgdo do
relatério de investigacdo disciplinar e 10 casos (18%) estdo ainda no processo de
investigacdo, vai ter a continuidade no ano de 2020.

A tabela seguinte demonstra a distribuicao dos casos registados e pendentes, em processo €

concluido no ano de 2019:
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Funcionarios  Participacio

Instituicao L Concluido Recomendacao envolvid0~s na publico aa Em
Caso prestacao prestacio Processo
declaracao declaracao
MEJD
15 12 11 1 4 45 6 7 3
MJ 5 5 1 4 5 3 3
MNEC 7 7 5 2 4 16 1 2
MS 7 4 2 2 4 6 4 3
MOP 2 2 2 4 12
MTC 3 3 3 2 5
MAE 5 4 4 3 12 1 1 1
MI 2 2 1 1 1 3
MAP 1 1 1 1 2
MF 2 1 0 1 1
MTCI 1 1 1 2
SEFOPE 1 1 1 1 3
SEJD 2 2 1 1 3 4
CFP 1 1 1 2
RAEOA 2 2 1 1 6
INFORDEPE 2 2 2 2
UNTL 1 1 1 1 1
MD 1
MSSI 1
Total 61 51 38 13 28 126 15 13 10

Tabela 84: distribui¢do dos casos registados e pendentes, em processo e concluido no ano de 2019

Da tabela acima demonstra os 61 casos registados foram oriundos de 19 instituicdes do
Estado. Podemos ainda observar que houve no total 154 (M:28 e H:126) pessoas envolvidas
para prestar auto de declaracdo, tanto a nivel dos funcionérios publicos assim também do
publico. Em relagdo aos funcionarios publicos e publico em geral envolvidos, nota-se na
tabela acima que a participacdo do género feminino da parte publico em geral foi com a
percentagem de 54 ou seja superou 4% comparando ao do género masculino (46%).
Enquanto que da parte dos funcionarios publicos, a participacdo do género masculino foi
mais elevada, e atingiu 81% , enquanto que o género feminino apenas 19%.

Dos 51 casos concluidos, 38 casos foram recomendados para instauragdo de processo
disciplinar e 13 para arquivar. Portanto dos 61 casos processados em 2019, a CFP concluiu

51 e 10 em processo para o ano de 2020.
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. No gréfico acima demonstra que no ano de 2017, a CFP conseguiu concluir 71% dos 21
casos registados, em 2018 evoluindo para 81% dos 48 registados e em 2019 subiu para 82%
dos 61 casos registados. Isto significa que ha melhoria no desempenho e das capacidades dos
técnicos (investigadores e auditores) para concluir os casos registados ou seja, os
funcionarios do GIA da CFP durante estes anos tiveram oportunidades para frequentar as
formagdes continuas, especificamente nas areas de investigagdo e auditoria a qual o resultado
foi notavel no desempenho das suas fungdes. Além disto, absorveram ainda através das ligdes
aprendidas, tais como os investigadores, em ocasides que enfrentaram ou lidaram os servigos

de investigagdes dos anos anteriores (2017 e 2018).

Coordenacio regular com a Inspecao Geral do Estado e Ineptores das Instituicoes do
Governo

A fim de assegurar e melhorar a linha de coordenacdo e comunicagdo no servigo de inspegao,
investigacao e auditoria interna, a CFP em 2019 realizou encontros trimestrais com o Inspetor
Geral do Estado, Inspetores e Auditores das linhas ministeriais. A tabela seguinte demonstra

a frequéncia da realizagdo dos encontros incluindo os temas debatidos:

Encontro Trimestral Topico Participantes

M H Total
Primeiro A Importancia do padrao de 4 19 23
procedimento operacional na
sustentabilidade do servico de
inspecao e auditoria
Segundo Termos de Referéncia sobre o 8 33 41
encontro trimestral do grupo
auditors e inspetores inter
agéncias
Terceiro Apresentacao final a CFP, IGE 17 21 38
e participantes sobre 0
conteudo geral do esbogo do
Decreto do Governo ligando
ao servi¢o de Auditoria Interna
Administragao Publica
Quarto Papél e desafios da auditoria 34 79 113
interna  na  Administra¢ao
Publica relacionando com o
esfor¢o para promover a Boa
Governagdo ¢ melhoria no
dezempenho
Total 63 152 215

Tabela 86: frequéncia da realizagdo dos encontros incluindo os temas debatidos

CFP Melhor Servico ao Publico 211



Relatorio Anual de 2019 Comissiao da Func¢ao Publica

Além dos encontros trimestrais efetuadas, feita ainda a realizacdo dos encontros com o
Inspetor Geral do Estado duas vezes a fim de falar sobre o estabelecimento do Grupo de
Auditores interministeriais e solicitar apoio ao programa de formagdo ao pessoal do GIA da
CFP.

Reunifo Grupo de Trabalho

Este Grupo de trabalho consiste em Inpetores das 22 Instituigdes do Estado. As reunides
feitas com objetivo de preparar o esbogco do Decreto-Lei do Governo que regulamenta a
dindmica e harmoniza¢do dos procedimentos funcionais do servigo de inspecao e auditoria
interna.

A tabela seguinte demonstra os nomes das Instituigdes do Estado e os membros com as suas

posicdes assumidas:

Instituicao Nome Posicao
MAE Elvino Bonaparte do Régo Inspetor
MEJD Evaristo Maria de Jesus Inspetor
MF Jose Alexandre de Carvalho Inspetor
MOP Helio Juliao Correia Inspetor
MS Natalino Gonsalves De Araujo Inspetor
MJ Lucas Antoénio da Costa Inspetor
MAP Octév.io da Costa Monteiro de Inspetor
Almeida

MSSI Julio Alves Ribeiro Inspetor
MTCI Célio Gonjaga Sarmento Inspetor

Inspetor

Olimpio Maria Alves Gomes

MNEC Miranda Branco
Inspetor
MPIE Elsa Sarmento Freitas
MD Francisco Amaral da Silva Inspetor
Inspetor
MI Candida do Rosario da Costa Soares
SEFOPE Manuel Noronha Inspetor
SEII Maria José Sanches Inspetor
SEJD Firminio Dias Quintas Soares Inspetor
UNTL Martinho Segueira Inspetor
PCIC Octavio da Costa Araujo Inspetor
CNE Olavip da Costa Monteiro de Inspetor
Almeida
PDHJ Ambrosio Graciano Soares Inspetor
PR Jocelina de Carvalho Gusmao Inspetor
CFP Nelson Philomeno Rego de Jesus Inspetor

Tabela 87: Membros integrados no grupo de trabalho
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O resultado positivo da coordenagao regular entre inspetores foi a finalizagdo do esbogo do
Decreto do Governo sobre o “Regulamento do Servico de Inspegio e Auditoria Interna da
Administrag¢do Publica” que foi ja submetido para IGE e CFP.

Para além destas reunides, o Forum dos inspetores também conseguiu realizar 3 mini

seminarios sob os temas:
e A importancia do Padriao Procedimento Operacional ao Sustentabilidade do
Servico de Inspecio e Auditoria — apresentado pelo Inspetor Geral do MF- Sr. José

Alexandre de Carvalho;

e O Papel do Tribunal de Contas no funcionamento da Administracio Publica-

apresentada pela equipa técnica da Camara de Contas;

e Papel e Desafios da Auditoria Interna da Administracio Publica relacionado
com o esforco para promover a Boa Governacdo e Melhoria do Desempenho-
apresentada pelo Dr. Rui Maria de Araujo, Ex-Primeiro-Ministro do VI Governo

Constitucional da RDTL.

Estes workshops realizados tinham com objetivos partilhar informagdes valiosos sobre a
importancia do servico de auditoria interna € a0 mesmo tempo servir como meios para
recolher informagdes, opinides, sugestdes excelentes e potenciais dos palestrantes para
melhorar e enriquecer os conhecimentos, habilidades dos inspetores e auditores na melhoria
da Boa Governacao da Administra¢ao Publica Timorense.

Formacio continua da equipa GIA da CFP

Baseando nos resultados de servigo do pessoal do GIA/CFP acima demonstradas, a CFP
continua com uma das suas prioridade o investimento na formagdo e capacitagdo dos
funcionarios, com objetivo de enriquecer os conhecimentos, melhorar a capacidade e
competéncia, habilidade técnicas como auditores na resolucdo dos problemas e melhorar o
desempenho profissionais nos servigos didrios para alcancar os objetivos tracados no PAA
2019.

Durante o ano de 2019, os funcionarios da GIA/CFP participaram na formacao continua
sobre auditoria interna, investigacdo e também administracdo geral. O quadro seguinte
demonstra o detalho das formagdes efetuadas, participadas dentro e fora do pais e total de

participantes por género:
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Descricao Género Local Data da Carga Fornecedores

H realizagao horario
Audit tingkat dasar 2 — 14 Setembro ~ Oras 98

1 1
2019
Audit Tingkat Dasar 1 24 Junho — 5 Oras 80 Yayasan
2 Jakarta, Julho 2019 Pendidikan
Audit Tingkat 5 Indonesia Oras 80 Internal Auditor-
Lanjutan 2 YPIA
Audit Tingkat 1 2 — 14 Setembro ~ Oras 98
Lanjutan 2019
Audit Tingkat 1 11-23 Novembro  Oras 64
Manajerial 2019
Jestaun Dokumental 1 | Dili, Timor- 3 -10 junho 2019  Oras 40 INAP
Leste
Estratejia CFP, Dili, 20-21 Margo Oras 16 JUS & UN-
Investigasaun ba 2 2 Timor-Leste 2019 Women
Kazu Asediu Sexual
Human Resource Tokyo, Japan 29 Maio— 15 Oras 112 JICA Tokyo
Management for 1 Junho 2019 International
Senior official Center
Investigasaun Salaun 3 — 9 Setembro Oras 40 Ministério
2 1 Esperansa, Dili, 2019 Publico e KFP
Timor-Leste

Total: 17 8 9

Tabela 88: detalho das formagées efetuadas, participadas dentro e fora do pais e total de participantes por género

Na tabela acima demonstra o total de participantes foram 17 pessoas. O niumero superou dos
totais funcionarios que trabalham no GIA da CFP. Isto explica-se por um funcionario da GIA
pode participar em mais de duas ou trés formagdes durante o ano. Em relagao a distribui¢ao
por género nas 9 formacgdes realizadas, a taxa da participagdo do género feminino atingiu
47% em comparacdo ao do masculino com 53%. Com base nestes numeros também
podemos dizer que os funcionarios da GIA gozam dos seus diretos de participar na formagdo
minima de 40 horas durante o ano — Decreto-Lei n0.38/2012. Iste contribuiu na
implementagdo das prioridades e objetivos tracados no PE CFP 2015-2030 — Melhoramento
da capacidade na forga de trabalho da FP através da capacitacdo profissional e formacgdao

académica, e seguindo de acordo com padrdo de competéncia estipulado (funcionais e

pessoais).
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Comunicac¢ao, Relacoes Publicas e Protocolo

Comunicacao Social

A Unidade de Protocolo e Comunica¢ao Social efetuou as suas atividades alinhadas com os

programa e subprogramas, conforme definidos no Plano Ac¢do Anual de 2019.

Tendo em conta os programas definidos, a Unidade atuou concretamente nas areas que

visavam assegurar o acompanhamento e divulgacdo de informacao ligadas aos servigos da

CFP. Criando espago de modo a dar conhecer, informar as normas e novos procedimentos

aos funcionarios publicos e agentes e ao publico em geral.

Neste contexto a Comissdo tomou parte em programas de canais diferentes e com varias

tematicas discutidas. Salienta ainda que o envolvimento da Comissdo nestes programas foi

mediante convite que as institui¢cdes apresentaram.

A tabela seguinte detalha os programas televisivos onde a Comissao esteve presente.

Canal

TVTL

GMN

Programa Assunto

7 Minutos “ Komemorasaun Loron
Nasional Funsaun
Publika”

“Uza Patriméniu Estadu
iha Instituisaun Estadu”

Sala Redasaun

Kafe Dader “Politika Promosaun”
¢ Reforma iha
Administrasaun Publika”
Grande
Entrevista “ O povo e bem estar do

pais”

Adesaun Timor-Leste ba
Asean

“Prevene
Funsionariu
Publiku atu labele
komete

Orador

Presidente da CFP

Comissario Antonio

Comissario José
Telo Soates
Cristovaoo
Presidente da CFP

Comissaria Micato

Comissario Antonio

CFP
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iregularidade iha

‘ Administrasaun
Timor Leste Publika”

Diskute
TV Ed

“Importancia do Comissaria  Maria
dialogo para Domingas
consolidagdo da Fernandes Alves
paz, economia,

social do estado”

T abela 89: Programas televisivos realizados

No que respeita ao programa de radio, foi feito uma série de programas no ambito da
divulgacdo de informacdo onde tiveram participagdo dos dirigentes da Comissdao e do
Secretariado da CFP. Houve programa que foi realizado no estidio na rddio Comunidade de

Manufahi aquando a Comissdo se deslocou ao local para a realizacdo do processo de

recrutamento para a vaga do administrador neste municipio.

Assunto Orador

"Susesu, Dezafiu no Politika Funsaun Publika” Presidente da CFP
RTL
“Dokumentu ofisial espalla iha rede sosial, no Comissario Antonio
medida saida mak Komisaun sei foti" Freitas
Kazu rejistadu itha Komisaun Funsaun Publika”
“Progresu Implementasaun Politka Promosaun Comissario José Telo
Jeral Pesoal iha Funsaun Publika” Soares Cristovao
“Profissionais Seniores iha Administrasaun Secretaria Executiva
Publika
Metro FM “ Asédiu Seksual iha Funsaun Publika” Comissario Anténio
Freitas
Distinsaun no Prémiu iha Funsaun Publika Chefe Constantino
Corado
“Avaliasaun Dezempefiu”
Radio “ Rejime Promosaun” Comissario José Telo
Comunidad
e Manufahi

Tabela 90: Programa da radio feitos no ano 2019
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No ambito da Comemorag¢ao do Dia Nacional da Fungdo Publica, a CFP também fez parte
nas atividades, sendo uma delas Exposicdo e esta atividade decorreu durante quatro dias no
CCD.

A CFP participou igualmente na Exposi¢do durante dois dias, organizada pela SEFOPE.

No ambito de acompanhar as preocupacdes dos cidadaos relativamente aos servigos prestados
pelos servidores publicos e o atendimento ao publico nos diversos setores, a CFP efetuou
monitorizagdo através da media, tais como jornais, internet e outros fontes acessiveis na CFP.

Os graficos abaixo apresentam a monitorizacao feita aos 6rgaos de comunicagdo social

jornal Online

Grafico 20: Monitorizag¢do de informagdo junto aos orgdo de comunicag¢do social
O gréfico a seguir, apresenta a frequéncia de numeros de informagdes publicadas nos meios
de comunicagdo. Como se pode observar, durante o ano de 2019, Timor-Post foi o meio de

comunicacdo onde se publica mais informacgao sobre os servigos da Fun¢ao Publica.
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Grafico 21: Frequéncia de informagoes publicadas nos meios de comunicagdao
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A CFP apostou ainda na sua pagina oficial facebook € website como meios que permitem
canalizar informac¢do, sobretudo os servicos € ao mesmo tempo ouvir preocupagdes
apresentadas pelos funcionarios publicos, agentes da Administragdo Publica e o publico em

geral.

2248013

Reaction Comments Shares

Grdfico 22: Informagoes publicadas na pagina oficial da facebook da CFP
No que respeita a area protocolar, no ano a que se refere este relatorio, realizou-se o
acompanhamento de todas as iniciativas da Comissao da Fungao Publica, desde a preparacao

até o momento da sua realizacao.
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Gestao Orcamental

De acordo com o Plano de A¢do Anual da CFP para o Ano de 2019 a CFP estabeleceu as
seguintes atividades ligadas a Gestdo financeira, Aprovisionamento, Logistica e Patrimonio
do Estado e respetivos indicadores de desempenho, metas anuais, incluindo os seus
alinhamentos com os objetivos e as 5 visdes estruturantes denominadas 5 R“s. A CFP definiu
ainda um programa para Desenho do Novo Edificio do Recrutamento Eletronico. Tais

atividades sao distribuidas como se pode observar na seguinte tabela:

Descricgio Indicadores de Desempenho 15 OBJETIVOS PE 5 R’s
(Incluindo Meta Anual) CFP 2015-2030

Program 510: Boa Governac¢ao e Gestao Institucional [S]
Subprogram 51002: Gestao Institucional

Activity 5100202: 90% Orcamento gasto de

Gestiao Financeira, modo eficaz e eficiente;

Administracio e 100%  Sistema  Gestao
Logistica Documental implementada  Objetivo 14 ¢ Revisdo e
(75% funcionarios da CFP 15 Revitalizagdo

utiliza com sucesso); Lista
inventarizagdo patrimonio
do Estado atualizado no
Gestao do patrimonio.
Activity 5100211: 100% Processo feita de
Aprovisionamento e acordo com os ciclos de
gestdo de contratos  aprovisionamento e regras
em vigor; funcionarios
bem apresentada no local
de trabalho.
Subprogram 80001: Public Building
Activity 8000104: 100% Desenho aprovado - Revisdo e
Constlt'i;g:ﬁo do pela CFP e orgarrI:ento Objetivo 14 ¢ 15 Revitaliza¢do
Edificio CFP previsto aprovado pela MF

Na tabela acima, podemos observar que para o ano 2019 foram definidas 3 atividades ligadas
ao programa de Boa-Governagao e Gestao Institucional e 1 atividade ao programa do Edificio
Publico. Estas atividades sdo consideradas importantes e determinantes em termos da
responsabiliza¢do no ambito da Boa Governagdo e Gestao Institucional da CFP.

A CFP, como as outras instituicdes do Estado, continua a responsabilizar o percurso

financeiro a partir do processamento dos CPJV™s até ao pagamento, com a excecdo ao
]
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pagamento dos salarios e vencimentos dos funciondrios permanentes, Agentes da
Administragdo e Lateral Entry. Esta fung¢do ainda ¢ da responsabilidade do Payroll —

Ministério das Finangas.

Gestao Financeira

A CFP para o ano de 2019, como acontece em todas as instituicdes do Estado, utiliza-se do
Regime Duodecimal ou Dotacdo Orgamento Temporario (DOT) para sustentar as suas
atividades urgentes e rotineiras, de acordo com a circular sobre execucdo duodecimal emitida
no inicio do ano. Foi alocado DOT no total de $167,348.16 para o més de janeiro. Este
montante € apenas para sustentar a categoria de Saldrio e Vencimento (SV) no total de
$72,659.00 ¢ de Bens e Servicos: $94,689.16. A diferenca ao ano transato, o DOT do ano
2019 foi utilizado apenas até o final do més de janeiro. Entretanto, de Fevereiro até o final do

ano, foram feitas as despesas com Or¢amento Geral do Estado (OGE) de 2019.

Na distribuicdo do pacote fiscal do ano 2019, a CFP teve alocagdo inicial no total
$2,252,300.00 a qual foi distribuida para o SV: $897, 314.00 ¢ BS: $1,354,986.00. Nao
obteve a distribui¢ao para o Capital Menor (CM)

Este montante teve mudangas apds apresentagdes feitas pela CFP na Comissdo da Revisdo
Orcamento Politica (CROP) e mais tarde na Comissdo A do Parlamento Nacional. Nestas
apresentacoes e defesas feitas com justificagdes fortes, a CFP conseguiu obter apreciagdo

positiva, ou seja, aprovacdo as propostas adicionais colocadas como se podem observar no

quadro seguinte:

Adicionais
Proposta aprovadas
Categoria  Pacote Inicial Proposta aprovada na na
CROP Comissao
A-PN
SV $897,314.00 | $187,200.00 | $1,084,512.00 $1084,512.00
BS $1,354,986.00 $25,000.00 | $1,379,986.00 $1,379,986.00
KM - $58,700.00 $58,700.00 | $93,000.00 $151,700.00

$2,252,300.00  $270,900.00  $2,523,198.00 $2,616,198.00

e E de acrescentar que, as propostas apresentadas foram para cobrir as necessidades urgentes como
pagamento Salarios e Vencimentos dos 12 Seniores Profissionais que irdo ser recrutados dentro do ano;
pagamento da manuteng¢do de Interligagdo do Sistema SIGAP-CFP com GRP do FMIS-MF, compra
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dos UPS para computadores do recrutamento eletronico e promocdo, veiculos operacionais,
motorizadas, scanner e projetores.

Como se pode observar ainda na tabela acima, no pacote inicial a CFP nao teve alocacao
orcamento para a categoria Capital Menor (CM), porém com as aprovacdes dos adicionais

apresentados, entretanto na dotacdo corrigida esta categoria teve no total $151,700.00.

O OGE de 2019 foi aprovado e promulgado no més de fevereiro. Portanto, antes de
iniciarmos a execucdo, ou seja, o pagamento para fornecimento dos bens e prestagdo de
servico na categoria dos Bens e Servicos, inicialmente temos que fazer o compromisso
(commit) dos CPV’s e inseri-los no sistema FMIS-MF, de acordo com o montante definido
(plafond) dos itens que queremos fazer o processo de aprovisionamento (fender) no Plano
Aprovisionamento do ano 2019 para depois prosseguimos com o processo de compra e

pagamento.

Gestao Servicos de Aprovisionamento na CFP

Servigos de aprovisionamento realiza-se de acordo com os ciclos do aprovisionamento.
Iniciando-se com a preparagao do Plano de Aprovisionamento 2019, a sua aprovagao,
submissao e inser¢ao no Sistema Dalan ba Futuru” e no GRP do MF (PA 2019 em anexo).
No inicio do ano de 2019 exatamente para o més de janeiro porque utilizamos ainda o
or¢gamento do DOT entdo, a CFP nao efetuou o processo de aprovisionamento (7ender) para
o fornecimento dos bens e prestacdo de servigo. Porém, realizou apenas o processo de
pagamento direto para a prestacdo de servigos e fornecimento dos bens de caracter urgente
como se detalha na seguinte tabela:

No. Descri¢ao Companhia Montante

1 Pagamento fornecimento senhas Timor Telecom $3,311.00
telefone, modem e telefone fixo para
o més de janeiro

2 Pagamento dos salérios dos Assessores € Apoio $23,112.00
assessores nacionais, internacionais,

i T Técnico
casuais e apoio técnico
3 Pagamento manuteng¢ado veiculos Diamond Lda. $2,700.00
4 Pagamento fornecimento Aitula Fuel’s $2,600.00
combustiveis para veiculos do SCFP
5 Pagamento fornecimento Aitula Fuel’s $156.00

combustiveis para gerador
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6 Pagamento fornecimento material Esmeralda, $2,500.00
do escritério Unipessoal

Total $34,379.00

Tabela 91: Prestagdo de servigos e fornecimento dos bens

Apds a aprovacdao e promulgacdo do OGE 2019, a CFP publicou antncio a pedido de
cotagdes (Request for quotation-RFQ) para o fornecimento da prestacdo de servigo, materiais
e equipamentos ao SCFP através do RTTL Ep. e Jornal STL.

A tabela seguinte demonstra a lista de cota¢des anunciadas:

No. No. RFQ e descri¢ao dos Bens e Servico
1 RFQ: 0001 - Material de Escritorio

2 RFQ: 0002 — Pegas para veiculos do Estado

3 RFQ: 0003 — Servigo de Limpeza

4 RFQ: 0004 - Combustiveis

5 RFQ: 0005 — Manutengao de veiculos

6 RFQ: 0006 — Manutengdo motorizadas

7 RFQ: 0007 — Manutengao de edificio

8 RFQ: 0008 — Manutengao de Split Ac Central, Ac Stand

9 RFQ: 0009 — Manutengdo de equipamento informatico

10 RFQ: 0010 - Servigos de Impressora e fotocopia
11 RFQ: 0011 — Aluguer maquina de fotocopia
12 RFQ: 0012 - Servigos Catering

Tabela 92: Cotagoes anunciadas

A CFP também procedeu ainda outra publicacdo de aviso a pedido de cotacdes (RFQ) para
fornecimento dos bens e materiais como se detalha na seguinte tabela:

No. No. RFQ e descricao dos Bens e Servico
1 RFQ: 0013 — Fornecimento Uniformes SCFP

RFQ: 0014 — Fornecimento equipamento informatico

3 RFQ: 0015 — Fornecimento veiculos

4 RFQ: 0016 — Fornecimento filtro da agua

5 RFQ: 0017 — Fornecimento outro equipamento misceleneous

6 RFQ: 0018 — Fornecimento motorizadas

7 RFQ: 0019 — Fornecimento Bilhete de avidao (viagens ao estrangeiro)

Tabela 93: Pedido de cotacoes (RFQ) para fornecimento dos bens e materiais
]
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Feita a ultima publicagdo de anuncio ao publico sobre Request for Proposal (RFP) para
fornecer o servico de consultoria do desenho do edificio de Recrutamento Eletrénico

(Consultant Services for Design). Este aviso foi feito no més de agosto.

Dos avisos publicados demonstrados acima, nota-se que nao foram publicadas no mesmo més
devido a analise das necessidades e de acordo também com o pedido para implementagdo das
atividades no PAA da CFP.

Apo6s avaliagdo feita pelo juri estabelecido, a CFP publicou o resultado sobre as companhias
vencedoras e avangou com as assinaturas dos contratos de trabalho.

A tabela seguinte demonstra o nimero do contrato, area de prestacdo de servigco ou tipo de
fornecimento, montante do or¢amento alocado, montante assinado no contrato ¢ a sua

execucao.

No. RFQ e Orcamento  Companhia Montante

Descrigao Alocado vencedoras  no contrato ST i
RFQ: 0001 $40,000.00 Esmeralda, $37,500.00 $37,500.00 100% 0.00
Fornecimento Unipessoal
Material do Lda
Escritorio
RFQ: 0003 $30,000.00 Labilay $28,555.47 $28,553,98  100% $1,49.00
Servicos de Unipessoal
Limpeza
RFQ: 0004 $54,701.00  Aitula Fuel’s $54,701.00 $54,701.00 100% 0.00
Combustivel
para Veiculos e
Gerador
RFQ: 0005 $44,790.00  Oficina $ 38,690.00 $26,386.00 68% $12,304.00
Manutencao Diamond
dos veiculos do Unipessoal,
Estado Lda
RFQ: 0007 Solo Dobuno $ 13,000.00
Manutencao do
Edificio
Manutencio da Solo Dobuno  $5,000.00
Electricidades Feita o amandament
RFQ: 0008 $ 50,000.00 Lulynha $ 15,000.00
Manuten¢io Trading
dos Ac Split, Ac
Central no Ac
Pagamento Karya Timor $15,611.61  $15,611.61  100% $0.00

retencao 10%
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(membrang
ulang — water
proof)
RFQ: 0009 $ 36,000.00 Visi Mitra $32,400.00 $31,519.00 97% $881.00
Manutenc¢ao
dos
Equipamentos
Informaticos
RFQ: 0010 $40,000.00  Sylvia Dili, $40,000.00 $40,000.00 100% $0.00
Servicos de Unipessoal
Impressora Lda
Fotocopia
RFQ: 0011 $48,750.00  Sylvia Dili, $48,750.00 $25,685.38 53% $23,064.62
Aluguer Unipessoal
Maquina e Lda
Fotocopia
RFQ : 0013 $22,920.00 Bermela $21,875.00
Fornece Unipessoal
Uniformes
RFQ: 0014 $32,800.00 Visi Mitra  $28,400.00 Feita o amandament
Fornesimento
Equipamentos
Informaticas
RFQ : 0015 $67,000.00 Walesmo $66,700.00 $66,700.00 100% $3,000.00
Fornesimento Unipessoal,
Veiculos Lda
RFQ : 0016 $20,000.00 Brandon & $18,000.00 $ 18,000.00 100% $2,000.00
Fornesimento Joy
Filtro Be’e Com.Net.Tec
Ineternation
al Lda.
RFQ : 0017 $6,300.00  Arfak $6,290.00 $6,290.00 100% $100.00
Outro Tecnology
Equipamento
Misceleneous
RFQ: 0018 $25,600.00 Walesmo $22,400.00 $22,400.00 100% $3,200.00
Fornese Unipessoal
Motorizadas
RFQ : 0019 $10,900.00 Cofi Agency $7,900.00
Viagens Tour &
Estrangeiros Travel Feita o amandament
(Bilhete de

aviao / Ticket)
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RFP: Desenhu  §40,000.00 D'Oliveira $35,500.00 §35,500.00 100% $4,500.00

Edificio Design
Recrutamento Consultant
Eletronico

Tabela 94: Resultado sobre as companhias vencedoras

Além deste contrato de pagamento houve ainda processo de pagamento direto para

prestagdo de servigo como se pode acompanhar na seguinte tabela:

No. RFQe Orcamento Instituicio/Agéncia  Montante Execucao

Descri¢cao Alocado no contrato
Pagamento
da EDTL $72,000.00 $48,048.20 67% $23,951.00
eletricidade
Crédito Timor Telecom $46,211.00 $36,931.80  80% $9,279.34
telefone $129,686.00

oficial, fixo
e modem

para
internet
Manuten¢do ¢,5) 00000  GUIDGEST  $250,000.00 $249.998.00 100%  $2.00
do SIGAP
Salarios dos
e A e Assessores
Assisténcia Nacionais
Técnicano  $289,344.00 . $277,956.00 $275,756.42 99%  $2,199.58
Internacional,
SCFP .
Apoio Técnico e
Casuais

Tabela 95: Pagamento direto para prestagdo de servigo

Dos contratos estabelecidos anota-se que, a execucao/o pagamento para prestacao de servigo
em alguns itens, por exemplo, aluguer de maquina de fotocopia alcangdmos apenas 53% do
orcamento no contrato, os 47% que restam, a CFP aproveitou, no entanto, no segundo
semestre para efetuar a transferéncia para cobrir outras necessidades.

A CFP durante o processo de aprovisionamento conseguiu também negociar em termos de
convencer as companhias concorrentes para reduzir o preco abaixo do plafond previsto no PA
de 2019.

Das negociacoes/redugdo dos pregos conseguidos, a CFP efetuou exercicios internos destas
verbas e fazer o processo de transferéncia entre categoria, item, line item da mesma categoria

para o fim como se referiu anteriormente.

|
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Transferéncias feitas no ano 2019
Como foi explicado acima, com o exercicio interno que a CFP efetua durante o ano, fez as

seguintes transferéncias:

Categoria Total Transferida

Salario e Vencimento (SV) 600 Salario para 610 horas $12,647.00

extra dentro da categoria (ndo

se pode transferir para outras

categorias)
Bens e Servi¢o (BS) Dentro do item e line item $68,805.00
Capital Menor (CM) Dentro do item e line item $7,100.00
BS para CM Entre categoria $16,330.00

Tabela 96: Transferéncias feitas no ano 2019
De acordo como circular da execugdo do orgamento, a transferéncia feita nao pode exceder
ao 20% do orcamento alocado. Estes processos todos fizeram parte do processo da execucao
do orcamento. As razdes porque a CFP efetuou a transferéncia das verbas foram seguintes:
1. Para atender a necessidade urgente no processo da promogao dos funcionarios do Regime
Geral das Carreiras;
2. Surgiu atividades imprevistas a meio do ano como atender convites das institui¢des do
Estado e NGO™s para se integrar no programa de disseminacao e deslocagdes aos municipios;
3. Convites para participar nas formagdes € Semindrios no estrangeiro;
4. Mudanga de pessoal e equipamentos de edificio (Da Casa Europa para edificio central da

CFP)

Analise da execucio orcamental

E de informar aqui que o relatério do gasto aqui conta com a execugdo do 13° terceiro més.
(fonte dados execucao de firee balance do FMIS-MF do “portal transparéncia” do MF e
“Dalan ba Futuro” UPMA-GPM).

O quadro seguinte demonstra a execuc¢do geral nas trés categorias do Or¢amento alocado para

a CFP em 2019.
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Descricéo Orcamento  Compromisso Execucio %
alocado +Obrigacoes ¢ ¢

Salario e

vencimento $1,084,512.00 $0.00 $911,438.89 $173,073.11 84.0%

5 :
OIS E SOV §1363,656.00  $18,187.58  $1216,008.40 $129,370.02  90.3%

Capital .
T $168,030.00 $3,415.00 $155,515.00  $9,100.00 94.6%
Total $2,616,198.00 $21,602.58 $2,283,052.29 $311,543.13 88%

Tabela 97: Execugdo geral nas trés categorias do Or¢amento alocado para a CFP em 2019.

Gastos para a categoria orcamental Salarios e Vencimentos

Orgamento da categoria do Salario e Vencimento ¢ para sustentar o pagamento dos salarios e
vencimentos dos funciondrios permanentes e agentes da Administragdo que sdo contratados
para prestar o servigo com o tempo indeterminado (dependendo da natureza do trabalho). O
Payroll do MF continua a ser responsavel a efetuar o pagamento aos salarios e vencimentos
mensais diretamente para a conta dos funciondrios e agentes (pagamento direta).

Como foi mencionado anteriormente que a alocagdo do or¢amento desta categoria foi no total
$ 1,084,512.00. Esta montante ¢ para o pagamento dos salarios dos 165 funcionarios
permanentes (M:80 e H:85), 45 agentes administragdo (M:27 e H:18), subsidio dos Cargos de
Direcdo e Chefia no SCFP 31 (M:14 e H:17) e salarios e vencimentos dos 2 agentes Lateral
Entry (Cargos de Diregdo — M:1 e H:1), 5 Comissarios da CFP e das vagas para o
recrutamento dos 12 Seniores Profissionais, (anexo Staffing Profile CFP 2019).

A tabela seguinte demonstra alocagio, execucio e percentagem desta categoria:

Dotacao Dotacio
Inicial corrigida
$1,057,945.00

Descricao

Execucao

600 Saldrios $ 1,070,592.00 $894,928.04 $163,016.96 85%
610 Horas $ 13,920.00 $26,567.00  ¢16510.85 $10.056.15 62%
Extraordinarias

$1,084,512.00 | $1,084,512.00 $911,438.89 $173,073.11 84%

Tabela 98: Execugdo e percentagem na categoria de SV
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o E de explicar que, nesta categoria foi feita o processo de transferéncia dentro do line
item (do Salérios para Horas Extraordindria) no total de $12,647.00 o que perfaz no
item horas extraordinario ficou com o total $26,567.00 para o pagamento aos
funcionarios do SCFP que fizeram os servico de horas extra a fim de implementar as
atividades como interligagdo (verificagdo e atualizacao dos dados no Sistema SIGAP),
registar os dados (formacgdo, avaliacdo de desempenho e entre outras) no SIGAP para
a promocao, elaboracao do relatorio, atas das reunides, e entre outras atividades
tracadas no PAA 2019.

Anota-se que na execug¢do do line item 610, a CFP conseguiu atingir apenas 62% devido a
transferéncia feita quase no final do ano de 2019. Porém de acordo com a instru¢do ou
circular do payroll-MF que as instituigdes do Estado podem apenas processar o pagamento
das horas extraordinaria o mais tardar até o dia 6 de dezembro. Portanto, a CFP nao
conseguiu realizar a execugdo das verbas transferidas e entretanto, o restante de 38% da verba
deste line item foi devolvido para o cofre do Estado.

Observa-se também que no line item 600 a CFP ndo conseguiu alcancar 100% porque contém
ainda a verba para os Seniores Profissionais (vagas 12) que ainda estdo em processo de

recrutamento.

Gastos na Categoria Orcamental do Bens e Servico

Na categoria de Bens e Servicos, na dotacao original a CFP teve alocagdo de $ 1,345,986.00 ,
apos aprovacgdo ao pedido adicional no total de $25,000.00 com a justificacio para cobrir o
pagamento da manutencio do Sistema Interligacdo entre o SIGAP da CFP com GRP-
FMIS do MF apresentada na Comissao Revisao Orgamento Politico (CROP), entretanto o
orgamento subiu para $1, 379, 986.00. Se compararmos com o do ano de 2018 a CFP em
2019 teve aumento de 18% ($243,718.00).

Durante o ano, a CFP efetua a execucdo do orgamento desta categoria a fim de apoiar na
implementagao das atividades planeadas no PAA 2019. Feita ainda alguns exercicios internos
a fim de cobrir algumas atividades imprevistas que surgiram no meio do ano da
implementagdao das atividades (como por exemplo atender o convite para participar na
formacdo e seminarios em Singapura, a implementa¢do do processo de promog¢do, com
deslocacdo da equipa do SCFP para Municipios e entre outras). Entretanto, foi feita a

transferéncia de $16,330.00 para o CM e que perfaz no BS um total de $1, 363, 656.00.
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A verba deste categoria € para pagar a manutengdo do edificio, Sistema SIGAP, reparacao

dos bens e moveis, aluguer de maquinas de fotocopias e impressoras (Cartdo ID Card),

saldrios das assisténcias técnicas, desenho do edificio e entre outras prestacdes de servigos.

Tanto os processos aprovisionamento explicado anteriormente e também as atividades feitas

a partir do pagamento de adiantamento que a CFP conseguiu, a execucdo foi conforme

demonstrada no quadro abaixo:

Dotaciao

inicial

Dotacao
corrigida

Comp.+Obri
g.

620 viagens
locais

625 viagens
estrangeiro
630
formacao
profissional
e seminarios
640 despesas
de
instalacoes
650
combustivel
para veiculos
651
manutenciao
veiculos

660 material
e
forneciment
0 escritério
670 material
operacional
e supply

680
combustivel
para gerador
690
manuten¢ciao
de
equipamento
e edificio

700 despesas
operacionais
705
assisténcia

$66,000.00

$27,361,00

$81,750,00

$129, 686,00

$48,423,00

$44,790,00

$40,000,00

$27,920,00

$6,278,00

$50,000,00

$397,434,00

$329,344,00

$85,000.00

$27,361,00

$81,750,00

$97,786,00

$48,423,00

$30,790,00

$40,000,00

$50,380,00

$6,278,00

$69,440,00

$366,104,00

$329,344,00

$,00

$,00

$,00

$1,021,30

$,00

$1,849,50

$,00

$,00

$,00

$2,201,55

$1,000.00

$1,000,00

$71, 368.00

$24, 973,60

$61,216 .20

$84,979,86

$48,423,00

$28,291,50

$40, 000.00

$47, 626.00

$6,278,00

$62,144.56

$313, 945.98

$311,256,42

$13,632,00

$2,387.40

$20,533.80

$1,784,84

$,00

$649,00

$,00

$2,754.00

$,00

$5,093,89

$17,087.58

$7,087,58

84%

91%

5%

87%

100%

92%

100%

95%

100%

89%

86%

97%
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técnica

760 ' servico $5,000,00
de traducao

710 Outros

servicos $126,000,00  $126,000,00 $1,644,76 $113,595.28 $18,154,16  92%
diversos

$0.00 0%

$1,379,986.00 $1,363,656.00 $18,187.58 $1,241,713.74 $103,754.68 91%

Tabela 99: Pagamento de adiantamento

Porcentagem da execuc¢io do BS

100%
84% 91% ? 92% 89% 86%

I I?S% I I
a oS ) N 5
. :
.
o W

Gradfico 23: Execucdo de Bens e Servi,cos

Da tabela e grafico acima, observa-se que a primeira ¢ o montante do or¢amento alocado
inicialmente (antes de fazer transferéncia), a segunda coluna demonstra o orcamento
corrigido (devido ao processo virement — transferéncia interna dentro desta categoria e
também para outra categoria).

Anota se que a verba no total foi reduzida em 13% ($16,330.00) com a justificacdo
apresentada anteriormente. Observa-se ainda que a percentagem do gasto em cada itens
foram superior ao 80% apenas no item 630 (formacio profissional e seminarios) que
alcangou 75% devido a CFP concentrou também na execu¢do do orcamento alocado pelo
FDCH para formagdo. E outra razdo foi a realizagdo do Seminario Nacional da Func¢ao
Publica, onde o gasto foi menor do que a previsdo, entdo a CFP conseguiu poupar ainda

alguma verba e esta voltara para o Cofre do Estado.

1 . . . . . .
a verba no item 760 foi transferida para outras itens a fim de cobrir as necessidades urgentes
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A CFP conseguiu alcangar execu¢do para esta categoria no total de 91%, sendo que o
restante 9% foi devolvido ao cofre do Estado.

Para o melhor acompanhamento da execu¢do do orcamento ligado a implementagdo das
atividades do Plano Ac¢do Anual 2019, podem observar no anexo a tabela da execugao de

acordo com o free balance do FMIS-MF e Sistema Dalan ba Futuru da UPMA-GPM 2019

Gastos na Categoria Orcamental do Capital Menor

Como se pode acompanhar as explicagdes anteriores, a categoria do Capital Menor
inicialmente ndo teve alocacdo porém, com aprovacao da proposta apresentada no CROP e
mais tarde na Comissdao A do PN, conseguiu-se um montante de $151,700.00. Esta verba ¢
destinada para a compra de 2 veiculos (apoiar nas atividades do levantamento/pesquisa,
programa de disseminacdo aos municipios, Postos Administrativos, e servigos de
investigacao disciplinar), compra de 16 motorizadas aos Chefes do Departamentos e Secdes,
requisitar o filtro da dgua aos funcionarios do SCFP, e outros equipamentos informaticos

como scanners, projetor, printers, entre outros.

A tabela seguinte demonstra a alocacdo do orcamento, a execucdo desta categoria com a

percentagem alcancada.

Dotacao Dotacao

Categoria Item e . . . Obrigacoes Execucio Saldo %
inicial corrigida
810 $ 94,200.00 $94,200.00 $0.00 $89,100.00 $5,100.00  95%
Capital 820 $ 32,800.00 $49,130.00 $3,405.00 $43,725.00 $2,000.00  89%
Menor 850 $ 4,700.00 $4,700.00 $10.00 $4,690.00 $0.00  100%
$20,000.00 $20,000.00 $0.00 $18,000.00 $2,000.00  90%

$151,700.00 | oo 030 oo | 5341500 4o 515 0 9, 100 00

Tabela 100: Gastos para a rubrica or¢amental CM

A partir do quadro acima, observa-se qua a CFP conseguiu executar 88% das verbas alocadas
para esta categoria. O plano e as necessidades da compra dos materiais e equipamentos do
ano de 2019 foram requisitadas, no entanto, o restante de 12% da verba foi devolvido para o

cofre do Estado.
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Para uma melhor observacao dos gastos e as percentagens alcangadas em 2019, apresentamos
de seguida o detalhe em grafico da execucgdo das trés categorias e execucdo no global em

2019:

Orcamento e Execucio das trés Categorias

m Saldrio e Vencimento mBens e Servigo Capital Menor
$1,363,656.00

$1,241,713.74
$1,084,512.0

$911,438.89

$173,073.11
$18,187.58

$0.00

Obrigacies

Grdfico 24: Or¢amento e execugdo das trés categorias
Execucio global em 2019

$2,616,198
$2,308,198

$285,927.79
$21,602.58

Obrigacoes Execugdo

Gradfico 25: Execugdo golbal dem 2019

Servicos de Logistica
No que liga ao servico de logistica e patriménio do SCFP, a CFP em 2019 continuava a
implementar o sistema de controlo de manutengdo de veiculos, em cooperacdo com o
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Ministério das Finangas, através da Direcdo Nacional do Patriménio do Estado (DNPE).
Todos os veiculos da CFP, antes de irem para reparacdo na oficina privada-Diamond
Workshop, que foi a vencedora do concurso para manuten¢do dos veiculos, passaram
obrigatoriamente primeiro pela DNPE-MF, a fim de efetuar a verificagdo, inspecao, certificar
e decidir se manutengao ¢ apenas feita na oficina do Estado, sob a responsabilidade do
DNPE-MF ou recomendada a reparacdo na oficina da companhia vencedora.

Enquanto as motorizadas, ndo passaram pela oficina do Estado mas foram diretamente para a
reparacao na Year Motor (companhia contratada em 2019).

O orcamento alocado para a manutencdo dos veiculos e motorizadas foi no total de
$ 30,790.00 distribuidos para reparacdo e manutengdo grave nas companhias vencedoras e
aquisicdo de pegas que foram colocadas no armazém preparado pela DNPE-MF. A tabela

seguinte demonstra a requisi¢do das pegas durante o ano:

Descricao das rodas e outras materiais necessitados |

1 | Roda bridgestone 265/65/R17 8 Pcs $195.00 $ 1.560.00
2 | Roda bridgestone 225/70/R17 6 Pcs $198.00 $1,188.00
3 | Roda bridgestone 265/70/R16 8 Pcs $195.00 $ 1.560.00
4 | Left hand battery 95D31L, 12V-| 5Pecs |$170.00 $ 850.00
80AH
5 | Seal paking 1282B ba Toyota 2 Pcs $ 35.00 $70.00
6 | Tali pancing 1Pcs | $350.00 $350.00
7 | Battery terminal (-+) AK417 1 Pcs $15.00 $15.00
Sub total \ $ 5,593.00 | \
Spare Parts para o veiculo de marca Mitsubitshi Pajero Sport | ‘
1 | Bearing Assy FRT 4 each |$130.00 $520.00
2 | Bearing Assy RR 3each |$145.00 $435.00
3 | Shock Absorber FRT 3each |$125.00 $375.00
4 | Seal Cranshaft RR 2each |$35.00 $70.00
5 | Pully Alternator 2each |$450.00 $900.00
6 | Cable spiral 2 set $120.00 $240.00
7 | Seal axle hub Frt. (iner outer) 4 each |$15.00 $ 60.00
8 | Brake pad front 3 set $120.00 $360.00
9 | Spider kit RR. Propeller shaft 3each |$120.00 $360.00
10 | Seal Diff. Oil (for infut shaft) 3 Each |$35.00 $105.00
Sub total $ 3.425.00 | \
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Spare Parts para o veiculo de marca Mitsubitshi Triton |

1 | Bearing Assy FRT 2each |$110.00 $220.00
2 | Shock Absorber FRT 2each |$90.00 $180.00
3 | Tie rod end 2each |$ 4.25 $ 8.50
4 | Bulb Reverse light 12V-21lw ain | 12each |$ 1.00 $12.00
rua
Drive shaft leach |$ 350.00 $ 350.00
End sub assy steering R. 2 set $ 48.50 $97.00
Bush stabilizer 4each |$25.00 $100.00

Sub total \ $967.50

Total \ $ 9,985.50

Tabela 101: Requisi¢do das pegas durante o ano

A CFP continua com o mecanismo de controlo de forma eficaz na utilizagao dos telefones e
modem do Estado, de forma a utilizar uma ficha de controlo e o relatério mensal enviado pela
Timor-Telecom a CFP (ou seja pedido de carregamento com base nos gastos).

O grafico seguinte ilustra o pagamento feito mensalmente a gasto de “pulsa” para telefone

oficiais e modem.

Pagamento Pulsa Timor Telecom mensalmente em

Dezembro $3,987.57
Novembro $3,991.13
Outubru $3.898.91
Setembro

Agostu

Julho
Junho
Maio
Abril
Marco
Fevereiro
Janeiro

Grdfico 26: pagamento feito mensalmente a gasto de “pulsa” para telefone oficiais e modem.

Com base na circular do MF, relativamente a custo de telefone e modem, a CFP prossegue
com a utilizacdo do sistema pos-pago de forma a controlar eficazmente e evitar acumulacao
de valores em divida. E de informar que este mecanismo vai beneficiar a CFP de forma a
salvar verbas que foram utilizadas para o pagamento dos gastos da eletricidade do edificio.
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O grafico seguinte demonstra o pagamento da eletricidade de duas instalagdes da CFP

Pagamento de eletricidade em 2019

m Edificio Central CFP mCasa Europa

Novemibro | —| 73280
Outubro 3216— $3,331.20
Setembro $460.80— $3,100.80
Agosto mm— $3,369.60
Julho 1;3312(1— $3,321.60
Junho m— $3,995.20
Maio 1;125)6()— $3,974.40
Abril !;1728(1— $3,792

— $3,225
La Lt $273
Fevereiro — $3,792

$331.20

Grafico 27: pagamento da eletricidade de duas instalagoes da CFP

Relativamente ao uso de combustiveis, a CFP continua com o sistema criado desde o ano de
2016, utilizando uma ficha de controlo de distribuicdo de senhas de combustivel € como
resultado, apesar de ter havido atividades imprevistas como por exemplo, atender os convites
para a disseminagdo, deslocagdo aos municipios no ambito do processo de promogao
(entregar e fixar as listas candidatos de promog¢ao), presenciar nas cerimonias/eventos
comemoracdes nacionais nos municipios, conseguiu assim uma poupanga que serviu para
apoiar a atividade da CFP até ao primeiro més do ano 2020.

O grafico seguinte ilustra o gasto de combustiveis mensalmente no SCFP durante o ano de

2019.

Gastos mensais dos Combustiveis em 2019

$3,920
$3,530 $3,370 $3,490

$3,240
$2,700 $2,770
$2,335 $2,440
I $1,810 I $1,950 $2,080

& & <
D &
o &

Gradfico 28: gasto de combustiveis mensalmente no SCFP
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Anota-se no grafico acima que o gasto de combustiveis foi mais alto no més de novembro
devido a deslocagdao aos municipios para o programa de Disseminagao (cobriu até aos Postos

Administrativos) e também para investigagao do processo disciplinar.

Relativamente aos bens patrimoniais da
CFP ¢ a semelhanca dos anos anteriores,

no final do ano, foi efetuada a atualizacao

r

MELHOR SERVIGO RO PUBLIGO

dos bens e moveis requisitados e
existentes na Comissao da Fungao
Publica (cf. Anexo).

Porém ainda continua a enfrentar a HOMISAUN HIHHUH PURLIHA
mesma dificuldade semelhante ao ano
anterior  (2018), relativamente a
atualiza¢do dos dados de patrimoénio do

SCFP no sistema de “asset management”

(continua a ndo funcionar). Entreta.nto, a I N U E N 'I' H H I 2 H S H I_l H
CFP para ter um documento apropriado e PH'I'H'MI]"I” ES'I'HI]IJ ”.".I I-”:P

registado como documento da instituicao,

W www.cresovTL

continua a produzir inventarizagdo B3 it rnces aues

manualmente.

Em 2019, a CFP conseguiu produzir o segundo livro de inventarizagdo dos Bens e Moveis da
CFP, incluindo alguns dos patrimonios pertencentes ao Ex-MECAS, do Gabinete PM do VI
Governo Constitucional, transferidos a CFP sob a aprovacao do MF. Este livro serve como
guido de responsabilidade através do qual a logistica possa controlar e assegurar a
responsabiliza¢do dos patrimoénios usados pelas diretores, chefes do departamento e segdes

conforme a estrutura da CFP.
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Receitas da CFP do ano 2019
A CFP em 2019, conseguiu recolher a receita no total de $2,262.00. Essas receitas foram
cobradas a partir das vendas de documentos nos processos de aprovisionamento € juros no

Banco. A tabela seguinte demonstra o total de cada taxa/impostos durante o ano:

Descricao Total Observacao
Bid Document $ 350.00 Taxas da venda de documentos do concursos feita
Receipts durante o processo de aprovisionamento no SCFP.
Insterest Receipts $ 1,912.00 Este montante foi os juros do orgamento da CFP

no Banco BCTL durante o ano de 2019
Individual Income Tax $14,789.07 Este total foi deduzido nos salarios dos
empregados (assessores nacionais €

internacionais) da CFP

Witholding Tax $1,713.34  Este total foi o rendimento do imposto cobrado a
(Imposto retido na partir do pagamento das atividades ou servigos
fonte) prestados pelas companhias

Total $18,764.41

Tabela 105: Receitas da CFP do ano 2019

Conforme a demonstragao na tabela acima, a CFP no ano de 2019, recolheu no total
$18,764.41, e estas foram transferidas no final do ano para o CFET Account. O grafico

abaixo demonstra a comparagao das receitas recolhidas nos dois ultimos anos.

Comparacio das Receitas recolhidas do
ano 2018 ¢ 2019

m2018 m2019

_ _ r $3,068.60
Witholding Tax $1,713.34

idiviuat Tncom o o0 7
$14,789.07

$794.56
Insterest Receipts $1,912.00

$900.00

Bid Document Receipts $350.00

Grafico 29: Receitas recolhidas durante o ano de 2019
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Construcao do Edificio de Recrutamento Eletronico

A CFP no inicio do ano de 2019, continua a ocupar duas instalacdes nomeadamente Edificio
da Ex-Casa Europa e Edificio Central em Caicoli, Dili. Como o Edificio da Casa Europa foi
autorizado para a CFP utilizar apenas provisoriamente € com base nas dificuldades
identificadas no ambito de atendimento para o processo de recrutamento e especialmente
promogdo. Assim a CFP, em 2018, decidiu colocar no Plano de 2019 a constru¢do de um
novo edificio dedicado ao processo de recrutamento.

Em 2019, a CFP alocou no seu PAA um total de $40,000.00 para desenho do edificio de
recrutamento. O processo foi iniciado com anuncio a pedido de cotagdes (Request for
quotation-RFQ) para o fornecimento da prestacdo de servico, materiais € equipamentos ao
SCFP através do RTTL Ep. e Jornal STL.

Foram realizados varios encontros entre a CFP e os técnicos da ADN, CNA e OP a fim de
definir e elaborar o Termo de Referéncia para o servigo.

Depois de ter feito o processo de avaliagdes (no processo de aprovisionamento), a CFP
conseguiu apurar a companhia D*Oliveira como vencedor para desenhar o referido edificio.
A CFP estabeleceu um contrato de 3 meses com a Companhia D*Oliveira, com o montante de
$35,000.00. A medida que a companhia executou as suas fun¢des, a CFP por seu lado
convocou varias reunides com os técnicos das instituicdes mencionadas anteriormente a fim
de acertar os trabalhos, seguindo os TOR"s definidos.

O desenho foi finalmente aprovado, com algumas sugestdes de melhorias por parte da CFP,
ADN, OP e também por parte da propria Companhia D*Oliveira. O desenho aguarda a

aprovacdo de dotacdo orcamental para a constru¢ao do edificio.

Em relacdo ao Edificio Central da CFP, em 2019, a CFP efetuou o pagamento de 10% da

Retencdo para a constru¢do do edificio e 10% para o Membrang Ulang (water Proofing) do

telhado do edificio da CFP.
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PARTE III

Analise Global da Administra¢ao Publica de Timor-Leste

O desenvolvimento de uma Nag¢ao depende da contribuicdo dos seus Recursos Humanos, ou
seja, da forga trabalho nas Instituicdes onde se desempenham as suas fungdes. A era de
globalizacdo que também afeta Timor-Leste, exige qualidade nos servicos prestados com
profissionalismo, de forma atempada, célere, eficaz e eficiente.

Desde a Restauragdo da Independéncia até o final do ano de 2019, com o avango da Reforma
da Administracao Publica, vemos que a Func¢do Publica estd a desenvolver-se e evoluiu
imenso em termos do progresso da Gestdo na Administragdo Publica em si e a0 mesmo
tempo quanto ao numero da sua forca de trabalho.

Nesta parte do Relatorio vamos abarcar apenas sobre a evolucdo dos ntimeros da forga de
trabalho na Administra¢ao Publica até ao final do de 2019. Vamos demonstrar aqui a forga de
trabalho de acordo com o Relac¢des Juridico do Emprego e a sua distribuicdo por género a

nivel nacional, municipal, habilitacdo literaria, faixa etaria, entre outros fatores.

Total forca de trabalho e distribuicao por género

A CFP efetua o backup dos dados

Distribuicdo por Género

mensal e também anualmente. Até
ao dia 30 de dezembro de 2019, LI
de acordo com os dados
atualizados  no SIGAP, a
Administragao Publica Timorense
tem no total 33.031 (M:11.274 ¢
H:21.757) trabalhadores na sua
forga de trabalho.

Diagrama 14. Distribui¢do da for¢a de trabalho segundo género
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A percentagem no diagrama acima demonstra a distribui¢ao da forca de trabalho de acordo
com o género. Portanto, a partir dos dados demonstrados, nota-se que houve uma diferenga
de 16% em termos da forca de trabalho entre o género masculino e o feminino.

De acordo com a distribui¢cdo nas Relagdes Juridicas de Emprego, o total 33.031 funcionarios

foram distribuidos como seguinte:

Descricao Mulher % Homem % Total
PO 9.020  32% 19356  68%  28.366
Permanentes
Nao Permanente 2.254 48% 2.401 52% 4.655

Total 11.274 34% 21.757 66%  33.031

Tabela 106: distribui¢do nas Relagoes Juridicas de Emprego

Distribuic¢ao por RJE

® Mulher ®mHomem

19356

9020

Funciondrios Permanentes Nio Permanentes

Diagrama 15: Distribuicdo de Relagdo Juridica de Emprego segundo o género

A tabela anterior reparte os trabalhadores de acordo com a RJE, entre permanentes, ou
funcionarios publicos e nao-permanentes, aqui limitados aos agentes da administracao
publica contratados por tempo determinado e pagos com recursos da categoria de despesas de
Salarios e Vencimentos.

Do total de 33.031, integram o Regime Geral da Funcao Publica um total de 16.074 (M:5.064
e H:11.010), enquanto que integram os Regimes Especiais um total de 15.099% (M:5.778 ¢
H:9.9321). O quadro seguinte detalha o nimero de funcionarios de acordo com o Regime e a

sua distribui¢do por género.

2 ~ . . . ~ ~ , .
Este total ndo incluem ainda com os que assumem os cargos de Direcdo e Chefia na Fungdo Publica
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Descricao Mulher % Homem % Total
Cargos de Direccao e Chefia 432 23% 1,426 T7% 1,858
Especialista Anti-Corrup¢io 12 21% 44 79% 56
PO]lCli! C1e~nt1ﬁca ede 25 249 30 76% 105
Investigacio
Regime da Inspec¢ao Geral do 7 329 15 68% 2
Trabalho
Regime dos Auditores 9 29% 22 71% 31
Regime dos Docentes da UNTL 89 22% 317 78% 406
Regime dos Oficiais de Justica 103 24% 323 76% 426
Regime dos Professores 3,507 34% 6,797 66% 10,304
Regime dos Profissionais da Saude 1,968 54% 1,646 46% 3,614
Regime Geral das Carreiras 5,064 32% 11,010 68% 16,074
Regime Parlamentar 58 43% 77 57% 135

Total 11,274 34% 21,757 66% 33,031

Tabela 107:Distribui¢do no. dos funcionarios e agentes da Administragdo, de acordo com o género e a carreira

Regime Parlamentar

Regime Geral das Carreiras

Regime dos Profissionais da Satide
Regime dos Professores

Regime dos Oficiais de Justi¢a
Regime dos Docentes da UNTL
Regime dos Auditores

Regime da Inspegéo Geral do Trabalho
Policia Cientifica e de Investigagio

Especialista Anti-Corrupgéo

Cargos de Direcgio e Chefia

H%Homem §%Mulher

Grdfico 30:Distribui¢do porcentual dos funcionarios e agentes da Administracdo, de acordo com o género e a carreira

A partir do grafico acima, nota-se que em termos percentuais por género, a maioria ¢ do
género masculino. Apenas no Regime dos Profissionais de Saiude ¢ que o género feminino
ocupa a percentagem maior com 54% .

E de relatar aqui uma analise de comparagdo que tinhamos feito nos dois ultimos anos
(Relatorio Anual de 2017 e 2018) relacionado ao Regime Parlamentar. O nimero dos
funcionarios deste Regime Parlamentar continua a demonstrar aumento. Em 2017 iniciou-se

com 39 pessoas, depois em 2018 subiu para 130 (30%) e em 2019 aumentou ainda para 135
___________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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pessoas. De acordo com os dados registados, a percentagem de mulheres sofreu uma
diminui¢do de 51% para 46% em 2018, e em 2019 desceu ainda mais para 43%).

Em relagdo ao nimero de Cargos de Dire¢ao e Chefia, de acordo com os dados registados do
ano de 2018 (registou 1444 pessoas) porém em 2019 subiu para 1858 ou seja houve aumento
de 22% (414 pessoas). Este aumento deve-se a mudanga das estruturas organicas do VIII
Governo, que implicou a criagdo de novas Dire¢des, Departamentos e Secgdes, bem como a
aprovacdo de novas institui¢des da administra¢do direta e indireta do Estado. Enquanto que,
no Regime Geral das Carreiras, nota-se que em 2018 houve uma reducdo de 5% (820
pessoas), de 16,894 para 16.074 (no ano de 2019). Esta redugao justifica-se pela ocorréncia
de mortes, concessdao de reforma, licenca especial sem vencimentos, licenga sem

vencimentos, resignacao e aplica¢do de pena de demissao.

Distribuicdo de forca de trabalho conforme categoria e grau no Regime Geral das
Carreiras

Os dados apresentados pelo SIGAP mostram que o Regime Geral das Carreiras como sendo o
Regime de maior nimero de for¢a de Trabalho. Os quadros seguintes demonstram a
distribuicdo do nimero de funciondrios permanentes e agentes da Administragdo de acordo
com Categoria no Regime e por género.

e Funcionarios Permanentes do Regime Geral

Ass. Grau G 215 15% 1192 85% 1407
Ass. Grau F 416 17% 2070 83% 2486
TA Grau E 1063 28% 2764 72% 3827
TP Grau D 792 35% 1474 65% 2266
TP Grau C 337 28% 887 72% 1224
TS Grau B 49 17% 247 83% 296

TS Grau A 1 3% 31 97% 32

Total 2873 25% 8665 75% 11538

Tabela 108: funciondrios permanentes e agentes da Administragdo de acordo com Categoria no Regime e por género
A partir da tabela acima, observa-se a falta de balanco em termos do género. Em todas as
categorias, o género masculino domina, com mais de 65%, enquanto que o género feminino

aparece com menos de 35%.
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e Agentes da Administragdo do Regime Geral

Categoria/Grau

Mulher

%

Homem %

Ass. Grau G
Ass. Grau F
TA Grau E
TP Grau C
TP Grau D
TS Grau B
Total

10
20
1810
24
324
3
2191

36%
6%
56%
36%
36%
27%
48%

Tabela 109: Agentes da Administra¢do do Regime Geral

18 64% 28
288 94% 308
1419 44% 3229
43 64% 67
569 64% 893
8 73% 11
2345 52% 4536

Da tabela acima, nota-se que apenas no Grau E o niimero dos agentes ¢ dominado pelo

género feminino com 56%. Enquanto que no Grau F, o género feminino apenas ocupa 6%

dos 308 agentes contratados durante o ano de 2019 a desempenhar fungdes nas instituigdes do

Estado.

Distribuicio da Forca de trabalho conforme a habilitacio literaria

Habilitacoes Literarias 2019

Habilitacao

Sem certificado

00 — Outro

01 - 4 anos de escolaridade
02 - 6 anos de escolaridade
03 - 9 anos de escolaridade
04 - 12° Ano

11 - Diploma 1

12 - Diploma 2

13 - Diploma 3

14 - Diploma 4

15 — Bacharelato

16 — Licenciatura

17 - Pés-Graduacao

20 — Mestrado

21 - Doutoramento

Total

Homem

768
694
258
422
623
9615
202
412
577
41
1709
5613

%

66%
82%
T7%
86%
84%
66%
32%
61%
55%
T7%
64%
63%
70%
82%
93%

21.757 66%

Tabela 110: Distribui¢do da For¢a de trabalho conforme a habilita¢do literaria

Mulher % Total

397 34% 1165 4%
154 18% 848 3%
77 23% 335 1%
71 14% 493 1%
117 16% 740 2%
4907  34% 14.522 44%
421 68% 623 2%
268 39% 680 2%
465 45% 1042 3%
12 23% 53 0%
959 36% 2668 8%
3242 37% 8855 27%
13 30% 43 0%
170 18% 949 3%
1 7% 15 0%

11.274 34% 33.031 100%

Do total de 33.031 funcionarios permanentes e ndo permanentes da Administragdo Publica,

como ja explicado anteriormente, 66% ¢ do género masculino e o género feminino limita-se a

34%.
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A andlise do grau de habilitagdo literaria com base no género, das informagdes apresentadas
no quadro acima, demonstra as seguintes situacdes: a maioria dos funciondrios (44%) tém
habilitacao literaria do 12° ano de escolaridade, seguida pela Licenciatura com 27%. Os
restantes 29% possuem outras habilitagdes literarias como demonstrado no quadro; nota-se
também que em todas os graus de habilitagdo literaria existentes, a maioria dos funcionarios
do género feminino obteve uma percentagem inferior a 40%, comparado ao género
masculino. Apenas no Diploma 1 ¢ que os funcionarios do género feminino dominam com
68%. No Diploma III, o género feminino obteve 45% e o género masculino 55%. Se
compararmos ao ano anterior (2018) houve aumento de 2% no género feminino. Isto significa
que os funcionarios estdo conscientes de que ¢ importante o investimento na elevacao dos
conhecimentos.

Nota-se que nos ultimos anos houve melhoramento neste aspeto devido a exigéncia de
melhoramento continuo como um dos deveres da Funcdo Publica e a valorizacdo do grau de
habilitacdo literaria no ambito do processo de promocao e desenvolvimento nas carreiras,
incluindo oportunidades para assumir cargos de Dire¢ao e Chefia.

A tabela seguinte demonstra a comparacao da habilitacdo literaria adquiridas pelos

funcionarios e agentes nos ultimos dois anos (as suas variagoes):

Habilitacoes Literarias

Habilitacoes Literarias 2019 2018 Variacoes
Habilitacao Homem Mulher Total Homem Mulher Total Homem Mulher Total
Sem Certificado 768 397 1165 767 413 1180 -10 -5 -15
00 - Outro 694 154 848 749 164 913 -55 -10 -65
01 -4 anos de 258 77 335 276 77 353 18 0 -18
escolaridade
02 - 6 anos de 422 71 493 457 73 530 35 2 -37
escolaridade
03 - 9 anos de 623 117 740 660 128 788 37 11 -48
escolaridade
04 - 12° Ano 9615 4907 14522 9970 5150 15120 -353 -243 -596
11 - Diploma 1 202 421 623 212 424 636 -10 -3 -13
12 - Diploma 2 412 268 680 444 279 723 -32 -11 -43
13 - Diploma 3 577 465 1042 585 446 1031 -8 19 11
14 - Diploma 4 41 12 53 42 12 54 -1 0 -1
15 - Bacharelato 1709 959 2668 1746 1016 2762 -37 -57 -94
16 - Licenciatura 5613 3242 8855 5684 3281 8965 -70 -39 -109
17 - P6s-Graduacgao 30 13 43 36 14 50 -6 -1 -7
20 - Mestrado 779 170 949 738 160 898 41 10 51
21 - Doutoramento 14 1 15 13 1 14 1 0 1

21.757 11.274 33.031 22.379

Tabela 111: comparagdo da habilitagdo literaria adquiridas pelos funciondrios e agentes nos ultimos dois anos
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O grafico abaixo demonstra a distribui¢dao da situacdo do Grau de Habilitagdo Literaria dos

funcionarios em 2019, de acordo com o género:

Habilitacoes Literarias 2019

® Mulher mHomem

21 - Doutoramento
20 — Mestrado

17 - Pos-Graduagao
16 — Licenciatura
15 — Bacharelato

14 - Diploma 4

13 - Diploma 3

12 - Diploma 2

11 - Diploma 1
04 - 12° Ano

03 - 9 anos de escolaridade
02 - 6 anos de escolaridade
01 - 4 anos de escolaridade

00 — Outro

Sem certificado

Grdfico 31: Habilitagdo literaria conforme o género

Analise etaria da Forca de Trabalho
De acordo com os dados atualizados no SIGAP até ao final do ano de 2019, temos a seguinte

distribui¢ao na estrutura etaria:

Idade Mulher % Homem % Sub Total %

18-24 anos 86 64% 49 36% 135 0%
25- 29 anos 964 62% 587 38% 1551 5%
30-34 anos 2733 48% 2996 52% 5729 17%
35-39 anos 2071 37% 3468 63% 5539 17%
40-44 anos 1700 31% 3719 69% 5419 16%
45-49 anos 1542 28% 4060 72% 5602 17%
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50-54 anos 996 22% 3534 78% 4530 14%
55-59 anos 709 26% 2068 74% 2777 8%
60 + anos 473 27% 1276 73% 1749 5%
Total 11274 REM 21757 66% 33.031

Tabela 112: Estrutura etaria conforme o género

Até o final do ano de 2019, regista-se um total de 1,749 (5%) do total de funcionérios
permanentes e ndo permanentes com de idade superior a 60 anos. Este nimero representa os
que atingiram a idade de transito para reforma. E a maioria (73%) ¢ do género masculino
enquanto o género feminino é de 27%. Apesar do que dispde a Lei n°. 12/2016 que regula
sobre a Pensdo e a Reforma, o principio da obrigatoriedade da reforma ainda ndo se encontra
operacionalizado, e por isso continuam ativos na Funcdo Publica. H4 outra situacdo que
também obriga estas pessoas a continuar a trabalhar na Fungdo Publica, como por exemplo os
professores da lingua portuguesa (nas escolas do ensino basico), onde as instituigdes ainda
continuam a necessitar do apoio destas pessoas.

Na tabela cima, nota-se ainda que a maioria dos funcionarios publicos e agentes tem idade
entre 30 a 45. Na idade de 18-24 s3o apenas 135 pessoas. A faixa etdria com mais
funcionarios ¢ 30-34 (no total de 5729) pessoas.

Em termos da distribui¢do por género nota-se na tabela que nas faixas de idade 18-24, 25-29,
os funciondrios do género feminino dominam com mais de 60%, enquanto o género
masculino predomina nas demais faixas etérias.

Observa-se na tabela acima que, quase 50% (do total do género masculino na Funcdo
Publica) estdo com a idade entre 45 a 60 anos na Fun¢do Publica, enquanto que no género
feminino apenas 33% estdo na mesma faixa etaria. Isto dad-nos um panorama de que em 5 a

10 anos teremos mais homens a atingir a idade para reforma na Fungdo Publica.

Para uma melhor observagdo sobre a percentagem do género na faixa etaria da Funcao

Publica, apresente de seguida o grafico da percentagem segundo o género:
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m Homem w=mMulher

60 + anos
55-59 anos
50-54 anos
45-49 anos
40-44 anos
35-39 anos
30-34 anos
25- 29 anos
18-24 anos

Tabela 113: : Estrutura etaria em termos porcentuais

A tabela abaixo descreve e evolugdo de niimero de funcionérios e agentes da Administragao

Publica nos ultimos 5 anos.

Contrato de trabalho a termo certo

Funcionarios Permanentes -
(ndo Permanentes)

Mulher Homem Total Mulher Homem Total
2015 8,672 19,165 27,837 2,185 2,342 4,527
2016 8,886 18,657 27,523 2,417 2,498 4,915
2017 8,083 17,318 26,001 2,427 2,458 4,885
2018 9,004 18,553 27,557 2,197 2,316 4,513
2019 8,603 17,951 26,554 2,239 2,380 4,619

Tabela 114: Evolugdo de numero de funcionarios e agentes da Administragdo Publica nos ultimos 5 anos.

A tabela acima nao inclui o numero de titulares de Cargos de Dire¢do e Chefia na Funcao
Publica (1858 — total dos que assumem cargo em 2019). Anota-se a diminuicdo do nimero
em relac@o aos funcionarios permanentes. Houve diminui¢do/redug¢do de 1003 pessoas. Estes
pessoas foram identificados no sistema do SIGAP no final do ano de 2019 com a situacao
“Nao Ativo” por razdes de concessdo de licenca sem vencimento; licenga especial sem
vencimento para cargos politicos; nomeagdes politicas; morte, reforma, exoneragdes devido a
processo disciplinar, pedido de resignacdo e alguns por atualizagdo de dados a partir de ativo
para ndo ativo devido a validag¢do de dados para promogao.

Entretanto no que diz respeito aos dados de Nao Permanentes como podemos observar no

quadro acima, houve aumento de 106 pessoas em comparagao ao ano de 2018.
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Acrescenta-se aqui em relacdo ao género, no caso dos agentes da Administracdo Publica, o
numero de mulheres e homens ndo difere muito nos ultimos 5 anos.

O gréfico abaixo, apresenta a relacdo entre funciondrios permanentes € ndo-permanentes nos
ultimos 5 anos, € que demonstra que houve uma pequena variagdo para menor no nimero de

funcionarios permanentes.
® Funcionarios Permanentes ENiao Permanentes

27,837 27,523

26,001

2016 2018 2019

Grafico 32: Evolucdo dos funciondrios e agentes da Administragdo ao longo dos 5 anos

Analise da Distribuicao da Nomeac¢ao em Comissao de Servico

A partir dos dados atualizados no SIGAP da CFP, até o final do ano de 2019, regista-se um
total de 1858 ocupantes de cargos de direcdo e chefia, composto por 432 (23%) do género
feminino e 1426 (77%) do género masculino.

Podemos observar na tabela abaixo que, a posicdo de Chefe do Departamento teve a maior
percentagem (de 59%) entre os cargos existentes na Func¢do Publica. Os restantes 41% estao
distribuidos em outras posi¢des como diretor-geral, diretor nacional, diretor municipal, chefe
de secc¢do e inspetor-geral.

O Quadro abaixo demonstra a distribuicdo dos nimeros de funciondrios e agentes que

assumem 0s cargos, ¢ a percentagem de acordo com o género:

Funcionarios permanentes e Nao Permanentes (Agentes)

Cargo/Equiparado Homem %  Mulher %  Total %

Chefe de Departamento 836 76% 266 24% 1102  59%
Chefe de Seccao 60 81% 14 19% 74 4%
Diretor Geral 66 72% 26 28% 92 5%
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Diretor Municipal 187 82% 40 18% 227 12%
Diretor Nacional 255 76% 81 24% 336 18%
Inspetor Geral 22 81% 5 19% 27 1%

Total 1426 77% 432 23% 1858 100%

Tabela 115: distribui¢do dos numeros de funcionarios e agentes que assumem os cargos, e a percentagem de acordo com o
género

Nota-se na tabela acima que a maioria das posi¢gdes ¢ assumida pelo género masculino com o
total de 1426, ou seja 77% e o género feminino com apenas 432, ou seja 23%. O género
feminino ocupa a percentagem de 28% nas posi¢des do DG e 24% como DN e CD — que
constituem a percentagem mais alta.

Em comparacdo ao ano de 2018, houve um aumento de 2% do nimero de ocupantes de

cargos de género feminino (de 21% no ano de 2018 e subiu para 23% em 2019).

Do total de 1858 foram identificados que 1822 sdo funcionarios permanentes e 36 sdo
Agentes (Nao Permanentes). As tabelas seguintes demonstram o numero de funciondrios

Permanentes ¢ Nao Permanentes (Agentes da Administracdao) ocupantes de cargos de Dire¢ao

e Chefia no ano de 2019.
Chefe de Departamento 822 257 1079
Chefe de Seccao 60 14 74
Diretor Geral 66 24 920
Diretor Municipal 187 40 227
Diretor Nacional 248 77 325
Inspetor Geral 22 5 27
Total 1405 417 1822

Tabela 116: Funcionarios permanentes que assumem cargo de Dire¢do e Chefia

Nao Permanentes (Agentes da Administracao Publica

Cargo/Equiparado Homem Mulher Total
Chefe de Departamento 14 9 23
Diretor Geral - 2 2
Diretor Nacional 7 4 11
Total 21 15 36

Tabela 117: Agentes da Administragdo que assumem cargos de Diregdo e chefia
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Do total de 36 agentes que assumem cargo, 21 ou seja 58% sdo do género masculino e 42%
do género feminino. Destes, anota-se na tabela que duas (2) mulheres ocupam o cargo como
Diretoras-Gerais/equiparados nas Instituicdes do Estado, nomeadamente uma na CFP e outra

no Conselho de Imprensa.

Distribuicao dos ocupantes de Cargos de Direcdo e Chefia com base no agrupamento

etario

Descricao

H M Total H M M H M Total

Administrador 0 0 0 30 3 6 0 6 20 2 0 0 0
igﬁinis trafi‘;i“’ 4 0 4 16 0 16 26 0 26 9 0 9 0 0 0
CD Permanente 100 62 162 327 129 456 287 58 345 50 8 58 3 0 3
CD Agente 10 8 18 4 1 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CS 4 11 29 7 36 21 3 24 0 2.0 2
Coordenador 2 2 4 8 3 11 9 0 9 1 0 1 0 0 0
gi:f:ltt‘; 4 3 7 30 7 37 45 4 49 12 3 15 0 0 0
DN 10 5 15 100 35 135 8 31 120 27 3 30 0 0 0
DG 3001 4 13 3 16 35 11 46 13 5 18 1 1
DM 8 4 12 36 7 43 21 5 26 11 2 13 0 0 0
DN - Agente 1 0 1 5 3 8 1 1 0 0 0 0 0 0
DG Agente 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
Inspector Geral o0 0 0 9 1 10 10 3 13 3001 4 0 0 0
lszifc‘:z;‘;’ o 1 1 0 0 0 2 2 4 0 0 0 00 0
Subinspetor 0 0 0 5 0 5 6 2 8 0 1 1 0 0 0

58 12 5 1 6

Tabela 118: Distribui¢do dos ocupantes de Cargos de Dire¢do e Chefia com base no agrupamento etdrio

O quadro acima demonstra a distribui¢do dos nimeros de funciondrios a assumirem os cargos
de Direcao e Chefia na Administragdo Publica de acordo com o agrupamento etario.

A partir da tabela acima anota-se as seguintes informacgdes: do total de 1858, 42% sao
ocupantes de Cargos da Dire¢do e Chefia com a idade entre 36-45 e 36% com a idade entre
46-55. Observa-se também que os funciondrios com idade superior a 60 ¢ de apenas 6
pessoas.

Em termos do género, anota-se que dos 66 funciondrios a ocuparem o0 cargo como
Administrador (11 pessoas) e Administrador do Posto Administrativo (55 pessoas), nao

houve nenhuma mulher a preencher estas posicoes.
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Para uma melhor observagdo, apresenta-se de seguida os graficos da distribuicao da idade
compreendida entre 25 a mais de 66 anos e os totais que preencheram os cargos de Diregdo e

Chefia na Administragao Publica.
EMulher ®mHomem

558

Tabela 119: numeros de ocupantes de cargos da Dire¢do e Chefia na Administracdo Publica

Tabela 120: Destribui¢do de numeros de ocupantes de cargos por gémero

Analise da evolu¢do do género feminino na Administracao Publica

O grafico abaixo ilustra a evolugdo da percentagem de distribuicdo de numero de
funcionarios em termos de género na Administracdo Publica nos ultimos 8 anos (2102-2019).
Observa-se que o niumero de funciondrios e agentes da Administragdo Publica demonstra
ligeiro aumento por parte do género feminino de 2012 até 2017. Em 2018 teve uma reducdo
de 1% e se manteve em 34% no ano de 2019. Ligado a uma andlise feita previamente em

termos do grau de habilitagdo literaria, verifica-se que o género feminino estd cada vez mais a
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investir em si mesmo na procura de melhorar o seu conhecimento através da educacao
formal. O género feminino obteve a percentagem mais alta no Diploma I, com 68% e as
restantes no Diploma III com 45%, Licenciatura com 37% e Bacharelato com 36%. E nos
cargos da Dire¢ao e Chefia, as mulheres representam 23% dos que ocupam os cargos. As
mulheres estdo cada vez mais conquistando a lideranca na Administracdo Publica,

comparando ao género masculino.

m Mulher mHomem

1% 1%

0
68%  671% 67%  gs94 64%  64%
[ [ 31 31 3‘ SI SI 3‘

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tabela 121: Evolugdo de numero de funciondrios e agentes da Administracdo Publica

Analise da distribuicio dos funcionarios e agentes nos municipios e RAEOA em 2019

Municipio 2018 Variagdes
H M Total % Total
Aileu 745 341 1086 31% 979

Ainaro 798 588 1386 815 59% 41% 1384
Baucau 1775 952 2727 1771 65% 35% 2720
Bobonaro ESEX{E 629 2115 1477  69% 655 31% 2132
Covalima EEEEW 539 1696 1052 71% 439 29% 1491
Dili 9549 5488 (IR 8914  63% 5177 37% 14091
Ermera 1151 722 1873 1190  61% 753 39% 1943
Lautém 1135 380 1515 1024 75% 349 25% 1373
Liquica 775 398 1173 829 67% 416 33% 1245
Manatuto 733 347 1080 669 69% 300 31% 969
Manufahi 920 518 1438 965 64% 549 36% 1514
Oecusse 863 332 1195 1030  72% 406 28% 1436 167

Viqueque 1292 404 1696 1342 77% 412 23% 1754 50 8 58
Total 22379 11638 34017 BPAVAYEENIY/IENSVYLEEEREVZ/RNEKRIIRIN -614 -369 -986
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Anota-se na tabela acima que houve uma diferenca do nimero de funcionarios e agentes entre
o ano de 2018 e 2019, com as seguintes explicacdes:
1. Houve 33 funcionarios dos 11 municipios transferidos e colocados em Dili;
2. Houve também a mobilidade de 467 funcionarios de Dili para 11 municipios e ZEESM;
3. Funcionarios no total de 1001 com a situacdo ndo-ativo correspondente aos que
apresentaram resignacdo, foram demitidos, obtiveram LSV, cessaram dos contratos,

obteram reforma, faleceram e outras causas de cessagdo como apresentado.

A partir do quadro acima podemos dizer que 14091 (ou seja 43%) dos funciondrios e agentes
da Administragdo Publica concentram-se em Dili. Entende-se por Dili aqui ndo apenas
funcionarios e agentes da Administracdo Publica da Autoridade Municipal de Dili mas
também abrange os funciondrios a nivel ministerial e outras institui¢des do Estado existentes
em Dili, como funcionarios publicos residentes na capital Dili.

Os municipios com o menor numero de funcionarios sd3o o Municipio de Aileu e Manatuto
(3% por cada).

Quanto a igualdade de género, excluindo Dili, regista-se 32% do total de 18,940 funcionarios
e agentes da Administracdo Publica compdem o género feminino. Isto significa que a
percentagem da participacdo das mulheres da Fungao Publica a nivel municipal é mais baixo
(32%) comparando a nivel geral (34%).

Observa-se da tabela acima também que do total de 11.269, 46% dos funcionarios do género
feminino trabalham em Dili e restantes 54% distribuidos nos demais municipios. Os
municipios com menos trabalhadores mulheres sdo Viqueque (23%) e Lautém (25%).
Todavia, estes municipios sdo também com os menores nimeros de funcionarios.

No seu todo a igualdade de género continua a ser uma questdo a ser discutida, ligada com a
distribuicao da for¢a de trabalho na Administracao Publica, visto que ha uma diferenca maior
de nimero de funcionarios do género masculino comparando ao género feminino.

No quadro seguinte apresenta-se a evolugdo da distribuicao dos funciondrios e agentes da

Administrag@o por 12 Municipios e RAEOA em 4 anos.

Municipio 2015 2016 2017 2018 2019
Aileu 992 987 1019 1086 979
Ainaro 1279 1286 1329 1386 1384
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Baucau 2476 2491 2506 2727 2720
Bobonaro 1794 1796 1869 2115 2132
Covalima 1558 1558 1565 1696 1491
Dili 16722 16603 16232 15037 14091
Ermera 1809 1842 1806 1873 1943
Lautem 1314 1316 1397 1515 1373
Liquica 1023 1041 1330 1173 1245
Manatuto 909 901 937 1080 969
Manufahi 1268 1264 1163 1438 1514
Oe- 1195
Cusse/RAEOA 1231 1222 1019 1436
Viqueque 1515 1524 1329 1696 1754
Fora de Timor- ) i 68 - -
Leste
Nao - -
Identificados ) ) 20

Total 33,890 33,831 34,142 34,017 33,031

Tabela 122: Evolugdo da distribui¢do dos funcionarios e agentes da Administracdo por Municipios

Monitorizagdo ao desempenho de Atendimento ao Publico

A CFP identifica instituicdes que prestam o atendimento direto ao publico tais como MS,
MEJD, MJ, MAP (Extensionistas), Alfindegas e servicos de atendimento nas areas de
infraestruturas basicas (agua potavel, eletricidade, telecomunicagdes) como alvo para a sua
monitorizagdo. O objetivo desta atividade ¢ compreender como funciona o servico de
atendimento e até que ponto o desempenho dos funciondrios publicos prestam um
atendimento ao publico de modo efetivo, eficaz e profissional. O resultado de monitorizagao
serviu para a apresentagdo de recomendagdes as linhas ministeriais, a serem utilizadas como
linha de base (base line) para o melhoramento do servico de atendimento ao publico.
Informacgdes obtidas no terreno sdo utilizadas ainda como base line das instituigdes publicas
para elabora¢do do plano de melhoramento do desempenho dos servigcos dos funciondrios
publicos no ambito do atendimento ao publico. Informag¢des recolhidas provém das atividades
de monitorizacdo e observacdes feitas pela CFP, e também englobam informagdes obtidas
pela equipa conjunta (PDHJ, CAC, CFP e IGE) aquando da realizacdo de visitas-surpresa as
instituicdes tais como Alfandegas, DNTT, ANATL, Quarentena, SEFOPE e AIFAESA).

Para avaliar o desempenho do servigo da Fungdo Publica no ambito de atendimento ao
publico, foram utilizadas alguns indicadores como instrumento para medir o seu desempenho.

De seguida apontamos os indicadores utilizados:
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e Transparéncia no Sistema de Atendimento: com 3 sub-aspetos — transparéncia
no procedimento de atendimento, critério & custo de servigo.

Na observacao feita pela CFP, durante este tempo, nota-se que o sistema de
atendimento das instituicdes que prestam servigos diretos ao cidaddo ainda ndo
conseguem ser transparentes, principalmente os que prestam atendimento na
concessao de carta de conducdo, Bilhete de identidade, passaporte, publicacdo de
concursos de aprovisionamento, concursos publicos para recrutamento de
funcionarios publicos, entre outros.

Outras preocupagdes frequentemente encontradas dizem respeito ao Cartdo Eleitoral
que serva como um dos requisitos principais, além do Bilhete de Identidade. Esta
preocupacao surge porque no entendimento de muitos cidaddos, o Cartao Eleitoral
deve ser utilizado nas eleicdes e nao para utilizar nos atendimentos didrios. Esta ¢
uma questao importante para tomarem em consideragdo no servi¢o de atendimento ao
publico, porque algumas pessoas ainda ndo conseguiram ter o referido cartdo ou
perderam-no e iso dificulta no tratamento de outras necessidades.

e Acessibilidade (kemudahan): Acessibilidade vista nos 3 sub-aspetos - processo de

atendimento facil (Kemudahan alur palayanan, fasil atu hetan atendimentu & fasil
/ asesibilidade ba fatin atendimentu).
Relacionando com o aspeto de acessibilidade, a Administracdo Publica de Timor-
Leste opta por Boas Praticas tais como “one stop service”, que esta ja implementada
nos servigos como do setor da justica e transporte. Este sistema facilita e disponibiliza
o servico de atendimento como mais efetivo, eficaz e profissional. Porém, apenas
funciona nas institui¢des a nivel nacional e os cidaddos nos municipios continuam a
enfrentar dificuldades porque alguns servicos importantes nao funcionam nos
municipios, tais como, obtencdo do passaporte e carta de condugdo. Isto implica na
deslocagdo dos cidaddos a Dili para poderem ter acesso aos documentos.

e Certeza no atendimento (kepastian pelayanan): Vé-se por quatro aspetos: certeza
no custo de servico/custo administracio do atendimento, tempo, horas/tempo
atempado para o atendimento (kefepatan waktu palayanan) e pessoas definidas
para o atendimento (kepastian / kejelasan petugas pemberi layanan).

A questdao da certeza no atendimento continua a constituir uma preocupacao para os

cidadios e na observacao direta feita pela equipa conjunta no terreno
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constatou/verifcou que a incerteza no atendimento causou insatisfagcdo aos
cidadaos/utentes. Algumas questdes que necessitam melhorar para assegurar o
atendimento ao publico com profissionalismo sdo a transparéncia e certeza/definicao
clara sobre o custo da administracdo. Porque surgiu muitas lamentagdes da parte dos
cidadaos como seguinte: “kustu atendimentu ne’ebé laiha serteza (tidak ada
kepastian); kustu administasaun sae-tun; dala balun kustu adminstrasaun la defini
lolos iha publikasaun / avizu; tratamentu lori ho tempu naruk (laiha seleridade);
atendimentu la-tuir orariu servisu (taka sedu); laiha informasaun hodi fasilita
sidadaun / kliente sira atu bele hatene /identifika ho fasil pesoal sira ne’ebé fo
atendimetn”.

e Tratamento Justo a todos (keadilan): Refere-se ao atendimento igual para todos
(sem descriminac¢io):
O tratamento justo aos cidaddos refere-se principalmente ao atendimento publico sem
descriminacao, ou seja sem olhar aos grupos, mulher ou homem, condigao fisica, raga,
suco e religido. Em outras palavras: “um atendimento inclusivo”. Isto ¢ muito
importante porque todos sdo iguais perante a Lei. Durante a observagdo feita no
terreno a equipa notou que houve melhoramento no atendimento ao publico a0 mesmo
tempo com o sistema, porém existe ainda a necessidade do atendimento ser sensivel
aos portadores de deficiéncia e grupos minoritarios. A ser como exemplo concreto,
podemos observar nas facilidades das infraestruturas criadas sem rampa de acesso aos
deficientes fisicos que utilizam cadeira de rodas; falta de prioridade as utentes
gravidas; falta de ética de comunicacdo por parte do pessoal no atendimento aos
utentes; falta de facilidades aos clientes com deficiéncia auditiva e visual; falta de
saneamento adequado no local de atendimento ao publico, e entre outras. A partir
destes observacoes, podemos concluir que ainda existe discriminagdo nos servigos da
Administragdo Publica que necessitam de melhoramento continuo para que o
atendimento seja justo e sem descriminagdo aos individuos ou qualquer grupo.

e Sistema do atendimento de queixa (complain System): Sistema de atendimento a
queixa vista por 2 sub-indicadores; disponibilidade do Sistema na submissao e
recebimento de queixa do publico relacionada com a qualidade do atendimento

ao publico.
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E muito importante e pertinente considerar o feedback ou as sugestdes dos
utilizadores (utentes) a fim de poder melhorar o sistema de atendimento ao publico e
estabelecer um sistema de queixa que seja responsivo, célere e atualizado. Para que
isto aconteca, ¢ preciso estabelecer um sistema de queixa em cada uma das
institui¢des do Estado ou no local de atendimento ao publico a fim de poder receber e
conceder resposta as queixas apresentadas pelos utilizadores/beneficiarios dos
Servigos.
Observagao feita no terreno demonstra que houve algumas instituicdes tais como
saude (apenas no HNGV) e PDHIJ (existem caixas de queixas até ao nivel dos Postos
Administrativos e online complain), que ja estabeleceram o sistema de atendimento a
queixa. Porém, muitas institui¢des que ainda ndo tem sistema proprio e local para
fazer atendimento as queixas (verbal e por escrito) aos clientes ou utilizadores do
servico de atendimento. Houve algumas instituigdes (como servigo de justica) que
antes tinha estabelecido o sistema de queixa, mas como nio tinham
compromisso/consisténcia para melhorar e alarga-lo, entdo no final ficou parado e nao
funciona. Até ao presente, as instituicoes do Estado apenas disponibilizam o
atendimento queixa através do Gabinete da Inspe¢do e Auditoria, mesmo que o tal
sistema ndo ¢ pertinente e eficaz aos utilizadores com menos conhecimentos.
Na visita surpresa da equipa conjunta também procurou-se identificar os desafios e
obstaculos dos servigos das instituicdes publicas nos aspetos como facilidades, gestao de
recursos humanos e remuneracdes. De seguida foram as informagdes que a equipa conseguiu
identificar no terreno:

- Funcionarios publicos lamentam os seus direitos ao subsidio porque alguns
desempenham fun¢des com risco mas nao recebem suplemento ou subsidio de risco.
Esta informacgdo foi apresentada pelo funciondrio dos servicos de alfindegas e
informando ainda que houve alguns que trabalham mais de 8 horas, mas ndo tiveram
pagamento as horas extraordinarias.

- Notou ainda que houve limitacao do pessoal nos servigos de recursos humanos para
prestar o atendimento direto aos cidadaos. Inexisténcia do balango dos nimeros dos
recursos humanos existentes com o volume do trabalho, e que afetou a qualidade do
servico ¢ um atendimento efetivo e eficaz. Alguns dirigentes da DNTT tomaram

iniciativa de nomear pessoal responsavel em fungdes de chefia sem o conhecimento
___________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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da CFP. Apesar desta iniciativa ser no sentido positivo para assegurar o
funcionamento do servigo de atendimento ao publico, porém esta situacdo pode
resultar em conflito de interesse e praticas de irregularidades. Esta situacdo foi
identificada no servigo de transportes terrestres.

- Houve indicagdo de que alguns funcionarios falsificaram a lista de presenga e houve
menos controlo por parte do superior dos funciondrios, ligado a pontualidade no local
de trabalho. Esta situagdo foi detetada pela equipa conjunta na visita de cortesia a
AIFAESA.

- iinima coordenagdo do trabalho entre uma direcdo com outras dire¢des que resultou
no desentendimento entre os funcionarios. Esta situa¢do foi identificada na Direcao
Geral das Alfandegas.

- houve indicagdo que acontece mal pratica no ambito dos servigos de recrutamento dos
trabalhadores para estrangeiro (Coreia do Sul e Australia) efetuado pelo SEFOPE. De
acordo com a informac¢do recolhida, demonstra que surgiram protestos/reclamagdes
por parte dos aplicantes e durante este tempo a SEFOPE ndo tinha Standard

Operacional Procedures (SOP) para realizar o recrutamento.
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PARTE 1V

Oportunidades, Desafios e Estratégias

Em 2019 a CFP completou uma década de existéncia. Durante este periodo de dez anos a
CFP presenciou varias mudancas significativas na gestdo da funcdo publica e o seu trabalho
contribui decisivamente para o desenvolvimento da administragao publica.

No ano transato a CFP conseguiu implementar com sucesso a politica de promocao dos
funcionarios do regime geral das carreiras. O Regime dos Profissionais Seniores iniciou o
primeiro recrutamento e houve um grande niimero de concursos de selecdo por mérito para
cargos de dire¢des e chefias. Todos estes processos foram executados ja pela via eletronica

desenvolvida pela CFP.

A CFP tera novas instalagcdes destinadas a abrigar a realizagdo de testes de recrutamento e
selecdo, o que permitira agilizar o processo, torna-lo mais eficiente e eficaz.

Em 2019 a CFP avangou também com planos que ja foram apresentados ao chefe do
Governo, tais como a proposta para a promoc¢do dos funcionarios do regime geral das
carreiras e novas propostas de alteragdo ao Decreto-Lei n°. 19/2011, de 8 de junho, sobre o
Regime da Avaliagdo de Desempenho dos Trabalhadores da Administragdo Publica e novo

Decreto-Lei da Forga de Trabalho.

A CFP intensificou a linha de comunica¢ao e de coordenacao com as entidades subscritoras
do memorando quadrilateral (CFP, PDHJ, CAC e IGE) para a promog¢do da boa
governabilidade. Em 2019 outras instituicdes apresentaram sua colaboracdo, tais como a
PNTL, DNTT e DNPE do Ministério das Finangas, no ambito de assegurar melhores e mais

eficientes servigos publicos.

Em 2019, o férum denominado “Grupo de Gestores Profissionais de Recursos Humanos”
alargou as suas reunides nos niveis municipais, sendo certo que cada municipio indicou os
seus membros ou pontos focais ao grupo, em representagdo do municipio.

Relativamente a implementacao das prioridades, em 2019, a CFP empenhou-se fortemente na
politica de interligacdo de dados do SIGAP da CFP e do Free Balance do Ministério das
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Finangas. Trata-se de uma ferramenta que vai apoiar na reducdo de erros de pagamento € no
combate ao funciondrio “fantasma”. Apesar de ter o orcamento alocado e os trabalhos
técnicos terem mostrado progressos, o trabalho de interliga¢do ainda ndo estd concluido, pois
depende do financiamento e execuc¢do de alteragdes aos sistemas geridos pela CFP e pelo
MEF.

No ano passado, foi implementada a concessdo do subsidio de parentalidade (Licenga
maternidade e paternidade). Mas, o processamento do cancelamento de salario para licenga
de “Paternidade” ainda constitui um desafio porque no sistema do MF (payroll) ndo hé ainda

autorizagdo para que o sistema nao reconhega o cancelamento.
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Conclusao

O relatorio anual de 2019 ¢ o ultimo a ser apresentado pelo II Mandato da CFP, que se
encerra no dia 29 de maio de 2020. Durante este percurso de 5 anos foi possivel avangar
significativamente com a implementagdo de politicas em beneficio da harmonia e
desenvolvimento da fun¢do publica, a revisdo da legislacdo e a introdu¢do de novos processos

e mecanismos da sua gestao.

De entre estas politicas implementadas, destacaram-se a aprovacdo do regime dos cargos de
dire¢do e chefia na administracdo publica e aprovacdo dos padrdes minimos de competéncias
destes dirigentes e o reajustamento salarial das carreiras do regime geral.

Também foi realizado o diagnostico da forga de trabalho da Fungdo Publica e a primeira
promogao centralizada dos funcionarios do regime geral das carreiras, quando mais de 10.000

candidatos foram submetidos a exame para disputar pouco mais de 1.300 vagas de promogao.

Este avanco foi possivel gragas ao esfor¢o e dedicacdo dos comissarios, diretores, chefes,
funcionarios publicos, agentes e contratados da Comissdo da Fungdo Publica que, com
elevado senso de dever e apesar das dificuldades encontradas, prosseguiram no cumprimento

das suas fungdes e na realiza¢ao das competéncias da Comissao.

Também registo o forte apoio recebido de Suas Exceléncias os Primeiros-Ministros do VI,
VII e VIII Governos Constitucionais € demais membros destes Governos, sem o qual nao

teria sido possivel avancar tanto.

Um novo mandato vai se iniciar, com novas prioridades, em alinhamento com as politicas
determinadas pelo Governo, sendo certo que o secretariado da CFP continuara a desempenhar
o seu papel, a preservar a memoria institucional e implementar as diretrizes recebidas do

presidente e comissarios da CFP — III Mandato.
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Recomendacoes

A cada ano a CFP traz no seu relatorio anual uma lista de recomendagdes as institui¢cdes do
Estado que abrigam funcionarios publicos. Estas recomendag¢des tém como objetivo
colaborar com a eficiente gestao dos recursos humanos da funcao publica. Sao as seguintes as

recomendagdes para o ano de 2020:

A conclusdo e submissdo dos mapas de pessoal atualizados as novas estruturas
organico-funcionais aprovadas para cada entidade da administragdo e que inclua o
pessoal e qualificagdes necessarias ao desempenho das atividades, competéncias e
responsabilidades;

e A execugdo de um adequado planeamento da forga de trabalho, com a identificagdo
das atividades, competéncias e responsabilidades decorrentes da missdo, estratégias e
objetivos fixados a cada uma das unidades organicas da institui¢ao;

e A realizagdo do processo de selecao por mérito para os cargos de dire¢cdo e chefia nas
institui¢des que ainda nao o iniciaram e a sua conclusao rapida onde ja se encontra em
andamento;

e O planeamento do processo de promogado pelas dire¢des de recursos humanos das
instituicdes que abrigam funciondarios publicos das carreiras especiais;

e A atualiza¢ao permanente dos dados dos funcionarios publicos constantes do SIGAP,
em vista da realiza¢do anual do processo de promog¢ao do regime geral das carreiras;

e A realizacdo atempada e rigorosa da avaliagdo anual de desempenho para os
funcionarios publicos e agentes da administragcdo publica;

e A comunicacdo imediata a CFP das alteragdes funcionais que trazem impacto a
carreira e remuneracdo dos trabalhadores da administracdo publica, tais como
licengas, faltas, bem como as situagdes de falecimento de funciondrios e contratados;

A observancia das medidas de prevengdo e combate ao COVID-19 determinadas com a
declaracdo do estado de emergéncia e das medidas complementares de higiene e distdncia

social para mitigar as consequéncias da pandemia.
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ANEXOS
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